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Cireccidn Maclonal de Auditcria de Salud.y Seguridad Sockal

CAPITULD |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial en el Centro de Especiabdades — Comité del Pueblo, CECP, se
realizé en cumplimients a |a arden de trabajo 0002-DNAT-SyS5-2022 de 4 de enero de
2022, con cargo &l Pian Anual d& Control del afio 2022 de fa Direccidn Nacional de
Auditoria de Saiud y Seguridad Social

Cbjetivos del examen

Determinar 8l cumpliments de las disposiciones |egales reglamentarias y demas
normas aplicables,

- Determinar la veratidad, propiedad y legalidad de las operaciones administrativas vy
financieras.

Alcance del examen

S analizg las cperaciones administrativas.y financieras en el Centre de Espedialidades
- Comité dei Pueble, CECP. par el periodo comprendido entre &l 1 de enaro da 2017 vy
&l 31 de diceembre da 2021 (Anexo 2)

Basea Lagal

El Insfitutc Ecuatoriana de Seguridad Social IESS., &8 una entidad plblica
dascentralizada, creada por la Consitucidn Pelitica de la Republica, dotada de
autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera Yy - presupuestaria, con
persaneria juridica v patrimonio propio. gue berng por objeio indeiegable la presiacion

del Segura General ﬂhliga,turiﬁ en todo 2| territoro nacional

E! tercer incizo-del literal f}, del articule 103 de 1a Ley de Seguridad Social, en ka parte
pertinents. esiablece gue las unidades medicas del IESS, proporcionaran al sujeto de

proteccion fa prestacién de salud suficients, que incluird los sarvicios de diagnostico
s Thy ! il
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Direccion Macicnal de-Auditorisde Salud v Segundad Sosial

atixiliar, el suminisiro de farmacos establecidas en les respectives protocedos y tanifano,

bajo 2u responsabildad.
El Consejo Directive del Instituto Ecuatorisno de Seguridad Social en sesion
extracrdinaria da 15 de marzo. de 2015, resolvio aprabar la creacidn .del Centro de
Especialiidades: "Camile el Fuabfa” oon tipoiogia Il Nivel de Atencion Ambuiatoria vy
Mivel 2 de Complgjidad

Estructura Organica

Loe artfeulos dal 141 al 146de] Reglamento General de las Unidades Madicas del [ESS,
eritida con Resclucin de-la Comision Interventora D58 vigente a partir del 2% de energ
de 2000 v su refarma con i3 Resoludidn C.0 114, vigenle desdes &l 29 de mayo del
2008, establecen la siguiente estruclura ofgéanica

- Direccion del Hospital

Direcior
Direcicr Tecnicd

Dependencias de Apoyo a la Direccién

Unidad de Servicios del Asegurado

Unidad Financiera
Dependencias de Apoyo Medico

Subgerancia Medica
Unidad de Enfermeria

Dapendencias de Apoya Administrative y de Servicios Generales
Unidad de Asigtencia Admimstrativa

Gestion de Coordinacidn y Asesoria

| Centro de Especiglidades Comile del Pusbla .
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- Comité de Historias Clinicas
Comite de Farmaceologia

- Comité de Bio-Etica

- Comite de Abastecimientos

= Comite Ejecutiva

Objetivos de la entidad

E! Consejo Directiva del Institute Ecuatenano de Seguridad Sacial, madiante Resolucidn
C.O 474 de 1Z de noviembra de 2014, an su articule 4 dispona, gue ef mamo
metodoldgico vy la herramienta de gi&stiﬂm a utilizar por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social para la implementacion de la Planificacion v la admiristracion de
programas, proyeclos, procesos y Senvicios &s ‘Gobiernd por Resultados™ GPR, v se
ejecutara como “IESS For Resultados” - IESSFR, dentro de la cual se define el
-siguente objetivo institucional para el Centro-de Especialidades Comité del Puebic:

- Incremantar |a calidad de la atencidn integral de salud mediante |a mejora de los
procesos de -atencion infra y extra mural, prehospitaiana, la estandanzacson y
aplicacion dée protocelos v procedimientos meédicos v e forlalecimiento dei personal

especlalizade
Monto de recursos examinados

Se analizaron 14 procesos de contrafacion, 5 bajo la modalidad de subasta inversa
alactrdnica v 9 por infima cuantia, para la adguisicién de medicamentos, insumos,
dispasitivos médices, bienes y servicios por 1 236 404 16 USD, 432 bienes de la unidad
médica valorados en 20 735,93 USD, v, 33 expedientes de servidores de la unidad
meédica con remunaracion tolal de 87 842 USD, segin Anexo 2

Servidores Relacionados

Anexa 1
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CAPITULO Il

RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento de recomendaciones

La presente accidn de contrel no comprendic el anakisis del ssguimiento de
recormendaciones, por cuanita no se han emiico nformes. de exdmenes sspeciales. por
parte de da Contraloria. General del Estado v B Umdad de: Audidoria Intema, cuycs
alcances Incluyan operacionss  adminisirativas v finanoeras en el Cenlro de
Especialidades Comité del Puablo CEGP.

Faltantes y caducados de bienes do Uso y consumo corrigntie

La Responsable de fa Unidad Admimistrativa - -Semvicios Generales, con memorando
|[ESS-CE-CP-5G-2017-0184-M de 17 de ochibre de 2017 remitic & la Direclora
Admenistrativa, las aclas de inventano y toma fisica de bodega con los respaldos, guien
con sumilla (nsera dispuso al drea fimanciera, revisar, proceder, coordinar vy realizar el
informe con la unidad de Servicios Generales . pdr lo que la Responseble de la Umidad
Administrativa - Servicies Geperales, con memorando [ESS-CE-CP-50-2017-0236-M
de 28 ge diciembre de 2017, presentd los informes de cads bodega, en los gue
realizaron ajustes reposiclones v verificaclon de caducados; ademas. con memarado
[ESS-CE-CP-5G-2018:0008-M de 23 de enero de 2018 remitio & la [srectora
Adgministrativa los informes definitvos y al detalle de Insumos y materiales de aseo
caducadas, por 2278 59 USD. quien con sumilia insera dispuso "Proceder con cuenta
por catirar-al funcicnads por caducados y faltanies”. que seregisird con CUR B1CBE151
de B de marza da 2018, ‘con cargo al servidor gue actud en el periodo comprendidy

entre el 1 de marzo v el 25 de cctubre de 2017, asi;

Valor itams
Valor ltems j
Bodega e aducados USD Faltantes Total USD
Uso
Insurios
Crdontalogices ABE 465
Insumas Mécdicos 1 335,26 % 134028
Matefial de Aseo 471,31 471,31
Suman USD 2276,59
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El Dwrector Adminisirativa, con memorande IESS-CE-CP-DA-2020-1843-M de 29 de
octubre de 2020, solicitd a la Responsable de Financeroc y a los Guardalimacenes,
realizar el levantamianto de inventans a actubre de 2020, guien con memoranda IESS-
CE-CP-DF-2020-0181-M da 27 de noviembra de 2020, adjuntd el archivo con |1a
valoracion de faltantes y sobrantes de |25 bodegas, enfatizando gue el Oficinista -
Guardalmacen antenor, no entregd ni justificd la informacion pendients.

Al respecto, & Directer Administrativo, con memorendo |IESS-CE-CRP-DA-Z021-1746-0
de 26 de oclubra de 2021, dispuso & la Responsabie de Financiers, abrir la cuenta por
cobrar al Responsable de Bodega, realizar el tramite perlinente para la recuperacitn de
los valores por las diterencias reportadas de la toma fisica; v, con mamorandg IESS-CE-
CPR-DA-Z0Z21-1785-M de 4 de noviembre de 2021, dispuso a la Responsable Financiera,
Oficinista - Guardalmacén, Director Médico, Responsable de la Unidad Administrativa y
Oficinista. reakzar la toma fisica de inventarios de cierre del afio 2021,

La Oficinista, con memorando {ESS-CE-CP-5G-2021-0555-M de 27 de diciembre de
2021, remitic al Direclor Adminisirativo, |as reportes finales con las novedades de las
constataciones fisicas realizadas en las bodegas del Centra de Espacialidades, en los
gue se observa 52 items faltantes y 55 sobrantes; quien & su vez con memorando
IESS-CE-CP-DA-2021-2098-M de la misma fecha, dispuse al Oficinista - Guardalmacén,
Justificar, v, & la Responsabie Financiera, realizar el reglstro contable comespondiente,
haela el 230 de diciembre de 2021,

Con CUR 101284520 de 28 de diciembre de 2021, sa registrd la cuenta por cobrar al
Ofjcinista — Guardalimacén, gue actud en el periodo comprendido entre el 1 dé junio de
2018 v & 31 de octubre de 2020 gue corresponde a los falttantes por
12 242,83 USD (Anexc 3).

Es importante indicar, que la Responsable Financiera con memorando CECP-FIN-UC-
0156-2022 de & de abril da 2022, expuso que no existe procesa normado para el cobro
de ias cuanias por cobrar, @5 asi gue, hasta la fecha de corte del examen espedial no

sg avidencid la gestidn reglizada para recuperar esos vakores.,

Sin embarge, con ralacién a los faltantes y caducados atribuidos a los Guardalmacenes
aue actuaren en los penodos comprendidos entre el 1 de marzo v el 25 de octubre de

b et
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207, 8l 1 de junio de 2048 v el 31 de cclubre de 2020, no. se recuperaran los valares
registrados como cuentas por cobrar

Ademas, &l Oficinista - Guardalmacén - Respansable de bodaga, con cormeo elecirdnico
de 25 de mayo de 2022, sefalo que no fue notificado documental ni verbalmente de jas
cifentas por Cobran gue le fuaron asigriradas per concepio de faltartes de bienes da

CANSLUMO Comenies

Al respécto. la Responzable Financiera, con memorando IESS-CE-CP-DF-2022-0058-M
de 28 de marzo de 2022, mformad a ia Responsable del Deparamento Legal

deba lndicar que se ha mformado & las maximas autordades (Directores
Adminstrabives) de las-gpocas madiante mamorandas wa notas aclaralonas g 'os
Estados Financeros gue Se remifen de maners mensual 8 la Coordinacion
Frovincig! de. Prestaciones del Seguro de Salud Pichincha las cuentas por cobirsr
registradas a i6s senvidores o éx servidores de ests casa de salud ()

Lo expuesta se presentd por cuanto. los _Gflninm!a:s - Guardalmacenes no realizaran &l
regisiro ni 21 contral de las adguisiciones v disminucion de los inventancs de bienes de
uso ¥ consumop coriente; o que ocasiont que no se recuperen 14 51942 USD par
concepto de oienes falfantes y caducados e las bodegas de materiales de aseo.
suminstios de oficing, medicameantos, dispostives médicos ¥ odontoldgicos.

Los citados sernvidores incumplieron o dispuesto en lesarticulost0 Titular de Ja Unidad
Admirusirabiva”, 11 Unidad de Adnminisiracian de Bienes e Inventanas”, 12" Tihar dels
Unidad de Admimnatracian de Bienea ¢ lnventanos” 14 Guardalmaceén de bienes yo
imvertanns’. 30" Contral’. v 48°0afio, pardide o destrucoion de bienes g invenlanos' del
Realamenio General para la Administracion, Utilizacion. Manejo v Conirol de los Bieres
a |nventanos del Sector Publico, su coddficacion y refermas, 1610w la A-E.IIH:IH.I'.'L‘.I-H
Administrabiva nimero 4 letras b). g), v h), del Reglamenta General de fas Unidades
Meédicas del IESS expedido medianie Resolucian C), 058 de 76 de enero de 2000, v su
reforma con Resolucion C.0. 114 de 20 d& maye de 2009, &, inobservaran las Normas
de Control Interne 100-03 " Responsables de conlrol interna’. 401-03 "Supervision”

Cen oficios 0207 y.0212-0002-DNAT-5y85-2022 de 20 abnl de 2022, se comiunics los
resultados provisionales alos Oficnistas — Guardaimacenes:

iy
i

T Ceniro de Especialidsdes Comitd del Pushia



Cireccion Nacianal de Auditoria de Salud y Seguridad Social

Conclusion

En lag bodegas de matenales de ased. suministros de oficing, medicamentos
digpositives médicos v odontologicos, se daterrmingron tenes caducados y faltantes,
Suyns valores se registraron en cuentas por cobrar conm o carge a los Oficinistas -
Guardaimacenes, valores que no fueron recuperados, por cuanto no se gestond el
cobro ni se cantrolo las adguisiciones y disminuciones de inventarios de bienes de usc y
CONSUMo carriente; ko que OCasiond gue nNo - se recuperen 14 51842 USD por estos
conceptos,

Recomendacion
Al Director Administrativo

1 Dispondra a los Guardaimacenas, efectien el-control y registro permanante de las
adquigiciones y disminuciones de los bienes de uso y consumo comente, de o
cual presentaran un informe mensual al Responsabie de la Unidad Administraliva
- Servicios Genersles, a fin de determinar la correcta utilizacion y ubicacion de los
bienes ¥ evitar 8l reqistro contable de obligacsiones sin sustento.

Adquisicion por infima cuantia de medicamento catalogado

La Directora Administrativa del ‘Centro de Especialidades Comité del Puehis, con
memorandes IESS-CE-CP-DA-2017-0566-M e |[ESS-CE-CP-DA-2017-0622 de 18 de
agosto v 4 de sephembre de 2017, respectivamente, solicitd al Director del Seguro
General de Salud Individual v Famillar, eancargado, -autorizacion para  realizar
adguesiciones por infima cuantia, anexando un cuadro con el detalie de medicamentos a
adquirir, antre ofres, del “acido valtroico salido oral 500 MG, senndor que autonzad, con
memorandes |ESS-DEGSIF-2017-2875-M e IESS-DEGSIF-2017-2877-M de 4 de

septiembre de 2017, & ciiade adquisicion

La Quimice, Bioguimico Farmaceutico - Lider Responsable de Farmacia, el Director
Medica y fa Directora Adminisirativa, realizd, aprobd y aulorzd, en su orden, &l
dacumants denominado "Especficationes. tecnicas” O 1B de sepliembre de 2017, en
dorde establecid la necesidad de adguinr 22100 unidades del medicamento acido

valproico sdlido oral 500 MG, con un presupuesto referencial de 5867 USD gue
was HH'II
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corresponde 30,27 USD cada unidad, a base de la preforma mas baja presentada por
s praveedores Abbott Laboratorios: Ecuader Cia. Lida., Lacfarma SA. v Bioamiga Cia
Lida | segun consta en el cuadro rasumean,

El Drractor Medico, con sumilla ingerta en memorando |IESS-CE-CP-FA-2017-0127-M de
19 de septiembre de 2017, suscrite por la Quimwo, Bioguimico Farmacéutico - Lider
Resporisable de Farmacia, autorizd la adgulsicldn del medicamente acido valpreigo
aolido oral 500 MG, a través del procedimiento de infima cuantia, en al raferido
memorango, consld que & farmaco a la fecha de su adguisicion se encortraba
catalogado en el EEH_I:G-F'. y &@ argumentd el padido por infima cuantta, debldo a que
existian antecedentes de retrasos en la entrega del medicaments, por parte del
provesdsor cataiogada.

Mo obstante [a Abogada Responsable de Adquisiciones, con memorando IESS-CE-CP-
AD-2017-0855-M de 25 de septiermbre de 2017, solicitd a |a Directora Administrativa la
suterizacion para el inicio del procesn de contratacidn v 1z emision de la cedificacion
prezupuestaria paraia adouisicibn del farmaco acido valpraico solkdo oral 500 MG, para
Ia farmacia del Centro deé Especialidadas Comité del Puebla, guien 2 su vez con
memorando IESS-CE-CP-DA-2017-0708-M de 27 de sapliembre de 2017, autorizg &
micio del pracese de contratacian ¥ el 28 del misme mes y afte, suscnbng con el Gerenle
General de la empresa Abbott Laboratorios del Ecuador ﬁla Lida,, da orden de compra
089 correspondiente. al procedirmento de infima cuantia signado ‘con cadigo ICB-IESS-
CECP-071-2017. cuyo objeto consisiid en la adquisicion de 22 100 unidades del citadg
medicamento. a un valer unitano de 027 ST par unidad, por un Mmoo lotal de
5987 00 USD, recibido con acts de entrega recepedn 358 de'5 de oclubre de 2017 y
cancelago con CUR 1401 de 18 de octubre de 2017

El Bubdirecter General del Servicia MNacional de Centratacidn Publica, con oficio
SERCOP-SDG-2022-0286-0F de 23 de marzo de 2022, cerifict que el farmaco referido
se-enconiro calalogada a la fecha de sy adquisicion mediante Convenio Marco SICM-
18-2018-B-COTUA suscrita e 29 de agosto de 2017 con Abboft Laboratorios del
Ecuador Cia. Lida y vigente desde of 14 de septiembre del mismao afo hasta ef 30 de
jumo oe 2021 con un valor unitario da 013 USD: evidenciands que la adouisicion
realizada a traves de Infima cuantia tuve Ln pracio superior del Tarmaco acide valproico
existiendo una diferencia total por 3.084 USD. sequn delalle;

i
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Lo expuesto se ongind, por cuante la Quimica, Bloguimico Farmagéulico - Lider
Responzable de Farmacia, soficitd el inicio del procése |la Directora Administratva
autorizd el micio del proceso y suscribld la orden de compra, sin considerar que el
medicamento se enconiraba catalogado con el mismo proveedor 2 un vator unitario
Inferior ai ofertado y canceiado a través del procaedimienio da infima cuantia ICB-IESS-
CECP-D71-2017; lo que pcasiond que por las 22100 unidades del medicamento. e
nosBcomio cancele an excess 3084 USD

Los referidos servidores incumplieron los anticulos 22 “Debares de las o los servidores
publcas®, letras a), b) y h) de la Ley Organica del Servicio Pubico, 330°Reglas
genarales” numerales 1 y 2378 "Ambito de splicacion” y 380 “Obligaloniedad de
utifizacitn del repertorio virual para compras threctas” de la Cedificacién y Actualizacion
de |las Resoluciones Emitidas por el Servicio Nacional de Contratacion POblics,
expedida con Resolucidn RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosio de 2018,
ademas, de la mormativa ciada, = Direclor Adminisirative del CECP, mcumpgdid el
numeral del articule 147de |8 Resolucidn C.1. 056 de 26 de enero de 2000 v su reforma
can Resolucion G0 114 de 25 de mayo de: 2008 &, incbservaron las Mormas de
Contral Interna 100-01 “Control Inferma’, 100-02 *Objetivas del Contral interno’, 100-03
‘Responsables del Contral Indemo” y 401-03 “Superdision”

Con oficios 0344-0DNAT-5yS5-2022 v 0215-0002-DNAT-8yS58-2022 de 20abril da 2022
g8 comunicd les resultados provisionales a la Direclora Administrativa, Quimico,
Bisguimico Farmacautico — Lider Responsable de Farmaca

b '|||]"|
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La Quimico. Bioguimico Farmacéutico- Lider Responsable de Farmagcia, con
memorando IESS5-CE-CP-FAR-FDQ-2021-0007-M de 29 de abril de 2022, sefald

" B medicamenlo aoido vadproipo {sal sodics) de 500 myg, se encortraba en
catalogh eleciranico hasts el 14 de jlio da 2017 con fa emporaga SIONPHARM
CiA LTOA . fecha en la cual se derming unilateral v anticipadsmente el convenio
maren oon la empresa rafenda,.. Con base a iy anfengrments  expuesio,
gralizande los dacumentos habilitantes del process, con fecha 18 de agosto de
2017 se solioita por pere de 8 Oieclors Administrativa del CECP, al sefor
Director General del Seguro de Salud Individual y Familiar la autarizacion para s
adguisicicn del AGIDD VALPROICO SAL SODICA OE 500 MG, el cual a ess
fecha no constaba en catalogo electrdnico. ya que e proveedor incumplic con sus
obiigacionas y e SERCOP [uvg gue laringr de manera wnilaters con el convenis
marca, . s embargo con fecha 15 de sepliembre e 2077 se informa & Fanmacis
proceder con 1 compra aol medicamento haslia da-enfrega por pare del provesdor
adudicads an calaloga elecirinico en funcion a las sulonzaciones oforgadas.
For iz antes sapuesio, 88y Umdad fa frabajo [sic) conforme (as direclrices (e jas
Uridades compelenies de confralacion y revisados por dreas financieras! )"

Lo sedalada por la servidara no ﬂ'igﬁ-dil"rr:a el gnteno de audidoria, por cuanto = convenlo
marca fue suscnio el 29 de agosto de 2017, con al mismo proveedor al gue s adjudicd

{a compra por infima cuantia.

La Brectora Administrativa, encargada- Miembre del Comité de Farmacoterapia, con
samunicacitn de 29 abril del 2022, se fefird al memarands IESS-DSGSIF-2016-3521-M
da 11 de octubre’ da 2016, an &l que se informd de la sobredemanda de medicings. v
sefaks

"o podia evitar compoar @l medicamanta: por infima cuantia solo porgue gl
frecio poy caldélogo elschdnico era mds converiente, v consideranda s urgencia
de compra, &l stock cero. fos retrasos endas enfregas ¥ A chiigatoredad de fa
firma de acuerdos complemenlanasi. 1"

Lo comentado por la servidors no modifica el criveno de auditoria, por cuanto el
memocrande al gue hace referencia corresponde al afic 2018 y @5 de un proveedor
diferente al adjudicade.

La Quimico, Biogquimice Farmagéutico- Lider Responsable de Farmacia,  con
memarande |IESS-CE-CP-FAR-FDQ-2021-0009-M de 25 de mayo de 2022, sefiaid:

" Checumplidocon | generar las necesidades gue san previamente programadas
agnire. del proceso de surmingtro de medigameantos... en i calidad og Lider
Responzabig de Farmacia de ése (siciantonces, luego de conltar con lodas fas

y
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SUlORZECIONES pAara Iniciar cads uria de las fases del proceso enfre allas las de ios
Director {sic)Admimisirative y Médico del CECPE... fas ‘dreas ldcnicas coumplimos
con dar apoyo tecnico, mas (sicler & ambilo administrativo financiern, como la de
manifiesto gue detala el acuerdo minisleral amtes mencionado es de
responsabiidad absolta ef REALIZAR los estudios previos ¥ lodo o
correspondiente a procesos de conlralactan (.,.)"

Lo senalado por la servidora no modifica el criteric de auditoria, por cuanto farmid pare
dal procesc de contratacion y conocid los documentos habilitantes, entra los cuales
consta |8 certificacion de gue el medicamento se encontraba  catalogado
elactranicamenta

Conclusidn

a& adguirid 22 100 vnidades de acido valproico salide oral 500 MG mediante: un
process de infima cuantia con un costo unitario suparior por 0,14 USD, debido a2 qué no
se verificd que el medicamenio se enconiraba catalogado con &l mismo provesder a un
valor unitario inferior, lo que ocasiont que se cancelen en exceso 3 064 USD.

Recomendacion
Al Director Administrativo

2 Dispondra a los Responsables de Comprag Péblicag. verificar que los bienes no
se ancuentren catalogadas, previo al inicio de un proceso de contratacion, a fin de
fue lag cDMpras que se realicen sean las mas convenientes para el Nosocomio.

Adquisicion de Insulina Humana de accion rapida, sin justificar la cantidad
requerida y prestamos sin devolucion

Los Meédicos Familiar & Internista, lideres ancargados, de la Clinica da Cronco
Metabolicos v Medicina Intema, con correos electronicos de 22 de mayo y 12 de juno
de 2017, rospectivamenta, remitieron a & Quimico, Bioguimico Farmacéutico -
Responsable de Farmacia, el detalle con la necesidad de medicamenios a adgulrr,
antre log que constd la "Insuling Crstaima de Acaian Rapis” presentacion 100 UIML,
ast,

i '|.!'i£I
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Area Cantidad Pariodo
fdacicing trjama ' 18,0080 Bara un mbs
Clinca de Gronice Metabdheos | 4 515 | Para seis meses

La [hrectora Admimstrativa, encargada. los Medicos Generales de Primmer Nivel de
Atencion, el Responsabls - Medica Ocupacional, v el Direclor Médico, en calidad de
Miembros del '!.?::lm:rl'i'e de Farmacolerapia del Centro de Especishidades Medicas Comile
gei Fueble. con Acta 20 de 14 de jumo de 2017, rewsaren; evaluaron y aprobaron, ias
proyecciones y requenmientas de meadicameanias-dé Junio 2017, anexando un listado de
farmacos. en cuya columna titulada "WECESIDAD TOTAL EE@:;‘-'L'.W REQUERIMIENTOS
FARA 7 MESES DE MEDICAGION EN BASE A ANALISIS PROYECCION 20 Y 50%
SIN MEDICAGION CONTINUA® consta el medicamenta “insulina Crstaling de Accidn
Rapsda” presentacidon 100 UNBL. por un total de 128 480 unidades

La Lider Responsable de Farmaca, el Director Madico y Ia Directora Administrativa;
encargada, elabord, aprobd y altorizd, respectivamenta las espacificasiones técnicas
de B de noviembre de: 2017, en lag gua se estabiecid- adouinr 40000 unidades dal
madicamento Insuling Humana Accion Rapida 100 UIMML, para un afo fiscal mas dos
meses de seguridad. con plazo de ejecucion de 10 dias hables contados a parr de (s

fecha de suscripcion del contrato

Al respecto, se observo una diferencia de BG 460 unidades respecto de fas cantidades
pregramadas por od Miembros del Comité de Farmacoleragia, 2n relacion 2 las
determinadas por oS5 senidores que  eiaboraron, aprobaron ¥ auladzaron, las

especficacionss tecnicas pata la adquisicion del madicaments anahzads

La Medico: Familiar — Lider. encargada, de fa Cilinlca de Cranicos Metabdlicos, con
comuncacicn da 25 de febrero de 2022, én refacidn a la diferencia éxistente entre (as
cantidades programadas, sefald gue se Incluyd una estimacion del medicamento pars
ta-clinlca a crearse. 1008 vez que no existian estadisticas de consuma; por lo que, con &
apoyo del area de epidemiclogia se realizaron log céleulos estadisticos tomando datos

de atencipnes registradas an &l sisterna MIS AS400

E! Director Administraiive, encargado, con memorande |[ESS-CE-CP-DA-2022-0003-C
de 7 de marzo de 2022, remitio el delalie del consums mensual del medicamento de o
afios 2015 al 2017, asl
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Gantidades al 2018 Cant.  Cant,
MEDICAMENTS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL (AGO SEP OCT NOV [iC PROM,  MAX
WA harana] 0 | @ | [ El &S |[w| | &I f2 2
b rgidel Caniidades 82016
Liguida pacswtssal| 26 | B0 | 39 | 48 | B5 | 44 | 8B | BB | B& | B3 | 63 56 % a6
Tl i idm Caniitades at2017
LA DOALIL Dee) o it |

8. 81 55 0 i} [ ¥ By

Del cuadro que antecede, los valores fueron ratificados por el equipo de auditoria &
verificar la rotacion del medicamento en al sistema MIS AS400 sin embargo, el
consumao anual promedio y maxima san infenores a las cantidades establecidas por 2
comilé de farmacoterapia determinadas sin un analisis Womco y econdmico ni la
metcdologia aplicada, para la cantidad adquirida,

La Lider Responsable de Farmacia, con memerando IESS-CE-CP-FA-2017-0207-M de
8 de noviembre de 2017, remitié las especficaciones técnicas v solicito autorizacion a la
Dirsctora Administrativa, encargada y al Director Médico, para adquirr fas 40.000
wnidades de Insufina Humapa Accion Rapida 100 UVML, guienes a 2u vez, medianta
sumilla inserta en & documento y en la hoja de ruta del referido memorando, autorizaron
y digpusieron al drea de adguesiciones proceder con la compra,

La Directora Administrativa, encargada, con Resoluciones Administrativas 001 y 002-
SIE-IESS-CECP-02-17 de 7 de diciembre de 2017 vy 3 de enero de 2045,
regpectivamenta. autorizd el gasto. aprobd Jos pliegos, el presupuesto referencial v
conformo |2 Comision Técnica, del procedimiento de Subasta Electrénica SIE-IESS-
CECP-08-17 para “Adguirr Insuling Hummana o@ Accion Rapida 100 UIAML liguido
parenteral de wso humano para s farmacis del Cenlro de Especialidades Comnitée del
FPuehio™ v, adjudicd el process de contratacién de 40 000 unidades por 322 640 USD,
con un plaze de entrega de 10 diss, contados a partir de a suscrpcion dei instrumenio:
legal, a la empresa Leterago del Ecuador S A, con guen suscnblé el contrato 03-51E-
IESS-CECP-09-2017 de 1B de enero de 2018

La Lider Responsable de Farmacia, con memorando |IESS-CECP-FA-002-2018 de 22
de enero de 2018, sobcitd ai-Director Médico a3 autarizacion para requerr al provesdar
reatizar entregas parciales del medicamenio adguindo, cebido a la falta de espacio
disponible &n log rafrigeradores de farmacia v al encontrarse a la espera de fa creacion
de um cuario frio; ademds, en @ misma fecha y conm el misma argumenio, con

Wk
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memporando. IESS-CECP-FA-007-2018 =olicitt a Ia Directora Administrativa, ancargass
y al Drepartamento Juridico, i3 suscripcion de un contralo para & cambio del plazo y
farma de entrega del medicamenia

A base de o cusl, | Direciora Bdminisirativa; entargada v & Apoderada Ezpecial de fa
amprasa Lelerago del Ecieadar 5.4, suscribieran el confratn de cambig de plazo 03-SIE-
IESS-CECP-03-2017 de 25 de enero de 2018, en e! que se esiablecid 12 entregas
parciales gn un plaze de 11 meses. sin embargo. de acuerdo 4 @8 aclas de entrega
recapcion, se realizd i@ entraga-y pago die 14 000 urddades del medicameanto de |nsuiing
Humana Accidn-Rapda 100 LUIML, mediantia fres enlregas parciales, as:

Cantidad

M. Acta Facha Entregada
[Unidadas)
272 2018:0-29 4000
244 2018-02-27 4000
0352018 2010-04-23 000

La Lider Responsable de Farmacia, con memorando IESS-CECP-FA-027-2018 de 29
de mayo de 2018, remitio al Director Administrative, encangado y al Drector Medico, e
infarme de folacidn deél medicam=anlo en el gue sefald &l consumeo promedia mensual
de 140 unidades, por to gque solictd autonzacion para que el proveedor no realice 1a
cuarta enirega parcial, debido a que éxstia abastecimento del medicamento, ¥ requino
sg avalue |a lerminacion del contrate por mutus acuerdo, |a cual g2 realizo entre &l
Diregtor Administrative, encargado vy la Apoderada Especial de ia emprasa Leterago del
Ecuador 54 e 5 de diciembre de 2018

El eguips de auditory en los moviedentos del medicaments del czislema
MIS AS400determind. gque de las 14 000 unidades gue entrégd el proveedor, se
consumio un total de 5.350 unidades en 24 meses. ademas, se entrego en calidad de
prestamol0 310 vnidades del medicamerto a oiras umdades madicas del Instituto
Ecuatorianc de Seguridad Social y del Minisieno de Salud Publica, cuya, devolugion fue
parcial, porcuanto hasta |a fecha de corte de la-accion de conirol, no se: devahieron
7.150 umidades; préstamos que fueron autorizados con memorandos |ESS-CE-CP-DM-
2018-0077-M, 0085-M, 0005-0 0175-M, 0200-M, IESS-CE-CP-DA-2019-0483-M. D565
[ FEESrﬂEeGF-DM-ED‘iEhEI'IG-EnM. IESS-CE-CP-DA-2019-0830-M, 0972-M de 2, 14 de

ik
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marzo, 25 da abril, 10, 24 de maye de 2018, 12 de marzo, 11, 26 de junio de 2018, 22
de agostc ¥ 18 de septiembre de 2018, respeclivamente, por los  Directores
Administrativos, encargados ¥ Medicos en sus periodos de actuacion; vy, sobre los
cuales no 58 evidenciaron las gestiones para su recuperacion, asi:

ﬂﬁﬂﬁggﬁ
EGRES0S A CANTIDAD
CANTIDAD
FECHA UMIDADES FECHA : KO
UNIEAD MEDICA EGRESD  MEDICAS NO DEVOLUCION ﬂﬁf;ﬁg DEVUFELTA
DEVUELTAS #e ||14 | (UMIBADES)
[LUNIDADES) | |
' Hospital Basico Guaranda -201B:03-18 100 100
g i | i
Hoapital San Franciscs 2018-03-18 1,500 i : o 1100
: 2074-01-28 100
Hoapital Eugenio Eapaja Z01EO504 BOT H2i0FeE | 100 [ T
riaspital General Manta 20180818 1.000 ' ' 1000
Hospial GGenersl Aiooamos | 2018-06:24 | B0 ' ' 500
Hogpital IESE Ewnaraiss J2mbaEaan | 1,000° [ [ 1060
HFaspital Genesal Manta | 2s0Es | 2060 ' 2.000
Hogglal oel Bip IE5S Balan | 2010716 150 [ 150
Hospital gal Din IESS Batan | 20000908 | 300 [ [ 300
Hospital Genarad Banlo ' '
e 201R09.18 300 330
Dominga L

TOTAL ' ' ' 7,166
Fusnte- Satams MIS AS400 '

En este sentido, debido a |a falla de recuperacion de los préstamos del medicamento, el
Centro da Especialidades reﬁlim una nueva adguisicion de 2. 448 urnidades de Insulina,
con ‘orden de compra @ la empresa Leterago def Ecuador ‘5.A., mediante catalogo
giectronico CE-202 10001978318 de 12 de marzo de 2021, por & 536,16 USD.

El Guardaimacen que actut an el pericdo comprendido enire el 1.de enero de 2017 vl
31 de diciembre de 2021 reporio sl seguimiento de prestamos, transferencias vy
devoluciones de medicamentos con memorandoslESS-CE-CP-FA-2018-0285:-M, |IESS-
CE-CP-FA-2020-0463-M, |ESS-CE-CP-FA-2020-1098-M, |ESS-CE-CP-FA-2020-1244-
M, IESS-CE-CP-5G-2021-0359-M, y IESS-CE-CP-8G-2021-0531-M, de 24 de abrii de
2018 de 30 de abnl, 2 de septiembre, 6 de octubre de 2020, 31 de agosio y 16 de
noviembre de 2021, respactivamente, sin embargo, el Oficinista — Guardalmacén -
Responsable de Bodega que actud durante el periode comprendido entra al 1 de junio
del 2018 y el 371 de octubre de 2020, no adjuntd documentacion gque evidencie gue
repontd 8l seguimients de jos préstamos a fas awtoridades,

i £t
e
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Los hechos comentados se presentaron per cuanto, el Madico Especialisia en Medicing
Interna. incremento fa cantidad de compra sin crlenos lécnicos, datos estadisticos
reales acordes a la necesidad y al consumo histdrice del CECP, log Médicas Generalés
de Primer Mivel de Mencion, Médico Ocupacional, el Director Médico, v el Director
Adminsirativo en cabdad de Miembros del Comie de Farmacoterapia. revisaron y
aprobaron. [3s cartidades sin aplicar los coritenos basicos para la seleccion de
medicamentos eslabiecidos an al Manual di Procesos para la Gestion Farmaceutica, a
fin de establecer la necasidad real del farmaco; la Quirmice, Biaquimics Farmaceutico -
Liger Responsable de Farmacia, solicits la nnm_&.wz! y Blabord la espacificacion 1&cnica,
sin realizar un estudio tecnico que fundamenta el requermients y contar con un aspacio
con  las condiciongs . tecnicas gard sy aimacenamiento; adenvas; los Directores
Administratives v los Directores Mégicos aprebaron y autanzaron, i8s especificaciones
técnicas del farmaco, sin supervisar que Bs canlidades astablecidas estén acordes ala
necesidad institucional ¥ en sus respectives perindos de gastibn, na realzaron &
seguimiento para oblener la devalucion de los préstamas del medicamento realzado 2 B
upidades médicas de la Red de Salud; v, el Oficinista - Guardalmacén — Responsable
da Bodega, no reporto (@& fechas para la devolucidn de los préstamos, a fin de
garaniizar el stock del medicamenta; o que. ecasiond que por fa poca rotacion dal
madicamento-ge termine por mutug ascuerda el contrate v se efactlen préstamos a ofras
unidades médicas, que no han sido devuelios en su otalidad y por no haber ejecutads
las acciones para la devalucion det farmaco no 58 cuenté con un stack suficiente para
cubrnr ia nacesidad gel Centro de Especalidades

For lg expuesio los citados servidores incumplieron los ariculos 22 “Ceberas oo fas o
fos: senviddres  pabicos, letras-a), BY v by de fa ey Crganica del Seddcio PUblics;
14 Guardalimacén de Denes o iventarios’, del Reglamento General para la
Administracitn, Utiszacién, Maneje y Control de las Bienes e Inventarlos del Sectar
Publica, ‘su codificasion y refermas. "Regponsabiidades del Comile de Farmacia y
Tevapaulica” del Manual de Procesos para la Geslidn Farmaceutica de 27 de julo de
2016 23 'Eshuchos” de la Ley Organica del Sisterna Nacional de Contratacion Pablica:
147"'0we la Gerencia del Centra’ ndmero 1, 1683°Cel Comile de Farmacoiegia” numeral 2
liferakes a; v d) del Ri&gllahmntn General de |las Unidades Mégicas del IESS expedido
mediame Resolucion C.|, DSE de 26 de eners de 2000 y su reforma con Resolucion C.D.
114 de 20 de mayo da 2008, 8 pobservaron las Mormas de Contral Interno 100-D3

ik




‘Contral Imterna”, 100-03 "Responsables del Contrel [nfernc’, 400 “Actividades de
control” v 401-03 "Supanidsion’

Con oficios 0328, del 0337 al 0338, 0344-DNAT-SyS5-2022, 0208, 0212. 0217 al 0213,
0223, G225 y 0266-0002-DNAT-5y58-2022 de 20. 21 abrit y & de mayo de 2022,
respeciivaments, Se  comumco oS msu!iadn's provisionales @ Iog Direclores
Administrativos, los Directores Medicos, al Oficinista — Guardalmacen - Responsable de
Bodega, ai Médico Especialista en Medicina Interma, alos Meédicos Generales de Primer
Nivel de Atencian, Responsable - Medico Ocupacional, en calidad de Miembros dal
Comité de Farmacoterapia, 2 la Quimico, Bioguimice Farmaceutico — Lider
Responsable de Farmacia.

La Médico Genaral da Primer Mivel de Atencitn — Salubrista - Miembro del Comité de
Farmacoterapia, con comunicacign de 3 de maye de 2022 sefiald que con memarando
IESS-DNSC-2010-1605-M de 4 de abril de 2019, la Directora Macional da Sarvicios
Corporatives le-comunicd el cese de sus funciones;

La Médico Deupacional - Miembro del Comite de Farmacoterapia y la Médico General
de Primer MNivel de Atencidn -Miembro del Comité de Farmacoterapia, con
comunicaciones de 29 de abri de 2022, en similares términos sefialaron:

" .. El presidente del Comité. . solicitd & los lideres de drea los requenmientas &n
relacion al consuma de los farmaces de cada una de sus espociahdades para la
proyeccion de compra Jumia 2077, Jos mismos qgue fueron recibidos via mail.- For
o cual, el criterio del Comité N.20, en cuanto a delerminar la cantidad de Insuling
Fumana de accidn rdpida a adquinise. fue én concardancia con las soliciludes de
o3 fideres de senvicio de las areas: regirentes..& comile consdids os
requerimientos de fas diferentes especialidades. cabe mencionar gque M
parficipacion gn @ comitd de Famaco Terapia (8ic) fue mediants designaciin
varbal de las auforidades del CECPY.. )"

Lo sefglado por los servidores no modfica el critero de auditoria, por cuanio
suscnbieron al acta del Comité de Farmacoterapia 20 ¢e 14 de junio de 2017, en fa que
se sefalaron gue se evalud v aprobo las proyecciones de consuma de medicamentos

El Director Administrativo, encargado. gue actud en el periode comprendide entre el 20
de agosto de 2018 y @1 3 de abnl de 2019, con oficio 004-2022-JEAI de 29 de abril de.
2022 zaffalt

L VLG
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" los memarandas y documentas-a 1oz gue se hace referencia no corrasponden a
o perodo de geshon, log mismos que Son anlencres o postenores al miamo
Los présiamos realizados del medicamento a § umidades médicas, & excepoin
del wgreso realizado &l Hospllal del I1ESS Esmeraldas, no correspondsn a my
it degastion (3"

Lo sefiaiada por &l servidor ne modifica el criterla de auditerla, por cuanto oloma el
prestamo al Hospital del |IESS Esmeraldas sin astipular tiempas para la devalucidn y ne
amitié disposicionas para el seguimiento y recuperacion del medicamento

El Medico Especialista en Medicma Inlerna, con comungacidn de 29 de aon! ge 2022,

indico:

"L Bl 12 de junie da 2017, mediante toreo slectonivo institudional, por
Dhsposicion ggl Director Medico, se rentic la matnz de pelicion por necesidad por
pare de {7 especialdad, sin gue sste documents constifuya en ningun momsnio
requerimiento de medicing o de-la vmdad - Este meidfr:&mgntﬂ_ zalo provecio en
hase &l peril epideminlégico y an referencis & dstadisliicas de consumo comad &
SWE proyecoiongs an cuenls sperturs de nueves especiaidades. y en base 8 o
dalos ramitidos por & drea oe farmacia del CECP.- Con feaha 14 de junio de
2017, se redne el Comité de Farmacoterapia N. 20, y se fijia como gunto 4 tralar
el sigilenta: " 2 Revision de existencias en farmacia y evaluacidan para la compra
Junic 2017 para el-abastecimiento T meses... E5 decir, &n esfe Comile se analizd,
evalbs w aprobd las cantdades presentadas para s sarvicias do Medicing Interna
Coma se puede conciur el Lormile o5 quien tiene loda y cada una de fas
competancias para rezoiver sobre adnuisicionss e medicarmenios | 1"

Lo sefialade por e servidor no modifica el cnteno de auditoria, por cuanto. los datos
fieron remifidos compo necesidad del‘area de Medicing Interna y consideradss para 1a

determinacian de la cantidad del medicamento a adaguinrse

E! Director Medico gue actud en el pericdo comprendida entre el 1 de octubre de 2020 y

el 31 diciembre de 2021, con comunicacion de. 22 de-abnl de EQEE_ sefald.

“.previo al levantamiento (sic) fos mformes de necosidad en e afte 2027, en
nowvernbre dal 2020, -la Direcdion Medice prepara ef dociments parg Ta soleilud de
devalucin de varos medicamentos. ¥ &s cargado en la bandefa de la Direceion
Adminisiraliva para su revisidn p envio fa cual se reeliza mediante memorando
(ESS-CE-CP-0A-2020-1677-M de B de noviembre.del 2020, ewdenciando as! que
g8 reglizo ef sequimienta respachvo para fa devalucion| )"

Lo ‘sefialada por el ‘servider no medifica el criterio de ‘auditerla, por cuanto en el
memorands |ESS-CE-CP-DA-2020-1877-M de & de noviembre de 2020 solo hace
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refarencia de 3 Unidades Madicas y no efectud el seguimiento, ademas, na presentd
documentacidn que avidencien acciones an el resto de su perlodo de actuacidn,

La Directora Administrativa, encargads- Miembro del Comité de Famacolerapia. con
comunicacién de 29 abnl 2022, indico:

El Comite de Farmacologia determing la necesidad de compra de 126 460
unidadisic) de nsuling lomands en consideracidn 05 siguentes aspecios ¥
regizando el andlisis lecnico comaspondiante. -Se implementd doble jormada
raboral ag depir 16 horgs darigs: - S implemetd alencion los dias s58bsdos vy
domingos. - Se confrald nuevas especialdades médicas que requerian el
madicameanta, - Se inicid con la creacidn de la clinica de crénicos metabdlicns, -
For fo. fanto, es imposible lomar en cuenfa unicamente & consumo histdrico dol
medicamenta... Comge Directora awtorice la compra de 40.000 unidades y no de
126460 tomando en cuenta & presupuesto que fue asignado para fa wndad
mddica, .85 precise aclarar que solo se compararon y pagaron finalmente alrededor
de 14 000 unidades.. & medicaments fue usado por fa unidad médica v por olrgs
unigades qgue recesdahan el madicamentol.. )"

Lo comentade por |8 senudora no modifica el cntena de auditoria, por cuanto autonzd
las Especficaciones Técnicas sin sustento esladistice para establecer la cantidad, gue
de acuerde a g sefialado, Iniciaimenie estuvo determinado por 126 460 v sa aprobd per
40.000 unidades. =in justificacian

El Director Administrativa, encargade, que actud en el periodo comprendido entre &l 19
de junio de 2018y el 24 de sepliembra de 2020 y del 10 de septiembre de 2021 al 31 de
diciembre de 2027, conm comunicacion de 25 de abiil de 2022, sefiald:

' g8 remiteron los siguientes memorandes solictando la devolucion de los
préstamos de medicamantos... IESS-CE-CP-DA-2020-0445-M, |IESS-CE-CP-DA-
2020-0454-M, [EES-CE-CP-DA-ZO20-0018-0 de 8-de abril del 2020(...]"

Lo comentado por @ servidor no modifica el critenio de auditoria, debido a que en los
memorandos safiaiados se- solicitd la develueidn del medicamento a '3 unidages

medicas gue hasta la fecha de core no s& recuperaron

La Guimico, Bleguimicao Farmacéutica - Lider Responsabla de Farmacia, con
memcranda IESS-CE-CP-FAR-FDQ-2021-0008-M de 11 de mayo de 2022, sefald;

" acorde a fos lineamientos de confralacion de ese entonces, no se solicild 3
esta area, ningun ESTUDIG TECNICO, adicional gque e/ requerimiento y fas

e
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Especifivaciones Téonicas para dar contfriidad con fa contratacion. ya gue acorde
a normabiva, se de cumpfimients con la recepcitn de necesidades médicas, a fin
de delerminar las canfiidades estimadas pars e sbasfecimienio. de dicho
megdicarmento... La Unidad de Farmacia da curhplimiento con la aormativa vigenle
@n suanfo 4 la asesars fécnica cohsiderandt consumos mensuales 8 Sse
enfonces y adicianal lgs necesidades meédices canalizadas por un Coutd
ademas se ewvidencia en CFT 27.en cuanto & seguimienfo. de rofacidn,
cunnplendo con 155 geshiones aporiunamente &f informar & 1as aulondades para la
foma de decisiones y gestdn de optimizacion de producto: coma indica g
narmativa vigenfed )"

Lo =2efiglade por la servidora no m:_:n_:lifi::a el criterio de auditara, por cuanto en la
elaboracidn de las Especificaciones Téconicas prasenta ta cantidad de medicamento a
adguitirse. sin realizar un estudio 1échico acorde con |& resl necesidad del CECP
ademas al ser parte de |a unidad de farmacia. considerando que participd en la fase
preparatora del process oe contratacion y formd parte del Comité de Farmaceterapia
coma sacrefaria de acuerdo al Acla 20, debid asesorar técnicaments, enmarcads en los
inleresat inghlucionales.

Posterior a la conferencia final de resultados, realizada el 17 de mayo de 2021, el
Director Administrativo. encangado, gue actud en &l perlodo comprendidao entre el 20 de
agasto de 2018 'y 3 de abril de 2018 con oficia 007-2022-JEA] de 25 de mayo de 2022,
gafiald

", Mediante meémarandos (ESS-CE-CP-DA-2018-0728-M v IESS-CE-CP-O#-
2018-0720-M, [os dos de fecha 18 de seplembre de 2018 relaciorados con ef
informe de Investigacion Administrative Adguisicidn de. excesiva Médicarmenio
nsulina Humana. . .en jos que sefals en su alima pégine que. Se debers
clhservar el estriclo cumplmiento de la normmalbiva y reglamentacion vigente para el
efecto y principatmentes a los objetos de jos conlrates cudanda lodos ¢ cads vno
de los requisios. necesigades, especificacionas, DIaZ0s eflre. oirgs: ¢on 4
finalidad de no ncumi gn errores ¥ requenr suscribir contralos modifcatonas...
Con mamorando [ESS-CE-CP-DA-2078-Gr31-M de 78 de sepliembre de
2018 socialiceé el Reglamento Geners! para la Adminiskracicn, Utilizacidn, Mangfo
¥ Condral de tos Bienes g inveritanos del Seclor Pubfico ()"

Lo sefalado por el servidor no modifica el coleng de auditoria por-cuanto los citados
memarandcs emiten disposiciones relacionadas con el informe de investigacion
administraliva adquisicidn excesiva de insulina humana; sin embarga, no s refieren 3
lag-gestiones realizadas para af seguimiento y recuperacion del medicamento prestads
al Hozpital del IESE Esmeraldag.

ke
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Dirsccion Macional g Auditoris de Salud y Seguridad Soclal

La Medico General de Primer Nivel de Atencion y la Médico Ocupacional - Miembros de
Comité de Farmacoterapia, con comuncaciones de 24 y 25 de mayo de 2022
respectivamenia, en similares lerminos, sefalaron:

deba manifestar gue al comite consclidé fos requanmientos da fas diferanies
espetiahidades v ademas considero la ampiiacion del horafio de atencion madica
gt horanos rolalivos. .y con fa- asesoria iecnica de fa responsable de fanmacia sg
realizd los célcwios de proyeccion de compra. 5e debe considerar que (as
resoluciones del mencionsdo. Comifté fueron sufefas 8 cambios de scuerdp al
criterio de fas autoridades en of periodo sefialada {...)"

Lo sefalado por las senndoras no modifica el criterio de auditoria, por cuanto (as
cantidades anaiizadas vy aprobadas por el Comité de Farmacoterapia parg el
medicameanta no sa ajustaron a fa reai necesidad del CECP

La Quimico. Bicguimico Farmacéutica- Lider Responsable de Farmacia, con
memorandg IESS-CE-CP-FAR-FDQ-2021-0008-M de 25 de mayo de 2022, sefiald

"... 88 hace hincapid en & Memoranag I1ESS-CE-CP-FAR-FLQ-2021-0008-M de
11 de mayo... sn e cus se hace defalle de fas funcionas de los miambros def
comité de Farmacolerapia, a su vez en mi calidad de secretaria se ha dado af
apayo téenica (. )"
Adicional solicito gue se cansiders el calculo CFT 20, consuma promedio mansual, en el
aue detalia |a necesidad total sequn reguarimianto para 7 meses da 126 460 unidades,
W la cantidad sclicitads para un mes 10000 unidades; sin embargo, .se desconace 1a
metodologia aplicada para obtener dichas cantidades. por cuanto segun se indica
anteriormenie de fa informacion proporcionada por el Director Administrabva, encargada
& promedic-anual del medicamento para el afio 2017 fue de 67 unidades y maximo de

81 unidades, por lo que no se modifica el criterio de auditoria.

El Drector Admanistrativo, encargado gue actud en el peripdo comprendido antre al 18
ge junic de 20120y gl 24 de sepliembre de 2020 y deél 10 de septiembre al 31 de
diciembra de 2021, con oficio IESS-CE-CP-DA-2022-0021-0 de 24 de mayo da 2022,
indicd:

" Al ro ser mi pericdo de gesion, 1o fengo ninguna inersncia en la aprobacici,
autorizacidn y especificaciones facnicas del Farmaco. sm supervisar que /a8
canlidades esltén scordes a s necesidad inshitucional, Sin embargo. indico qus
@sta achividad a5 de responsabiidfad ael Cormité de Farmacoteraora |, )"

3 [yl
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Dirmocion Maciinat te Auohone de Selud:y. Segunded Sooial

Locomentado por el serddor no modifica eleriferns de auditorfa, por-cuanto nio presents
documentacion de las gestiones realizadas para la recuperacion ge los medicamentos
oforgadss en calided de prestamos en -su pericdo gesWon a 3 unidaces medicas,
MmO Quea no-han side recuperades hasta fa-fecha de cong

Conclusionas

a8 aﬁquwﬁ el medicamanto Insulina Crstaling de Accidn Rapida &n una cantdad
gue representa mas de tres veces a la reguerida sin contar con un espacio gon las
congdiciones lechicas para su almacenamiento, debido @ fue & ncrementd 1a
cantidad de compra gin criterios téenlcos, dalos reales v consumo higtdrico, ko gue
DEASIONG que Se feming 8 contrata por mutus acuerde detida &'la poca rotacian del

farmaca:

Se entrego en calidad de préstamo.a B unidades medicas Y150 umidades del
medicameants sin ser recuperadss. debido a gue no se realizd el seguimiento gara su
devotucitn, lo gue ccasiond gue no se cuente con un stock suficiente para la

alencion de 95 pacienies
Recomendacion
Al Director Administrativo

3. Dispondra a ios Miembros del Comitg de Farmacoterapia. verficar que. previo
aprobar las. cantidades de medicamentos a adguinrse efectie un estudio con
datos reales, consume histdrico de medicamentos, ofilizacidn, patrones de
prasenpcién durants el ultmo afo, servicios clinicos ¥ tipo de especialidad que
ofrece el ceniro de especlalidades; a fin de adguirir los. medicamentos. en
canfidades justificadas técnicamente para Subrir la demarmda v alencdn de oz

pacientes

4 Digpondrd al Director Médico soficitar -a las diferentes casazs de salud del
Ministerio de Salud Publica y del Instituto Ecuatoriano de Segunidad Social, 1a
restiucion de los medicamentoz entregados e calidad. de prestamos, a3 fin de

sontar con siock suficienta para la atencidn '@ |0z pacientes
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Dirgccan Naciorial de Auditoria de Salud y Sggumﬂd Hacial

Saidn: da m!tistam:ia: de bienes de uso y consume corriente no conciliades con
los registrados en el sisterma MIS AS400

Con memerandg CECP-FIN-LUIC-012-2022 de 17 de marzo de 2022, Infermdé quea las
cuentas de exnslencias de use y consumo coments al 31 de diciembre de 2021, no se
ancontraban conciliadas con los saldos det sistema de control de inventarios WIS
A3400; y, con memorando CECP-FIN-UC-013-2022 de 23 de marzo de 2022, indico
‘que & drea de Servicios Generales, a traves del Qficinista - Guardaimacen. no remitio ef
sfock valorado de jas badegas al 31 de diciembre de 2027; siende la utima fecha de
conciliacion 1a siguiants;

FECHA
Exlstencias de vestuano lencerla prendas de prolescidn v accesonos
para unifofmas | 2031-04-30
Existencias de malerales de oficing | 2021-04-30
E:lstE"u:las dE migterales da asen 2031-04-30
Existencias dE medicameantos 25999-12-34

Existencias dE dlEp‘D.s-ltl'n'Dﬁ- mE-:.hl:'.ns fara mhl:rnaln:::rru ﬂ|:||'|1:l:.1:| ¥y pﬂh;:l:rgm 2030:08-31
Exlst!mclas de materialas de insumos bienes matariales ¥ suminisiros

para la construceidn elcincos | #021-04-30
Existanciss de dispositives medicos de ust genaral S048-11-90
Existencias de Dispostivas médicos para odoniologia 201908319

Infermd también, gue oon memorandos IESS-CE-CP-DF-2018-0191-M, IESS-CE-CP-
DF-2020-0213-M, e |[ESS-CE-CP-DF-2021-0047-M de 27 de diciembre-de 2019, 20-de
diciembre de 2020 y 26 oe marzo de 2021, respecivaments, repitic al Dhrector
Administrative y Director Medice, los saldos, sefalande que los correspondientes a
axigiencias no e encuaniran conciliados con los delas bodegas; v, gua fa Informacion
referente a consumos, mevimienios de bodegas tales como préstamos recibidos,
entregados, fraspasos y canjes, no fueron entregados cportunamente a la unidad

financiera

En el memorando IESS-CE-CP-DF-2021-0047-M referido en parrafo anterlor, |3
Contadora sefiald que el Guardalmacen nd remitid 1a informacion desde sepliemire de
2019 hasta el 31 de octubre de 2020, facha hasta la cual labord en el Centra de
especialidades.

L T I:-'-'
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Direceion Naciona| de Auditaria de Salud y Seguridad Social

E! Director Administrative, encargade, con oficio IESS-CE-CP-DA-2022:0013-0 de 28
de marzo de 2022, se refirg a la respuesta del Responsable de fa Unidad Adminstrativa

roervicios Generales, que sefald:

“ocabe ndicar gque fa infermacidn con corte al 31 de diciembre da 2021 no lue
rernifida al dreg financiera an visfa de gue 8l envio de ahnt se enconfraba adn en
revisidn. - Actuatmenie tante 15 Unidad de Servicios Gongrales como la Unidag
Financera conbinuan el praceso de conclagon de las cuentas | )"

For lo expussto, los saldos de existencias de bienes de uso y consumn cormente, con
cone al 31 dediciembre de 2021, no se epcontraron conciliadas con los registrados en
el ‘sistema MIS AS400 situacidn gue e presents, por cuanlo los  Dfcinistass
Guardalmacenes no presentaron documentacian de movimientos insttucionales come
préstamos, raspasos, camjes, noconstimos. mensuales de las sxslencias de sus
bodegas, asi como |a entrega de kardex valorados para |2 respectiva concillacian can gl
ares financiera, que no fue controlado por los Responsables de la Unidad Adrenistrativa

Servicos . Generales v los Diregtores Administratives en el -ambito de sus
competencias; |0 gue ocasiond gue la cuenla exislancias para Gonsumo cormiente no
dispengan de informacion financiera real y aclualizada para la foma de decisiones v

acciongs corredtivas

Los citados servidores incumpleren lo dispueste en los artlculos 152 “Ohligaciones de
log servideres de las enfidades” del Codige Organico de Planificacién v Finanzas
Publicas; numeralas 3.1.35 "Conlre! de Invéntaros” 3137 “Conciligendn  de
Inventanos” de los Prncipios y Mermas Técnicas de Contabilidad Gubernamental,
expedidos por € Ministeno de Finanzas con Acuerdo Ministerial 00067 de 8 de abnl de
2016, 12"Thar de Ja Unidad de Admimsiracion de Slenes e invaniarios” v 14
‘Guardalmaceén de bienes yio invemlarios”, del Reglamento General para 12
Administracicn. Utilizacién, Maneje y Control de |oe Bienas @ Imventanos del Sector
Fubhco, su codificacion y reformas; 1a7numero 1, 161 .namera 4, letras b), ch gl ¥
hizdel Reglamento. General de las Unidades Madicas del IESS expedide mediante
Resolucitn C 1. 056 de 26 de ernero de 2000y su reforma con Resclucian C D, 114 de 29
da mayao de 2009: e, Inobservaran lag Normas de Cantral Interna 100-03 ‘Responsabies
ae contral infemo”, 401-03 "Supendgidn’ 408-05 "Cporumnidad en e registio de 108
hachos econdnmoos y prasemtacion de informacion financiers’, 40508 "Concilfacion de
s saldos de s cuentas’, A0E-05 "Sistena de ragstro’ v B00-01 "Seguimienls continu
& 8N oparacion’,

A%
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Direccion Nacional de Auditoria de Salued y Sequridad Social

Con oficios del 0337 al MEQPDNP.?-EyEE-EQE'E. 0212, I;I213. 0230 y 0231-0002-DNAT-
Sy55-2022 de 20 abril de' 2022 se comunicod los resultados provisionales a los
Direchores Administrativos, a los Responsables-de la Unidad Adminiafrativa - Servicics
Generales, ¥ aios Oficinizlas - Guardalmacenes.

El Directar Administrativo entargado, que actud en el pariodo comprendida entre el 23
de marze ¥y 8l 2 de sepliembre de 2027, con comunicacian de & de mayo de 2022,

sefiald:

" Mediante Memorands IESS-CE-CP-DA-2021-0763-M, de 7 de maya de 2021,
suscrita por wni persona, en calidad de Director Adminisiralivo... se emile fas
Dizposiciones frente & (88 novedades evidenciadas en & Toma Fisica de
Invenianos ce las bodegas del CECP. . Mediante correns institucionales de fechas
27 da mayo, 18 do junio, 24 de junio, 02 de julfo 'y 12 de julio de 2021, se realiza (a
revisidn @ ingistencias para la entrega de los reportes matnces de control de
invanlanios como para iz entrega de documentacion de bodegas (...)"

Lo sefalado por e servidor no modifica el coterio de auditoria, por cuanto los correos
electrinicos instilucionales adjuntos, evidenciaron disposicianes para conciliacidn de 4
de las 8 bodegas del CECP.

El Oficimsta - Guardalmacén- Responsable de bodega aque actud en el periodo
comprendida sntre al 1 de anero de 2017 y el 31 de dicembre de 2021, con memorands
IESS-CE-CP-5G-2022-0235-M da 3 de mayo de 2022 indich

" debide & fa falta de documeniation corespondiente & pesiiores anferiores de
fas bodaegas...no se fa podido dar seguimiento a los movimientos ¥ reportes de (&
informacidn. .ademas como tambign se ha solicitado en retteradas ocasiones a
ios seficres direciores adminisiralivos en sus respectivas gestiones que es
necesanc oiro responsable de contrgl de bodegas ya Que Son Vanes Dodegas
exiztentas  lo que imposibiita solo 8 un servidor del drea cumplir 8 cabalidad con
lodas las funclones operalivas y administrativas para lfevar un cormecla canlfrol y
menejo de nformacitn necessna para remilir 8 unidad finenciers para s4s

respacinvog requstrosf )"

Lo sefialado per el servidor no modifica el criterio de auditoria, por cuanio Jas bodegas a
su carge hasta el clerre de fa accien de control, no se encuentran concliladas.

El Técnlee Informatico - Responsable de la Unidad Administrativa - Servicios Ganeralas,
son comunicacon de 24 de abril de 2022, inded

sl .hl.ll:.ll
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Direccion Nacional de Autitorla de Salud v Seguridad Social

" Mediante INFORME TECNICO 0001-2020-CECP de 28 de abnl de 2020, con
asumio. INFORME DE RESULTADOS DF (A CONSTATACION FISICA,
CONCILIACION. CONTABLE DEL PERIGDO FISCAL 2019 DESARROLLADD
POR EL AREA DE ACTIVOS FIJOS.. 2n & periodo de mi gestion, se evidencis
que realica comuotaments con e departarmento financern 1a conciiacion snfre los
brenes-dedas cuenias propedad, manta y equino oan e Saido contable del periodo
20715-2078 del ano 2019 ng g0 realzd debido a gque en @ add 2099 po se
realizaron adguisiciones do hienesy. )"

Lo sefialada por gl servidar, no modifica el oritena de auditoria, por cuanta el informea o

resultados al gue hace mention correspande a la constatacion y conciliacion de activos

fiios y la observacion coresponde & |@ condliacidon de los saldos contables de

exigiencias de uso ¥ COnsurma corments

El Dirgctor Administrative, encargade, que actud en los perigdes comprandidos entra al
19 de jurio de 2018 y 224 de septiembre de 2020, v, del 10 de septiembra al 31 de
digiembre de 2029, con somunication de 25 de abril de 2022 indics:

“desde el afe 2020 no se podda realzar das concliaciones eatre ef
gumdalmacén y fa wunidad franciera, hasfa gue los responssbies que no
cumpieron ta normative de una enirega recepcion de Bodegas salucionen esle
tera; por o cual esla Direneidn Adminisirativa, mediante Memorando 1ESS=CE-
CEDAZORO-IFIT-M oo 22 de oolubre de 2027, solichd a la Coordinaciin
Fravinclal  de. Prestaciones  del  Seguin  de. Salod de Pichincha  una
AUBITORIAL )"

Lo comentado por el servidor no modfica el critenc de auditoria, por cuanto en el
memoranda gue hace referencia; sclicitd efeciuar una acoicn de cenirol 2l avidenciar
gue existen diferenciaz en la conciliacien de les bodegas con el area financiera
ademas, en su periodo de gestion comprendida entre 2l 18 de junio de 2019 v &l 24 de
sepfiembre da 2020, no se evidsncid gestiones efeciuadas para (@ concihacion

respeciiva, par lo-gue sl comentario se mantiena.

Postenor a la conferencla final de resultados realizads &l 17 de mayo de 2021, &
Técnico Informatico - Responsable de fa Unidad Administrativa - Servicios Genarales.
con comunicacdn da 25 de mayo de 2&22, solcid gue se consideren los descargos
prasentados con oficio de 29 de abnl de- 2022, en el gue se refing a activos fijos; sin
embargo, i cbsenacion del equipo de auditoria corresponde a los saldos contables de

existencias de uso y consums cordents, sobre bo cual no emitid criteno alguno, por o

gue el comentans se manbens
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Direccidn Nacional de Auditoria de Salud y Seguridad Social

El Diractor Administrative, encargado, que actud en los perindos comprendidos entra al
18 de junio de 2078 y al 24 de septiembre de 2020, y, dal 10 de saptiembre al 31 de
digigmbre de 2021, con oficio IESS-CE-CP-DA-2022-0021-0 de 24 de mayo de 2022,

sanald:

"... Me permito poner e conocimisnto de su persona que en la Unidad Financisra
gxisten fas Aclas de-cansiatacida fsica de fecha 16 de oclubre del 2020 sin la
firma del guardalmaceén. v tampoco la firma del guardalmaceén entrante quign le
ralevd... por tanlo, dichas actas no henen validez alguna., En fal vinud desde &l
afin 2020 no se podrla reslizar 1as conciliaciones enire el guardalmacén y ia
uridad financiers... Es precisc menclonar que ests informacids ng he sido
nalificada anteriormente par los Directores Administrativos a fa feghal.. )"

Lo comentado por &l servidor ng modifica el criterio de auditoria, por cuanto las acias de
consfalacion gue sefala son del 16 de oclubre de 2020 y las conciliaciones se
encuentran pendientes desde aners de 2020 fecha en la que & sarvidor o anconiraba

B funciones
Conclusion

Los saidos defas cuentas de existencias de bienes de uscy consums corriente al 31 de
diciembre de 2021, no se conciliaron con fos registradas en ef sistema MiS AS400, por
cuante no s contd con |3 documentacion de movimientes institucionales coma
préstamos, Waspasos, Canjas y consumos mansuales de las existancias da las bodegas,
¥, no se antrégo los kardex valorados para |a respectiva concillacien con el araa
financiera, lo gue ccasiond gue no dispenga de nformacion financera real y actualizada
para |a toma de decsiones y acciones correctivas,

Recomendacion
Al Director Administrativo

] Dispondra al Responsable financiera ceordinar y recopilar con al Guardalmacén,
la dacumentacion de respaldo de los saldos registrados en al sistema MIS AS400,
para conciliar conlog saldog de las cuenias confables de sxistencias da bianss de

uso Y consumo cormente. con la finalidad de detectar diferancias y realizar los

£ T '1' ||.'I
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djustes o regularizaciones correspondientes, que permita contar con informacian

financiera real para la toma de decisiones.

Activos Fijos sin codificacion, valoracidn, ni registro contable

El Respensatle de k2 Unidad Administrativa — Benvicios Generales, can Acta de antrega
recepcitn de documentos de 8 de fabirero de 2022, remitio los informes de constatacion
fisica de tos afos 2017, 20182019, 2020 y 2021, y. &l getalle de nventarios de actives
fijos v tienes de langa duragion con corte al 31 de diciembre de 2027, &n 8l gue se
observe gue 367 bienes s& encontraron sin codificacion, de los cuales 298 no astan
valaradas

(Anaxe 4)

El equipo de auditoria en [a constatacion flsica realizada los dias 15 y 18 de marze de

2022, con relacion a los 361 bienes gue no seencuentran codificados. evidencit:

Cantidad Gbservaciin
JEE e dasqonnce su procedencia
' Careaponden 4 campias del CEQE
8§ Dionados por el Cenlro de Especialidadas San Juan IE55
b Donedos par & Cenfro Giimico Duinirgics . Ambulatario
HospEital del Oa - El Batan (IESE)
8 * Partenacen al Fideicomise |ES5-Lote 100

£l Responzable de {a Unidad Administrativa - Senacios Genarales, con memorando
IESS-CE-CP-5G-2022-0178-M d& 22 de marzo de 2022, se refirid al [nforme 0001
2021-AFP-CECP de 30 de diclembre da 2021, suschlo por el Responsable de Aclivos

Fijos — Sernvicios Generales, quesefiald:

Se ha venificads Jos Wienes sobranies (consiruelorg-Ndewomiso, San Juan, El
Batan y fodos los bienes gque se enlregaron en & ipaugurdcion del CECP), s
cuales o se encuentran mgrasados a confabildad por no tener fa docurmentaccn
de respaldo correspandiente [...)°

Asi mismo, con respecic a la codificacion concluyd:

. pey o tanko e evidencia € informs gue ne'secodifico 8] mingun bien gue e
enduenira en of fanaxal )

Ll
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Direccion Nacional de Auditoria de Salud y S:E_lg_uﬁdal;t ansial

E! Responzable - Guardalmacan de activos fijos del Centro de Especialidades Comiteé
del Puebla, que actud en el periedo comprendido entre el 24 de junic de 2018 y el 11 de
diciemibra de 2018, con comunicacion de 28 de marzo de 2022, indico:

"

Al reglizar el inventans comrespondienta al aflo 2018, so puds svidenciar Que
no & enconiraban regisfrados an 16 malriz de inventanos un sinniimerc de bianes
los cualas sa les registro (sic) en l& malrz, es por tal molivo que no estaban
eliguetados & momento de mi nofificacion, sele (sic) menciono (sicy &l Nuevs
respansable ge Bierdes que esos fueron los molivos por fos cuales no se
encuentran dabidamente aliguelados o cotificadgost... )"

La Confadora del Centro de Especialidades Comité del Puebho, con memorando CECP-
FIN-UC-014-2022 de 30 da marzo de 2022, adjuntd un detalle en el gue se indicd coma
osarvacion de los bienes no coniabilizados: WO ENTEEGAN DOCUMENTACION
PARA REGISTRO CONTABLE"

Por o expuesto, de los 367 bleres constatados por e equipo de auditoria, que no se
encueniran codificades, dracamente 37 constan registrados en contabiidad; v, jos 324
restantes, no han sido registrados por Talta de decumentacidn

Ademas, as preciso sefalar que fas observaciones descrilas, se hicieron consiaren al
informe de constatacidn fisica de bienes de larga duracién del CECP del perodo fiscal
2017, suscrito par el Responsable de Actives Fios, persistiendo esta deficiencia hasta 12
fecha de corte de esla accion de control

Situacidn gue se prasantd por cuanto, los Responsables de Activas Fijos no realizaron
ia codificacién, no enviaron la documentacidn correspondiente para € respectivo
registro contable, no valoraron y regularizaron los mismos desde el afo 2017, los
Responsables de Servicios Generales y los Directores Adminstrativas, no supervisaron,
m efectuaron el seguimiento a la administracidn de los bienes mediante su
identificacion, valoracion y regularnzacidn, o que ocasiond gue (08 benes no se
ancuantran etiquetados para su ubicacion & nventarno,

Les Responsables de Activos Fijos, los Respensables de Servicios Generales
mnobservaron ios articulos 22 letra &), de la Ley Organica del Servicio Pdblico; 9 de la
lLey Organica de la Contraloria General del Estado; 8 “Responsable” letras &) o) v d),
11" Umdad de Admmistracicn de Bienes e invemarnos” 14 " Guardalmacen de hignes wo
nvenfanas”, 21 Fimalzacion de la responsabiidad de los Custodios Administrativos

& |
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Dieccion National de Audioria de Salld y Segurigad Sooia

Usuarios Finales” 28Tdenfificacidn’, 42'Enlraga recepeion enfre distintas entidades 1
arganismos’, del Reglamenio General Susttivtivo para la Admunistracdn, Utlzacidn,
Manejo y Control de los Bienes & Inventarios del Sector Pdbiico, emitide con Acuerds
ORT-CG-2018 de 30 de noviermbre de 2018, 161 "Ce /a Asfsrp:nma Administrativa’
numera. 2, letra aynumere 4 letras b), g v hidel Reglamento General de las Unidades
Medicas del IESS expedido mediante Resclucidn C .|, 0566 de 26 de enere de 2000 y su
reforma-expedide mediante Reselucion C.0 311 de 8 de abnl de 2010, e, inchservanon
las Normmas de Contral Interno 100-03 *Responsabies dgef Confrol fnfemo”, 401-03
‘Superwision”, 405-04 “Documentacion de Respalda y su archiva’, 408-01 "Unided de
Adminisiracidn de Blepes" 408-08 "identificacidn y proleccién”, 406-10 ‘Constalaciin
fismcade exislencras i ienes e largs duracn’,

Con oficios 0329, 0337 al 0338, 0344-DNAT-SySS5-2022 del D202 al 0211 0230, 0231,
v O2340002-DNAT-SvES-2027 de 20 abrl de 2022, se comunich lbs resultados
provisionales a los Direclores Administratvos a los Responsables de Activos Fias, y 2
ios Responsables de Servicios Generales.

El  Tegmco  Informatico . - Her'.pﬁns&_l:l'e de k& Unidad de Servicios Generales-
Responsable de Actives Fios, con comunicacion de: 25 de-abnl de 2022, sadald:

" dabido a la dgswinculacion intempeshva del | Responsable de Actvos Fjos
hasta esa fecha - Todo el bempo gue R responsabie de Activos Fijos, tambien fui
responsable de Plamificacion y de Estadishea, por fo cual la carga labaral fue alla
para clmple con Tas res dreas &l miisma empo, porgue fuve gue oividic el fempo
v prigrizar fag actividades!. | "

El Oficrista - Responsable de Actives Fiyos, con comunicecidn 3 de mayo da 2022,

indica:

Al reahzar el inventano cormespondiente al afio 2019, e puao svidencar gues
no e encontraban regisfrados gn la malng de nvenlanis un Sinmdment oe henes
iGs cuales se presuntia que eran. de ofras unidades las cuales eslaban en process
de su regiderizacidn mediante la documentacion habiante, que fas bnidades
astaban presemando en @ fecha-a fa fechasic), 52 185 regislroisic) enda malnz -
Es por tal mokvo gue no astaban efiguelados los mismos que aroaron en el
levantamiento de la constatacidn para poder defermingr ef onigen de las mismas sl
momenta de g conslatamon fsice en 8l afio 2018 fo oual se debia de realizar una
ndagaciin de log orfgenes v dar las disposiciones de @ Maoma Awlondad oe
Cenire de Especislidades Tomild del Fueblo, parg su regisfro en invemtands:y
asienios canlables, se mangiono en ef informe de in de.gastidn presentads por mi
persona al nuevo responsable de Bienes, gue esoE fuamon jos molivbs por los

IlL\. ]
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cuales no e encuentran debidamente eliguslados o codificadas, &l momento de
i deswincifacion.,. )"

Lo expresado por los servidores no modifica el criteno de auditorla, debido a gue no se
efectud la codificacion total de los actives fijos del Centro de Especialidades Comité del
Fuabio

El Ingeniero Eléclrico-Responsable de fa Unidad Administratva - Servicios Generales,
con oficio CRVR-001-2022 de 3 de mayo de 2022, safiald:

".. Envirtud de los expuasto, durante mi periodo de gestidn existieron cambios de
Responsables de Activos Fiies, sin embargo dentro del-dmbito de mi competencia
se ha solicitado a fas maximas aulonidades ja constalacion fisica de los blenes a
fravés de memorandos Nro [ESS-CE-CP-5G-2013-0132-M .y Nro. [ES5-CE-CP-
SG-2020-0470-M de 27 de junio de 2079 y 17 de noviembre de 2020
respechivamente, a fin de verficar &f esfado de los blenes y confirmar su
ubicacion v existencia real, ademas al cese de mis funciones se remiic y se
recibic & conformidad #F informe de achividades y pgesiidn de Ja Unidad
Administrativa - Servicios Generales, en el cual se delalla que en Activos Fijos [as
actividades por cumpliir s eliquatar y codificar los bignas|...)".

Lo sefalade por el servidor no modifica &l criterio de auditoria, por cuanto saliciio
efectuar las constataciones fisicas; sin embargo. no supervisd ni realize el seguimienic
de-gue |03 bienes de (@ entidad se encuentren vatorades y g regularicen, conforma a

sUs competencias.

El Director Administrativo, encargado, que actud an los periodos de gestion del 19 de
junic de 2019 al 24 de septiembre de 2020 y del 10 de septiermbre al 31 de diciembre de
2021, con comunicacion de 25 de abril de 2022 indico’

", Sobre &l Arexo 2 adiunto en e Oficio 0033-DNAT-5y55-2022, se presuime
fgran entregados a esfa Casa de Salud en el afio 2015 en su inauguracion, dicha
enfrega S8 hizo sn Aclas comespondientes las  cuales debfan contener
mfarmacidn como’ procedencia factura. v precio de compra, facha de compra,
estado dal Dien; informacken 2 1a eval no se ha podide realizar & ingreso &
inventario para su posterior codificacidn y contabiizacidny.. )"

El Birector Administrativo, encargade actuante en el periode de geshicn del 20 de agoslo
de 2018 al 3 de abnl def 2019, con oficio004-2022-JEAlde 29 de abril de 2022, indicd:
. De mangra permanente dispuse & [odas fas dreas - dependientes:

esfruciuraimante de la Diecoidn Admimsicativa dal Centro de Especlailades -
Comitd del Puebio, 2o de el tolal y esiriclo cumplimiento a las politicas,

S Y -, &b ":|:'|-'I
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reglamentds v ndrmaiiva legal wigenle, sendo conforme & sus compelencras y
funcrones de exclusiva responzabilidad de ceda responsablie’ coordinador de drea,
de manara varbal y quadando como soporte adiciona! &l respaldo el Quipuxy 1"

Lo senalado por los serwdores no modifica el eriterlo da auditoria, por cuanto no se
evidencit gestionas para efectuar la regularizacion del total de |los bianes dal Santra de

Especialidades Comite del Pusbio,

Postarior & la conferencia final de resultados, realizada el 17 de maye de 2021, el
Técrco Infarmatics - Rasponsable de la Unidad de Servicios Generales- Responsable
de Actvas Fijos, con gomumicacion de 25 de mayo de 2022, safala

. La eliquetadora vy ef fector de barras que hay en la unidad estan ohsolefos ¥ ya
curmpherot sa perado de wida il - S embargo en i iforme de Fin de Gesticn
de Activos Fios:. ecomandd hacer un levantarmienio de sliguatado v regisiro de
fa lolalidad e los benes correspendientes al inventario oficial del Canlro ge
Especialidades Comilé del Pualbio f..) °

El Director Administrativo, encargado, que actud en fos periodos de gestidn del 18 de
lunic de 2019 al 24 de septembre de 2020; v, del 10 de septiembre de 2021 a! 31 de
diciembre de 2021, con oficio’ IESS-CE-CP-DA-2022-0021-0 de 24 de mayo da 2022

sefaln,

.. Segun foognfes deschio, el . o pudosenconiirar susfenhos gue permitar &l
corfecho (ngrese de los ienes de planta i eguipos nl de los suielos a control
adminisirativo por cuanto NGO axislen resgaking da fas geshiones adminisiraiivas
iniciales, 2015, debidb a que NQ se realizd las comespondisnies actas de enlregs
recepeiin valoradas seginm 1o gue establecia & normative legal vigenfe: skendo
ssla la causa oe que las siguientes admimistraciones scareen esta novedad sin
ex/stir solucion inmediata posible. Sabiendo fambién gue diffcimente auloridades
postanores se prestardan | legafizar documenios de acciones gue Tueron
realizadas sin la debida formelidad v segin jo gue establece Ja horma de control -
Sobre ef Aneko 2 adiunto en el Oficin D033-DNAT-Iy55-2022, se presume fugron
enfregadas & eslta Cssa de Sslud en el afo 2015 en su (naugurscidn, dicha
anfrega se hizo sn Actas corespondienfes fas cuales debian  conlener
informacidn comea! procedenci faclura v precia oo compra, fecha do compra:
estado del bien, informacidn sin la cual ro se ha podido reakizar el ingreso &
irvantann para su posteror codiicacidn y confainiizacidn | )"

Lo expresado por o5 senvidores no medifica el criterio de auditoria. debide a qua no e
efectud |3 codificacidn, valoracion y TEquiarizacian 1otal de log activos fijos del Centro de
Especialidades Comide del Pueblo

| I.Ir-l
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Conclusion

Existen 361 pienes del Cantro de Especialidades del Camité def Pueblo sin codificacian
de los cuales 298 se encusniran sin valoracion y no fueron registrados contablemenia,
par falta de documentacion y contral de-los bienes. lo gque ccasiono que fo kenes no se
encuentren etiguetados para su facl ubicacibn @ invenlano

Recomendacidn
Al Direactor Administrative

B Dispondra a los Responsables de Activos Fijos, codificar y valorar los bienes del
Centra de Especiahidades Comité del Pueblo, & fin de contar con la informacion
compieta y actualizada de los activos fijos que permita €l registro contable en los
inventarios de bienes Instilucionales

Inconsistencias en el Proceso de contratacion SIE-IESS-CECP-01-2017

F ralor

La Directora Administrativa, encargada, del Centro de Especialidades Comite del
Puebla, con memaranda IESS-CE-CP-DA-2017-0168-M de 16 de marzo de 2017,
solicit a la Responsable de Adguisiciones, inicie el proceso de compra del equipo
ultrasonido digital, para lo cual adjuntd fas especficaciones Wenicas elaboradas par la
Doctora de Servicios de Imagenclogia v el Director Meédico del Centro de
Especialidades Comité del Pueblo, a base de las fichas técnicas emitidas por el
Subdirector Nacional de Garantia de 13 Calidad de los Servicios del Segure de Salud,
encargado. con mamoerando |IESS-SDNGCSE5-2017-0161-M de 12 de febrero da 2017

El numeral 5 "Especficaciones Técnicas (Bienes)” de las especficaciones tecricas
respecio del equipo ECO-04, safala.

“.. 14 En Mooo FPulsado minimas presfaciones ancho de muestra/Duerta
fmirnta 13 pasosl, 113 "Profundidad de magen al menos 30 cmoen sonda
convexs, 25 om en sonda endocavifana y 8 cm en sonds lineal" y 3.5 - 3.6 'Las
Frecuencias de los lransductores serdn chequeadas por el area medica para
efegir /a opcion gue mejor S8 &juste 8 S necasidad, envisr catalogos de
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ransduttores det febricante. D preferercia que la conexidn no sea de pines de
lag fichas téohicast, 1"

Al respecto, el Apoyo Tecnico del eguipe de auditoria, con mformeCGE-AIA-2022-01 de
18 de-abril de 2022, concluys;

1 En fa ficha téonica ECO-04 de fas especificaciones 6cnicss, exislo
contradecion entre los putos 113 ¢ 35 - 36 debids que los pardmelros de
profundidad y frecuencia son inversamente propofcionales, se evidencia gue no
se fealizd el debido proceso de verficacdn de frecrencias de un catdloge de
transductones. dado que ja frecuencs delenning la profundidad & la que fegan o5
ultrasonidos sisndo gue a mayor frecuencia menor penefracin ()"

Por o expuesto. se evidencaren incansistencias en las caracteristicas soliciadas en las

fichas téenicas para los eguipos ECO-04

Les hechos comentados se presentaran per cuanta la Dectorz de Semvicio de
Imagenclogia — Responsable de Imagenclogia v el Direclor Médico del Centro de
Especalidades Comilé del Pueblo, gue elabord v aprobo, respectivaments, las
Especificaciones Técnicas del ecdgrafo gue inclule la ficha ECO-04, no venficaron gue
Ivs parametros soficiiades guarden consistencia éntre i) lo que oodsiond gue se
requigra un equipa medico con paramelros técnicos que no guardan carrespondencla.

Los citadoz =ervidores incumplieron  jos artfeules 108 'Elaboracdn de lgs
especificaciones fecricas” nimero 3, de la Codificaclén v Actualizaclén de las
Rescluciones emitidas por &l Sericio Nacional de Contratacion Publica expedida con
Resolucidn RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosto de 2016 e, inobservaron las
Mormas de Sontred Intema 100-01 "Confred nferng’, 100-03 “Hésponsabies del conlral
mferno’, y 401-03 "Supanision”.

La Directora Administratva, encargaca. del Centro de Especialidades Comite del
Pueblo, con Reselucidn Administrativa 001-S|E-IESS-CECP-01-2017 de 21 de marzo de
2017, autorize el gasto, -aprobd I0s piegos, presupuesto referencial y decumentos
habilitanies del procedimiento de Subasta Inversa Elactronice SIE-IESS-CECP-01-2017
con &l objeto "ADQUISICION, INSTALACION FPUESTA EN FUNCIONAMIENTO ¥
MANTENIMIENTD.GE UN EQUIPD DE EGQ}GHAFG DIGITAL DOPPLER 40 PARA EL
CENTRO DE ESPECIALIDADES COMITE DEL PUEBLG. por 99 000 USD mas VA,
correspandientas 75 000 USD al valor del equipe v 24 000 USD por mantenintientas,
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can un plazo de ejecucién de 15 digs, contados a partir de 1a suscripcidn del contrato;
ademas. dispusc |a publicacion de la resolucidn, y, conformd fa Comisién Técnica,
cuyos miembros fueron notificados con memorando 002-SIE-IESS-CECP-01-2017 de
21 de marzo de 2017

asa contractua

Los Miembros de la Comision Técnica, con “ACTA DE CIERRE DE PRESENTACION"
de ofertas del 4 de abnl de 2017, sefialaron que reciieron 2 ofertas, asi:

>
=]

| wom) e m d h| =

Ofarente

| 1751152948001 |
731413865001 |
| DES0015325001 |
| 1792383752001 |
| 1TE0026353001 |

0101 251028001

1791774175001
| 052428678001 |

1791736695001 |

.E:
B
2|

— GEl meTm D O R

Ademas, can "ACTA DE SESION DE CONVALIDACION', de la misma fecha, solicitaran
la convalidacidan de errores a 6 oferentes identificades con los codigos A, C. 0L E Fy H,
de log cualesfa empresa & no presentd su convalidacidn, segdn acta de 10 de abril de
2017 vy, con Acta de sesion de 11 del misma mas y afo. verificaron el cumplimiento de
los requisitos minimos de tas 8 ofertas presentadas, mediante la melodologis de
calficacion  "CUMPLENG CUMPLE", guedando como umica oferta habilitada 1a
presentada por la emprasa VIENMNATONE S A, respecto de la cual sefialaron:

.. El oferente |, curmple con fodo fo solictado en los phegos v especificaciones
feenicas Con fundamento en la calfficacion realizada por esfs Comision Tecnics
e rasugive habiffar para gue presenten su oferma acondmica infclal a traves dal
Portal de Compras Publicas(.. )"

Sin embarge, en los numerales 4 “METOLOGIA (sic) DE TRABAJOD', literal g, y, 15:
OTRD [S) PARAMETROS (8) RESUELTO POR EL IESS, de las especificaciones
MEonkcas, raqueria;

N =4 L ]!
e e 1
- Il"

e — ———l —— e S ——
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" g B Oferente presentard, &n sy ofera f@enice,
coior de fodos fos bienes oferados, dichos calalogos deberdn ser en casteffans o
contenar una fraduccidn al idoma castelano.
presentar catdiogos en espafol o (a iraduccion &l espanal de los benres ofgrtados,

Dirgccsdn Nacwonal de Audioria ge Salud y Seguridad Socal

.

para reabzar la calificacion de fas ofertas [ )7

Ng gbstante, de la Informacién gue consta en los plieges, se evidencld que &l oferenle
habilitade, no adjunto los catalogos de las vidéo imprésoras. impresoras Wérmica v ser;

ademas, segin informe de! Apoyo Técnico de auditeria, el eguipo ofertada por fa
referida empresa no cumplit con los parametros establecidos en {a ficha ECO-04. asi

tam

13

T

re

113

SOLICITADG EN ESPECIFICACIONES
TECNICAS
ECO o

Minimae prestncongs o mode B Potsnca de
SR, dengdady oe o ineg,
(Fersslaniia), Mapas de Grises,. mapas de
velas, Rechaza, Bangs Dindrmacn

ransEduciar,

En modo palsadn mimmas  prstaciongs:
sncho oe mugslFa Jpuadga minimo 13 pases.
correcehn de arguio minima +-40. Velocidad
ae barmas Vatable dminmo B opasas), lines
bese con desplazamientn minimo dE:E PASLE.
delaboias Grieden, nelidas Ut boas e
eapacino.

Hango dmamice del sixigma de minmg 15

d8-en modao 2a, My 100dB an modo Pulsaoo

Prafundidad da nagen: al menos 30 cm en
sonds convexa; 25 cm en sonda endocawiang
y &y en somda ingal

1 e

| La dferdd’ peesentsds

OFERTADD POR LA EMPRESA
VIEMNATONE

Mo 56 evidencin una casactesstica samilar @l
pardmetrn pardstencia mn-la ficha tacnica
preseniada, & misma  Que reala un
promadic ‘antre ias imAgenes  recibidas
ehminddl parke 0 rids cor el que llEgan
i eguipa.

| B pararmetro solictadas, arehs de’ miesirs

puera, &Y gele moesks sl 12 de 13
pasos requerddos o que prowoca gue el
epEpd lenga  una menot eficacin en e
sliecpdn de |3 amphtud, misme gue debe
Wi B sl del anehs o dibmetng del
WEED

fienE  un' range
dindmice mennl 8l solictada  dado e
presenls 4 rango B=3686. y o Be
ewidencia gl mismo en los modos Moy
Pulzsds caussndo g ndH A rlEsitE una
pgama: s -aita -da 1onos da grs ¥ @
ITEEGEES o T corrasle

La refergncia nomata én af dalishhes
comrssponde & @ profundidad midxime -gqua
alcasze el sguipa (Cepih 1 .33 am,
Desplayed imaging Deplh. Minimicn Degth.of
Freba: 222 om (Fonm) (probe dependen)
Maximum Depth of Figld: 0:33 am {proba
dependenty, evidenciance que el fransducior
gtdoeaeibane: o semple con 10 tegeendo an
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i SOLICITADD EN ESPECIFICACHINES OFERTADO POR LA EMPRESA
TECNICAS VIENMATOME
ECO 04
I espacificacdn thtmca

Rango DOmamico Edenddo, peomiled 18 n = .
25  dilerenciacsdn enire tefidos con camciersticas s& predenta fango dssdenice @xienduds

filiro de. tejido dnica. i, Men
N : o jido armonico. coma un 1]

A : - seleccionabls, Boon ejeduiable, o Essianie
Con sslema de fliro de Imagen de Tajdo % : :

24 : de mejora de imagen del sistema,
Amdasia

Pair fe expuesto, los Miembros de la Comisidn Técnica habilitaron al proveedor con RUC
1791736698001, que no cumplid con les réquisitos minimos establecidos; y. junto con |a
persona autonizada por el Represantante Legal de la empresa VIENNATONE S.A. unica
empresa habilitada, suscribieron el 18 de abril de 2017, el acta de negociacion,
acordandao el precio del centrato en 80 6510 USD. desglosados 58 BOC USD para equipe
y 21 B10 USD por mantenimiento; ee decir, - con un descuento del 18,57% dal
presupuesto referencial; v, réecomendaron su adjudicacidn a la Directora Administrativa,
encargads, con infarme CT-01-5IE-IESS-CECP-1-2017 del misme dia, mes vy afio]
quien con resclucion Administrativa 002-SIE-IESS5-CECP-01-2017 de 15 de mayo de
2017, adjudicc a la ampresa VIENNATONE S.A. el contrato del procedimiento de
Subasta Inversa Elecironica SIE-IESS-CECP-01-2017.

Los hechos comentados se presentaron por cuanto los Miembros de ia Commsion
Tacnica, habilitaron a un oferenta gua no cumplic con todos los requisitos. minimos y
espacificacionas tecnicas requarndas en los pliegos; fo gue ocasiond que s afecte a |a
integridad de la oferta y adjudique &l unico cterente.

Los citados semvidores incumplieron los ariculos 54 “Método de evaluacion de las
ofarfas” del Reglamento General de k8 Ley Organica del Sistema Nacional de
Centratacién Plblica;164 “Parametros de evaluacién de lss ofertss’. 167 “De la
avaivacitn’. 168 "Descalificacidn do fa oferta” y 270 "Melodologla g lg evaluacion” de
la Codificacion y Actualizacian de las Resoluciones emitidas por 8l Servicio Macional de
contratazidn Publica expedida con Resolucidn RE-SERCOP-2018-0000072 de 31 de
agosts de 2016 los numeraiss 1.4, 1.7, 1.8, 1.12, 2.3, 2.4, 3.5 y 37, del ECO-04 dal
numeral 5 de las Especificaciones Técnicas (Bienes), “Ficha Téonica de Equipamiento

ik ) \.'I
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Cifmico y Mobiffaiia”, e, inobservaran las Naormas de Control Interno. 100-01 "Cantrof
Imteria”, 100-03 'Responsables del contral inferng” y 401-03 “Supervisdgn’

Fase contractual

La Directora Administrativa, encargada, junta con el Representante Legal de la empresa
VIENNATONE 5 A, suscribieron &f contrate D01-SIE-IESS-CECP-1-2017 de 25 da mayo
de 2017, para la "TADQUISICION, INSTALACION, PUESTA EN FUNCIONAMIENTO ¥
MANTENIMIENTO DE UN EQUIPD DE ECOGRAFD DIGITAL DOFRLER 40 FARA EL
C‘EMTE‘#‘__’J OF ESPECIALIDADES COMITE DEL PUEBLD" por 80 810 USD mas VA,
con un plazo de-ejecucion de 15 dias contados a partir ge ta sUscripoion del contrata, en
gl que S8 designd coma Administrador del Contrato al Responsable del Ares de
imagenclogla, guen fue notificado con comunicacon de 25 de maye de 2017

Mo obstanta, el 31 de maye de 2017, Ia Directara Administrative, encargada, junta con gl
Represeniante Legal de la empresa VIENNATONE S A, suscriberon el "CONTRATO
DE CAMBIO DE MODELOT com el que & Confratista sa compromete & eniregar un
ECOGRAFO DIGITAL DOPPLER 4Dcuya marca es GENERAL ELECTRIC Modelo
LOGIO F8 dabido 3 ta solicitud realizada por el proveedor con comunicacion de 30 de
maya da 2017, a [a que adjunta un fellete del equipo médice, que sagun |os informes
tecnica v legal ofrecia caracteristicas superiores al adjudicads, al misma precio v plazo
de entrega.

Con oficios 180, 181 y 189-0002-DNA7-SyS8-2022 de B y 19 de abrl de 2022
respecivamenta. sa solicitd informacidn a la Doclora de Bervicid de Imagenotogia -
Responsable de Imagenciogia y al Representante Legal de la empresa con RUC
1791 72E699001, respactivamente, sobre |a ficha l&cnica del eguipo médico, que parmda
verficar el cumplimignts de 50 espechicaciones lécnicas por cuanto al follets
presentado por & Conirafista no detailabs esta infarmacian

La Doclara de Sernvicio de Imagenoclogia — Responsable de Imagenciogid, medianie
corea eectrdnico de 2¢ de abnl de. 2022, remitio un caEnge gue ne guarda reidsion
con k- soliciado, por lo gue ze desconoce la fuente de la informacidn utilizada por la
gervidora. para la comparacion realizada de especificaciones técnicas en &l nferme

|
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Mcnico, que concluyd indicando gue & equipo Modefo LOGILQ F8 posse mejores
caracieristicas 1ecnicas.

La Directora Administrativa, encargada, del Centro deé Especialidades Comité del
Pueble, con sumilia insarta en memerando |IESS-CE-CP-AD-2017-012-M de 31 de mayo
de 2017, suscrito por la Abogada Proceso de Adguisiciones CECP, designd a los
Miembros que garticiparian en |a etapa contraciual

E| Responsabie de ja Unidad de Bienes CECP, con INGRESD A BODEGA 0106174 de
1 de juniode 2017, indicd gue con acta Eﬂtreg':a recepcian parcial (R-5T-1E-04-01) de la.
misma fecha, realizd el ingreso a bodega del ECOGRAFC (ULTRASONIDO) GENERAL
ELECTRIC LDGIQ F8

La Administradora del contrate, con “nforme de Salisfacoidn del procesao”, de 22 de
Junio de 2017, conaluyd

. Con iog snfecedentes expusslos se puede defenmingr que la conlralista. .. con
RUEC 1791736689001, ha cumplido con las obifgaciones confenidas en &l conirato
Mo, 001-SIE-IESS-CECRP-1-2017(...)"

Las Miembros de fa Gomisicn de Recepcian, can Acta de entrega recepcion definitiva de
22 de jumid de 2017, safialaron

* .. Las condiciones Contractusies han sido cumplidas de cerdcter fotal y no
exisfen obligaciores pendientes, comespondientas a la enfregs, mstalzcidn vy
venficacion del funcionamiente del equina medicof...)”

El pago del valor del contrato se reafizé con CURs 782 y 7591 de 28 de junio de 2017,
por 3 528,07 LUSD y 32 339,58 LUSD. rezpectivamanta.

El equipo de auditoria junio con los delegados del CECP, la empresa Contratista, los
Miembros de la Comision de Recepcion del eguipo y s Administradora del contrato,
reglizaron la constatacién fisica el 19 de abril da 2022 del aguipo médico utilizado para
Emgri:alﬂﬂ y ecocardiografia, determindndose por pare del apoyo {écnico las siguigntas
cheervaciones, de la comparacien de fa ficha tecnica EGCO 04 v el equipe recibido en el
CECP, asi

T N i
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Adernas, el Apayo. Técnico para el aguipa de auditoria, con memoranda 0185-DNAT-
Sy55-2022 da 18 da abril de 2022 sefakd!
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el informe técnico emifide por la résponsable de Imagenologia donde se
defermmng g viabllided del camblo de equipo, no-s8 fealizo en base a uha
comparacidn de parametros can (8 ficha fécnica ECO-04, donde se constata gque
& Bguinn enfregacda, ro cumpoie con 8 parametros de 3 misma, an el proceso SIE-
IEES-CECP-1-2017 _puasia gue el equipo de manera general Bene una menar
resciucian de imagen a lo solicitado en la ichs tecrical. )"

Es pertrente indicar gue auditoria constatd que e eguipo médico esid en
funcionamiento cumpiiendo &l objeto de la conlratacidn y no afecta el diagnéstico

médica.

Los hechos comertados se presentaron por cuanto la Directora Administrativa,
encargada, autorize & cambio del modelo del bien, en base de un informe técnico
elaborade por la Doctora de Semvicio de Imegenoicgia — Respensable de Imagenciogia,
en &l cual se evidencid gue los parametros utilizades para la validacién de fa ficha
tecmica na tienen concordancia con la ficha ECQ 04; v, los Miembros de la Comision de
Recepciton, no verficaron el cumplimiento de las sspecificaciones de la ficha técnica
correspondiente al equipo  medico recibido; lo que ocasiond que se reciba un equipsd
médica con una frecuencia y campo de vision menor al seliciiade por la entidad

Log. citados servidores incumplieron los arlicules?D "Adminisiracidn dal Condrale” 80
‘Responsable de 1a Admiinistracidn del Cohfrale”, 'de la Ley Onganica del Sistema
Nacional de Cantratacion Publica; 121 "Administrador del Contrate” v 124 “Conlernito de
lag Actas” de su Reglamento General; los numerales 1.4 17, 18 113, 23, 2435 v
3.7. del ECO-D4del numeral 5 de las Especificaciones Técnicas (Bienes), "Ficha Técnics
de Equipamienta Climico y Mobifiarie™ 2. inobservaron las Mormas de Control Interno
100-01 “Controd lntgrmo®. 10003 “Responsablos del control infermg®, vy 401-03
Supen/isidn”

Con oficios 0383-DNAT-SyS8-2022, del 0256 al 0261-0002-DNAT-5ySS5-2022 de 28
abn! de 2022, se comunict los resultados provisionales a la Direclora Administrativa,
encargada, ala Doclora de Servicio da Imagenologia — Responsable de Imagenclogia,
al Director Médico del Centro de Especiakdades Comité del Pusblo,a jos Miembros de
la Comision Técnica, a la Doctora de Servicio de Imagenologia = Responsable de
imagenalogla y a los Miembros de la Comisién de Recepcion

o o '\:1:5
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La Doctora de Servicio de Imagenslogia - Responsable de Imagenologld, con
comunicacion de d de mayas de 2022, sa refirid &l funcionamienta del equipo, sefialanda
gue fue recibide de acuerdo a |as especificationes ¥onicas, sin embargo, na evidencid
los parametros utiizados para la validacion de la ficha técnica, por cuanto no lenen
concordancia conta ficha ECO 04, porlo que el comeantano de auditoria se mantiene

El Oficinizta - Responsable de Activos Fijos - Miembro Comisidn de Recepeidn con
comunicaciin da 4 de maya de 2022, indict

La Cra.. como drea requirertte, Administredors de Confrate v & D como
fecnica, no imomiany a (o8 miembros de fa Comision de Recepcdn de ninguns
mncaniormdad respeclo a las especificaciones ideonicas del ecdgrafo, durvante &
proceso de anmraga recencidn, moliva por &l cual se procedi a {a recepcion y
coma hecho subsecdente sf ingreso 8 lg bodega del bien de fa referencia. .
Deniro del pergds de analisis (2017-2021) no exisle un decumento emansdo por
las Maximas Autorndades en los que gonsien pus funciones como Responsabie dae
Activas Fifos (noviembre 20148 - fulie 2018), Desgnacién que fug realizads poria.

Directora Administreliva €n lurng, motiva por gl cual ful designada para infegrar ia
OIS recepeion de Ecﬂgrafr:r wa gue &l traltarse de un equipo medico, y per
eride de ur Bien de farga duracidn, debla regulanzarse el ingrasa a la bodegal, )"

Lo expresade por el servidor no modifica ef criterio de audtoria, debido a que suseribid
et acla de entrega recepcian definitva, sin verficar que los equipos cumplan con las
especificaciones (Scnicas del proceso qué son parte ntegral del contrats

La Médica General de Prmer Mivel de-Atencion - Miembro de la Comisién Técnica SIE-
IESS-CECP-001-2017, con comunicacion de & de mayo de 2022, sefiald:

" En relgman al proceso de caificacion de ofertas, la secretarfa de fa comisién
tdonica fue quien indicd los punlés que deblan revisarse de acuerds a los pliegos
¥ direpd gl proceso, esfa debida 5 su amplia experigncia en of tama. £3 imponants
MENRCIONar Que nunca fecihi cagaciacion chada o induciidn para desempenar 18
labior oo msmbro dé la conmigian )" '

El Tecndlogo Medico' de Imagenoclogia 3 - Miembro de fa Comisidn Técnica, con
comunicaciones de & y 20 da mayo de 2022 en similares trminos sefaid

".. Dentro del proceso de revision de Jas fichas [Bcmoas presenfadas por los
oferentes fulmos quisdos en Jos procesos del tema. | quien nas “indicaha fos
pardmglios & revigar’, mentras que en los pardorelres (Gomicos luimos guiades .

pars “congger el sgnificads de Jag carscleristicas de los. equipes’ qug nos
ofertaban, y como ya menciond antes. al no conocer el funclonamianto de este

L Centrg de Ezpecialidades Enmrté del Pueblo
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lipo de procesos no fenis forra de opinar o refutar jo gue jas personas
mencionadas declan, va gue eran las Unicas con cepacitacion necesaria. siendo
858 8 causa por fa que ja revigitn S8 extendia a hararfios noclurnas (8N fmguna
clase de femuneracicn o reposicion por las horas excedidas al Nempo de frabaio)
puesto gue [os membros de la camisidn no enfandfamos gue ara o qua deblamos
hacer ()"

Lo expresado por los servidores no modifica el criteriac de auditoria, debido a gue
actuaron coma Miembros de la Comisidon Técnica, cuya funcion as evaluar las oferas
BCricas ¥ ecdnomicas v habilaron a un proveedor que-nd cumplid ton los requisitos
minimas solicitados en las especificaciones Bonicas.

La Chrectora Agministrativa, encargada, con comunicacion 29 de abril de 2022, ndicd:

. Por esta razdn v debide al aumenis de oxdrmenes pendientes por la atencidn
en doble fornada, ¥ sabades ¥ domingo resulfaba imperanta la necesitad de ofro
ectgralo considerando que la unidad médica solo comlata con uno. ES por 850
gue se realizd la compra del eguipo sigulendo los procesos legales establecidos
&N mingun perjuicio pera la institucidn Es 851 que &l equipo 8& comprd por debajio
dei presupuests raferencial. con Un descuents del 18.57%. B equipo en mencion
funciond perfectamente duramle mi gestion, sin problemas ni hovedages, no se
evidencis ni ze e iormd de alglng falla o anomalla del equipe o incumplimisnio
ooy pade del conlralista, ésle egupa permilid. cumplir con fa demanda del
mamenio ¥ con los derechos de jos afifados (. )"

Lo expresado por la servidora no modifica el critens de auditora, debida a gue. autanzd
ia recepcion de un modele diferente al requerido, sin verificar que los equipos cumplan
con |las especificaciones tBcnicas del procese &n cuanto a calidad de Imagen y
frecusncia

Fosterior-a la conferencia final de resultados realizada 2b 17 de mayo de 2021, &l
Cficinista - Responsable de Actives Fljos - Miembro Comisidn de Recepcidn, con
comunicacion de 24 de mayo. de 2022, indico

Y Be puede colegir gue can & informe de Salisfaccidn de fa Administradora de
dicho confralo, gue estuvp conforme con fas especificacionss tdcnicas en i
momento - de la racepeidn, ya que en & expedienle del proceso, no consla un
documento an el que figure 8l reporte de novedades, o incumplmeientos por pare
del proveador, en lo que respecla a especificaciones lécricas dal eguipo
ECOGRAFD GENERAL ELECTR! LOGIQ FB... por mi formacion poseo. al fifuo
de fercer mivel de ngeniero Agroindusfrial y por funciones gue ocupaba, no fenia
el conpcimenio gue se requiers.. para verficar e cumplmienfo e las
aspecificaciones de [a ficha técnica... por jo gue & cntano que pravalecia en of
maomento insit”, siempre fue o de Jg Adminisfradora del Contrato quien ademas

T - By, T '.:;'!!'-rll
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erg (3 Responsable de la Unidad Regurenfe v qulen a su ve:r conecla fas
aspeciicacionas fecmicas!.. |

Lo expresads por el senvidor no. modifica el criterio de -auditorfa, debido 2 gue comg
parte de iz Comision Téconica debid verificar que gl equipo resibido cumpgta con Ios

parametros solicitados en las especificaciones (écnicas. ademds, con acta de enfrega
recepcion definibva de 22 de junio-de 2017, sefalo gue s condiclones contraciuaies

fueron cumphidas totalmente

Conclusiones

Se elgbord |as "Fspecificaciones Tecnicas (Bienes)', para un equips de acpgrafia
digital con inconsistencias en los pardmetras de frecuencia y profundidad de imagen,
debido 5 gue np 3e considerd Que esios EBon inversamenie proporcionales o que
ocasiono - gue en fa ficha lécnica del bien eslos pardmetros no  guarde
chirezpondancia

Sa habllilo para la puja Iz oferda de un provesdor que no cumplit con log requisitos
establecidos en los plieges, debido a gue-en fa calificacién de ofertdas no-se vernficd lo
establecido en fa ficha ECO-04, Io gue coasiond gue se afecte a la Integridad de 1a

cferta v adjwgique al unico olerente;

Be suscribio @l acta de anfraga redepcidn parcial y definbiva del equipo de ecografia
digtal a satisfacciin que se encuentra eén funcionamiento cumphenda el oojeto de @
contratacign y sin afectacion en =l diagnostico médiﬁu. a pesar de gue &l bien no
sumplia con |l@s especificeaciones tecnicas, debido a gue no se verficd gue |as
caracleristicas tecricas del bien corresponds & |as requeridas por s entidad, lo gue
ooEsiona gue-s2 orecibs un Ben eon una frecuencia Y campo de-visian 'menar al
zolicitada.

Recomendaciones

Al Director Administrativo

7.

Digpondra & los serndores gue-eiaboran l2s especificaciones: (ecnicas para

equipos madicos, consideren gque lps  parametros establecidos guarden
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consistencia entre si, & fin de cubrir fas necesidades técnicas de las unidades
raguirantes.

8  Dispondra a los Miembros de las Comisiones Técnicas, que previc a habilitar a los
oferentes, verfiquen &l cumplimiente de los requisites minimes, de la cual dejaran
constancia en las actas de calificasidn de las ofertas, describiendo detalladamente
3% razones por i35 cuales Bl oferante cumplafmo cumple con las Eﬂmcifim:iunea
tecnicas establecicasz an log plegos, con la finalidad de gue se califigue y conirate
B proveedores que garanticen el cumphmiento del objeto coniractual.

g Digpondra g los Miembros de lag Comisiones de Recepcion. que previo & recibir
bienes. verifiguen que los mismas cumplan con las especificaciones técnicas, de
o cual dejaran constancia escrita en a3 actas do enirega recepcion, a fin de
garantizar que se reciban equipos que cubran la necesidad inshtucional.

Servicio de vigilancia v seguridad brindado sin la existencia de un ingstrumento

contractual

E! Director Administrativo. encargado, del Centro de Especialidades Comité del Pusblo vy
el Gerente General de HUDSON SECURITY HUDSONSEC ClA. LTDA., con RUC
1081745832001, suscrbieron el Contrato 009-SIE-IESS-CECP-20 de 31 de julio de
2020, cuyo objeto fue la "CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURIDAD ¥
VIGILANCIA PARA EL CENTRO DE ESPECIALIDADES COMITE DEL PUEBLO” con
un plazo de vigencia de 365 dias, contadoz a partir del 2 de agosto de 2020

La Responsabie de la Unidad Administrativa - Senicics Generales, en calidad de
Administradora del Contrate 009-SIE-IESS-CECP-20. con memorando IESS-CE-CP-
SE=-2021-0215-M de & de junio de 2021, informd al Director Administrativo encangado,
del Centro de Especialidadas Comité del Pueblo, lo siguiente:

' ..me- permito comunicar que fa ‘CONTRATACION PARA EL SERVICIO DE
VIGILANCIA ¥ SEGURIDAD PARA EL CENTRO DE ESPECIALIDADES COMITE
DEL PUEBLD™ culmina &l 01 de-agosio de 2021, informacidn que pongs an su
canpeimiento para (08 fines pertinentes y dar INGIG & un NUevs: proceso de
confraccion (sic) de Segurfdad v Vigilancia para el CECP(. )"

o NP "l.."'ﬂ:
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Con posteriondad, la referida servidora con memorande IESS-CE-CP-S5-2021-0286-M
de-13 de julip de 2021, solicitd:

Yoen wided e gue el proceso de CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SEGURIDAD Y VIGILANCIA PARA EL CENTRO DE ESPECIALIDADES COMITE
OF FUEBLO coraspondignte al ado 2027-2022 que se encuentira en efecucion y
cwlming of 01 de agosto de 2021, y vE Que el nuevo proceso de confratacidn se
cuenira an sy fase preparatora; es  impresoindible realizar un contralo
complementans para doar confiiuidad con. @l sendisio & fin de no interent en fa
sequnidad y actividades de esle casa de salud médica... Ef valor solicitads para el
contrafo complementano g de USDE 503878 (Cince mil freinta ¥ rusve con,
FEA00 Dalsres de fos Esfados Linidos de Aménica) mas VA .

Al conlar con este requenmiento, 2 Director Administrativo, encargado. del Centro de
Especiaidades Comité del Pueblo vy e Gerente General de HUDSON EECURITY
HUDSOMSEC ClA LTDA, suscrbieron ef 3 de- agosto de 2021 el contralo
compiementane NDD2-21, gueen B clausula Septima Plazo, estipuld;

LBl plazo estimado para la giecucion del presente confralo complementatio seré
the 28 dias contados 8 partir desde el 03 al 30 de agosio de 20241 J°

El Administradar del Contrato, &l Tecnico que no intervino en el proceso de contrajacian
v la Gerente General de la empresa HUDSON SECURITY HUDSONSES Cla LTDA
suscribieron el Acta de entrega recepcidn definitiva DNSC-SDNCP-GCP-PO1-S03-FI
de- 19 de agasto de 2021, en la que concluyeron que. el Contratista cumplid con todss
las obligaciones establegicas en el contrato, defande constancia de gque el nesocomic
recibio a conformidad e servicio.

Previo & |8 culminaciin de |§ prestacion del servicio, & Director Adminisiratvo.
encargada, del Centro de Especialidades. Comité del Pueblo, con Resolucitn IESS-CE-
CP-DA-2021-0028:R de 06 de agosto de 2021, resclvid autorizar y disponer &l imicio y
gasito para reslizar e proceso de CONTRATACION PARA EL SERVICIO DE
VIGILANCIA: ¥ SEGURIDAD PARA EL CENTRO DE ESPECIALIDADES COMITE DEL
PUEBLD”, bajola modalidad de Subasta Inversa Electrénica aprabar los plieges. los
dacumentos precontraciuaies, _:-"esupuﬁstn refarencial v &l nrn'nugréma del proceso'y
dezignd la Comigdn Tecnica o Deiegadoz Responsahles -ge la Ejecucion
Frecontraciual

Log plegos del proceso de coptrataciénSIE-IESS-CECP-012.21establecieron &l

siguiente cronograma

'||._I i
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oo Concepto e Condichoe :
Fecha de Publicenidn 2021-08-08 | Indicar ia fecha meal en la cual deses
13:00:00G pubdicar el Process
Fecha Limile ge Preguitas | 2021-08-11 | Fecha mdxima pa sobcitar aclaraciones
138000 respecio al Process de Contrafaciin
Fecha Limile oe Aespuoestas ["#021-08-18 | Fecha maxima para solvemsar cuaiguier
130008 imguestud  relacionada ‘al Progeso. de
Contiatazibn

Facha Limits entraga Ofartas | 2021-08-16 | Facha  mawma  de entrega  Ofertas
13, 0000 Téenecas

Fecha Limite sokicitar | 2021-08-24 | Fecha maxima: para gue -3 Entidad
Coralkigcion 1300000 reolifiguie hoa evrodes de forma de kas olerias

Fecha Limita respussta | 2021-08-28 | Focha maxima para  Tespuestas  de

Corealidacion f2:00:00 Convalidacidn de Errores
Fecha Limite de Caliscacin | 2027-0B-30 | Fecha maxima para calificar a proveedores
180000
Facha Inecia de Puja : 2027-08-31 | Fecha en que imon ka giga
100000
Fecha Fingl de Pujo | 2021-0B-31 | Fecha en gue finaliza i puja
101500
Facha Estmada de | 2021-08-03 | Feche-esiimade para la Adjudicacidn de la
Afusieacin 18000000 COMpra

Los Miembros de la Comisidn Técnica, con Acta de 16 de agosta de 2021, designaron al
Oficinigta, como Secretario de la Comision. y. con Acta 003 "Revisidn de Regquisitas v
Convalidacidn de emores” de 24 de agosto de 2021, efectuaron la revision de los
reguisitos minimos de 33 oferentes v soficitaron la convalidacion de errores a 32 de
ellos; sin embange, la citada acta no s publict en el portal de compras publicas

Al respecto, 8l Secretario del proceso, madiante cormeg electronico de 24 de agosto de
2021, a fas 17:23; solicitd a los Miembros de la Comision Técnica

Yoan virud al e invelundano de digifacion an &l Porial Inshitucional ded
SERCOP en la soliciud de convalidacidn de errores se eslablecio solicilar GInG
requenmiento que partenace a ofro proveador. por o antes expuesio soiicio a
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usted se verfigue &l documento adiunto v se envie a fravés def Porfal de acuerds
al mencionads documento ()

Ademas; con comunicacitn de la misma fecha, presentd la reruncia al Centre de
Especialidades Comité dei Pueblo; y. con oficio CECP-JY-002-2027 de 5 de marzo de
2022, senald

LB acta que no se cargd en ol Poal Instiucionsl del BERCOF del presente
procesc de qontratacidn, fe correspandia al responsable v encargado de proceso
pasfeniar a m osalida ()"

Mo obstante, de conformidad con el cronograma publicado en oz pliegos. la fecha
maxima para gue fa entitad notifigue los errores de torma de las ofertas fue las 120000
def 24 da agosio de 2021, por lo gue el documento mo fue enviada en lag fechas
estiputadas

Pese a aste hecha los Mizmbros de la:Comisién Técnica, continuaron con el proceso
OB contratacidn y con acla de 30 de agosio de 2021, designaron como Secretaria dala
Comision Técnica, ata Oficimsta del Area de Farmiacia; ademas, con "Acts de apetiura
de convalidacign y califcacion de oferfas” de 30 de agosto de 2021, habilitaron & &
afgrentes a la efapa de puja; v, mediante “Acla de resultddes de pwa' de 31 de agosto
de 2021, recomendaron ata maxima autoridad adjedicar comd ganador del procesc
SIE-IESS-CECP-012-21 al proveedor GPE SECURE SOLUTIONS GUARDIANIA
PRIVADA ECUATORIANA ClA. LTDA con RUC 0993121754001, por cuanlo a su
crleno curmpht con ko requisitos Salicitados

Sin embargo, los Miembros-de i3 Comision Técnica en &l INFORME DFE PROCESO de
& de septiembre de 2027, aprobado cor sumidla inseria en el mismo documento por el
Oirectar Administrative, encargado, sefalaron

Acla de Fevisian de reqoisios: o Conyalicasisn de Errores, por la rengnicia del
funciananio encargado de compras plblicas que cumplfa como secretano de esla
Gamisian, qo -se publics mencionads Acla & Foral [nstifucional del Servicio o
Confratacdn Pubiica, ea su defide. momento de acuerdo &l cronograma ool
proceso de colratacidn ()"

Faor o qua, recamendarcn a la Maxima Autoridad dal rosscomio declarar dessardo el
procesa oe contratacidn - SIEAIESS-CECP-M12-21, por no convenr 3 los inleresas

ok RS [ s L '|.||'
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institucionales por motivos juridicos, sustentados en el referido informe, v, de persistir [a

necesidad reaperturar gl proceso

El Derector Administrativo, ancargada, dal Centro de Especialidades — Cornité dei
Pueblo. medante resolucion IESS-CE-CP-DA-2021-0038-R de 8 de septlembre de
2021, acogd la recomendacidn de la Gomisidn Técrhica, declard desierto el pracess de
contratacion SE-IESS-CECP-012-21, y, autorizd |a reaperura de un NUEVO DIOCesd,
gque s& reinicid con resclucidn IESS-CE-CP-DA-2021-0044-R de 15 de septiembre de
2021, signado con codigo SIE-IESS-CECP-014-21, que fue adjudicado al provesdor
PROTECCION ARMADA ¥ TECNOLOGICA ARMYPROTEC ClaLTDA, con RUC
1792878069001 del cual se suseribwd el contrato 009-BIE-IESS-CECP-014-21 de 18 de
octubre de 2021por B8 800 USD, con plaZo de ejecucion de 385 dias contados a partir
de fa suscrnpcion del contrato

Por lo expuesto, 1a empresa HUDSON SECURITY HUDSONSEC Cia. LTDA., continud:
prastando @l serviclo da vigdancia y seguridad desde el 31 de agosto hasta al 18 de
octubre de 2021, sin-gue exista vinculo contractual durante ecte periodo de temps que
determing condiciones de cumplimierto obligaterio para fas partes,

Lo comentado s& presentd por cuanto el Oficinista - Responsable de Compras Flblicas
— Adguisiciones — Secretanio del proceso, no publico fa decumentacion completa de |a
etapa precontractual del process; v los Miembros de la Comision Tecnica, en
conocimianto de 1a falla de publicacion, no advirieren nl solicitaron oportunamente a |a
maxima aulondad gue declare desiaro & process de contratacion, lo que ocasiond que
&l proveedor HUDSON SECURITY HUDSONSEC ClA. LTDA continie brindada por 45
dias adicionalas el servicio de segundad y vigilancia, sin la existencia de un Instruments
legal que determing condiclones de cumplimiento obiigatorio para las partes,

Los citados servidores incumplieron los articulos 22 "Deberes de las o 05 senvidores
piblicos”, letras &), b) y h) de la LOSER;21 "Porfal de Compras Pabiicas”, de la Ley
Drganica del Sisterma Macioral de Contratacidn Pablica;, 13%nformacidn réfavanta”
18"Comision Tecmca™ y 23 "Convaldacidn oe ermores de formma”, de su Reglamenio
General; 3 “Uso de heramientas imfarmaticas”. 8 "Obligacidn de Publicacidn”, 8 “Fase
preparataria y precomfractual” 267 "CGomrocatona” de |a Codificacion y Actualizacion de
las Rescluciones emitidas por el Servicio Nacional de Contratacian Publica sxpedida
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con Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de agosta de 2016, & inobsarnvaran
las Normas de Contral Interno 100-01 “Candral Interna’, 400 “schividades de conirad v
A401-03 "Supervisicn’

‘Cen oficios del 0201 al D204-0002-DMAT-B¢55-2022 de 20 v. 21 abril de 20272
regpectivamenia, ge comunicd log resultados provisiorales a los Miembros doe la
Comision Téonica, Oficinista - Responsable de Compras Poblicas — Adguisiciones: —
Secretans del proceso

El Oficinista = Secrefario de la Comisidn Técnica del Proceso SIEIESS-CECP-012-21,
con oficios CECP-JY-003 y 004-2022 de 4 y 24 de mayo de 2022, sefiaid:

" odeby manfastar enfalicamente gue se -sublé 8 Yempo & convalidacion de
emrores tal como 52 observa on el Portal Institucional del SERCOP & ada uno de
fos oferentes, conforme-adiinto capltura de pantalla. verilficacion de convalicaon
a cata uno de loz proveedores, &0 embango por WY emor voluntano se repilio. (s
mismE convalacion a dos ofersnles pero e envio par comed sleclronico
documento gue consta an el expedienle para gue convallden o correcla. . al-Foral
Institucional del SERCOP permite convalldar de manera individoal a 108 oferentes
i Comisdn Teenied decidid  convalidar para qgue e proceso continie con
narmafidad habiitando a ios oferentes ...

* asl tambidn e acta oo convaldacion e erored B gsledes la revigan se
encuentra firmada con fecha y hora posterior de la fecha midxima limile
esfablecids en &f cronograma del proceso, cabe recalcar gue 88 OB exclusive
responsabiidad de la Connsion Téorica, ya que para subir al Porfal nstifuconal
del SERCOF debe estar debidamente fegalizada, es por ello gue dicho doclimento
facta de convalidacain) no fue entregado a lismpa al tegnico o comorss publicas
para subir ol portal de scwerde af cronograma. establecido, y de igual manera s
disposician de fa Conisidn Tdenica en refacidn al fema de convalidacidn e
srrores fue convalidar oferente por oferente de forma individuslizada a través del
Poral instifucional oel SERCOF, esfo con fa consigha de ne afectar el debido
procadimientn oe confratacidn poblics ¢ comd respsnsable. de compras pobiicas
sg aralo dicha dispesicion por o que se procedio & publicer en & portal dentro. del
cronograma establecido del procesas!,..)"

Lo sefialado no-modifica el criterio de auditoria, por cuanto el servidor ng publico en &l
portal de compras piblicas & Acta D03 "Rewvsidn de Requisttos v Convabdacidn de
arforas’, documenta que fue suscrito-por los Miembros de fa Comisidn Técnica el 24 do

agosio de 2021, en la fecha v hora establecida en el eronograma del proceso,
T Al - UH I
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Les Miembres de la Comision Técnica del Proceso SIE-IESS-CECP-012-21, con
comunicaciones de 3 y 4 de mayo de 2022, en similares &rminos, sefalaron;

*el ard del corten en mencidn 83 responsabiided exclusive de quien Ie envia,
et este caso parbivular del secrefario y gue ademds en ningin momento se
nformo & fa comisian de que se iba a proceder a enviar o misma, & comisiin
fumea recibio wna notificacion formal de su renuncia por pare de minguna
instancia o auwtondad de la organizacidn. en vidud que el secrefano de s
vormisian defd oe asistir & fa comision, Se procedid & designar & un [uevo
funcionano para que asuma esta funcion ()"

Lo sefalade por los servidores no modifica el crterio de guditoria, por cuanto en
sonosimiento de la falla de publicacion del Acta 003 Revision de Requisitos Y
Convalldacion de errores. no Infermaron y solicitaren opartunamente la declaratania del
proceso como cesierto

Conclusidn

Frevio a la culminacion del contrata del servicio de seguridad v vigilancia, se inicid un
nuave proceso de contratacion el misma que fue dectarado desierto debido a que no a8
puiico oportunamenta el acta de convalidacion de arrores, lo gue ocasiond que el
proveedor HUDSON SECURITY HUDSONSEC CiA: LTDA continde brindanda par 48
dias adicionales el servicio de seguridad v wgilancia, sin la existensia de un instrumento
legal que o regularice

Recomendacion
A| Director Administrative

10. Dispondra a log servidores designados coma secretarios de los procesos de
contratacion, publiguen en el poral de compras publicas la documentacidn
completa de la etapa precontractual, en las fechas determinadas en el
cronograma de los procesos de contratacion, a fin cumplir los tiempos y satisiacer
tas necasidades instilucionales operiunamenta
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Incumplimiento de reqguisitos previe al ingreso al servicio pablico

Los expedientés individuales de 21 sarvidares no g8 encontraron faliadas, numeradas ni
organizados de forma cronoidgica, nl cuentan ocen la documentacion habidilante para su
ingreso al senvicio publice, v en-algunas casas fueron prasertados extemporgneameants,
como son pedido de necesidad de personal informe técnico de falento humane,
cerificado de no tener impedimento. al elercer carpo publico; declaracin patnimanial
juramentada. auvtorizacién del Ministerio del Trabajo para extranjeros. dactmeniacion
gue demuestran ser residentss 5 anos pravios al ingreso &l servicio publico; justificacion
ae la contratacion de un extranjeso debige a que las actividades no pueden ser
ejecutadas por ciudadanos ecuatonanos (Anexo 5|

Lo comentado se présanid, debida a gque-la Oficnista v los Responsables de Talento
Humano, en sus respaclives pariodos de geston, no verficaron nl controlaron gue &l
personal contratado cuente con los documantos habilitantas pravia a la posesion de las
cargos, n S8 mpementaren controles respecto 2l manejo de los expedienies
mndividuaies del personal, lo que Gcasiond gue no-se cuente |a documentacion compieta
e&n al e_xpedriante de cada uno da los servidores, que permita su contfol postarior

Los cifados servidores incumplieron los anticulog 4 "Deslaracin Imial v declaraciones
Fargdicas” de la Ley Prezenfacidn v Conbral de Declaracianes Palnmoniales Juradas
pubticada &n Registro Oficial Supleémento 723 de & de‘abrl de 20167 § "Requisitts para
el gresn” de la Ley Organica del Servicio Publics; 3 "Del ingreso’ y 21 "Ciél registio de
otros movimienios de personal” de su Reglamenta 3, 4, § y 8 del Instructive sobire los
Reguerimtientos de Documentacian para el Ingreso v [a-Salida dal Sestor Publice de 8
dge septiembre de 2015 expedids con Acuerde Minigtanial MDT-2015-0208. 1, 2 v 3 de|
Acuerde Ministeral MDT-2015-006 de 23 de enero de 2015 3, 4 v T da! Acuerdo
Miristerial MDT-2018-0173 de 9 de agosto de 2018104, lelras b) y d} del nimera 1 del
articulo. 167 del Regiamento General de las Unidades Médicas del IESS expeadido
mediante Resalucion C |, 056 de 26 de enero de 2000 y su reforma con Resolucion C.0O
114 de 28 de mayo de 2009 e inobservaron las Mormas de Control Interno 100-02
"Ohjenvo del controi fermo’, 100-03 “Regponsables ol conlrol iifermg’, 200-03
‘Paliheas y prachicss de lafente humane’, 200-04 'Esfrociure orgamnzativa’, 401-03
“Superviasn’ A05-04 "Documentacidn de Respaldo y su srohiva®, 407-03 “lncorporacian
de-parsonal; y, 407-10 “Informacion actualizada del personal

L4}
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Con oficios dei 0196 al 0198 v 0262-0002-DNAT-SyS5-2022 de 20 v 28 abril de 2022,
se comunice los resultados provisionales a Iz oficinista y a los Responsables de Talento
Humana

La Oficinista - Responsable de Talento Humano gque: actud en ¢l pericde comprendigo
entre el 12 de septiembre de 2018 y el 10 de febrera de 2018, con memorandos IESS-
CECP-UTH-2022-020 e IESS-CECP-UTH-2022-027 de 28 de abrl y 25 de mayo de
2022, respectivamenta, en similares terminos sefald,

" Enocongideracitn a la asignacon de responsabiidades que se reslizs cada
ano a los servidores. oel Centrao de Especialidades Comilé oel Fusbls s
encuentran las asgnadas & /8 senvidors... con cédwe de idenfidad Nro
1715812003 quien en calided da Oficinista labord gn la Unidad de Talento
Humano.desde &l Gifima trimestre del 2018 hasta el 13 de enero de 2020... Dentro
de las responsablidades asignadas y acepladas por ta senidora. .. gues reposan
an el exgediente pecsonal de la servidora S8 ancuentran (@5 Siguwienies.
PERMISQE DE TRABAJGC PERSONAL EXTRANJERG {,..0"

Fosterior a la .confarencia final de resuliadeos, realizada e 17 de mavo de 2021, la
Oficinista con comunicacian de 24 de mayo de 2022, sefald:

Y Debo sedalar que para realizar la renovacion de fos permusos de frabajo el
personal extranjerc gue prestabd sus servicioa en ef Tentro de Especialidades
Comilg del Pusblo por e periodo comprendido entre 07 enero g 2018 v &l 37
diciembra: 2018 & framile de aulcnzeciin debid ser slaboredd s mes e
dhcembre del -afo 2018, thmile gue o 38 enconfrabe dentro de mis
delegaciones, pars 1o cual adiunlo (8 asignacion de funciones de los anos 2078,
2078y 2020 (...)"

Lo sefialado no modifica ef criterio de auditona, por cuanio de acuerds 3 las actividades
gue realizd en calidad de Oficinista y gue fueron reportadas en el formulario de
evaluacion de desempefio del afic 2018, fue responsable del proceso de contratacion y
vinculacion de! personal, ademas. ls Responsable de talento humano en su respuests
remitio documentacidn gue Indican que |a responsabilidad de los permisos. de trabajo
era-de la senidors.

Il A, GG |
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Conclusian

Los expedientes del personal no-se encuentran foliados, numerados ni organizados de
farma cronolggica, agemas na cuentan con la decumentacion Rabilitante para el ingreso
al servicio pubhcg, por cuante no se venfico v contrald su cumplimiento previo a la
posesian del personal contratada, ni se implementaron controles respecto al manegjo de
los expedientss individuales del perzonal; 1o E;ue- ocazlond gue ne B cuenle con la
gocumentacion compleia en el expediente de los servidores que permita verificar los
requisitos para el ingreso Servicio Poblico, lo que imita su contrel pasterior

Recomendaciones
Al Director Administrative

11, Dispondra al Responsable de Talente Humano, que previo a elaborar los
cordratos vy nombrameentos de  winculacion de pessonal al Centro de
Especialicades. verfique el cumptimiento y presentacidn de los requisitos para el
Ingreso at servico pablico, de |o cuaf dejara constancia en el respectiva informe,
que incorporara al expedianta delos senidares, a tin de: contar con informacicn
completa v actualizada del persanal, para el eontral pasterior,

Al Responsable de Talente Humano

12 Dispondra al personal responsable de la custodia, conservacian ¥ mantenimiania
de los expedientes Gel personal de! Centro de Especiahdades: mantenerlas
aclualizados, numerados y ordenados cronoidgicamente, lo gque permitird Su
geguimients ¥ control postarior,

Sistema Informatico Integrado del Talento Humano y Remuneraciones SITH sin
utilizacién

La Responsable de Talenls Houmama, con memoranda IESS-CECP-UTH-2022-:018 da
20 de abril de 2022 cerlificé gue an 2l Ceniro de Ezpecialidades Camité del Pugbin, no
se ulilizd @l Sistema Informatico del Talenlo Humano y Remuneraciones, SHTH, el cual
contiere  mobdulos  de moviementos  de  personal,  remuneraciones,  ingresce
complementarios, identificacion de personas inhabiltadas para desempenar un puesio

By s Wil
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publico, catastra integral, entre otres; incumplends lo dispuesto en el articuio 134, de |a
Seccidn ||, del Reglamenta Genera! a la Ley Organica dael Servicio Publico, que
astablece

LA 134.- Aplicacion obligalona del sistema. - Las inshituciones comprandidas

en el arficufo 3 de la LOSEP, lendran fa cbitgacion de registrar en & Sistema
infarmatico integrada del Taento Himana y Remuneraciones, adminisfrads por e/
Minizstario. de Relaciones Laborales la wmformacien relacionada con  ias
movirnientos e personal del falento humano de so instfucion, &l momento oe
raafizadn al acto-adminiztralive y sus remunaraciones;.. )"

Respecio de |3 obligatonedad de ublizacion del Sistema Informatico Integrado del
Talente Humano y Remuneraciones — S1|ITH en el Cenlro de Especialidades Comité ded
Pueblo, con oficio MODT-DCTGTH-2022-2158-0 de 5 de abril de 2022, la Directora de
Contral Técnico de la Gestion del Talenta Humano del Ministerio del Trabajo, sefialo

° cacogiendo o crtens uUndico que-an ski-momenfo se emntid (sie) la Coordingsion
Ganeral Jurdica del Minislerio del Tr'a_!:_la_r'b. se concluye gue fodas las mshituciones
contempladas en el adiculo 3 de la Ley Organica dal Servicio Pubico, lanan s
ohfigatoradad oa aplicar e Sistema Infarmatico (ntegrado del  Talento
Humano!. )"

Lo comenfado se presentd. por cuanto o5 Responsables de Talento Humano, noc
gestionaron ia implementacion del Sistema Informatico Integrada del Talenta Humana vy
Remuneraciones, SIITH, lo que ocasiond que no se sistematice la infermacién de los
gservidores en la herramienta informatica que  permita mantener acltuabzads la
informacidn da fos sarvidoras de |a entidad da forma infegral

Los otados servidores, (incumpleron los articulos 52°0D@ fas  atrbuciones v
responsabiidades de las Unidades de Administracidn del Talento Humana”, iterales a) y
g}, de la Ley Organica def Servicio Pablico y 134 “Aplicacidn obligaloria del sistema”. de
su Reglamenic General, 2 y 3 de [a Norma Tecnica para el Uso del Sistema Infermatico
Integrade del Talento Humanoa v Remuneracionas — SIITH del Mirsteno de Relacones
Laborafes de 22 de mayo da 2013, |as letras b). o), dj, &) y f) del nimearo 1 de! ‘articulo
181 del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS axpadido mediante
Resolucidn C.|. 056 de 26 de enere de 2000 y su reforma con Resolucion ©.0. 114 de
2% de mayo de 2008 § "De fa operadion de la UATH institugional”, numerales 2, 3 y &,
de la Norma Tacnica para el Uso del Sistema Informatico Infegrado del Talento Humano
y Remuneraciones — SITH emitrdo con Acuerdo Ministenial MRL-2013-0093 pubkcado
en el Registro Oficial 8 de 5 de junio de 2013;e, incbservaron las Normas de Control
ot R T (7
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Interna 10001 "Contraf interma’, 100-03 “Responsables de! confral infermg 200-03
‘Pallticas y practicas de talento humana” y 401-03 “Supsrvision”,

Con oficios del 0252 al DZEE-DME-BNA?;EyES-EﬂH del 28 abril de 2072, s& comurnicd
oz resultados provisionales a log Oficinistas v a los Responsables de Talente Humana

La Oficinista - Responsable de Talento Humano, actuanie &n los perodos
comprendidos entre et 12 de septiembre de 2018 y el 10 de febrero ce 2019, del 14 de
enerd de 2021 al 8 de agosio de 2021 ¥ del § de sepliembre al 31 de diciembre de
2021, y el Planificader - Respunsable de Talenio Humano con memerandos IESS.
CECP-UTH-2022-021, IEGS-CECP-UTH-2022-027 y comunicaciongs de 5. 10 y:Z5 de
mayo de 822, en similares lermines indicaron:

. En razen a s aiforonts de la Insfitucidn v oconforme jas elnbuciones
responsabilidades. asi coma log produelos ke uede evidenclar que, se mancigna
como Sistemas Informaticos de Talento Humano, dichds procesos s e curmpien,
adicional en ninguna normativa del IESS se menciona come SNHTH si no como
Sistermas Informaticas de Talenfa Humaro, para elfo ia Subdireccion Necional de
Gestion de Talente Humano s quien ha didgido v coordinado fa aplicacion y
adrmrnisiracion del sisfema da personal del IERS & nivel naclonal v en lodas las
Unidades méddicas inoluldo af Centro de Especialidades Comité del Pusbia, dicho
Sigteme corrasponde & nombre de EVOLUTION, diche sislema cormasodnids al
sistoma informatico-de falento hurmano del IESE, y la actuglizacion del misma fo
es epecidado por lag personas gue realiZan el proceso de Momina, dicha
infarmacidn $6 la puede  validar v visualizar en la UATH def Centra de
Espegiaiidades Comite del Pueblo an el gestion de ndmina {,.)"

Lo sefalado por log servidores no maodifica el critens de auditera, por cuanta no se
evidencian las gestion=s para la implementacion del Sistema Informatico Integrade dal
Talanto Humane y Remuneraciones S1TH durante sus respectivos periodos de gesticn,
herrarmenta informatica gue s use abligatorio segan dispone la Norma Tecnica para el
Uso del Sistema Informatico Integrade del Talento Humano y Remuneraciores = 51TH

Conclusion

Mo se: utilize el Sistema |Informdtico Integrado del Talerto Humano y Remuneracianes
SIITH, por cuante los servitdores responsables no gestionargn suU implementacion, 0 gue
acasiond que no se sistamatice la infarmacibn de s servidares de ja entidad de forma

= A (AL
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integral en @ herramenta informatica de! Ministeno de Trabajo. a fin de obtener
repartes, historial laboral del persenal para la toma de decislones y su control posterior

Recomendacion
Al Director Administrative

13, Dispondrd al Responsable de Talento Humano gestione la implementacidn del
Sistema Informatico Integrado del Talento Humano y Remuneracionas SHTH, y
designara un ragponsable gel registro, con |a finalidad de mantaner un archiva de
la historia laboral del personal y gue permita obtener reportes para la toma de
decmlnnaﬁ y saniral posterior.

k1
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Atentamenta,
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* Directora Nacional de Auditoria de Salud y Seguridad Social
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