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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 21478
PERIODO 2025

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: HOSPITAL GENERAL MACHALA

RUC: 0760033350001

REPRESENTANTE LEGAL APOLO MONTERO ANGELICA MARIA

FUNCION: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO
TIPO: EOD
PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

‘ COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

PROVINCIAL ARENILLAS, ATAHUALPA, BALSAS, CHILLA, EL GUABO,HUAQUILLAS, LAS LAJAS,
MACHALA, MARCABELI, PASAJE, PINAS, PORTOVELO, SANRA ROSA Y ZARUMA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

14

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

GENERO

N° DE USUARIOS COBERTURA _

N° DE
UNIDADES

NACIONALIDADES O PUEBLOS

86552 PROVINCIA

44659 41893 6665 68982 6665 4153  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1db15d71-
0f85-4f7e-b9c1-3f685df8898b

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PONGA S|
ONO

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS

IGUALDAD OBTENIDOS

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES S| "PRIORIDAD DE ATENCION PREFERENCIAL EN TODAS LAS "MAYOR SATISFACCION DE "RESPETAR LOS
VENTANILLAS DEL NUEVO BALCON DE SERVICIOS" USUARIOS DISCAPACITADOS POR DERECHOS DE LOS GRUPOS QUE PRESENTAN
TENER MENOR TIEMPO DE DIFICULTADES."
ESPERA."
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NO S/N S/N S/N
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NO SIN SIN SIN
HUMANA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES S| EL HOSPITAL GENERAL MACHALA GARANTIZA LA ATENCION | CHARLAS DE EDUCACION PARA LA SALUD "QUE TODAS LAS PERSONAS TENGAN IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES EN LA ATENCION DE SALUD.
EVITAR LA MORTALIDAD MATERNA Y NEONATAL.
PREVENIR Y DISMINUIR LA
DESNUTRICION

EN TODAS LAS ETAPAS DE LA VIDA'Y UN FACTOR
IMPORTANTE EN EL OBJETIVO DE TENER UNA MEJOR
CALIDAD DE VIDA ES LA EDUCACION DE SALUD, POR ELLO
CONSIDERA GRUPOS PRIORITARIOS: MUJERES EN PERIODO

SOBRE ESTILOS DE VIDAY EN
CONMEMORACION DE LOS DIAS
MUNDIALES. PROMOCION DE LACTANCIA

MATERNA.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

NI

DE GESTION, ADULTOS MAYORES, PERSONAS CON
ENFERMEDADES CATASTROFICAS, NINOS MENORES DE 5
ANOS.

EL HOSPITAL MANTIENE LA SALA DE PARTO EN LIBRE
POSICION (SALA DE PARTO INTERCULTURAL) Y PRACTICA
INTEGRALES DEL PARTO Y PUERPERIO, QUE CONTEMPLA LA
LA NORMATIVA ESAMYN

LINK AL MEDIO DE VERIFICAC

LAS PACIENTES SON ACOMPANADAS POR
SU PAREJA O FAMILIAR DE ELECCION. A LA
VEZ QUE SE PRESENTAN ALTERNATIVAS NO
FARMACOLOGICAS PARA EL DOLOR,
OPTANDO POR LA POSICION QUE MEJOR SE
ADAPTE A SU PREFERENCIA.

PROMOVIENDO HABITOS DE
VIDA SALUDABLES."

APORTA A LA ATENCION DEL PARTO
HUMANIZADO,DANDO COMODIDAD Y SEGURIDAD A LA
MADRE, AFIANZA EL VINCULO DE LA MADRE CON EL
RECIEN NACIDO, EN UN CONTEXTO DE ATENCION
RESPETUOSA Y CON PERTINENCIA INTERCULTURAL.

ON PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO

FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

PONGA SI O NO

NO

NUMERO DE MECANISMOS
IMPLEMENTADOS EN EL ARO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA



CONSEJO EDITORIAL (EN CASO DE SER EMPRESAS NO
PUBLICAS DE COMUNICACION)

OTROS NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

LINK AL MEDIO DE VERIFI

NO APLICA

NO APLICA

. WEB DE LA

VEEDURIAS CIUDADANAS NO

NO
OBSERVATORIOS CIUDADANOS

NO
DEFENSORIAS COMUNITARIAS

NO
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

NO

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA

MEDIO DE VERIF
WEB DE

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

SI
FASE1 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS
EASE 1 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE sl
CUENTAS
SI
FASE 2  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:
FASE 2 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS  SI
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
FASE 2 ELABORACION DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICION DE sl
CUENTAS
EASE 2 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
EASE 3 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE sl
DISTINTOS MEDIOS
FASE 3 PLANIFICACION DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISION sl
EASE 3 REALIZACION DEL EVENTO DE DELIBERACION PUBLICA DE SI
RENDICION DE CUENTAS A LA CIUDADANIA
SI
FASE 3 INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE
RENDICION DE CUENTAS
EASE 4 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A NO

TRAVES DEL SISTEMA INFORMATICO

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: NO SE RECIBIO APORTES

Mediante Memorando N° IESS-HMACH-GG-2025-1134-M, se designa
al equipo de rendicion de cuentas para el afio 2025, conformado por:
Lcda. Michalle Dominique Martinez Resabala / Mgs. Kenia Mariuxi
Garcia Sanchez / Mgs. Diana Elizabeth Bustamante Delgado / Mgs.
Maybelline Betzabeth Pazmifio Alvarez, / Mgs. Milton Orlando Cevallos
Carvajal

Con Memorando N° IESS-DNPL-2025-0162-M, la DNPL emite
directrices técnicas del proceso de rendicion de cuentas 2025 para
conformar el equipo y poder asignar las actividades a cada miembro.

Una vez concluido el periodo fiscal 2025 se analizan los resultados del
Plan Terminado de los indicadores de gestion IESSPR

se procedi6 con el llenado del formulario con base a las fases indicadas
en cronograma

Conforme con el Cronograma de Implementacion del Proceso de
Rendicion de Cuentas 2025, procedi con la elaboracién de la Narrativa
adjunta.

se procedi6 con la socializacion a los servidores y se posteriormente a
la aprobacion correspondiente

Siguiendo con el cronograma establecido, se adjunta la difusién del
informe de rendicion de cuentas para creacion del link y publicacion en
la pagina web.

se procedio con la presentacion del informe ejecutivo de la rendicion de
cuentas

el evento fue realizado en el auditorio general del hospital general
machala

no hay ninguna novedad, con respecto a aportes ciudadanos recibidos
al correo asignado. hospitalmachala@iess.gob.ec. en fechas
comprendidas entre el 22 de marzo de 2026 hasta el 31 de marzo de
2026.

SIN

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a11b4d86-6d68-49bd-8d70-
2fc2e07¢7800

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/96ca89cd-f559-4ad5-87¢c1-
b7f86e4bec05

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/94e35400-b6b3-4f58-8b38-
f8a5e110fch9

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ea7275c3-f607-4505-b347-
1d603d3e8998

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9f9b8957-7694-4644-a4bd-
b836078e2ca8

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/875e8e6d-8a60-435a-9be5-
2512ad18befe

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2a5877¢7-5359-42¢3-96e2-
32637c9f7a3f

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ece2d787-9aa9-4ad3-b244-
90264a2100a6

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/46a29900-1ef3-4f9e-9a71-
5ead7b85b8d7

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/74ad801c-117f-44dc-b4dc-
85a01387df12

NO APLICA

LA RENDICION DE CUENTAS
ANTE LA CIUDADANIA:

N° DE USUARIOS

17/04/2026 15

NO. DE USUARIOS POR GENERO

8 7 0 0 15 0 0 0

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD
APORTE

CIUDADANO EN

GESTION

INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

SE INCORPORO EL

PORCENTAJE DE
AVANCESDE
CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE RESULTAD

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

e NO
no se recibi6 aportes

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO.
DEL PAUTAJE QUE SE
DESTINO A MEDIOS
NACIONAL

No. DE
MEDIOS

MEDIOS DE

VERIFICACION

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN
LA PAG. WEB DE LA

NOMBRE DE LA RADIO

NO APLICA

MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 %
Prensa 0 0,00 % 0,00 %
Television 0 0,00 % 0,00 %
Medios digitales 1 0,00 % 0,00 %

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

https://www.iess.gob.ec/unidades-medicas-rc-2025/

MECANISMOS

PT,

S

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP

PONGA SI O NO
Sl

INSTITUCION
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA
https://www.iess.gob.ec/document
0,00 % s/10162/c17e9526-b258-443c-

91e2-7¢3c8700358d



PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE NO NO APLICA
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c8f1a4e4-6d6c-458d-8e64-d33ffd125e60

EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO SU PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL N https://www.iess.gob.ec/documents/10162/60a9c3ea-c013-4327-888b-a0f0b9a100da
DE DESARROLLO

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % DESCRIPCION DE LA GESTION POR
CUMPLIMIENTO META
DE LA GESTION

EXCLUSIVAS

e I i s N
financieros META 0s
91 MIDE LA RECUPERACION DE LOS VALORES PORCENTAJE DE RECUPERACION DE 735118,37 474467,38 64,54 % MIDE LA RECUPERACION DE LOS
POR CONCEPTO DE LAS PRESTACIONES VALORES DE LOS FINANCIADORES RPIS VALORES POR CONCEPTO DE LAS
MEDICAS BRINDADAS A PACIENTES CON Y SPPAT PRESTACIONES MEDICAS BRINDADAS
COBERTURA DE LA RPIS Y SPPAT EN LOS A PACIENTES CON COBERTURA DE LA
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA RED RPIS Y SPPAT EN LOS
INTERNA DEL IESS, CON RESPECTO AL MONTO ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA
FACTURADO PRESENTADO A CADA RED INTERNA DEL IESS, CON
FINANCIADOR. RESPECTO AL MONTO FACTURADO

PRESENTADO A CADA FINANCIADOR.
ESTE INDICADOR CONTEMPLA LA
RECUPERACION DE LOS VALORES DE
TODOS LOS PERIODOS (ANOS)
PENDIENTES DE COBRO.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 64,54 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO ey P | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
EJECUTADO DE LA INSTITUCION
META MIDE LA RECUPERACION DE LOS VALORES POR $37.113.749,74 $30.716.617,00 82,76 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/36554366-1¢19-
CONCEPTO DE LAS PRESTACIONES MEDICAS 49d5-8df7-c25664b6cede

BRINDADAS A PACIENTES CON COBERTURA DE LA
RPIS Y SPPAT EN LOS ESTABLECIMIENTOS DE
SALUD DE LA RED INTERNA DEL IESS, CON
RESPECTO AL MONTO FACTURADO PRESENTADO A
CADA FINANCIADOR.

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $37.113.749,74 $30.716.617,00 82,76 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$37.113.749,74 $30.716.617,00 $34.112.130,25 $3.000,00 $1.664,00 91,92 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

T DE CONTRATACI! LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PU
LA INSTITUC]

$3.662.302,42 $3.143.583,11 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d3b3909a-b046-4d72-b08c-
8c26499d2521
INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$628.447,00 $628.447,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2365¢537-84c7-473c-9e99-
€76cf1c5b250
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$1.637.101,15 $286.223,75 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d3b3909a-b046-4d72-b08c-
8c26499d2521
SUBASTA INVERSA NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Namero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$6.895.288,22 $4.108.301,82 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d3b3909a-b046-4d72-b08c-
8c26499d2521

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUME'?'E-‘["AENTO WEB DE LA INSTITUCION
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN /N SIN 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



