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UNIDAD JUDICIAL LABORAL DE PORTOVIEJO

En el Juicio No. 13371202600141, hay lo siguiente:

Juicio: No. 13371-2026-00141

Juez Ponente: Erwin David Garcia Llamuca

UNIDAD JUDICIAL DE LO LABORAL CON SEDE EN EL CANTON PORTOVIEJO
SENTENCIA DE ACCION DE PROTECCION

RESUMEN:

Se declar6 que el Seguro Social (IESS) vulnerd los derechos constitucionales a la seguridad social, al
minimo vital, a la igualdad y a la motivacion de la sefiora Enma Cevallos Garcia, una adulta mayor de 76
afos. El IESS le habia negado injustamente su pension de viudez (montepio) bajo el pretexto de que
estaba separada fisicamente de su esposo. Sin embargo, se demostré que el causante nunca la abandono
econdmicamente y que ella dependia totalmente de €l para su subsistencia diaria hasta el dia de su
muerte.

Como reparacion integral, el Juez anul6d la negativa del IESS y ordend incluir a la sefiora Enma en la
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ndémina de pensionistas en un plazo de quince dias, pagdndole de forma directa todas las pensiones
acumuladas desde el 30 de enero de 2014 junto con sus respectivos intereses legales. Asimismo, dispuso
que la institucion publique disculpas publicas en su portal web, capacite a su personal sobre los derechos
de los adultos mayores y que la Defensoria del Pueblo vigile mensualmente el cumplimiento de esta
sentencia.

VISTOS: El suscrito Juez de la Unidad Judicial de lo Laboral con sede en el canton Portoviejo,
legalmente competente avoca conocimiento de la presente causa en su calidad de juez constitucional.
Habiéndose agotado las etapas procesales correspondientes, se procede a emitir sentencia, al tenor de los
siguientes términos:

1. ANTECEDENTES PROCESALES

1.1. La demanda y el acto impugnado.

Comparece a esta judicatura constitucional la ciudadana Enma Ruth Cevallos Garcia, por sus propios y
personales derechos, de setenta y seis anos de edad, de ocupacion quehaceres domésticos, quien interpone
accion de proteccion en contra de la Direccion Provincial de Manabi del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, representada por su director provincial, y la Procuraduria General del Estado, a través
de su procurador regional. La accionante identifica como omision violatoria de derechos al Acuerdo de
Seguro de Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio IVM N.° 2017-0446, mediante el cual el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social le neg6 la pension de montepio fundamentandose de manera
exclusiva en el articulo diecinueve literal ¢ de la Resolucion CD 100, norma reglamentaria que establece
que no habra derecho a la prestacion si a la fecha del fallecimiento del causante el conyuge sobreviviente
hubiere estado separado por més de cinco afios. La actora sostiene que la institucion accionada sustento
su decision basandose unicamente en una supuesta separacion prolongada, omitiendo realizar un analisis
material del vinculo conyugal vigente y de su precaria realidad econémica.

En la narracion circunstanciada de los hechos que sustentan su pretension, la accionante manifiesta que
contrajo matrimonio con el sefior Ramon Vicente Lopez Cobenia el seis de junio de mil novecientos
sesenta y nueve, union matrimonial de la cual procrearon tres hijos, quienes responden a los nombres de
Tanya Elizabeth, Ramoén Javier y Monica Vanessa Lopez Cevallos. La compareciente relata que, si bien
durante los ultimos doce afios de vida de su marido este mantuvo una relacidon extramarital con la sefiora
Olga Jacqueline Garcia Ormeino, ¢l en ningin momento abandond de manera definitiva el hogar
conyugal, aseverando que siempre estuvo pendiente de la educacion de sus hijos y de las necesidades
econdmicas de la accionante, y destaca de forma enfatica que nunca existid una sentencia judicial de
divorcio ni de separacion formal entre ambos. Expone que su conyuge fallecio el treinta de enero de dos
mil catorce a causa de un fallo multiorganico, carcinomatosis peritoneal y hepatocarcinoma, suceso tras el
cual, el quince de enero de dos mil quince, presentd una solicitud formal dirigida a la Direccion
Provincial de Manabi del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social para tramitar sus beneficios
previocionales como conyuge sobreviviente, asignandosele a su peticion el expediente administrativo
nimero doscientos un mil novecientos cuarenta y seis.

Continuando con sus antecedentes, la legitimada activa relata que el dos de febrero de dos mil quince,
dentro de dicho expediente, una trabajadora social elabor6 un informe social de montepio en el cual, a
pesar de que la actora le manifestd expresamente durante la entrevista que el causante nunca dejo
definitivamente el hogar y que siempre estuvo al pendiente de su familia, la funcionaria concluy6 que la
investigada estuvo separada de su esposo por mas de cinco afios. La accionante reprocha que esta
conclusién se emitid sin hacer alusion alguna a la dependencia y cuidado constante que el causante
mantenia hacia ella, a pesar de que dicha informacidn habria sido corroborada por las versiones de varios
vecinos del sector que actuaron como testigos. Sefiala que, con base en este informe, el doce de febrero de
dos mil quince la Subdireccion Provincial de Prestaciones de Pensiones y Riesgos del Trabajo realizé la
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calificacién de derechohabientes negandole el derecho al montepio, motivo por el cual el diecisiete de
julio del mismo afio interpuso un reclamo ante la Comision Provincial de Prestaciones y Controversias.
Dicha comision, mediante acuerdo del uno de marzo de dos mil dieciséis, resolvio ratificar la negativa de
su derecho, lo que la motivo a apelar ante el superior jerarquico. En segunda instancia administrativa, el
veintiseis de mayo de dos mil dieciséis, la Comision Nacional de Apelaciones resolvio anular el acuerdo
provincial por inobservancia del debido proceso y dispuso que la unidad correspondiente emitiera un
nuevo pronunciamiento observando la normativa. No obstante, el diecinueve de diciembre de dos mil
diecisiete, la Coordinaciéon Provincial emitid el acto administrativo hoy impugnado, negandole
definitivamente la pension de montepio en calidad de viuda por encontrarse supuestamente separada por
mas de cinco afios, basandose en un informe social que la accionante califica de superficial, efimero y
parcializado, pues alega que no detalld su informacion familiar y econémica, ni evidenci6 su absoluta
dependencia financiera, considerando que ella dependia del causante al no contar con un trabajo
remunerado.

En cuanto a la justificacion juridica de su pretension, la legitimada activa asevera que la actuacion del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social implicé la aplicacion automatica y retroactiva de un reglamento
que contradice abiertamente la norma suprema, sin analizar el nexo econdmico, emocional o la vigencia
del vinculo civil, ocasionando una violacién directa a sus derechos constitucionales, situacion que reviste
mayor gravedad al tratarse de una mujer que pertenece al grupo vulnerable de personas adultas mayores y
que padece de enfermedades. Argumenta la vulneracion del derecho al debido proceso, consagrado en el
articulo setenta y seis de la Constitucion de la Republica, especificamente en su garantia de la motivacion,
estipulada en el numeral siete literal 1, aludiendo que la resolucién impugnada se limit6 a afirmar una
separacion de hecho carente de valoracion probatoria suficiente, sin examinar la naturaleza juridica de
dicha separacion ni ponderar si la aplicacion de un reglamento extintivo de derechos era
constitucionalmente valida frente a su situacion de vulnerabilidad reforzada.

Asimismo, la actora acusa la vulneracion de su derecho a la igualdad formal y material y a la no
discriminacion, previstos en los articulos once numeral dos y sesenta y seis numeral cuatro de la
Constitucién, argumentando que la negativa de la prestacion previsional constituye una forma de
discriminacion indirecta bajo una apariencia de neutralidad normativa, la cual genera un impacto
desproporcionado en su contra. Sostiene que el ente asegurador omitio realizar un escrutinio reforzado y
adoptar acciones afirmativas para garantizarle un trato juridico equitativo frente a su situacion objetiva de
desventaja y dependencia econémica. De igual forma, alega la afectacion a su derecho irrenunciable a la
seguridad social, reconocido en los articulos treinta y cuatro y trescientos sesenta y siete de la Carta
Magna, sefialando que el montepio no constituye una dadiva o concesion graciosa de la administracion
publica, sino una garantia juridica fundamentada en el principio de solidaridad y derivada directamente de
las aportaciones efectuadas por su esposo durante toda su vida laboral. Por consiguiente, asevera que
negarle el acceso a esta prestacion esencial de proteccion econdmica bajo una interpretacion restrictiva y
formalista desnaturaliza la finalidad del sistema nacional de inclusion y afecta gravemente su derecho al
minimo vital.

En esta misma linea argumentativa, la accionante invoca la transgresion a su derecho a la proteccion
especial como persona adulta mayor, asi como al principio de progresividad y prohibicion de regresividad
de los derechos sociales, mandatos estipulados en los articulos once numeral ocho, treinta y cinco y
treinta y seis del texto constitucional. Manifiesta que en su caso particular concurren circunstancias
agravantes, como su edad avanzada, la ausencia de ingresos propios y la dependencia econémica, que
exigian de la autoridad publica un enfoque diferencial, humanizado y una interpretacion mas favorable.
Advierte que la negativa inmotivada del beneficio social se erige como una medida de caracter regresivo
que restringe injustificadamente el acceso a una prestacion previamente garantizada, disminuyendo su
nivel de proteccion sin superar un test estricto de proporcionalidad. Adicionalmente, fundamenta la
violacion al principio de supremacia constitucional del articulo cuatrocientos veinticuatro, expresando
que la entidad demandada ampar6 su decision lesiva en disposiciones infralegales y reglamentarias que
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vacian de contenido sus prerrogativas fundamentales, apartandose de la justicia material y de la dignidad
humana para dar prevalencia a una regla de inferior jerarquia.

Finalmente, la accionante manifiesta que el acto administrativo impugnado le ha provocado un dafio
material cierto, actual y de caracter continuo, al privarla inconstitucionalmente de ingresos mensuales que
resultan indispensables para satisfacer sus necesidades basicas de alimentacion, salud, vivienda y
subsistencia, configurando un perjuicio patrimonial progresivo y permanente frente a sus nulas
posibilidades de generar ingresos alternativos. Con base en la totalidad de estos antecedentes facticos y
juridicos, tras declarar bajo juramento no haber planteado otra garantia constitucional por los mismos
actos, la parte accionante solicita a este juzgador que declare la vulneracién material de sus derechos
constitucionales al debido proceso, igualdad y no discriminacion, seguridad social, proteccion especial de
personas adultas mayores, principio de progresividad y supremacia constitucional. En consecuencia,
requiere que, como medidas integrales y eficaces de reparacion, se disponga dejar sin efecto la resolucion
administrativa impugnada, se ordene la concesion y otorgamiento inmediato de la pension de montepio a
su favor, y se disponga el pago retroactivo de todos los valores dejados de percibir junto con los
respectivos intereses legales.

1.2. Comparecencia Legitimado pasivo.

Comparece al proceso la Directora Provincial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en Manabi,
Encargada, la Magister Génesis Gabriela Anchundia Pico, quien legitima su intervencion mediante la
correspondiente accion de personal y autoriza para la defensa judicial de la institucion a los profesionales
del derecho Patricia Lorena Mendoza Fernandez, Carlos Coello Garcia y Jorge Isaac Balda Valdiviezo,
pertenecientes a la Coordinacion Provincial de Asesoria Juridica de la referida entidad. Asimismo,
mediante escrito presentado de forma procesalmente oportuna en relacion con la audiencia publica, la
representacion de la entidad demandada se permite anexar al expediente judicial el correspondiente
acervo documental integrado por la cantidad de ciento cuarenta y tres fojas, solicitando que sea actuado
como prueba a favor de su representada para descartar cualquier tipo de vulneracion constitucional. De
igual forma, comparece el Director Regional de la Procuraduria General del Estado en Manabi, Magister
Pepe Miguel Mosquera Zambrano, quien legitima su comparecencia técnica en la causa y delega la
defensa del organismo publico a los Abogados Allisson Santana Valle, David Leon y Edgardo Mendoza.

Al exponer de manera motivada los fundamentos de su defensa y referirse de forma expresa a los hechos
alegados por la accionante, el defensor del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, Abogado Carlos
Antonio Coello Garcia, manifiesta que la institucién que representa no ha incurrido en ninguna accion u
omision vulneradora de garantias jurisdiccionales. Sostiene que, conforme lo determina el articulo
trescientos setenta de la Constitucion de la Republica del Ecuador, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social es una entidad auténoma regulada por la ley, encargada de la prestacion de las contingencias del
seguro universal obligatorio, lo cual le otorga una autonomia de gestion que blinda juridicamente la
emision de sus leyes, reglamentos, resoluciones administrativas, circulares y memorandos. El legitimado
pasivo argumenta que el acto administrativo impugnado, correspondiente al Acuerdo de Seguro de
Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio IVM numero dos mil diecisiete guion cero
cuatrocientos cuarenta y seis, expedido el diecinueve de diciembre de dos mil diecisiete, constituye una
actuacion plenamente legal y debidamente sustentada en la normativa previsional vigente a la fecha de
sustanciarse la respectiva calificacion de derechohabientes.

En el anélisis de la veracidad y la realidad material de los hechos, el representante de la entidad accionada
asevera que entre la accionante, sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia, y el causante, sefior Ramoén Vicente
Lopez Cobena, existidé una separacion factica absoluta y prolongada que superd holgadamente los cinco
anos con anterioridad al deceso del afiliado, configurandose plenamente la causal de exclusion del
derecho prevista en el reglamento. El legitimado pasivo sustenta la base factica de esta afirmacion en el
Informe Social de Montepio de fecha dos de febrero de dos mil quince, signado con el namero TS guion
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cero cero cuatro guion dos mil quince guion SPPPRTM, elaborado por la trabajadora social del IESS, el
cual recoge un analisis pormenorizado del entorno familiar. De acuerdo con dicho informe técnico, se
determin6 que el causante abandon6 el hogar conyugal hace mas de diecisiete afios antes de su
fallecimiento para mantener una convivencia permanente y bajo el mismo techo con la ciudadana Olga
Jacqueline Garcia Carreflo, relacion marital de hecho dentro de la cual procrearon dos hijos, Cristian
Jeanpierre y Génesis Anai Lopez Garcia, quienes en su momento ostentaban la calidad de menores de
edad y a quienes el IESS califico legalmente como beneficiarios de la correspondiente pension de
orfandad.

La defensa institucional del IESS puntualiza que, si bien a la fecha de la muerte del afiliado ocurrida el
treinta de enero de dos mil catorce subsistia el vinculo matrimonial de derecho por no haberse dictado una
sentencia judicial de divorcio, el vinculo conyugal se encontraba totalmente disuelto en el plano material,
puesto que la accionante y el causante no compartian vida en comun ni cohabitaban bajo el mismo techo.
Resalta ademas que, conforme las declaraciones de los testigos que constan en el expediente de trabajo
social, las personas que cuidaron al causante durante su enfermedad terminal fueron sus hijas y una nuera,
y que toda la vestimenta, prendas de vestir y documentos personales del fallecido se encontraban en el
domicilio de su conviviente al momento del fallecimiento, lo cual demuestra que estuvo con ella hasta el
ultimo dia de su existencia. Por consiguiente, el legitimado pasivo sostiene que resultaba imperativa la
aplicacion del articulo diecinueve, literal ¢ de la Resolucion C.D. 100, norma reglamentaria aplicable
temporalmente que dispone de manera taxativa que perderd el derecho al montepio el conyuge
sobreviviente que hubiere estado legalmente separado por su culpa o simplemente separado por mas de
cinco afios. De igual forma, argumenta que la posterior Resolucion C.D. 686, que codifica y actualiza la
materia, no puede ser aplicada con efectos retroactivos en virtud del principio general de irretroactividad
de las leyes contemplado en el Codigo Civil, debiendo mantenerse la validez de la resolucion emitida
bajo el imperio de la norma previsional que regia en el momento de configurarse la contingencia.

En el mismo sentido de descargo, el representante del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social acusa la
inaccion procesal de la accionante, sefialando que la peticionaria consinti6 la calificacion inicial de
derechohabientes y las conclusiones del informe técnico al omitir impugnarlos de manera oportuna a
través de los recursos que la via administrativa le facilitaba. El legitimado pasivo indica que la normativa
institucional, contenida en la Resoluciéon quinientos dieciséis y posteriormente en la seiscientos
veinticinco, franqueaba a la interesada un término perentorio de ocho dias para interponer la
correspondiente impugnacion ante la propia administracién previsional, mecanismo idéneo que no fue
utilizado por la accionante en su debida oportunidad.

Con base en estos fundamentos normativos y de hecho, el legitimado pasivo deduce formalmente
excepciones previas de improcedencia de la accion de proteccion al amparo de las causales taxativas
previstas en el articulo cuarenta y dos de la Ley Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional. Interpone en primer lugar la excepcion de improcedencia del numeral uno del referido
articulo, argumentando que de los hechos que rodean la negativa del montepio no se desprende ni
justifica la vulneracion de ningin derecho de rango constitucional, tratdindose de un acto administrativo
licito que se limité a aplicar las directrices del reglamento previsional vigente. En segundo lugar, deduce
la excepcion de improcedencia constante en el numeral cinco del citado articulo cuarenta y dos,
manifestando de manera enfatica que la pretension de la parte accionante es de caracter meramente
declarativo, pues busca que la justicia constitucional le cree y declare a su favor un derecho a la pensioén
de viudez, inobservando que el objeto de las garantias constitucionales es la tutela de derechos
preexistentes y no la declaracion o constitucion de derechos que se encuentran en controversia ordinaria.
Finalmente, invoca la improcedencia del numeral cuatro del mismo articulo, argumentando que la
inconformidad planteada por la accionante debid ventilarse a través de las vias judiciales ordinarias de
impugnacion contencioso-administrativa, al ser un asunto de mera legalidad referente a la aplicacion de
reglamentos de la seguridad social.
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Por su parte, la Procuraduria General del Estado, a través de su delegada en la provincia de Manabi,
Abogada Allisson Santana Valle, expone que interviene en la presente causa con fundamento en las
atribuciones de representacion y patrocinio judicial contempladas en el articulo doscientos treinta y siete
de la Constitucién de la Republica del Ecuador y en la Ley Orgénica de la Procuraduria General del
Estado, actuando en calidad de ente supervisor y de control de los procesos de las instituciones publicas
que cuentan con personeria juridica propia. La representacion judicial del Estado sefiala que la institucion
accionada, al contar con los elementos facticos y técnicos suficientes, ha estructurado una argumentacioén
juridica sumamente clara, precisa y contundente en defensa de su actuacion reglamentaria. Por lo tanto, la
Procuraduria General del Estado manifiesta expresamente que se adhiere y estard a lo manifestado por la
defensa técnica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en su informe de descargo, solicitando de
igual manera que se declare la improcedencia formal y material de la accidon de proteccion por no existir
violacion a la Constitucion.

2. COMPETENCIA Y VALIDEZ PROCESAL

2.1. Competencia

Este juzgador, investido de las facultades jurisdiccionales de cardcter constitucional y de la potestad
publica de administrar justicia, declara de forma expresa que es plenamente competente en razon de la
materia y del territorio para conocer, sustanciar y resolver con fuerza de sentencia la presente accion de
proteccion. La fundamentacion juridica obligatoria que sustenta de manera ineludible esta atribucion
jurisdiccional se encuentra consagrada en los mandatos imperativos de los articulos 86 numerales 2 y 3,y
88 de la Constitucion de la Republica del Ecuador; en estricta concordancia con lo determinado en las
normas de los articulos 7, 39 y 40 de la Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional, y el articulo 7 del Codigo Organico de la Funcion Judicial. El suscrito juez justifica la
radicacion material de la competencia en esta judicatura constitucional debido a que, de la revision del
libelo inicial y de los antecedentes que integran la controversia, se constata facticamente que tanto el
lugar donde se produjo el acto y la alegada omision de la entidad publica demandada, como la
circunscripcion territorial donde despliega y surte de forma directa sus efectos juridicos y materiales la
pretendida vulneracion de derechos fundamentales, corresponden a la jurisdiccion de este canton
Portoviejo, provincia de Manabi. Consecuentemente, en virtud de la regla especial de competencia
territorial establecida por el legislador y el disefio constitucional, corresponde a esta Unidad Judicial de
primer nivel asumir la tutela de los derechos constitucionales invocados.

2.2. Validez procesal

El suscrito juez, en su calidad de director del proceso y garante del orden constitucional, declara la plena
validez juridica de todo lo actuado dentro de la sustanciacion de la presente garantia jurisdiccional. En
este sentido, este juzgador establece expresamente que la causa se ha tramitado con estricta observancia
del procedimiento sumario, sencillo, rapido y eficaz que le es propio y consustancial a las garantias,
cumpliendo de manera rigurosa con los plazos y términos previstos en la ley de la materia. Asimismo, el
deponente declara que en todas las fases de sustanciacion, incluyendo el desarrollo de la audiencia
publica y la recepcion de las alegaciones de descargo, se ha respetado de manera irrestricta el derecho
fundamental al debido proceso, a la defensa y a la contradiccién de las partes procesales, garantias
minimas consagradas en el articulo 76 numeral 7 de la Constitucion de la Republica del Ecuador. A través
de las notificaciones oportunas y del traslado de las actuaciones, se brind6 a los legitimados activos y
pasivos el tiempo y los medios idoneos para presentar sus argumentos de hecho y de derecho, evacuar sus
elementos probatorios y contradecir las afirmaciones de su contraparte en condiciones de absoluta
igualdad. Por todo lo expuesto, tras realizar un examen prolijo y responsable del expediente, se constata
que no existen vicios de procedimiento ni omision de solemnidades sustanciales que puedan acarrear
nulidad o provocar indefension, por lo que se ratifica la validez procesal de la causa.

3. ARGUMENTOS DE LOS SUJETOS PROCESALES EN AUDIENCIA.
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3.1. Argumentos del Legitimado Activo

Por medio de la certificacion de la secretaria subrogante de este despacho, se constatd la comparecencia
fisica y virtual de los sujetos procesales legalmente convocados, identificando por la parte legitimada
activa a la ciudadana Enma Ruth Cevallos Garcia, portadora de la cédula de ciudadania nimero
1303854630, quien comparecid en compaiia de su defensor técnico, el Abogado Alfonso José Collente
Zavala. En el desarrollo de su intervencion principal, el defensor técnico de la parte legitimada activa,
Abogado Alfonso José Collente Zavala, expuso que su representada es una persona de la tercera edad, de
setenta y seis afos, portadora de enfermedades cronicas, por lo que goza del derecho constitucional de
atencion prioritaria y proteccion especial. Manifestd enfaticamente que la controversia bajo examen no
constituye una simple inconformidad administrativa ni una mera discusion sobre la aplicacion de un
reglamento interno del IESS, sino una afectacion directa a los derechos fundamentales de una persona
vulnerable. Sefial6 que se configurdé una violacion directa al debido proceso en su garantia de la
motivacion, consagrada en el articulo 76 numeral 7 literal 1 de la Constitucion, la cual impone a toda
autoridad la obligacion de estructurar decisiones basadas en la logica, la claridad y una debida
ponderacion féctica y juridica de las pruebas. El defensor argument6 que el IESS dicté el Acuerdo No.
2017-0446, mediante el cual negd definitivamente la pension de montepio de viudez a su patrocinada,
fundamentandose de forma exclusiva en el articulo 19 literal ¢ de la Resolucion C.D. 100 del IESS, bajo
la premisa de que la conyuge estuvo separada del causante por mas de cinco afios antes de su
fallecimiento.

Para rebatir la fundamentacion factica del acto impugnado, el abogado de la accionante dio lectura y
analizo6 el Informe Social de Montepio INF. TS-004-2015-SPPPRTM (fols. 114-116), argumentando que
dicho informe sirvid de base para una conclusion administrativa arbitraria. Sostuvo que, si bien el
causante mantuvo una relacion de hecho extramatrimonial con la sefiora Olga Jacqueline Garcia Carrefo
durante sus ultimos afios de vida, ello no implic6 en ningin momento un abandono material o definitivo
de su hogar conyugal. Aseverd que los testimonios de los vecinos y moradores del sector aportados en el
mismo expediente, tales como el del sefior Duver Fabricio Garcia Mendoza y otros testigos presenciales,
ratificaron unanimemente que el fallecido sefior Ramon Vicente Lopez Cobefia jamés abandon6 a su
esposa Enma Ruth, sino que se mantuvo permanentemente al cuidado del hogar, velando por el sustento
diario de su conyuge y la educacion de sus hijos comunes. Destacd que el vinculo matrimonial civil
permanecio plenamente vigente e ininterrumpido hasta el deceso del causante, ocurrido el 30 de enero de
2014, sin que existiera jamds una sentencia judicial de divorcio o separacion legalizada. En consecuencia,
arguyo que la aplicacion fria y literal del reglamento del IESS privé de manera ilegitima a la viuda de una
prestacion de caracter previsional derivada de las aportaciones de su esposo, afectando de forma grave su
derecho a la seguridad social (Art. 34 CRE), al minimo vital y a una subsistencia digna, al carecer de
ingresos propios por haberse dedicado toda su vida a los quehaceres domésticos.

Durante el desarrollo de la diligencia, a requerimiento de este juzgador para la identificacion exacta de los
folios procesales en los que constaban los actos impugnados, el defensor técnico de la activa precis6é que
el Acuerdo administrativo denegatorio se encuentra a folios 8 y 9 de los autos, mientras que el Informe
Social de Montepio corre agregado desde el folio 114 al folio 116 del expediente fisico de la causa,
permitiendo la debida acreditacion documental.

Posteriormente, una vez concluidas las intervenciones de las defensas técnicas del IESS y de la
Procuraduria General del Estado —quienes alegaron la improcedencia de la accion bajo las causales del
articulo 42 de la LOGJCC, argumentando que se trataba de un asunto de mera legalidad y que se
perseguia la declaracion de un derecho—, se concedid el uso de la palabra a la activa para ejercer su
derecho a la réplica. En esta etapa, el Abogado Alfonso José Collente Zavala argumentd que la justicia
constitucional tiene el deber ineludible de realizar el control de constitucionalidad sobre los reglamentos y
resoluciones de inferior jerarquia para evitar que normas reglamentarias vacien de contenido las garantias
de la Carta Magna. Sostuvo que el IESS jamas motivo técnicamente ni definio los alcances del término
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"simplemente separado" en su acto administrativo, aplicando la exclusion del montepio de forma
desproporcionada. Asimismo, introdujo al debate la vigencia de la Resoluciéon C.D. 683 del IESS,
especificamente su Disposicion General Novena, la cual reconfigura conceptualmente el derecho al
montepio al determinar que el amparo y la condicién de "vivir a cargo" radican en la comprobacién
objetiva de la dependencia economica material de los deudos respecto del afiliado fallecido, aspecto que
se encontraba plenamente demostrado en autos con los testimonios del propio expediente administrativo
del IESS.

Finalmente, al concederse el derecho a la tltima intervencion, el defensor de la parte activa se refirio a las
alegaciones del IESS respecto de que la accionante supuestamente no habia agotado la via administrativa
o que habia consentido el acto. Para desvirtuar dicha defensa, el abogado detall6 el secuencial
administrativo recorrido por su representada, demostrando que impugn6 de manera oportuna el acuerdo
denegatorio inicial de la Comisién Provincial de Manabi (Acuerdo No. 2021.216 CPPC, fol. 222-223),
recurso que fue conocido por la Comisién Nacional de Apelaciones del IESS. Resaltdé que la instancia
nacional dict6 el Acuerdo 16-1123 C.N.A (fol. 7), mediante el cual resolvio anular la decision provincial
por existir una evidente inobservancia del debido proceso, ordenando que se emita un nuevo
pronunciamiento motivado. Explicd que fue precisamente en cumplimiento de esa resolucidon nacional
que la Coordinacion Provincial de Manabi emitié el Acuerdo No. 2017-0446 del 19 de diciembre de
2017, acto que hoy se impugna mediante esta accion de proteccion por insistir en una denegacion
inconstitucional, carente de fundamentacion racional y antecedentes 16gicos.

3.2. Argumentos de los Legitimados pasivos.

En el transcurso de la primera sesion de la audiencia publica Unica, una vez verificada la comparecencia
de las partes procesales, se concedié la palabra al Abogado Carlos Coello Garcia, en su calidad de
representante técnico del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. El mencionado defensor expuso ante
esta judicatura que la institucion se encontraba atravesando un proceso de cambio fisico de sus oficinas de
Manabi, razén por la cual se hallaba de pie frente a su escritorio y con serias limitaciones de conectividad
tecnologica. Manifestd que, debido a la absoluta falta de acceso a internet estable en las nuevas
instalaciones de la entidad, se vio obligado a conectarse a la plataforma virtual Zoom mediante su
dispositivo telefonico movil. Argumentd que esta contingencia técnica e imprevista le impidi6 ingresar
formalmente al sistema informético judicial, con la debida antelacién de uno o dos dias laborables, el
escrito y los documentos que constituian el acervo probatorio de descargo de la entidad, los cuales tenia
fisicamente en su poder. Por consiguiente, solicitd respetuosamente a esta autoridad y a la parte
accionante que se dispusiera el diferimiento de la diligencia para el dia lunes de la siguiente semana,
fecha en la cual la institucion ya contaria con servicios de red estables, lo que permitiria digitalizar e
incorporar formalmente al expediente virtual la totalidad de los folios probatorios para que fuesen
analizados de manera integra, asegurando asi el derecho a la defensa y el principio de contradiccion. Una
vez corrido el traslado respectivo a la parte legitimada activa, su defensor técnico manifesté no tener
impedimento alguno con la solicitud, fundamentando que para su parte también resultaba indispensable
tener acceso y estudiar con detenimiento las pruebas documentales anunciadas por el ente asegurador,
cuya revision inmediata en plena audiencia resultaria materialmente imposible. Ante este escenario de
mutuo acuerdo y con la finalidad de precautelar el derecho a la defensa de ambos litigantes frente a una
situacion calificada como de fuerza mayor, este juzgador resolvid aceptar la peticion de suspension de la
diligencia, amparandose en lo dispuesto en el articulo 82.2 del Codigo Orgéanico General de Procesos, de
aplicacion supletoria en la materia, disponiendo que se fije una nueva fecha para la reinstalacion de la
audiencia a través de los casilleros judiciales.

Una vez reinstalada de forma virtual la audiencia ptblica el dia viernes 31 de julio de 2026, a las 08h30, y
certificada la asistencia de todos los sujetos procesales por intermedio de la secretaria del despacho, se
declaro la reinstalacion formal de la diligencia. En la primera fase de debate, se concedid el uso de la
palabra al Abogado Carlos Antonio Coello Garcia, en representacion del Director Provincial del Instituto
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Ecuatoriano de Seguridad Social en Manabi. El profesional del derecho inici6 su intervencion ofreciendo
ratificacion de gestion a favor de la directora encargada, Magister Génesis Gabriela Anchundia Pico,
solicitando para el efecto un término de cinco dias laborables para legitimar formalmente su personeria en
autos, peticion sobre la cual este juzgador resolvid conceder el término de tres dias de conformidad con la
ley. Continuando con la fundamentacion de su defensa, el representante del IESS introdujo una premisa
juridica de particular relevancia basada en la jurisprudencia vinculante de la Corte Constitucional del
Ecuador, sefalando de forma enfatica que la justicia constitucional no ha sido disefiada para resolver
disputas de mera legalidad o disconformidades de indole netamente administrativa. Invoco el articulo
trescientos setenta de la Constitucion de la Republica del Ecuador, destacando que dicho mandato
supremo reconoce al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social como una entidad auténoma regulada por
la ley, responsable de la prestacion de las contingencias del seguro universal obligatorio. Sostuvo que esta
consagracion constitucional le dota al IESS de una autonomia de gestion que blinda sus actuaciones
reglamentarias e internas, descartando que la negativa de la prestacién impugnada constituya un acto de
autoritarismo o arbitrariedad institucional, puesto que la entidad se limitd a actuar bajo el imperio de su
propia normativa.

En lo atinente a los fundamentos facticos del caso, el defensor de la institucion legitimada pasiva aseverd
que la decision de negar el derecho al montepio a la accionante no fue un acto deliberado, sino el
resultado directo de una investigacion sumamente minuciosa, pormenorizada y detallada realizada por
trabajadoras sociales e inspectores de la institucidon, la cual calific6 como un microrelato técnico
indispensable para comprender la realidad material de lo sucedido en la época. Sostuvo que, a través de
este informe social de montepio, qued6 plenamente demostrado que entre la sefiora Enma Ruth Cevallos
Garcia y el causante existidé una separacion fisica y de cuerpos absoluta que superd de forma notoria los
cinco afios exigidos por el reglamento previsional antes del fallecimiento del jubilado, configurandose la
causal de exclusion del derecho establecida en el articulo diecinueve literal ¢ de la Resolucion C.D. 100.
Antes de concluir su primera intervencion, el representante del IESS solicité formalmente a este juzgador
que declare la improcedencia de la accidon de proteccion al amparo de las causales previstas en el articulo
cuarenta y dos de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional.
Concretamente, invoco el numeral uno del referido articulo, argumentando que de los hechos expuestos
no se desprende la violacion de ningin derecho constitucional; y el numeral de la misma manera
aclaratorio constante en el numeral cinco del citado articulo cuarenta y dos, sefialando de forma
categorica que la pretension de la parte accionante es de cardcter meramente declarativo, pues busca que
la justicia de garantias le reconozca y declare un derecho a la pension de viudez que administrativamente
le fue denegado, desnaturalizando con ello el objeto protector de la garantia constitucional que no crea ni
declara derechos controvertidos.

Acto seguido, en el orden de las intervenciones, se concedid la palabra a la representante técnica de la
Procuraduria General del Estado, Abogada Alison An Santana Valle. La defensora comparecié en la
diligencia ofreciendo poder y ratificacion de gestiones a nombre del Director Regional de la Procuraduria
General del Estado en Manabi, Magister Pepe Miguel Mosquera Zambrano, requiriendo que se le confiera
un término de cinco dias para formalizar dicha legitimacion procesal en la causa, requerimiento que fue
aceptado y concedido en su totalidad por este juzgador. Al fundamentar su comparecencia, la delegada
estatal expuso que la Procuraduria General del Estado interviene en el presente proceso de conformidad
con las atribuciones y competencias de representacion judicial y patrocinio contempladas en el articulo
doscientos treinta y siete de la Constitucion de la Republica del Ecuador, en concordancia con los
articulos tres literal ¢ y cinco de la Ley Organica de la Procuraduria General del Estado, los cuales
legitiman su actuacién como ente supervisor de los procesos de las instituciones publicas que gozan de
personeria juridica propia. La defensora manifesté que, habiéndose verificado que la entidad demandada
directa, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, cuenta con la totalidad de los elementos facticos y
técnicos suficientes para ejercer su legitima defensa en esta causa, y habiendo realizado su representante
una argumentacion juridica sumamente clara, precisa y contundente en el estrado virtual, la Procuraduria
General del Estado se adhiere de forma integra a todo lo manifestado por la defensa técnica del IESS en
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su informe de descargo. Por consiguiente, solicitdé formalmente que este juzgador declare la
improcedencia de la accion de proteccidon por no existir vulneracion constitucional alguna, concluyendo
su intervencion en calidad de supervisora técnica del proceso.

En la fase correspondiente a las réplicas, una vez concluida la intervencion de la defensa de la parte
accionante, se concedidé nuevamente la palabra al Abogado Carlos Antonio Coello Garcia en
representacion del IESS. Previo a que iniciara su exposicion, este juzgador le formuld una advertencia
directa de caracter procesal, exhortandole a mantener el debido respeto, la moderacion y la lealtad en el
uso del lenguaje dentro de la audiencia virtual, previniéndole de abstenerse de utilizar términos
inapropiados o realizar dramatizaciones que resten solemnidad a la diligencia. El defensor del IESS
manifestd aceptar respetuosamente la sugerencia de la autoridad judicial y aclar6 que su agresividad
juridica no estaba dirigida de forma personal contra ninguna de las partes del proceso, disculpandose por
haber tocado temas de indole sensible. Al centrarse en los puntos controvertidos de la réplica, el abogado
se refirid a los tres componentes de la investigacion social del IESS: el trabajo social, la entrevista y la
verificacion de domicilio. Explicé que cuando los testigos de la accionante declararon que el causante
"nunca abandond" a la investigada, no utilizaron el término en un sentido de convivencia fisica o
cohabitacion marital bajo el mismo techo. Argumentd que dicha afirmacion testimonial inicamente daba
a entender que el fallecido no abandon6 sus responsabilidades y obligaciones de caracter econdémico,
marital-civil y de asistencia como padre responsable, cumpliendo con sus deberes de sustento, pero que
de ninguna manera desvirtuaba el hecho material y comprobado de que los conyuges se encontraban
separados de cuerpos por mds de cinco anos a la fecha del deceso.

El defensor del IESS continué su réplica insistiendo en requerir la declaratoria de improcedencia de la
accion de proteccion al amparo del articulo cuarenta y dos de la Ley Orgéanica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional, ratificando su argumentacion en torno a los numerales uno y
cinco respecto a la ausencia de violacion de derechos constitucionales y a la naturaleza puramente
declarativa de la pretension de la actora. Adicionalmente, incorpor6 a su defensa la causal contenida en el
numeral cuatro del mismo articulo cuarenta y dos, referente a los escenarios donde el acto u omision
impugnado haya sido revocado o detenido en sus efectos, o cuando el dafio alegado haya sido reparado en
la via correspondiente. Sostuvo que en el presente caso no existio dafio constitucional alguno ni
afectacion material que requiera reparacion por parte de la justicia constitucional, puesto que la actuacioén
del IESS se ajusto estrictamente a la legalidad y al debido proceso previsional, aplicando las normas de
improcedencia de la accion. El Abogado Coello concluyd su réplica reiterando la solicitud de rechazo
absoluto de la demanda, ofreciendo una vez mas disculpas ante este juzgador por si sus expresiones
verbales pudieron resultar fuertes durante el fragor de su argumentacion juridica. Finalmente, este
juzgador consultd a la representante de la Procuraduria General del Estado si deseaba hacer uso de su
derecho a la réplica en su calidad de supervisora procesal, ante lo cual la Abogada Alison An Santana
Valle manifesté de forma expresa que no tenia nada adicional que alegar en la diligencia, dandose por
concluido el debate de las partes de la defensa técnica estatal.

4. CONSIDERACIONES PREVIAS.
4.1. Competencia y Legitimacion (Activa y Pasiva)

Este juzgador ratifica la competencia material y territorial para conocer y resolver la presente accion de
proteccion, la cual ya fue declarada y motivada en autos en virtud de los mandatos constitucionales y
legales correspondientes. En lo que respecta a la legitimacion activa, se constata que comparece al
proceso la ciudadana Enma Ruth Cevallos Garcia, por sus propios y personales derechos, en su calidad de
conyuge sobreviviente del causante Ramoén Vicente Lopez Cobefia. Al ser la persona directamente
afectada por el acto administrativo impugnado, se ratifica que se encuentra plenamente legitimada en la
causa, amparada en el principio de legitimacidon activa amplia y directa establecido en el articulo 86
numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y el articulo 9 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional. Por su parte, la legitimacion pasiva se encuentra debidamente
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conformada por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a través de su Direccion Provincial
de Manabi, y por la Procuraduria General del Estado. Conforme con el articulo 86 numeral 3 de la
Constitucion de la Republica y el articulo 41 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, como entidad publica con personalidad
juridica y autonomia de gestion, tiene plena capacidad para ser sujeto pasivo en esta via constitucional, al
ser el organo emisor de la decision de la administraciéon que presuntamente vulnera derechos
constitucionales. Asimismo, se justifica la legitimacion pasiva de la Procuraduria General del Estado en
su calidad de organismo de control de los procesos de las instituciones publicas del Estado, habiendo
intervenido a través de su Direccion Regional en Manabi de conformidad con el articulo 237 de la Norma
Suprema.

4.2. Tratamiento de las Excepciones de Improcedencia

Durante la sustanciacion de la causa, las entidades accionadas dedujeron formalmente excepciones
previas de improcedencia de la accion de proteccion, al amparo de las causales taxativas previstas en el
articulo 42 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional. Especificamente,
el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social interpuso las excepciones contempladas en los numerales 1,
4 y 5 del referido articulo, argumentando que de los hechos no se desprende una violacion de derechos
constitucionales, que el acto administrativo impugnado debi6 ser controvertido en la via judicial ordinaria
contencioso-administrativa por ser un asunto de mera legalidad, y que la pretension de la accionante es de
caracter declarativo al pretender que la justicia de garantias le constituya un derecho previsional que
administrativamente le fue negado. Por su parte, la representacion de la Procuraduria General del Estado
se adhirié de forma integra a dichos argumentos de descargo en la audiencia publica.

Frente a estas alegaciones, esta autoridad judicial no procederd a resolver ni desestimar las referidas
excepciones en esta seccion preliminar. En estricto cumplimiento de la jurisprudencia de la Corte
Constitucional del Ecuador en la Sentencia N.° 102-13-SEP-CC, se determina que las causales de
improcedencia contenidas en los numerales 1, 2, 3, 4 y 5 del articulo 42 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional no constituyen cuestiones de mero tramite o requisitos formales
que puedan resolverse de forma liminar. Por el contrario, la verificacion de dichas causales de
improcedencia exige una carga argumentativa profunda y un examen integral de la relacion procesal y de
las pruebas aportadas, lo cual unicamente puede ser dilucidado a través de una sentencia motivada tras
haberse completado la sustanciacion de la causa. En tal virtud, este juzgador dispone que el andlisis y
resolucion de las excepciones de improcedencia planteadas por la parte accionada sean diferidos,
abordados y resueltos de manera integral dentro del capitulo de MOTIVACION de la sentencia,
conjuntamente con el examen de mérito de la causa.

4.3. Validez Procesal y Ausencia de Vicios

Efectuado el correspondiente control de regularidad, se declara que del analisis de la demanda no se
desprenden las causales taxativas de inadmision previstas en el articulo 42, numerales 6 y 7 de la Ley
Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, puesto que la presente garantia no
impugna providencias judiciales ni emana de actos del Consejo Nacional Electoral. Asimismo, se
certifica que durante el trdmite de la causa se han observado rigurosamente las garantias bésicas del
debido proceso, el derecho a la defensa y la contradiccion de las partes procesales, consagradas en el
articulo 76 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, habiéndose sustanciado el proceso de manera
agil, sencilla y eficaz. No se evidencia la omision de solemnidades sustanciales comunes a todos los
juicios ni violaciones de tramite que influyan en la decision o provoquen indefension, por lo que no
existen vicios que acarreen la nulidad de lo actuado.

En consecuencia, se declara la validez procesal y se procede al anélisis de fondo de la controversia.

5. PLANTEAMIENTO DE LOS PROBLEMAS JURIDICOS.
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De la revision de los actos de proposicion, este Juzgador determina que para resolver la presente causa, la
controversia se sistematiza en las siguientes interrogantes constitucionales:

5.1. PRIMER PROBLEMA JURIDICO (Naturaleza Procesal):

¢La presente accién de proteccion cumple con los requisitos de procedibilidad establecidos en el articulo 42 de la Ley
Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, o por el contrario, la pretension de la accionante
corresponde a la justicia ordinaria?

Este Juzgador formula esta primera interrogante de caracter adjetiva en virtud de las excepciones previas
de improcedencia deducidas formalmente por la Direccion Provincial de Manabi del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social, con la adhesion de la Procuraduria General del Estado. El legitimado pasivo sostiene
de manera categérica que la controversia bajo examen corresponde a un asunto de mera legalidad
ordinaria que debio ventilarse ante la jurisdiccion contencioso-administrativa, alegando ademas que de
los hechos expuestos no se desprende una violacion directa a la Norma Suprema y que la pretension de la
actora reviste una naturaleza puramente declarativa. De conformidad con el disefio procesal
constitucional ecuatoriano, resulta de obligatorio y previo tratamiento examinar si se configuran o no las
causales de exclusion contempladas en los numerales uno, cuatro y cinco de la norma procesal de la
materia, antes de emitir un pronunciamiento sobre el fondo del litigio.

5.2. SEGUNDO PROBLEMA JURIDICO (Fondo Constitucional):

SAl emitir el Acuerdo de Seguro de Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio IVM N.° 2017-0446 de
diecinueve de diciembre de dos mil diecisiete, mediante el cual se negd de forma definitiva el acceso a la pension de
montepio de viudez amparandose de forma exclusiva en la existencia de una separacién de hecho por mas de cinco
anos, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, a través de su Direcciéon Provincial de Manabi, vulneré los
derechos constitucionales a la seguridad social, a la igualdad y no discriminacién, al minimo vital y al debido proceso
en su garantia de la motivacion, en concordancia con el derecho a la proteccion especial y atencion prioritaria, de la
ciudadana de la tercera edad Enma Ruth Cevallos Garcia?

A efectos de delimitar la controversia, este Juzgador, aplicando el principio fundamental jura novit curia
consagrado en el articulo 4 numeral 13 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional, reconduce técnicamente los argumentos de la actora para fijar con precision el nucleo de
la discusion constitucional. Esta reconduccion procesal resulta indispensable toda vez que, si bien la
accionante invoca formalmente diversos principios y enunciados fundamentales en su libelo, la verdadera
lesion constitucional que se desprende de la base factica consiste en determinar si la aplicacion fria y
literal de un reglamento interno del IESS —que extingue el montepio por la cohabitacion fisica o
separacion de hecho— desnaturaliza la finalidad de amparo econdémico y el minimo vital de una mujer de
setenta y seis afios en situacion de vulnerabilidad reforzada, cuya dependencia financiera con el causante
se mantuvo materialmente ininterrumpida hasta el dia de su deceso.

6. RESOLUCION DE LOS PROBLEMAS JURIDICOS.
6.1. FUNDAMENTACION JURIDICA Y NORMATIVA

6.1.1. Sobre la Garantia Constitucional del Debido Proceso y el Estandar de la Motivacion de las
Resoluciones

El articulo 76 numeral 7 literal 1) de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptua textualmente:
"Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser motivadas. No habra motivacion si en la resolucion
no se enuncian las normas o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos, resoluciones o fallos que no se
encuentren debidamente motivados se consideraran nulos. Las servidoras o servidores responsables seran
sancionados". Asimismo, en concordancia con el texto supremo, el articulo 4 numeral 9 de la Ley
Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional sefiala que la jueza o juez tiene la
obligacion de fundamentar adecuadamente sus decisiones a partir de las reglas y principios que rigen la
argumentacion juridica, teniendo en particular la obligacion de pronunciarse sobre los argumentos y
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razones relevantes expuestos durante el proceso por las partes y los demads intervinientes.

Esta regla procesal y sustancial ha sido ampliamente desarrollada por el maximo o6rgano de control
constitucional. La Corte Constitucional del Ecuador, mediante la Sentencia N.° 1158-17-EP/21 (Caso
Garantia de la Motivacion), se alejé de los antiguos criterios interpretativos de mero tramite y establecid
que para examinar la suficiencia de una decision se debe atender a un criterio rector preciso: una
argumentacion juridica es suficiente cuando cuenta con una estructura minimamente completa, lo que
exige la concurrencia de una fundamentaciéon normativa suficiente y una fundamentacién factica
suficiente.

De la normativa y el estdndar jurisprudencial citados, se colige que en el disefio constitucional
ecuatoriano no basta la mera enunciacion inconexa o acumulativa de textos normativos o leyes
secundarias, sino que se requiere realizar un juicio 16gico-hermenéutico y un ejercicio practico en el que
la autoridad publica exponga, de manera razonable, logica y comprensible, por qué las normas invocadas
resultan atinentes a los hechos dados por probados y qué conclusiones se derivan de su aplicacion. La
motivacion no se agota con el cumplimiento de formalismos ritualistas de subsuncién mecanica, sino que
constituye una garantia sustancial para evitar la arbitrariedad en la toma de decisiones y resguardar la
tutela material de los derechos subjetivos de los justiciables.

Este marco normativo y jurisprudencial resulta indispensable para la presente causa, toda vez que exige a
este Juzgador Constitucional verificar si el acto administrativo impugnado, correspondiente al Acuerdo
N.® 2017-0446 emitido por el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, cumplié con justificar
racionalmente la denegacion de la prestacion previsional sobre la base de la valoracion objetiva de sus
propios antecedentes o si, por el contrario, incurrié en un vicio de arbitrariedad y deficiencia motivacional
lesivo a los derechos fundamentales.

6.1.2. Sobre la Naturaleza de la Accion de Proteccion y el Escrutinio Judicial frente a Conflictos de Mera
Legalidad

El articulo 88 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptua textualmente: "La accion de
proteccion tendra por objeto el amparo directo y eficaz de los derechos reconocidos en la Constitucion, y
podra interponerse cuando exista una vulneracion de derechos constitucionales, por actos u omisiones de
cualquier autoridad publica no judicial; contra politicas publicas cuando supongan la privacion del goce o
ejercicio de los derechos constitucionales; y cuando la violacidén proceda de una persona particular...". En
plena concordancia, el articulo 39 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Constitucional prescribe que esta garantia tiene como finalidad la proteccion eficaz e inmediata de los
derechos reconocidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales de derechos humanos.

La delimitacion de esta via frente a la justicia ordinaria y los denominados temas de 'mera legalidad' ha
sido precisada con rigor por la jurisprudencia. La Corte Constitucional del Ecuador, mediante la
Sentencia N.° 102-13-SEP-CC, aclard que el juzgador constitucional tiene prohibido inhibirse o calificar
liminarmente de improcedente una accion bajo el pretexto de que el asunto corresponde a la justicia
ordinaria, sefialando ademads en la Sentencia N.° 001-16-P.JO-CC, con caracter de precedente vinculante,
que las juezas y jueces constitucionales tienen la obligacion de realizar un profundo analisis sobre la real
existencia de la vulneracion de derechos en sentencia, y que Unicamente cuando se descarte de forma
motivada dicha violacion factica se podré determinar la improcedencia formal.

De la normativa y el estdndar jurisprudencial citados, se colige que en el disefio constitucional
ecuatoriano no basta sostener que un conflicto se deriva de la aplicacion de un reglamento o acuerdo
administrativo para descartar la intervencion de la jurisdiccidon constitucional, sino que se requiere
analizar si la aplicacion concreta de dicho reglamento vacia de contenido un derecho constitucional o
genera un estado de indefension a un sujeto vulnerable. El operador de justicia de garantias debe
comprender que el sistema procesal es un medio para la realizacion de la justicia material (Art. 169 CRE),
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por lo cual, si de la sustanciacion de la causa se desprende que el actuar del ente publico excede el control
ordinario y lesiona directamente derechos fundamentales, la via constitucional es plenamente idonea,
eficaz y prioritaria.

Este marco normativo y jurisprudencial resulta indispensable para la presente causa, toda vez que exige a
este Juzgador Constitucional verificar si la negativa de montepio se reduce a una disputa administrativa e
infraconstitucional regulada por normas de mera legalidad del IESS, o si por el contrario involucra la
transgresion de un derecho fundamental preexistente y de raigambre constitucional a favor de un sujeto
de atencion prioritaria.

6.1.3. Sobre la Inversion de la Carga de la Prueba y la Presuncién de Veracidad en Garantias Jurisdiccionales

El articulo 16 de la Ley Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional preceptua
textualmente: "Si la peticion de la garantia jurisdiccional de los derechos contiene una descripcion clara y
detallada de los hechos que dan lugar a la supuesta violacion, la entidad publica accionada tendréd la
obligacion de demostrar lo contrario o que su actuacion se ajustd al marco de los derechos
constitucionales, de lo contrario se presumiran ciertos los hechos alegados por el legitimado activo.".

Esta regla especial de la carga probatoria ha sido interpretada por el maximo organo de control
constitucional como un mecanismo de compensacion a la desigualdad estructural. La Corte
Constitucional del Ecuador, en sentencias como la N.° 365-22-EP/24, ha enfatizado que el principio de
inversion de la carga de la prueba en procesos de garantias jurisdiccionales impone a las instituciones
estatales el deber ineludible de actuar con absoluta transparencia y debida diligencia, debiendo aportar
todo el expediente administrativo pertinente para desvirtuar las afirmaciones de la parte accionante.

De la normativa y el estdndar jurisprudencial citados, se colige que en el disefio constitucional
ecuatoriano no corresponde que el administrado deba asumir la carga rigida de probar de forma
exhaustiva sus afirmaciones frente a un 6rgano estatal poderoso, sino que se requiere que la entidad
accionada desvirtiie técnicamente los cargos de vulneracion dirigidos en su contra. Si la institucion
publica demandada —como lo es el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social— no demuestra en la
audiencia con suficiencia factica y documental que su decision de negar una prestacion no vulnero
derechos de la actora, o si no acompana la integridad de sus registros e informes sociales, se activa de
forma directa la presuncion de veracidad procesal de los hechos de la demanda, correspondiéndole al juez
de garantias tutelar la pretension de la parte mas débil de la relacion juridica.

Este marco normativo y jurisprudencial resulta indispensable para la presente causa, toda vez que exige a
este Juzgador Constitucional valorar los hechos y el expediente de montepio aplicando la inversion de la
carga probatoria y la presuncion de certeza frente a la alegada dependencia econdmica, midiendo si la
entidad accionada cumpli6 o no con desvirtuar de manera técnica y sustentada lo manifestado por la
accionante en su libelo.

6.1.4. Sobre los Derechos a la Seguridad Social, al Minimo Vital y a la Proteccion Especial de las Personas
Adultas Mayores

El articulo 34 de la Constitucion de la Republica del Ecuador preceptua textualmente: "El derecho a la
sequridad social es un derecho irrenunciable de todas las personas, y sera deber y responsabilidad primordial del
Estado. La seguridad social se regira por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad,
eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para la atencién de las necesidades individuales y

colectivas. (...)". De igual forma, los articulos 35 y 36 de la Norma Suprema consagran expresamente el
derecho de las personas adultas mayores a recibir atencion prioritaria y de especial proteccion por parte
del Estado, garantizando de forma reforzada el acceso al minimo vital y a una vejez digna.

Respecto de la naturaleza protectora y sustitutiva de las prestaciones previsionales de sobrevivencia, la
Corte Constitucional del Ecuador, mediante la Sentencia N.° 615-14-JP/23, ha determinado que la pension
de montepio forma parte intrinseca del derecho a la seguridad social, estableciendo que su finalidad
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primordial es paliar la contingencia de la muerte de quien era el sostén econémico de la familia. Por su
parte, el maximo organismo constitucional, en la Sentencia N.° 889-20-JP/21, ha enfatizado que el
montepio esta revestido de garantias constitucionales particulares dirigidas a proteger la subsistencia de
los derechohabientes desprotegidos, gozando ademaés del caracter de inembargable de conformidad con el
articulo 371 de la Carta Magna. Adicionalmente, en la Sentencia N.° 077-13-SEP-CC, la Corte precis6 con
absoluta claridad que estos sistemas de proteccion social encuentran entre uno de sus objetivos esenciales
el “compensar la ausencia de los ingresos provenientes de la actividad laboral que venia desarrollando el beneficiario
de este derecho”.

De la normativa y el estdndar jurisprudencial citados, se colige que en el disefio constitucional
ecuatoriano no basta la aplicacion fria, automata y literal de reglamentos secundarios o acuerdos
administrativos limitantes de la seguridad social —tales como la causal de exclusion por la mera
separacion de cuerpos contemplada en el antiguo articulo 19 literal c) de la Resolucion C.D. 100 del IESS
—, sino que se requiere analizar la realidad material de la dependencia econémica. Esto se encuentra en
estricta sintonia con la Disposicién Octava de la Resolucién N.° C.D. 683 del propio IESS, la cual determina
expresamente que, para fines de la aplicacion de la norma previsional, “vivir a cargo’ consiste en la total y
permanente dependencia econémica de los deudos con respecto al causante”. Privar de esta prestacion
indispensable de sobrevivencia a una persona de setenta y seis afios, desocupada por haberse dedicado de
por vida de forma exclusiva a los quehaceres domésticos y que carece de ingresos autdbnomos, so pretexto
de que existia una separacion fisica de cuerpos, violenta de forma directa el derecho al minimo vital, a la
seguridad social y a la no discriminacion por condiciones socioecondmicas, contrariando los principios
constitucionales de equidad, solidaridad y suficiencia previsional que rigen al seguro general obligatorio.

Este marco normativo y jurisprudencial resulta indispensable para la presente causa, toda vez que exige a
este Juzgador verificar si el Acuerdo N.° 2017-0446 emitido por el IESS sacrificd injustamente el minimo
vital de la sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia al priorizar formalidades de cohabitacion fisica por sobre la
comprobada dependencia econdémica y asistencia que el causante proveyo ininterrumpidamente a la
adulta mayor hasta el dia de su deceso.

6.2. VALORACION DE LA PRUEBA (FUNDAMENTACION FACTICA)
A. REGLAS DE VALORACION:

Para el andlisis y escrutinio probatorio de la presente causa, este juzgador parte de la premisa de que las
garantias jurisdiccionales se rigen por un disefio de admisibilidad y valoracion de la prueba de caracter
flexible, informal y eficaz, cuyo propdsito supremo es la protecciéon inmediata de los derechos
fundamentales. Al amparo de los principios de informalidad probatoria y celeridad procesal, se prescinde
de las formalidades rigurosas y de las exigencias ritualistas propias de la justicia ordinaria para la
evacuacion y exhibicion fisica de documentos. De este modo, se declara admisible y valorable toda
prueba documental que conste aparejada al expediente constitucional, siempre que su obtencion sea licita,
resulte atinente a la controversia y haya estado plenamente expuesta al conocimiento y contradiccion de
los sujetos procesales. La apreciacion de los elementos de conviccion se realiza de forma conjunta
mediante la sana critica, aplicando el estindar de la mayor probabilidad, el cual determina que si a partir
del acervo probatorio aportado al proceso se puede concluir que es razonablemente mas probable que un
hecho haya ocurrido en la realidad material, dicho estdndar de acreditacion factica se encuentra
plenamente satisfecho. Adicionalmente, de conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Ley
Orgéanica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional (LOGJCC), opera de forma imperativa la
inversion de la carga de la prueba y la presuncién de veracidad de los fundamentos alegados por el
accionante, obligando a la entidad publica demandada a demostrar técnicamente lo contrario o a
suministrar la informacioén requerida por este despacho para desvirtuar la vulneracion de derechos
fundamentales.

B. PRUEBA DEL LEGITIMADO ACTIVO (Accionante):
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En el expediente constitucional de la presente causa, asi como durante el desarrollo de la audiencia
publica unica, la defensa técnica de la parte accionante aportd y solicitod la judicializacion de diversos
medios de conviccion conducentes a justificar sus aseveraciones, los cuales han superado el control de
licitud por no evidenciarse que hayan sido obtenidos con violacion de la Constitucion o de la ley.

Dentro de la prueba documental, consta en primer lugar la Partida de Matrimonio Civil celebrada el 6 de
junio de 1969 entre la sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia y el causante, sefior Ramoén Vicente Lopez
Cobeina. De su contenido material se desprende de manera inequivoca la existencia y plena vigencia legal
del vinculo matrimonial civil entre ambos consortes, el cual subsistid intacto al no haberse dictado
sentencia judicial de divorcio ni disolucion formal alguna hasta el dia del fallecimiento del causante
ocurrido el 30 de enero de 2014. Este juzgador le otorga pleno valor probatorio a este instrumento publico
al constituir la justificacion juridica inobjetable de la calidad de conyuge sobreviviente de la accionante.

En segundo lugar, se valora la Cédula de Ciudadania de la actora Enma Ruth Cevallos Garcia, de cuyo
contenido material se constata de forma objetiva que tiene setenta y seis afnos de edad y se dedica a los
quehaceres domésticos, justificando plenamente su condicidon factica de persona adulta mayor y su
pertenencia al grupo de atencion prioritaria de rango constitucional. Este juzgador le otorga pleno valor
probatorio al instrumentar el derecho de la accionante a un trato procesal reforzado y preferente en razéon
de su multiple vulnerabilidad.

En tercer lugar, consta el Acuerdo N.° 16-1123 emitido por la Comisién Nacional de Apelaciones del IESS,
mediante el cual se resolvié anular un acto administrativo de la Comision Provincial de Manabi por
haberse verificado una flagrante inobservancia a las garantias minimas del debido proceso, ordenando que
se emitiese un nuevo pronunciamiento debidamente motivado. Este juzgador le otorga pleno valor
probatorio por cuanto demuestra de forma fictica que la accionante agotd los canales ordinarios de
impugnacion administrativa y que las irregularidades de la institucion previsional han sido continuas y
progresivas en el tiempo.

Respecto a la declaracién de la presunta victima, sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia, efectuada de manera
directa en la diligencia, esta autoridad judicial advierte que la accionante relatd de manera coherente su
absoluta dependencia econdmica respecto de los ingresos previsionales de su extinto conyuge, sefialando
que, al haberse dedicado exclusivamente al cuidado del hogar y no contar con jubilacion propia ni
ingresos alternativos, la negativa del montepio la ha sumido en un estado de desamparo econdémico y
vulnerabilidad extrema. En estricta aplicacion de la jurisprudencia de la Corte Constitucional, esta
declaracion de la victima no es valorada por este juzgador de forma aislada o autonoma, sino de manera
integral y complementaria dentro del contexto general que ofrece el expediente, encontrandose que su
relato guarda un hilo de consistencia absoluto y concordante con los deméas medios documentales y
testimoniales incorporados a la causa.

C. PRUEBA DEL LEGITIMADO PASIVO (Entidad Accionadal/Terceros):

Por su parte, la Direccion Provincial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) de Manabi
aport6 al proceso el correspondiente Expediente Administrativo de Calificacion de Derechohabientes N.°
201946, integrado por la cantidad de ciento cuarenta y tres (143) folios debidamente digitalizados, cuya
evacuacion se admite por haber garantizado el contradictorio de la contraparte.

Dentro de este acervo, el documento fundamental que sustenta la defensa estatal es el Informe Social de
Montepio INF. TS-004-2015-SPPPRTM, fechado el 2 de febrero de 2015 y elaborado por la trabajadora social
de la institucion. De la revision prolija de su contenido factico se constata que la funcionaria concluyé
que la accionante estuvo separada del causante por mas de cinco afios antes de su fallecimiento. Sin
embargo, al descender al andlisis detallado de la seccion titulada 'Version de los Testigos entrevistados'
dentro del mismo informe social, se constatan de manera incontrovertible las declaraciones del vecino
Duver Fabricio Garcia Mendoza y de las ciudadanas de la misma localidad Angélica Maria Garcia
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Garcia, Erika Katiuska Bastidas Chavez y Jenny Dolores Chavez Hidalgo. Todos ellos afirmaron de
manera unanime y bajo juramento técnico que, si bien el causante Ramoén Vicente Lopez Cobefia
mantenia otra relacion de hecho, "nunca abandoné definitivamente a la investigada" y "siempre estuvo
pendiente de la educacién y el sustento de su hogar y de sus hijos".

Este juzgador le otorga pleno valor probatorio al referido informe de trabajo social aportado por el IESS,
pero no bajo la interpretacion sesgada, restrictiva y mutilada que realizé la administracion para dictar su
Acuerdo denegatorio, sino bajo las reglas de la sana critica aplicadas a la totalidad del documento. Este
medio probatorio, lejos de justificar la legalidad de la negativa del derecho, demuestra de manera
indubitable que el causante continud proveyendo soporte econdémico, alimentos y asistencia material a
favor de su esposa civil hasta el dia de su deceso. Asimismo, al no haber aportado el IESS ninguna prueba
técnica, contable o pericial idonea que demuestre que la accionante poseia autonomia financiera o que no
dependia de su coényuge, opera de forma directa la presuncién de veracidad a favor de la actora,
desvaneciéndose la tesis defensiva de la entidad demandada.

D. ANALISIS CONJUNTO Y HECHOS PROBADOS (La premisa factica):

Al realizar el cruce logico y la valoracion conjunta de la prueba aportada por los sujetos procesales, este
juzgador evidencia bajo el estandar de mayor probabilidad que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social incurri6 en una grave arbitrariedad al dictar el Acuerdo N.° 2017-0446. La entidad accionada
omitid valorar de forma integral los elementos que constaban en su propio expediente previsional, pues
ignor6 deliberadamente las declaraciones de los vecinos que confirmaban la provision de recursos por
parte del causante a favor de la accionante, configurando una motivacion aparente e incongruente. Al
contrastar la vigencia del matrimonio civil con la ininterrumpida asistencia econémica brindada por el
causante a su conyuge desocupada de 76 afos de edad, queda factico y materialmente demostrado que la
accionante se encontraba bajo el supuesto amparado de "vivir a cargo"” y de dependencia econémica
ininterrumpida que exige la propia Disposicion General Novena de la Resolucion C.D. 683 del IESS,
desvirtuandose la figura reglamentaria de la simple separacion fisica como causal extintiva de la
proteccion de la seguridad social.

Por consiguiente, mediante un analisis exhaustivo y responsable de los elementos de conviccion, este
juzgador establece como hechos materiales plenamente demostrados y probados en la presente causa, los
siguientes:

Primero: La existencia y plena vigencia del matrimonio civil legalmente contraido entre la ciudadana
Enma Ruth Cevallos Garcia y el causante Ramoén Vicente Lopez Cobefia desde el 6 de junio de 1969,
vinculo conyugal que se mantuvo juridicamente ininterrumpido hasta el deceso de este tltimo ocurrido el
30 de enero de 2014.

Segundo: La condicion de persona adulta mayor de la accionante Enma Ruth Cevallos Garcia, quien
cuenta con setenta y seis afios de edad, padece de enfermedades cronicas, carece de un trabajo
remunerado o jubilacion propia por haberse dedicado de por vida a los quehaceres domésticos del hogar
conyugal, encontrandose en una situacion de multiple vulnerabilidad reforzada.

Tercero: Que el causante Ramoén Vicente Lopez Cobefia, si bien mantuvo una convivencia de hecho
externa, jamas abandon6 material ni econdmicamente a su conyuge legitima Enma Ruth Cevallos Garcia,
habiéndose verificado que el fallecido mantuvo de manera constante y permanente la provision de
recursos financieros para el sostenimiento diario del hogar conyugal y de su conyuge hasta su deceso.

Cuarto: La existencia de una dependencia econdémica total, absoluta y permanente de la accionante
respecto de los aportes de su conyuge causante, configurandose materialmente el presupuesto previsional
de "vivir a cargo" determinado en la Disposicion General Novena de la Resolucion C.D. 683 del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.
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Quinto: La emision del Acuerdo de Seguro de Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio [IVM
N.°2017-0446 el 19 de diciembre de 2017 por parte del IESS, acto lesivo impugnado mediante el cual se
le negd de forma definitiva la pension de montepio de viudez a la accionante bajo la fria y automatica
consideracion reglamentaria de que existié una separacion fisica superior a cinco afios, omitiendo valorar
de forma racional que sus propios informes de trabajo social confirmaban que la accionante dependia
econdmicamente del causante para garantizar su minimo vital y subsistencia digna.

6.3. RESOLUCION DE LOS PROBLEMAS JURIDICOS

6.3.1. Resolucion del primer problema juridico: Procedibilidad de la accion de proteccion frente a las
causales de improcedencia del articulo 42 de la LOGJCC

Para resolver la primera interrogante de caracter adjetivo, este juzgador debe examinar si, tal como
alegaron las representaciones técnicas del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y de la
Procuraduria General del Estado (PGE), la presente accion de proteccion resulta improcedente por
concurrir en las causales de exclusion de los numerales 1, 4 y 5 del articulo 42 de la Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional (LOGJCC). La defensa estatal argumentd que la
controversia corresponde a un asunto de mera legalidad ordinaria que debid ventilarse ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa, alegando ademds que no existe violacion de derechos constitucionales y que
la pretension de la actora reviste una naturaleza puramente declarativa.

Para desestimar estas alegaciones, este juzgador efectua un andlisis sistematico y obligatorio sobre cada
una de las excepciones de improcedencia propuestas:

A. Respecto a la existencia de otra via judicial adecuada y eficaz (Art. 42.4 LOGJCC): La parte accionada
sostiene que la via contencioso-administrativa constituye el mecanismo natural, idoneo y eficaz para
impugnar el Acuerdo de Seguro de Muerte N.° 2017-0446. Sin embargo, de conformidad con las reglas
interpretativas dictadas por la Corte Constitucional en la sentencia hito N.° 2006-18-EP/24 (y reiteradas
en fallos como la sentencia 365-21-EP/24), se establece que, si bien existen disputas derivadas de
actuaciones de la administracion publica que prima facie corresponden a la via ordinaria, las y los jueces
constitucionales deben verificar si concurren circunstancias particulares que tornen a la via comiin en
ineficaz o inadecuada, requiriendo una tutela urgente e inmediata.

En el caso sub judice, se constata factico-materialmente que la accionante, sefiora Enma Ruth Cevallos
Garcia, es una persona de la tercera edad de setenta y seis afios, portadora de enfermedades cronicas
graves que menoscaban su salud. Someter a una adulta mayor en situacion de multiple vulnerabilidad
reforzada a la dilacion, formalismo y lentitud propios de un juicio contencioso-administrativo ordinario
para reclamar una prestacion previsional de subsistencia (montepio) que compromete su alimentacion
diaria, torna a dicha via en manifiestamente ineficaz e inadecuada. Exigirle transitar por la jurisdiccion
ordinaria bajo tales condiciones constituiria una traba irrazonable que vaciaria de contenido su derecho al
acceso a la justicia. Por consiguiente, la accion de proteccion se erige como la via constitucional idonea,
directa y eficaz para tutelar su minimo vital.

B. Respecto a si la controversia versa sobre un asunto de mera legalidad y ausencia de violacion de
derechos constitucionales (Art. 42.1 LOGJCC): La institucion publica demandada afirma que su actuacién
se limitd a la aplicacién estricta de una norma reglamentaria interna, por lo que el debate se reduce a un
plano infraconstitucional de mera legalidad. No obstante, este juzgador, aplicando el estandar
interpretativo de la sentencia N.° 001-16-P.JO-CC, efectia la delimitacion del thema decidendum para
examinar la real naturaleza de la controversia. De la comprobacion de los hechos se evidencia que no se
discute la simple validez formal de un reglamento, sino si la aplicacion fria, automata y literal del articulo
19 literal c) de la antigua Resolucion C.D. 100 —que excluye del montepio por la simple cohabitacion o
separacion de cuerpos de hecho— tiene el efecto de privar a una viuda de su unico medio de subsistencia
y seguridad social, ignorando que mantuvo una dependencia econdmica permanente con el causante.
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La Constituciéon de la Republica del Ecuador prevalece sobre cualquier norma del ordenamiento
secundario (Art. 424 CRE), y en materia de derechos fundamentales se prohibe la aplicacion de
interpretaciones reglamentarias restrictivas o regresivas que anulen el ntcleo esencial de una garantia
(Art. 11.5 CRE). Al estar en juego la subsistencia digna, la seguridad social y el amparo de deudos de una
adulta mayor, el conflicto trasciende la esfera administrativa para situarse plenamente en el campo
constitucional. Por lo tanto, se descarta que el asunto sea de mera legalidad, declardndose la procedencia
de la via de garantias para examinar la violacion de los derechos fundamentales invocados.

C. Respecto a si la pretension persigue la declaracion de un derecho (Art. 42.5 LOGJCC): El IESS sostiene
que la accion es improcedente porque la accionante pretende que el juez constitucional le declare un
derecho subjetivo a la pensién de viudez que administrativamente le fue denegado. Al respecto, este
juzgador descarta dicho argumento procesal. Como lo ha precisado la jurisprudencia constitucional, existe
una diferencia sustancial entre la declaracién de un derecho controvertido y la tutela o restitucion de un
derecho preexistente que ha sido conculcado de forma arbitraria.

El derecho de deudos al montepio y la seguridad social de la cényuge sobreviviente es un derecho
preexistente, de rango constitucional, directamente exigible y amparado por la Norma Suprema (Art. 34
CRE). El requerimiento de la accionante no busca crear una nueva situacion juridica o un derecho que no
poseia, sino que la justicia constitucional cese la vulneracion material generada por un acto administrativo
denegatorio arbitrario y restituya el goce del derecho previsional que legalmente le asistia desde el
fallecimiento de su conyuge.

Por las consideraciones constitucionales expuestas, este Juzgador de la Unidad Judicial de Portoviejo
DESESTIMA en su totalidad las excepciones de improcedencia deducidas por el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social y la Procuraduria General del Estado. En consecuencia, se declara que la presente
accion de proteccion es plenamente PROCEDENTE en el ambito formal y adjetivo, correspondiendo de
forma inmediata pasar al analisis de fondo de la controversia.

6.3.2. Resolucion del segundo problema juridico (Analisis de Fondo - El Test de Vulneraciéon de Derechos)

Una vez desestimadas las excepciones previas de improcedencia deducidas por la entidad demandada,
corresponde a este Juzgador Constitucional examinar el fondo de la controversia a la luz de los hechos
plenamente probados en la presente causa, con el objeto de determinar si la emision del Acuerdo de
Seguro de Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio IVM N.° 2017-0446, mediante el cual se le
nego6 de forma definitiva el acceso a la pension de montepio de viudez a la sefiora Enma Ruth Cevallos
Garcia, vulner6 o no sus derechos fundamentales de rango constitucional.

Para efectuar este analisis sustancial de conformidad con el disefio de la justicia constitucional
ecuatoriana, este juzgador dividird su argumentacion bajo la técnica del silogismo practico y la
subsuncién normativa de cada uno de los derechos alegados:

A. Vulneracion del derecho al debido proceso en la garantia de la motivacion (Art. 76.7.1 de la Constitucion)

La garantia constitucional a la motivacion impone a todas las autoridades de los poderes publicos la
obligacion de estructurar decisiones basadas en un nexo 16gico indiscutible entre las normas aplicadas y
los hechos dados por probados. De acuerdo con los estandares vinculantes establecidos por la Corte
Constitucional del Ecuador, una decision se considera suficientemente motivada cuando cuenta con una
estructura minimamente completa, lo cual exige la concurrencia de una fundamentacién normativa y una
fundamentacion factica adecuadas, descartando cualquier tipo de incoherencia o contradiccion interna.

En la especie, al emitir el Acuerdo N.° 2017-0446, la Direccion Provincial de Manabi del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) bas6 su argumentacion de descargo en la premisa factica de que
la accionante, Enma Ruth Cevallos Garcia, estuvo separada fisicamente del causante por mas de cinco
afios, pretendiendo subsumir esta circunstancia en la causal de exclusion del articulo 19 literal c¢) de la
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antigua Resolucion C.D. 100. Sin embargo, al contrastar dicha conclusion con los antecedentes que obran
en su propio expediente de calificacion (fols. 114-116), se constata que la institucion incurrié en una
flagrante contradiccion 16gica que anula la validez del acto administrativo.

La administracién previsional fundament6 la denegacidén en una conclusion sesgada de la trabajadora
social, pero ignord de manera deliberada que dentro de la seccion de declaraciones testimoniales de ese
mismo informe de montepio, los vecinos y moradores del sector afirmaron bajo juramento que el causante
Ramoén Vicente Lopez Cobefia jamas abandond material o econdmicamente a su coOnyuge desocupada,
proveyendo de manera constante y permanente los alimentos, vestimenta y recursos economicos
indispensables para el sostenimiento de su esposa de la tercera edad hasta el dia de su fallecimiento.

La Comision de Prestaciones del IESS aplicO mecénicamente una consecuencia juridica de extincién
sobre antecedentes de hecho falsos o alterados, omitiendo realizar una debida y racional explicacion de
por qué consideraba configurada la desvinculacion conyugal frente a pruebas incontrovertibles que
demostraban la vigencia de la provision material. En consecuencia, este juzgador determina que el acto
impugnado carece de 16gica, consistencia y coherencia interna, violentando de forma directa el derecho al
debido proceso en su garantia de motivacion.

B. Vulneracion del derecho constitucional a la seguridad social y al minimo vital de las personas adultas
mayores (Arts. 34, 35 y 36 de la Constitucion)

El derecho a la seguridad social se encuentra consagrado en la Norma Suprema como un derecho humano
irrenunciable cuyo deber primordial de garantia recae sobre el Estado. La pension de montepio o viudez
no constituye una mera dadiva condicionada a formalismos de cohabitacion fisica, sino una prestacion
econdmica previsional de caracter sustitutivo orientada de forma prioritaria a paliar la contingencia del
fallecimiento de quien era el sostén econdémico de la familia, resguardando el minimo vital y la
subsistencia material de los derechohabientes desprotegidos.

Este juzgador constata de las piezas procesales que la sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia es una persona
de la tercera edad, con setenta y seis afos, aquejada por enfermedades cardiovasculares cronicas que
menoscaban su estado fisico. Al haberse dedicado de por vida de forma exclusiva a los quehaceres
domésticos del hogar conyugal, la actora carece de jubilacion propia o ingresos autonomos alternativos,
dependiendo enteramente de la pension previsional generada por las aportaciones de su conyuge para
asegurar su alimentacion, acceso a medicamentos y vivienda digna.

Al negarle la prestacion, el IESS aplico el reglamento infraconstitucional de forma regresiva y
desproporcionada, sacrificando los derechos sustanciales de la adulta mayor vulnerada bajo el argumento
de que existia una separacion de cuerpos, inobservando que la finalidad protectora del montepio es
asegurar a quien se mantiene dependiente econdémicamente del causante, lo cual se encuadra de forma
idonea en el concepto de "vivir a cargo" previsto en la Disposicion Octava de la Resolucion C.D. 683 del
propio IESS. Al privar arbitrariamente de su Unica fuente de subsistencia material a una persona
perteneciente a un grupo de atencion prioritaria, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social vaci6 de
contenido su derecho a la seguridad social y amenaz¢ directamente su minimo vital de subsistencia.

C. Vulneracién al derecho a la igualdad, no discriminacién y tutela judicial efectiva (Arts. 11.2, 66.4 y 75 de la
Constitucién)

La tutela judicial efectiva y el acceso a la justicia exigen que el sistema procesal de garantias sea un
medio agil, idoéneo y eficaz para la restitucion material de los derechos conculcados, impidiendo que
formalismos o interpretaciones restrictivas de la ley impongan trabas irrazonables que dejen en
indefension a las partes.

El IESS, en una evidente asimetria de poder, pretendié obligar a una persona de setenta y seis afios en
precaria situaciéon econdmica a consentir un acto denegatorio viciado o, en su defecto, someterse al
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excesivo rigor y formalismo del proceso contencioso-administrativo ordinario para reclamar un derecho
de caracter alimenticio y urgente. Esta imposicion de barreras y la negativa de la prestacion sobre la base
de una valoracién discriminatoria de su condicion socioecondémica de ama de casa dependiente
quebrantan el trato igualitario y el acceso material a una vejez digna. Al no haberse tutelado sus
pretensiones de amparo de forma oportuna a través de los mecanismos de impugnacién ordinarios, se
genero6 un dafio grave y continuado en su dignidad y autonomia que justifica plenamente la procedencia y
concesion de la presente accion de proteccion como la via idonea y eficaz.

Conclusién y respuesta al problema juridico:

Por todas las consideraciones facticas, normativas y jurisprudenciales expuestas, este Juzgador
Constitucional concluye que el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, a través de su Direccion
Provincial de Manabi, SI vulner6 los derechos constitucionales a la seguridad social, al minimo vital, a la
igualdad y no discriminacion y al debido proceso en su garantia de la motivacion de la ciudadana de la
tercera edad Enma Ruth Cevallos Garcia, al haber dictado de manera arbitraria e inmotivada el Acuerdo
N.°2017-0446 de diecinueve de diciembre de dos mil diecisiete.

En consecuencia, respondiendo de manera AFIRMATIVA al presente problema juridico de fondo, se
declara CON LUGAR la accion de proteccion interpuesta por la legitimada activa.

6.4. Reparacion Integral.

Habiéndose declarado la vulneracion de los derechos constitucionales a la seguridad social, al minimo
vital, a la igualdad y no discriminacion, y al debido proceso en su garantia de la motivacion de la
ciudadana de la tercera edad Enma Ruth Cevallos Garcia, este Juzgador enfatiza que el Estado tiene el
deber ineludible de reparar los dafios materiales e inmateriales ocasionados de forma adecuada, eficaz,
transformadora y proporcional, de conformidad con lo establecido en el articulo 86 numeral 3 de la
Constitucion de la Republica del Ecuador [105-10-JP/21] y el articulo 18 de la Ley Orgénica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional [1520-22-EP/25].

La reparacion integral no constituye un acto de mera liberalidad o gracia por parte de esta autoridad
judicial, sino un derecho sustancial de la victima y una obligacion constitucional del juzgador encaminada
a hacer desaparecer los efectos de las violaciones cometidas y a restablecer, en la mayor medida de lo
posible, a la afectada a la situacién anterior a la produccioén del dano (restitutio in integrum) [1520-22-
EP/25]. Conforme con la jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador contenida en la Sentencia
N.? 983-18-JP/21, para alcanzar un resarcimiento efectivo se deben estructurar medidas especificas bajo
los componentes de restitucion del derecho, compensacion, satisfaccion y garantias de no repeticion
[983-18-JP/21].

6.4.1. Medidas de Restitucion Material Directa

Se dispone dejar de forma inmediata sin efecto y declarar la nulidad absoluta del acto administrativo
lesivo correspondiente al Acuerdo de Seguro de Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio IVM
N.° 2017-0446, expedido el 19 de diciembre de 2017 por la Direccion Provincial de Manabi del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), asi como de cualquier resolucion ordinaria o reglamento
secundario derivado que se oponga a la vigencia de los derechos constitucionales declarados en esta
sentencia.

Se ordena al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), a través de su Direccion Provincial de
Manabi, que en el término perentorio e ineludible de quince (15) dias contados a partir de la notificacién
de este fallo por escrito, proceda a calificar, tramitar, emitir y registrar de forma definitiva la pension de
montepio de viudez a favor de la accionante, sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia, procediendo a su
inmediata inclusion en el sistema de ndémina de pensionistas de la institucion para garantizar el goce
efectivo, regular e ininterrumpido de esta prestacion previsional indispensable para salvaguardar su
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subsistencia y minimo vital [889-20-JP/21].

Se ordena al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) que, a través de sus departamentos técnicos
y financieros de la Direccion Provincial de Manabi, proceda a realizar la liquidacion matematica y el
pago inmediato y directo del retroactivo de las pensiones de montepio devengadas y acumuladas con el
respectivo interés legal a las que la accionante tiene derecho, cuyo célculo comprenderd de forma
obligatoria el periodo transcurrido desde el dia siguiente al fallecimiento del causante Ramon Vicente
Lopez Cobeinia, esto es, desde el 30 de enero de 2014, hasta la fecha en que se verifique su efectiva
inclusion en la némina de pensionistas. Al tratarse de la restitucion de haberes previsionales preexistentes
y no de una indemnizacién por dafios y perjuicios de naturaleza subjetiva, el IESS debera transferir la
totalidad de estos valores acumulados de manera directa a la cuenta bancaria de la sefiora Enma Ruth
Cevallos Garcia en un término méaximo de treinta (30) dias a partir de la notificacion de esta sentencia, sin
dilaciones, tramites administrativos adicionales ni reenvios a la justicia ordinaria contencioso-
administrativa, por resultar esta ultima inidonea e ineficaz para la tutela de la adulta mayor [102-13-SEP-
CC, 2006-18-EP/24].

6.4.2. Medida de Satisfaccion

Se ordena al Director Provincial de Manabi del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), que en
el término de veinte (20) dias contados a partir de la notificacién de esta sentencia, emita disculpas
publicas de forma escrita y formal a favor de la ciudadana Enma Ruth Cevallos Garcia [938-18-JP/21].
Las disculpas publicas deberan publicarse de manera ininterrumpida por el lapso de treinta (30) dias
consecutivos en el banner principal de la pagina web institucional oficial del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (en su portal correspondiente a la Direccion Provincial de Manabi), en un espacio de
facil acceso y alta visibilidad, debiendo contener el siguiente texto literal:

6.4.3. Garantia de No Repeticion

Se ordena a la Direccion Provincial de Manabi del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) que,
en el plazo improrrogable de veinte (20) dias a partir de la notificacion de este fallo, disefie e implemente
un programa obligatorio de capacitacion dirigido a la totalidad de los médicos, trabajadoras sociales,
analistas de montepio, asesores de asesoria juridica y miembros integrantes de la Comision Provincial de
Prestaciones y Reclamaciones de Manabi [983-18-JP/21]. Dicho programa formativo debera versar sobre:
(1) el trato prioritario, preferente y de especial proteccion constitucional que merecen las personas adultas
mayores; (ii) la perspectiva de género en la seguridad social; (iii) las reglas previsionales contemporaneas
de la Resolucion C.D. 683 del IESS respecto de la dependencia econdmica material y el concepto de
'vivir a cargo'; y, (iv) las garantias basicas del debido proceso en la motivacion de las decisiones de la
administracion publica, de conformidad con los estdndares vinculantes de la Sentencia N.° 1158-17-EP/21
de la Corte Constitucional [1158-17-EP/21]. Una vez ejecutado el programa de formacion, el IESS debera
remitir a este despacho judicial, en el término de cinco dias posteriores, las actas de asistencia y
certificaciones correspondientes.

6.4.4. Seguimiento y Ejecucioén de la Sentencia

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Constitucional, este proceso de garantias constitucionales no se archivard hasta que exista
constancia fidedigna del cumplimiento efectivo, integral y material de cada una de las medidas de
reparacion dispuestas en esta resolucion [175-22-1S-24]. Con este propdsito, se delega de forma expresa a
la Delegacion Provincial de Manabi de la Defensoria del Pueblo para que realice el acompanamiento
técnico a la sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia y el seguimiento de la ejecucion de esta sentencia,
debiendo informar de manera mensual a este juzgador sobre el estado de cumplimiento de los mandatos
ordenados [175-22-1S-24].

7. DECISION
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En mérito de todo lo expuesto, analizados los elementos facticos, las pruebas aportadas por los sujetos
procesales en el expediente fisico y virtual, y las normas de rango constitucional e internacional

aplicables a la materia; este Juzgador de la Unidad Judicial de lo Laboral del cantén Portoviejo, provincia de
Manabi, administrando justicia constitucional, en nombre del pueblo soberano del Ecuador, y por autoridad
de la Constitucion y las leyes de la Republica, resuelve:

1. ACEPTAR la Accion de Proteccion interpuesta por la ciudadana de la tercera edad Enma Ruth
Cevallos Garcia.

2. DECLARAR la vulneracion flagrante y sistematica de los derechos constitucionales a la seguridad
social, al minimo vital, a la igualdad y no discriminacion, y al debido proceso en su garantia de la
motivacion, en concordancia con el derecho a la proteccion especial y atencion prioritaria, de la sefiora
Enma Ruth Cevallos Garcia.

3. DISPONER, como medidas de reparacion integral, de conformidad con el articulo 86 numeral 3 de la
Constitucion de la Republica y los articulos 18 y 19 de la Ley Orgénica de Garantias Jurisdiccionales y
Control Constitucional, los siguientes mandatos de obligatorio e inmediato cumplimiento:

A. NULIDAD DEL ACTO LESIVO: Se declara la nulidad absoluta y se deja sin efecto el Acuerdo de
Seguro de Muerte, Seguro General y Adicional de Magisterio IVM N.° 2017-0446, de fecha diecinueve
de diciembre de dos mil diecisiete, emitido por la Coordinacion Provincial de Prestaciones de Pensiones
del IESS de Manabi.

B. RESTITUCION DE LA PRESTACION PREVISIONAL: Se ordena al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS), a través de su Direccion Provincial de Manabi, que en el término perentorio de
quince (15) dias, proceda a calificar, tramitar, emitir y registrar la pension de montepio de viudez a favor
de la accionante, Enma Ruth Cevallos Garcia, con su inmediata inclusion en la ndémina de pensionistas
activos de la institucion, garantizando de por vida su pago mensual y regular.

C. RESTITUCION DE HABERES RETROACTIVOS (CAPITAL): Se ordena al Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS) que, a través de sus departamentos técnicos y financieros de la Direccion
Provincial de Manabi, realice el calculo y proceda al pago inmediato y directo del retroactivo de las
pensiones de montepio acumuladas desde el dia siguiente al fallecimiento del causante Ramén Vicente
Loépez Cobena, esto es, desde el 30 de enero de 2014, hasta la fecha de su efectiva inclusion en la némina
de pensionistas. Al tratarse de una medida de restitucion material directa del derecho fundamental
conculcado, el IESS debera transferir la totalidad de estos valores acumulados directamente a la cuenta
bancaria de la sefiora Enma Ruth Cevallos Garcia en un término méaximo de treinta (30) dias, sin que
quepa dilaciéon alguna ni reenvio a la via ordinaria. Conforme lo dispuesto oralmente en audiencia,
incluyendo el pago de intereses legales sobre el referido rubro retroactivo.

D. MEDIDA DE SATISFACCION (DISCULPAS PUBLICAS): Se dispone que la Direccién Provincial
de Manabi del IESS, en el término de veinte (20) dias, emita disculpas publicas escritas a favor de la
accionante por la vulneracion de sus derechos previsionales. Dichas disculpas deberan publicarse en el
banner principal de la pagina web oficial del IESS de Manabi de forma visible por el lapso de treinta (30)
dias consecutivos, con el texto literal determinado en el capitulo anterior de esta sentencia.

E. GARANTIA DE NO REPETICION (CAPACITACION TECNICA): Se ordena a la Direccion
Provincial de Manabi del IESS que en el plazo de veinte (20) dias disefie e implemente una jornada
obligatoria de capacitacion dirigida a su personal administrativo, de trabajo social y de la Comisioén
Provincial de Prestaciones, sobre los derechos constitucionales de los adultos mayores, perspectiva de
género en la seguridad social y el estdndar de la motivacion (Sentencia N.° 1158-17-EP/21).

F. SEGUIMIENTO Y MONITOREO: Se delega a la Oficina Provincial de la Defensoria del Pueblo en
Manabi para que realice el acompanamiento a la accionante y efectie el seguimiento mensual de la
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ejecucion material de cada una de las medidas dispuestas, debiendo informar de manera periddica a esta
judicatura hasta el cumplimiento total de los mandatos.

4. NOTIFIQUESE el contenido integro de esta sentencia escrita a los casilleros judiciales y direcciones
de correo electronico sefialados por los sujetos procesales.

5. DEVOLUCION DE AUTOS: De conformidad con el articulo 24 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional, se tiene en cuenta la interposicion del recurso de apelacion
planteado por la parte legitimada activa, téngase presente la manifestacion expresa de la parte accionante
de adherirse a dicho recurso para sostener sus derechos ante la alzada, asi como su escrito de
desistimiento del recurso de apelacion de fecha 31 de julio del 2026, a las 10h11, mismo que se atiende.
Consecuentemente, ejecutese las copias de ley y remitase de forma inmediata el expediente a la Sala
Especializada de lo Laboral de la Corte Provincial de Justicia de Manabi para su sustanciacion en segunda
instancia.

Actiie la Ab. REYNA BOWEN ANA quién subroga la secretaria del Ab. MENDOZA MACIAS
ANDREA desde el 05/08/2026 hasta el 06/08/2026, segtin accion de personal 05006-DP13-2026-KP.

CUMPLASE Y NOTIFIQUESE.

f: ERWIN DAVID GARCIA LLAMUCA, JUEZ
Lo que comunico a usted para los fines de ley.

REYNA BOWEN ANA CRISTINA
SECRETARIA

Link para descarga de documentos.

Descarga documentos

La informacion contenida en este mensaje es confidencial y reservada, prevista solamente para el uso de la persona
o la entidad a quienes se dirija y no puede ser usada, reproducida o divulgada por otras personas.
Si usted no es el destinatario de este mail, le rogamos se sirva eliminarlo.
*kkkkkkkkkkkkkkkk UTILIDAD SOLO PARA INFORMACION *hkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk
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https://satje-externo.funcionjudicial.gob.ec/unloader/pages/descargaDocumentos.jsf?pdd=vQKNXmoZrW6kgeCzbIeqcnbCkoj0%2B0t%2FV0Y97xUYU0hAnxdX3hvIcL0M0Uy4vro23%2BSq3E%2Fi5FIL%0D%0A1qCFt%2B8g%2FIel8me88ANrhEsL47%2B1oXqA5OQ1a9lSoXQ%2BUsvr7rTVvj3GDxhxoqr0y3SidCyOrtbr%0D%0A6wiwoh5ME8lKL98gBK%2BQmy%2Be2oI%2Fw68kBDDFtwmJ45pA3pa5MnLqm3leS9Y3y7frximO7H0te%2B8e%0D%0AqVIayVvmn7cYN4egROM2zNQjzGu7%0D%0A
https://satje-externo.funcionjudicial.gob.ec/unloader/pages/descargaDocumentos.jsf?pdd=vQKNXmoZrW6kgeCzbIeqcnbCkoj0%2B0t%2FV0Y97xUYU0hAnxdX3hvIcL0M0Uy4vro23%2BSq3E%2Fi5FIL%0D%0A1qCFt%2B8g%2FIel8me88ANrhEsL47%2B1oXqA5OQ1a9lSoXQ%2BUsvr7rTVvj3GDxhxoqr0y3SidCyOrtbr%0D%0A6wiwoh5ME8lKL98gBK%2BQmy%2Be2oI%2Fw68kBDDFtwmJ45pA3pa5MnLqm3leS9Y3y7frximO7H0te%2B8e%0D%0AqVIayVvmn7cYN4egROM2zNQjzGu7%0D%0A

