INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

RENDICION DE CUENTAS

FASE 1
FORMULARIO

HOSPITAL JOSE CARRASCO ARTEAGA
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
PERIODO ENERO - DICIEMBRE 2015

ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA
RUC. 0160017400001

Rencvar para acluar,
acluar para servir.

www.iess.gob.ec |/
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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 19651
PERIODO 2015

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION: I.E.S.S. HOSPITAL REGIONAL JOSE CARRASCO ARTEAGA
RUC: 0160017400001
REPRESENTANTE LEGAL UGALDE PENA PABLO ESTEBAN
FUNCION: OTRAS FUNCIONES DEL ESTADO
TIPO: EODS
PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS
COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA N.- DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA N.- DE UNIDADES

Zonal 1 ZONA 6: AZUAY, CANAR Y MORONA SANTIAGO. ZONA 7: LOJA, EL ORO Y ZAMORA CHINCHIPE

DESCIPCION DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

N.- DE N° DE
n UNIDADES | USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

Azuay, Caflar, VPRSI W MONTUBIO |MESTIZO AFROECUATORIANO

3 Morona Santiago, https://twitter. com/|IESSHJCA/status/702
7 1 511229 Loja, El Oro y 213503 297726 306737 127803 76684 9B7437526687744
S Zamora Chinchipe

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA 510 NO. DE NO. DE USUARIOS POR
NO USUARIOS GENERO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

259101 361800 372541 55225 93135

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES Sl 552 -
12 17 0 0 29 0 0 0

- oo [ [oanuowmvn Jesrao Joroo |iwcon wrosourammo
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO S| 620901

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES SI 620901

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES S

259101 361800 1] 0 372541 0 155225 93135
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA S| 620901 -m-
259101 361800 0 0 372541 0 155225 93135

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGASIONO | LINK AL MEDIO DE N A0 EN L S Do

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION ~ NO
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

DORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO
S—

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

PONGA 81 O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
0

AUDIENCIA PUBLICA NO

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0
OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA | PONGA S1 0 NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG, WEB DE LA
COMUNIDAD NO IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS:

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0
DEFENSORIAS COMUNITARIAS: NO 0
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0

OTROS NO 0



PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI O LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG
FASE 0 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION ~ SI CONFORMACION DEL EQUIPO https:/fonedrive live.com/redir?resid=4 EEC1EDB53555990!
DE CUENTAS: MULTIDISCIPLINARIO: MEMORANDO IESS-HJCA- 7548&authkey=IAHBHMWIoDfbcKYM&ithint=file%2cpdf
CGF-2016-0013-M: DESIGNACION DE LA ING. MARIA
DEL CARMEN ZAMBRANO (COORDINACION
GENERAL FINANCIERA), MEMORANDO IESS-HJCA-
CGA-2016-0152-M: DESIGNACION DE LA ING, ANA
ELIZABETH SANGURIMA (COORDINACION
GENERAL ADMINISTRATIVA). MEMORANDO IESS-
HJCA-CS-2016-0003-M: DESIGNACION DE LA ING,
STEPHANI LEON (AREA DE COMUNICACION
SOCIAL). MEMORANDO NRO. IESS-HJCA-GG-2016-
0045-M: DESIGNACION COMO RESPONSABLE DEL
PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS ING,
MANUEL LUZURIAGA (COORDINACION GENERAL
DE PLANIFICACION Y ESTADISTICAS)

FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE  SI DIRECTRICES ENTREGADAS POR NIVEL CENTRAL  htips:/fonedrive.live.com/redir?resid=4EEC1ED853555990!
RENDICION DE CUENTAS MEDIANTE MEMORANDO IESS-DNPL-2016-0235-M  79558authkey=IALk-VhisVRVYHhE&ithint=file%2cpdf
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:  SI CONSOLIDACION DE INFORMACION PARA LA https://drive.google.com/file/d/0B-
RENDICION DE CUENTAS NviV3TyT17T2JvYW5SwUOcwaVENiew
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE Sl FORMULARIO COMPLETO https:/fonedrive live.com/redir?resid=4EEC1ED853555990!
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 93978&authkey=IANWNVGT4HpiBOvM&ithint=file%2cxlsx
EL CPCCS
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE ~ SI TERMINADO https://drive.google.com/file/d/0B-
CUENTAS NviV3TyT17T2JvYW5wUOcwaVE/view
N,
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL S| LA SOCIALIZACION DE LA RD DE LA UM HJCA SE https://onedrive live.com/redir?resid=4EEC1ED853555990!
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR SQCIALIZARA A LOS FUNCIONARIOS DE LA UM EN  79558authkey=!ALk-VhisVRVYHE&ithint=file%2cpdf
PARTE DE LOS RESPONSABLES LA REUNION DE STAFF, SE PLANIFICO EN BASE DE

LAS FECHAS DE REUNIONES DE STAFF QUE
MANEJA LA GERENCIA GENERAL LA
SOCIALIZACION TENDRA FECHA DEL 23 DE

FEBRERO DEL 2016
FASE2  DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE sl LINEAMIENTOS MEMORANDO IESS-DNPL-2016-0235  https:/iplus.google.com/+Hospital ESSJos%C3%
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS M A9CarrascoArteagaCuenca/posts/Dx3BQRTBIS?
pid=6256767872411071298&0id=110158063344290987794
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS S| LINEAMIENTOS MEMORANDO IESS-DNPL-2016-0235  hitps://onedrive.live.com/redir?resid=4EEC1ED853555990!
PARTICIPATIVOS M 7955&authkey=IALk-VhisVRVYHhEAithint=file%2cpdf
FASE2  REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE  NO
CUENTAS A LA CIUDADANIA
FASE2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA sl 28-02-2015 https://onedrive.live.com/redir?resid=4EEC1EDB53555990!
PLAZO ESTABLECIDO 7955&authkey=IALk-VhisVRVYHhE&ithint=file%2cpdf -
https://twitter.com/IESSHJCAJslatus/705439267 175026688
FASE2  INCORPORACION DE LOS APORTES s| PAGINA WEB https://onedrive.live.com/redir?resid=4EEC 1EDB53555990!
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICION 9381&authkey=!ANRGBazwmDGkjwsaithint=file%2cpdf
DE CUENTAS
FASE3  ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIONDE S| https://drive.google.com/file/d/0B-
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO NViV3TyT17T2JvYW5wUOcwaVE/view

DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

*REDUCIR LOS TIEMPOS PARA LA ATENCION CON ESPECIALISTAS,

*CONTRATAR MAYOR CANTIOAD DE ESPECIALISTAS

*MEJORAR LA CALIDAD Y CALIDEZ EN LOS SERVICIOS

*MAYOR AGILIDAD EN LA ATENCION

LA MEDICACION DEBE SER RECETADA DE MANERA PERSONAL Y NO UN PROTOCOLO.

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTE
CIUDADANOS RECIBIDOS:

Fecha en que se realizé la Rendicion de Cuentas ante la ciudadania: USL?AF%I(E)S NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MASCULINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO
zs022016 e LR ET TR R e T e R
23 29 0 ] 52 1] 1] 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

¢SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE
CIUDADANO EN LA GESTION DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
INSTITUCIONAL?(PONGA S| O NO)

DESCRIBA LOS COMPROMISOS

ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

EL AVANCE DEL PROYECTO DE si APROBACION DE LA AMPLIACION DE LA https://onedrive.live.com/redir?
REMODELACION DEL AREA DE INFRAESTRUCTURA DE EMERGENCIA resid=4EEC1EDB53555990!
EMERGENCIA PARA PODER BRINDAR 93838&authkey=!ALxTOx54jD-
UNA MEJORA EN LA ATENCION DE LA xzmc&ithint=file%2cpdf

INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA, SE
ENCUENTRA EN PROCESO DE DISENO
DE LAS INGENIERIAS PARA SU
RESPECTIVA APROBACION, ESTO TIENE
UN AVANCE DEL 50% DE APROBACION
CON TODOS LOS ENTES RECTORES



DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL
PPTO. DEL PAUTAJE PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
SR OAEToN e QUE SE DESTIND A Z%E%i”ggéﬁI:g:;;%gghz’él‘gmf PAUTAJE QUE SE DESTINO AMEDIOS |  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MEDIOS LOCALES Y INTERNACIONALES INSTITUCION
REGIONALES

MEDIOS DE No. DE

RADIO 0 0 0 0
PRENSA 5 40 60 0
TELEVISION Q 0 0 0
MEDIOS DIGITALES 0 0 0 0

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SIONo | LINKAL MEDIO DE VERIFICAI(rIJ(S):TPLEJCBIgSADO EN LA PAG. WEB DE LA

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LALOTAIP  NO

PUBLICACION EN LA PAG, WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Si https://drive.google.com/file/d/0B-NviV3TyT17T2JVYW5wUOcwaVE/view
VERIFICACION ESTABLECIDO EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGASIONO | LINK AL MEDIO DE VER‘F‘CAICSSTNITPUUSHSADO ENLAEAGAWER DELA

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV S| hitps://www.iess.gob.ec/documents/10162/3321620/PMF +HOSPITAL +JOSE
+CARRASCO+ARTEAGA pdf

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO s| hitps:/iwww.iess.gab.ec/documents/10162/3321620/PMF + HOSPITAL + JOSE
+CARRASCO+ARTEAGA pdf

C LIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:
S

%
OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS DESCRIPCION DE LA
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS SII.E":._‘I:LCI;I\EISE.I_NISS GESTION POR META

2.REDUCIR LAS DERIVACIONES N gg:ﬁ:ggg';?iggplﬁglsmss TOTALES 100.00 %
IPCION ¥ -
M R PORCENTAJE DE DERIVACIONES P'-AN'F‘C‘\OOS CUMPL'DOS
POR FALTA DE CAMAS 2.3 ESSPR41 -
8 REDUCIR DERIVACIONES PORCENTAJE DE DERIVACIONES 8,00 8,00
POR FALTA DE QUIROFANOS 2.4
IESSPR41 - PORCENTAJE DE
DERIVACIONES POR FALTA DE
ESPECIALISTA 2,5 ESSPR41 -
PORCENTAJE DE DERIVACIONES
POR FALTA DE EQUIPO 26 ESSPR41
- PORCENTAJE DE DERIVACIONES
POR DANO DE EQUIPO 2.7 [ESSPR41 -
PORCENTAJE DE DERIVACIONES
POR FALTA DE REACTIVOS EN
LABORATORIO 2.8 ESSPR41 -
PORCENTAJE DE DERIVACIONES
POR FALTA DE DISPONIBILIDAD DE
TURNOS CONSULTA EXTERNA
3.1 PORCENTAJE DE EQUIPOS S T
i tm aded ?,"S?fc?g,?gé Féi;&',\‘f.iig; :;r QEA Sl & AniFicADOS | cUMPLIDOS

3.INCREMENTAR LA EFICIENCIA OPERACIONAL 100.00 %

E
META

3 INCREMENTAR LA EFICIENCIA [E¥PO PROMEDIO DE EIECUCION T3 g9 3,00
OPERACIONAL MANTENIMIENTO
1.INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y - 1'112 ggigmgesﬁsgg#%%ﬁ s [ e 100,00 %
DESCRIPCION M
gggsrggg’gsg L‘CUFE,RESTACKDN DELOS A O GUIAS DE PRACTICAMEDICA 1.2 REalEe Sl BULUAR e
10 INCREMENTAR LA CALIDAD  FORCENTAECEUSUARIOS o 10,00 10,00
CALIDEZ Y COBERTURA EN PROMEDIO DE ESPERA POR
LA PRESTACION DE EMERGENCIA DE ACUERDO A TIPO
~— SERVICIOS DE SALUD SEGUN TRIAJE 1.5 GIRO DE CAMA 1.6
IESSPR31 INTERVALO DE GIRO DE
CAMA 1.9 IESSPR20 PORCENTAJE DE
OCUPACION DE CAMA 1.10
PORCENTAJE DE MEDICAMENTOS
VITALES EN RUPTURA DE STOCK 1.11
ESSPR36 PORCENTAJE DE
INFECCIONES NOSOCOMIALES
1.12PORCENTAJE DE CESAREAS POR
PARTOS ATENDIDOS 1.13 TIEMPO
PROMEDIO DE RESPUESTA A
INTERCONSULTA
4. INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL TALENTO 4.1 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 100,00 %
HUMANO N.DE | rocRIPCION DE LA PLANTILLA OPTIMA 4.2 NIVEL  JShlaa=) TOTALES
META OE CLIMA LABORAL 4.3 ESSPR 14 PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
3 INCREMENTAR EL TASA DE AUSENTISMO LABORAL 300 3.00
DESARROLLO DE TALENTO
HUMANO
5,INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL 5.1 A12 PORCENTAJE OBJETADO DEL 100,00 %
PRESUBLESTO S Bt MONTO FACTURADO 5.2 TOTALES TOTALES
META PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
GASTO CORRIENTE CONSOLIDADO
5 INCREMENTAR EL USO 5.3 PORCENTAJE DE EJECUCION 7.00 7.00
EFICIENTE DEL DEL GASTO DE INVERSION
PRESUPUESTO (PROYECTOS) CONSOLIDADO 5.4

PORCENTAJE DE RECUPERACION DE
CUENTAS POR COBRAR TOTAL 5.5
PORCENTAJE DE PROCESOS DE
COMPRA POR INFIMA CUANTIA 5.6
PORCENTAJE DE DECLARATORIA DE
DESIERTO 5.7 TIEMPO PROMEDIO DE
SUBASTA INVERSA

TOTAL % GUMPLIMIENTO DE LA GESTION: '

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:



% CUMPLIMIENTO | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

PRESUPUESTO PRESUPUESTO

TIPO DESCRIPCION DEL PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
o SIS PRESUPUESTO INSTITUCION
PROGRAMA Y/O PROYECTO RE POTENCIACION DE LA INFRAESTRUCTURA  § 82.000,00 $ 56.000,00 68,29 % hitp:/ihjca.iess gob.eclindex.php? ]
DEL HOSPITAL p . view=articiohid=300:prime
PROGRAMA Y/O PROYECTO PROGRAMAS DE ACREDITACION $ 76.000.00 $ 86.000,00 11315 % hitp:/hjca.less gob.ecindex.php?
p . =articledid=300:prime
PROGRAMA Y/O PROYECTO RE POTENCIACION DEL EQUIPAMIENTO $ 196.000,00 $ 281.000,00 143,36 % hitp://jca.iess gob.ec/index.php?
MEDICO option=com_content8view=article&id=290:cirugi

‘a-corazon-abierto&catid=57 frontpage
TOTAL: $ 354.000,00 $423.000,00 119,491525423729

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO DE GASTO DE

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO INVERSION INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO PLANIFICADO EJECUTADO

$78.827.701,95 $ 75.261.164,00 $ 70.817.021,00 $ 3.566.537,95 $1.136.809,00

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Nimero Total Adjudica Valor Tolal Adjudicados | Nimero Total Finalizados Valor Tolal Finalizados

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA o b IBrcHComenes
156 $ 9.061.149,41 30 $ 1.864.391,55
=
: g0t
REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 'r'"‘g::ﬁ"”‘"w prasp mtacion/od
73 $9.703,898,57 10 $ 500.362,61
INFIMA CUANTIA g . con gob,ec/P atacionico
781 $ 2.896.982,91 781 $ 2.896.982,91 s
- gob. .
CATALOGO ELECTRONICO lipa:rwm. compradp g Blacionc
484 $ 5.553.381,52 484 $ 5.553,361,52 P

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

WEB DE LA INSTITUCION

NINGUNA $0.00

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO

No DE INFORME DE LA % DE CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
ENTIDAD QUE RECOMIENDA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
RECOMIENDA RECOMENDACIONES INSTITUCION

No DE INFORME DE

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 0
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR



