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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA SANTA ROSA
ABRIL - DICIEMBRE 2015

PRESENTACION

DR. MARCO BOLIVAR FEIJOO AGUILAR
DIRECTOR MEDICO UAA SANTA ROSA-EL ORO
e-mail Institucional mfeijoo@iess.gob.ec

El presente informe ha sido elaborado con la finalidad de evidenciar y transparentar la
gestidn administrativa y médica realizada durante el periodo de abril a diciembre del
2015, estando al frente como director médico de la unidad de atencion ambulatoria de
Santa Rosa — El Oro.

La informacién dada a conocer en el presente documento, tienen como fuente de
origen a los datos estadisticos, de produccidn y financieros que se originaron de la
prestacion de servicios médicos que brindamos a la poblacidn afiliada en su area de
cobertura.

Cabe mencionar que con el aumento vertiginoso de las afiliaciones a nivel del pais y
por qué no decirlo en nuestro sector en base a las politicas del gobierno actual, la
cobertura se ha incrementado sustancialmente en beneficio de la clase afiliada, lo que
ha ocasionado que esta unidad médica sobrepase sus propias expectativas, atendiendo
en la actualidad un alto porcentaje de afiliadas/os. Lo que nos ha llevado a tomar
medidas correctivas para mantener un servicio de calidad, sin conglomerados o largas
filas de espera, afiliados atendidos a la hora fijada, con servicios de salud integral,
curativos y preventivos, tratados con profesionales capacitados y con alto nivel
humano.

(Presentacion del documento de Rendiciéon de Cuentas por parte del Gerente General - Director
Administrativo - Director Médico, Maximo 250 palabras en una sola pdgina. Al inicio de esta pagina
incluir Foto del representante legal, cargo y correo electrénico).



RESUMEN EJECUTIVO

ENFOCAR QUE ES EL IESS, QUIENES SOMOS, QUE HACEMOS Y DONDE VAMOS (Centro de Salud tipo C)
QUIENES SOMOS?

La UAA de Santa Rosa es una Unidad Médica dependiente del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, que goza de autonomia administrativa y financiera, cuya organizacion
y funcionamiento se fundamenta en los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia. Se encarga de aplicar el
Sistema del Seguro General Obligatorio que forma parte del sistema nacional de
Seguridad Social.

Tiene la misién de proteger a la poblacion urbana y rural con relacidon de dependencia
laboral o sin ella, contra las contingencias de enfermedad, maternidad, riesgos del
trabajo, discapacidad, cesantia, invalidez, vejez y muerte, en los términos que consagra
la ley de seguridad social.

Es una Unidad del Primer Nivel, dentro de los niveles de atencion del IESS, calificado
por el SNS como Centro de Salud tipo B, forma parte integral del Sistema Sanitario del
Pais, Es el primer nivel de contacto de los individuos, las familias y las comunidades
con el sistema nacional de salud, constituyéndose en el primer elemento del proceso
de atencion sanitaria continuada, a partir del cual se garantiza la continuidad de la
atencidén al asegurado y beneficiarios con derecho y de la coordinacién con los otros
niveles de complejidad.

Al iniciar mis labores como Director Médico de la Unidad el 24 de marzo del 2015, me
planifique un plan estratégico enfocado en analizar y mejorar los rrecursos
materiales, los recursos técnicos, los Recursos financieros, y los recursos de Talentos
humanos. Ya que en la unidad se habia aprobado el Plan Medico Funcional en base a
una Unidad con tipologia C, vya que asi la califico el IESS, y que no tenia las
especificaciones técnicas para esta tipologia como lo establece el SNS.

Por laborar muchos afios en la Institucion en el servicio de consulta externa, conocia
del clamor y de las verdaderas necesidades del afiliado que son nuestra razén de ser y
al iniciar mi gestién realice un analisis de lo que estaba sucediendo en cada de la areas,
dialogue individualmente con cada servidor y de manera grupal, para exponer la
situacion vy solicitar la colaboracién respectiva, para continuar con el buen trabajo que
se realiza,y de esta manera lograr mantener la calidad en la atencién integral en los
servicios de salud de primer nivel para el cual tenemos nuestra capacidad instalada.

A pesar de tener resistencia en mi administracion de algunos servidores de la unidad,
he logrado viabilizar de mejor manera la consulta externa de la unidad, reubicando
area administrativa, consultorios médicos, para dejar un espacio libre en la unidad en
la planta baja y ubicar alli un centro de Rehabilitacion y Terapia fisica tan necesario
para el afiliado y evitarle con esto las derivaciones y los gastos enormes que tiene la
Institucidon con los prestadores externo, ademas de servirnos para mejorar nuestro
punto de equilibrio; para lo cual solicitamos la autorizacidén respectivas a nuestros



Directivos Provinciales a quienes les presentamos nuestro proyecto denominado:
Adquisicién de equipos biomédicos para Implementar un Centro de Rehabilitacién en
la Unidad y que fue aprobado por nuestros organismos superiores de la Institucién y
gue en la actualidad estd funcionando y prestando el servicio al afiliado.

En julio del 2015, previa gestién ante el GAD Municipal, se logré conseguir un terreno
de 8.000 m2 en la Lotizacion el Prado, Cdla. Febres Cordero, via Bellavista, para luego
presentar en la Unidad de planificacién Quito el proyecto: CONSTRUCCION DE UN
CENTRO DE SALUD TIPO C DEL IESS, EN SANTA ROSA EL ORO, Proyecto bien
sustentado, con todos los requerimientos y revisado por la Zonal 7 Loja, listo para
continuar con la gestion.

Solicitamos por orden regular, la posibilidad para que en la unidad se implemente una
Sala de emergencia, tan necesaria para el afiliado, tenemos la aprobaciéon de la Zonal
7 Loja, pero no nos han enviado el disefio ni presupuestos para incorporarlos en un
proyecto y presentarlo a nuestros autoridades superiores para la aprobacidn, lo
realizaremos en el 2016.

Realizamos un aseo general de la unidad y colocacién de cerdmica en la cisterna ya que
la unidad brindaba un mal aspecto en su presentacién, dotamos a todos los
consultorios con el equipamiento médico acorde a nuestra capacidad resolutiva,
ubicamos cubiculos en la sala de espera para darle mayor agilidad a la atencién del
usuario.

En lo que respecta a Talento Humano ademds de los médicos que laboramos en
consulta externa, y visitas domiciliares, incorporamos en la cartera de servicios, un
médico Pediatra, el mismo que solo laboro algunos meses, incorporando luego un
médico general, una auxiliar de enfermeria, un Psicélogo clinico, con los que
realizamos trabajos extramurales (atencidn preventiva, charlas en el sitio de labores
del afiliado)

Como observamos se ha mantenido y se ha logrado auin mds en mejorar el servicio,
hay mayor fluidez del paciente, ha mejorado la calidad en la atencién del usuario, ha
mejorado la capacidad de atencidnes del servicio, que lo sentimos por los comentarios
del afiliado y por la encuesta realizada a 100 usuarios de la unidad en noviembre del
2015.

A DONDE VAMOS?

Debido al crecimiento vertiginoso de demanda de atencidn, es prioritario y necesario
contar con un Centro de Salud Tipo C, elevar de nivel a la unidad, para brindar mejores
servicios segun la tipologia de este centro de salud con atencidon de 24 horas, Centro
gue brindara una mejor y una mayor cobertura de atencién médica a la clase afiliada
del sector (Santa Rosa, Balsas, Marcabeli, Arenillas y las Lajas) seguro general y
campesino, atencion con calidad y calidez, rigiéndose a las normas y estatutos
establecidos en la Constitucidn de la Republica y leyes de la Seguridad Social y el buen
vivir (suma kausay)



Durante el afio 2015 se realizaron las siguientes actividades y gestiones:
- Actividades
MEJORAMIENTO Y EQUIPAMIENTO

Adecentamos el aspecto de la unidad, pintada externa, pulido del piso de la unidad y
limpieza total de la unidad, con colocacidn de cerdmica en la cisterna

Reubicacién de drea de administracion, consultorios médicos, para dejar libre un area
y ubicar un centro de rehabilitacidon y Terapia fisica. Mejorando en el drea energia
eléctrica

Equipamiento de consultorios médicos y cambio del Instrumental del area de
curaciones ya que ha sido dado de baja el aiio 2011 y se lo continuaba utilizado.

ATENCION EXTRAMURAL

Por el programa IESSPR, desde julio del 2015 se incorpord la atencién EXTRAMURAL,
se brindd un total de 670, atenciones médicas preventivas a los docentes de nivel
primario, secundario y otras instituciones en el sitio de labores, las mismas que se hace
conocer en el siguiente cuadro:

ATENCION EXTRAMURAL EN INSTITUCIONES DE SANTA ROSA

ANO 2015

N° INSTITUCVIONES DE SANTA ROSA TOTAL
1 Colegio Demetrio Aguilera Malta 38
2 Colegio Jambeli 48
3 Distrito Santa Rosa 35
4 Colegio Maria del Carmen gavilanes 19
5 Colegio Prof. Nelly Aguirre Cardenas 15
6 Centro Educativo Altamira 36
7 Colegio Santa Teresita 26
8 Colegio Chavez Franco 38
9 Colegio Alejandro Aguilar Lozano 15
10 Colegio Jorge Chavez de Jamén 18
11 Colegio Napoledn Mera de Bellavista 14
12 Colegio José Antonio Jara de la Avanzada 9
13 Colegio Zoila Ugarte de Landivar 64
14 Colegio Santa Rosa 43
15 Escuela Eugenio Espejo 19
16 Escuela Coronel Félix Vega Davila 17
17 Escuela Antonio José de Sucre 18
18 La DAC Aeropuerto 33
19 Hospital Santa teresita (Distrito 07D06 Santa Rosa) 165

TOTAL 670




- Gestiones
NUEVOS SERVICIOS
Pediatria, Psicélogo clinico, Terapia fisica y trabajo extramural

Se gestiond ante GAD del Municipio de Santa Rosa la donacidn de un terreno de 8.000
M2 ubicado en la Lotizacion El Prado, Ciudadela Febres Cordero, Via Bellavista,
documentos que se lograron notarias pero debe darle el visto bueno y la firma el
Director Provincial quien los tiene en su poder.

Capitulo 1:

1. Informacion Rendicion de Cuentas

1.1. Cobertura Institucional
(Poblacidn a la que presta servicio por zona, regién y provincia)

La UAA del IESS de Santa Rosa es una unidad del primer nivel dentro de la red de
servicios del SNS, brinda atencién medica primaria en salud, segin la Resolucién 056,
es decir atencién curativa, y de promocion de la salud a una poblacién en cobertura
de 115.432 habitantes segun censo del 2010; en la que incluye los cantones de Santa
Rosa, Marcabeli, Balsas, Arenillas y las Lajas, por ser parte del RPIS, con un total de
afiliaciones de 10.302 hasta el 2014,pero que segun reportes al 2015 la poblacién
afiliada con derecho a la atencidn es de 14.953.

La Unidad se encuentra formando parte del SNS, de la red interinstitucional en
conjunto con el area del MSP (Hospital Santa Teresita, SSC) con quienes conformamos
la micro red del distrito 6 de la zonal 7.

1.2. Mecanismos de Participacion Ciudadana
(Descripcion de los mecanismos de comunicacion con la ciudadania para acoger

comentarios, quejas, sugerencias. Acciones y estado de los compromisos asumidos
con la comunidad)



RECLAMOS DE AFILIADOS PRESENTADOS EN EL 2015

DETALLE CANTIDAD
Solicitud de Quejas presentadas 100 50%
0,
Solicitud de Quejas atendidas 100 50%

Se dispone en la unidad de un buzén de recepcién de recomendaciones y quejas el
cual se encuentra a cargo del Ministerio de Relaciones Laborales con ndimeros
telefénicos para realizar cualquier denuncia.

Se realizan constantes actividades interactivas con grupos de afiliados activos y
jubilados de la ciudad.

Realizamos encuetas demostrativas en la unidad para observar las sugerencia del
usuario y su grado de satisfaccion para mejorar y ponerlas en practica.

1.3. Control Social

(Descripcion de los Mecanismos de control social que se han generado desde la
ciudadania hacia la institucion. Ej.: Veedurias Ciudadanas, Observatorios, Comités
de usuarios, Defensorias comunitarias, Otros mecanismos de control social.)

En la unidad se ha organizado un grupo de trabajo conformado por adultos
mayores jubilados con quienes se realizan actividades interactivas para el fomento
de actividades saludables que permitan la consecucion del buen vivir y que estan
constantemente monitorizdndonos, observando que es lo que sucede en la
unidad.

1.4. Proceso de Rendicion de cuentas

(Descripcion del avance y las fases cumplidas. Ver FORMULARIO CPCCS del archivo
adjunto RENDICION DE CUENTAS 2015, para conocer las fases).

Al momento nos encontramos en la fase 2 del proceso de rendicidon de cuentas
que se encuentra en anexo.

1.5. Compromisos asumidos en el 2014

(Descripcion de los compromisos asumidos en el anterior proceso de rendicion de
cuentas, acciones realizadas y su estado actual)

Los compromisos asumidos en la rendicion de cuentas del 2014, no se plasmaron, no
se presentaron proyectos a la consecucion de un centro de salud tipo C como estaba
estipulado, ni siquiera se logré conseguir el terreno para la posible construcciéon de
este centro de salud, ni se realizaron adecuaciones para presentar un area para ubicar



el centro de rehabilitacidn, ni se doto de equipamiento a los consultorios médicos, y
cambio de instrumental de curaciones.

1.6. Nivel de gasto en Comunicacion
(Descripcion de la programacién y ejecucion del presupuesto relacionado a
Comunicacion, Publicidad y Propaganda 2014)

No se utilizd presupuesto alguno para gastos en comunicacion local, regional y
nacional

Cantidad de Indicacion del Indicacion del

Medios De No. de Monto espacio porcentaje del Ppto. porcentaje del

Comunicacion | Medios | Contratado

pautado y/o del pautaje que se Ppto. del pautaje
minutos destiné a medios que se destind a
pautados locales y regionales medios nacional

Radio: 1
Prensa:
Television: 1
Medios
digitales:

I3 N N

1.7. Transparencia
(Descripcion de el/los medio(s) de acceso a la informacion de la gestion de la
Direcciodn Provincial y de su rendicién de cuentas 2014)

1.8. Implementacidn de politicas publicas para la igualdad
(Describa las acciones para impulsar e institucionalizar politicas publicas

interculturales)

1.9. Procesos de contrataciéon y compras publicas de bienes y servicios

CATALOGO
MUEBLES Y ENSERES ELECTRONICO $ 11148.25

CATALOGO
EQUIPOS DE OFICINA ELECTRONICO $ 948.00

CATALOGO
EQUIPOS, SISTEMAS Y PAQUETES ELECTRONICO $ 8053.64

SUBASTA
EQUIPOS BIOMEDICOS INVERSA $ 43817.04

CATALOGO
INSTRUMETAL MEDICO ELECTRONICO $ 10032.68

CATALOGO
MAQUINARIA ELECTRONICO $ 6206.44

CATALOGO
MEDICINAS ELECTRONICO $ 60258.30

MATERIALES DE LABORATORIO, RX, ODONTOLOGIA Y CATALOGO
CURACIONES ELECTRONICO $ 28483.40

TOTAL $168947.00




1.10 .Procesos de Enajenacion de Bienes, Expropiacion o Donacién
(En el caso de que se haya llevado a cabo alguno de estos procesos, describa la
forma en que se lo hizo, beneficiarios y tipo de bienes)

1.10. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes
(Describir las recomendaciones y dictamenes recibidas por parte de las
entidades de la funcién de transparencia, control social y la procuraduria
general del estado, e informar sobre su cumplimiento)

Capitulo 1:

Cartera de Servicios

NIVEL I.- En la Unidad Médica IESS UAA SANTA ROSA se desarrollan acciones dirigidas
al individuo, a la familia, a la comunidad y a su medio ambiente; los servicios
estanenfocados principalmente a preservar la salud por medio de actividades de
promocién, prevencién, curacion y rehabilitacién, cuya resolucion es factible con recursos
de poca complejidad técnica; estimulan ademas, las formas de organizacién y participacion
comunitaria.) Segun la resolucién CD 056

La cartera de Servicios que presta esta Unidad Médica son:

Servicio

Descripcion

Medicina General Servicio de consulta externa y emergencias X
Ginecologia Servicio de consulta externa y emergencias X
Odontologia Servicio de consulta externa y emergencias X
Psicologia Servicio de consulta externa y extramural X
Atencién Domiciliaria Atencion Médica en domicilio X
Atencion Extramural Atencion Médica preventiva en lugar de labores del afiliado X
Laboratorio Clinico Consulta externa, emergencia y extramural X
Enfermeria Consulta externa y procedimientos de enfermeria, extramural X
Rayos X Consulta externa y emergencia X
Ecografia Consulta externa y emergencia X
E.K.G. Consulta externa X
Farmacia Entrega de farmacos segun el nivel X
Ambulancia Transporte de emergencias y RPIS X




2.1. Informacion Estadistica

GRAFICO 1
Ndmero de Médicos por
profesionales categoria
de salud. (general, i
residente y Linea
especialista). 2D con Mensual
Paramédicos marca
y auxiliares
de
enfermeria
MEDICOS
Meses General Residente | Especialista | Paramédicos | Auxiliares de
enfermeria
Enero 4 0 1 7 2
Febrero 4 0 1 7 2
Marzo 4 0 1 7 2
Abril 4 0 2 7 2
Mayo 4 0 2 7 2
Junio 4 0 2 7 2
Julio 4 0 2 7 2
Agosto 4 0 2 7 2
Septiembre 4 0 2 7 2
Octubre 4 0 1 7 2
Noviembre 4 0 1 7 2
Diciembre 4 0 1 7 2

Grafico Nro. 1: Numero de profesionales de la salud

Desagregacion: Médicos por categoria, paramédicos y auxiliar de
enfermeria
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GRAFICO 2

Grafico Nro. 2: Numero de atenciones

Por tipo
Numero de | (consulta Columna
Mensual | Atenciones | externay 2D
emergencias) | apilada
Meses Consulta )
Externa Emergencia
Enero 3096 110
Febrero 2704 88
Marzo 3312 21
Abril 2968 98
Mayo 2896 67
Junio 3248 93
Julio 3144 95
Agosto 2960 115
Septiembre 3312 67
Octubre 2187 56
Noviembre 3296 52
Diciembre 2192 74
TOTAL 35315 936

Desagregacion: Por tipo (consulta externa y emergencias)

Unidad de medida: Numero
Periodo: 2015 (Enero — Diciembre)
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GRAFICO 3

Numero de Por tipo (consulta
personas externay Columna
Mensual i . )
atendidas emergencias) 2D apilada
Mes Consulta
Externa Emergencia
Enero 2671 110
Febrero 2392 88
Marzo 2387 21
Abril 2625 98
Mayo 2609 67
Junio 2690 93
Julio 2789 95
Agosto 2573 115
Septiembre 2981 67
Octubre 2486 56
Noviembre 2857 52
Diciembre 2531 74
TOTAL 31591 936
Grafico Nro.3: Numero de personas atendidas
Desagregacion: Por tipo (consulta externa y emergencias)
Unidad de medida: Nimero
Periodo: 2014 (Enero — Diciembre)
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Gréficos 2 y 3 demuestran pacientes agendados y pacientes que
acudieron a la atencion respectiva, en numero de personas atendidas
no aparecen las que se agendaron y no acudieron al control, por lo que
los médicos realizamos reagendamientos para consulta externa,
urgencias y emergencias

GRAFICO 4

Nidmero
Mensual

de

derivaciones

Por tipo de red
(red publica 'y
privada)
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Grafico Nro. 4: Numero de derivaciones

Desagregacion: Por tipo de red (red publica y privada)

Unidad de medida: Nimero
Periodo: 2015 (Enero — Diciembre)
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2.2. Informacion de Planificacion
(Detalle de los principales hitos de gestién cumplidos en el 2015)

Meta 2015

Avance Logro -Beneficio

Objetivo

DONACION DE TERRENO DE
8.000 M2 PARA
CONSTRUCCION DE UN
CENTRO DE SALUD TIPO C

POSTULAR EL PROYECTO;
CONSTRUCCION DEL CENTO
DE SALUD TIPO C DEL IESS EN
SANTA ROSA EL ORO

PROSTULAR EL PROYECTO:
ADQUISICION DE EQUIPOS
BIOMEDICOS PARA LA
IMPLENETACION DE UN
CENTRO DE REABILITACION
EN LA UNIDAD

Indicador

TERRENO
DONADO

PRESENTAR
PROYECTO

PRESENTAR
PROYECTO

LEGALIZAR TERRENO
A NOMBRE DEL IESS

CONSEGUIR SU

APROBACION

PROYECTO
APROBADO

DAR VISTO
BUENO
DIRECTOR
PROVINCIAL

INGRESADO EN
PLANIFICACION

PROCESO DE
AQUISICION DE
LOS EQUIPOS
BIOMEDICOS E
INSTALACION

GENERARA EL
ESCENARIO
ADECUADO PARA
LA CONSECUCION
DE UNA OBRA DE
INFRAESTRUCTURA

MAYORES
BENEFICIOS PARA
EL AFILIADO,
MAYOR
COBERTURA

MAYOR VARIEDAD
DE SERVICIOS PARA
EL AFILIADO,
DISMINUIR
DERIVACIONES,
AHORRO PARA LA
INSTITUCION

2.3. Informacidn Presupuestaria

EJECUCION PRESUPUESTARIA DEL IESS UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA SANTA ROSA




e T PreSt.u?uesto Pr?supuesto Porctent'aje

Codificado Ejecutado Cumplimiento
Enero 745499.48 745499.48 37195.61 4.99 %
Febrero 745499.48 745499.48 79207.92 10.62 %
Marzo 745499.48 745499.48 132677.13 17.79 %
Abril 745499.48 745499.48 180927.51 24.26 %
Mayo 745499.48 745499.48 260191.52 34.90 %
Junio 745499.48 745499.48 324344.89 43.50 %
Julio 745499.48 745499.48 381363.19 51.15%
Agosto 745499.48 745499.48 437025.82 58.62 %
Septiembre 745499.48 745499.48 502542.79 67.41 %
Octubre 745499.48 745499.48 560549.64 75.19 %
Noviembre 745499.48 799399.48 632781.33 79.15%
Diciembre 745499.48 799399.48 742079.51 92.82 %
Definitivo 2015 745499.48 799399.48 742079.51 92.82 %
TOTAL 745499.48 799399.48 742079.51 92.82 %

2.4. Enfoque 2015
(Enumerar los principales hitos, procesos de socializacion, campafias y/o
eventosdel2015 a realizar - validar con DNC)

Definicion ‘ Beneficios Esperados  Tipo de Proyecto

Proyecto / Evento |

DESARROLLAR Y
HACER CUMPLIR
LAS POLITICAS DEL
ESTADO EN CHARLAS Y
. LOGRAR UN
RELACION AL BUEN LOGRAR ESTILOS IMPACTO EN LA ACTIVIDADES
VIVIR EN LA GRUPALES DE
1 ; DE VIDA SALUD DE LA
ATENCION DE SALUDABLE POBLACION DE ESTE FOMENTO DE LA
ESTILOS DE VIDA GRUPO ETARIO SALUD EN EL
SALUDABLE CON ADULTO MAYOR
GRUPO DE
AFILIADOS
JUBILADOS
PINTAR FACHADA LOGRAR BRINDAR UN
DE LA UAA SANTA | IMPACTO EN LA | ASPECTO AMIGABLE PINTURA
5 ROSA Y CAMBIAR POBLA(,ZIO'N A DEL EDIFICIO Y EXTERNA Y
SENALETICA DE TRAVES DE EMPARENTADO CAMBIO DE
ACUERDO A NUEVA IMAGEN CON LA NUEVA SENALETICA
NUEVA IMAGEN INSTITUCIONAL POLITICA




CENTRO DE
REHABILITACION.

INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
MLAONGTRRER ADQUICION DE
NIVELES DE IMPACTAREN LA | EQUIPAMIENTO
ADQUISICION DE ATENCION DE CALIDAD DE MEDICO DE
EQUIPOS MEDICOS | EXCELENCIA EN ATENCION ACUERDO A LA
LOS SERVICIOS BRINDADA A LA NECESIDAD Y A
POBLACION LA CAPACIDAD
PRESTADOS POR RESOLUTIVA
ESTA UNIDAD
ADECUACIONES EN MEJORA LA
EL AREA MEDICA Y CARTERA DE
ADMINISTRATIVA EXPANDIR LA SERVICIOS DE LA IMPLEMENTAR
PARA CAPACIDAD UNIDAD MEDICA Y UNA AREA EN
IMPLEMENTACION INSTALADA BRINDAR MAYOR LA UNIDAD
DE NUEVOS SERVICIO AL
SERVICIOS USUARIO
ADECENTAR LAS MEJORAR LA
INSTALACIONES DE | IMPACTAR EN LA BRIDAR UN CULTURA DEL
LA UNIDAD CLASE AFILIADA ASPECTO DE ASEO DE LAS
MEDIANTE UNA | LA CULTURA DEL | CULTURA DEL ASEO PERSONAS
LIMPIEZA TOTALY ASEO COMO Y DE SATISFACCION | ENCARGADA DE
COLOCACION DE UNIDAD DE AL USAR EL LAS MISMAS Y
CERAMICA EN LA SALUD SERVICIO BRINDAR
CISTERNA DE AGUA BUENA IMAGEN
MEJORAR LAS
INSTACIONES .
ELECTRICAS EN EL REALIZAR UN CONSERVACION DEL | MEJORAMIENTO
AREA DONDE VA ESTUDIO EQUIPAMIENTO DE LAS
HACER UBICADO EL TECNICO BIOMEDICO DE INSTALACIONES
REHABILITACION ELECTRICAS

3.-COMPROMISO PROPUESTOS PARA EL ANO 2016




A continuacidn se detallan los principales compromisos propuestos para el
presente ano:
e PRESENTADO EL PROYECTO: CONSTRUCCION DEL CENTRO DE SALUD TIPO
C DEL IESS DE SANTA ROSA EL ORO, GENSTIONAR PARA HACERLO
REALIDAD.
e ADQUIRIDOS LOS EQUIPOS BIOMEDICOS PARA EL CENTRO DE
REHABILITACION PONERLO A FUNCIONAR DESDE ENERO DEL 2016.
e IMPLEMENTACION DE UNA SALA DE EMERGENCIA EN LA UNIDAD.
e BRINDAR ATENCION DE PEDIATRIA EN LA UNIDAD.
e ADECUAR UN ESPACIO PARA REALIZAR TERAPIA RESPIRATORIA

RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA
Levantamiento de la Dr. Marco Feijoo Aguilar | DIRECTOR MEDICO
informacion
Ingreso de la

informacidn al sistema

Aprobacién de Informe
de Rendicion de Cuentas

DIRECTRICES DEL FORMATO

Tipo de Letra: Calibri
Tamaino de Fuente: 12

Margenes: Superior e Inferior 2,5 cm;
Izquierdo y Derecho 3 cm
Interlineado: Sencillo

IMPORTANTE: Respetar los formatos establecidos de letra,
tamanos y colore de cuadros y graficos.




