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Del 100% de citas gestionadas en el 2015, se 
atendieron  el 58%, quedando una demanda 
insatisfecha del 42% de afiliados que no pudieron 
acceder a la consulta externa por congestión de la 
agenda de los médicos 

36% 

64% 

CITAS GESTIONADAS CITAS ATENDIDAS



COBERTURA 2015 

DOTACIÓN 
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Medicina General 
Medicina Familiar 
Odontología 
Laboratorio 
Imagenología 
Enfermería 
Farmacia 
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POLÍTICAS PARA LA IGUALDAD 
INTERCULTURALES 
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En el año 2015, no se han implementado políticas para 
fomentar la igualdad, a excepción del trato justo e igualitario 
para todos los afiliados y afiliadas 

POLÍTICAS PARA LA IGUALDAD 
GENERACIONALES 

En el año 2015, no se han implementado 
políticas para fomentar de igualdad 
generacional, pero si se ha dado preferencia a 
los ADULTOS MAYORES, atendiéndose a  4.403 
afiliados, el 23 % de la consulta externa. 
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20% 

ATENCIÓN ADULTOS MAYORES 2015 



Una profesional en Medicina Familiar 
debidamente capacitada en atención integral a 
las personas adultas mayores, que coordina las 
visitas domiciliarias y programas de integración  
y participación a  
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PERSONAL CAPACITADO PARA COORDINAR EL 
PROGRAMA DE ADULTO MAYOR 

POLÍTICAS PARA LA IGUALDAD 
DISCAPACIDADES 

Durante el año 2015, no se han implementado políticas 
en relación a la igualdad de discapacidades, debido a 
nuestra infraestructura antigua, pues ya no presta las 
condiciones de espacio; sin embargo se han dado 
atención para Calificación de Discapacidad a 40 
afiliados aproximadamente, facilitándoles el trámite. 
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POLÍTICAS PARA LA IGUALDAD 
GÉNERO 

 

En el 2015 como política de 
género se ha atendido a 10.728 
hombres y a 8.815 mujeres, 
evidenciándose una gran 
representación femenina de 
población afiliada. 

 

 

 

 

HOMBRES 
55% 

MUJERES 
45% 

ATENCIONES POR GÉNERO 



POLÍTICAS PARA LA IGUALDAD 
MOVILIDAD HUMANA 

A nivel macro el IESS, tiene el 
convenio de afiliación a la 
Seguridad Social en el Exterior por 
lo cual posee  6.563 Afiliados en el 
Exterior. 

 

En cuanto a la Zona del Cantón 
Zaruma nuestra entidad brinda del 
servicios de atención 
complementaria de LABORATORIO 
Y RAYOS X a 4 Dispensarios Anexos 
del SSC. simplificándoles el 
traslado hacia  unidades más 
lejanas. 
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES 

Incrementar la Calidad, Calidez y oportunidad en la prestación de 
servicios de salud 





EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA 
Y PRESUPUESTARIA 

TIPO DE GASTO PLANIFICADO EJECUTADO 

Gasto en Personal 410.576,53 389.997,14 

Bienes y Servicios de Consumo 157019,57 152318,13 

Bienes y Servicios para 
Inversión 

100,70 100,70 

Bienes de Larga Duración 2386,99 1821,84 

GASTO TOTAL 570.083,79 544.222,81 

0,00
100.000,00
200.000,00
300.000,00
400.000,00
500.000,00

Gasto en
Personal

Bienes y
Servicios de

Consumo

Bienes y
Servicios para

Inversión

Bienes de Larga
Duración

EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 2015 

PLANIFICADO EJECUTADO

PLANIFICADO 
5% 

EJECUTADO 
95% 

% DE EJECUCIÓN 2015 

Del presupuesto asignado para el año 2015  de $ 
570.083,79  se utilizó el 95% que asciende a un valor de  
$ 544.222,81 cumpliéndose satisfactoriamente la 
programación presupuestaria planificada. 





PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y 
COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y 

SERVICIOS FINALIZADOS 

Tipo de Contratación Número Total  Valor Total  
Ínfima Cuantía 243 78.318,19 

Publicación 0 0 

Licitación 0 0 

Subasta Inversa Electrónica 0 0 

Procesos de Declaratoria de Emergencia 0 0 

Concurso Público 0 0 

Contratación Directa 0 0 

Menor Cuantía 0 0 

Lista corta 0 0 

Producción Nacional 0 0 

Terminación Unilateral 0 0 

Consultoría 0 0 

Régimen Especial 0 0 

Catálogo Electrónico 139 57.152,60 

Cotización 0 0 

Ferias Inclusivas 0 0 

Otras 0 0 





SALA ESPERA PLANTA BAJA 

ADECUACIONES EN EL ÁREA DE ODONTOLOGÍA 

Remodelación de 
mesones y 
elaboración de 
mueble en el  área 
de odontología. 

IMPLEMENTACIÓN DE DISPENSADORES EN LAS SALAS DE 
ESPERAS DE LOS AFILIADOS. 

SALA ESPERA PRIMERA PLANTA 

SALA ESPERA SEGUNDA PLANTA 





Nombre de contacto 1: Dr. Marcelo René Ortega M. 

Teléfono: 072972-130  / 0998189306 

E-mail: drmarceloortega@iess.gob.ec / mrortega@iess.gob.ec 

 

 

Nombre de contacto 2: Ing. Cecilia Guamán J. 

Teléfono: 072972-130 Ext. 101  / 0994434744 

E-mail: cece_g@hotmail.es  /cguamanj@iess.gob.ec 

 

 

Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias en los formularios 
dispuestos para el efecto con:  

Colocar el nombre de la persona responsable de recopilar los aportes ciudadanos 
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