INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 17893
PERIODO 2015

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCION: IESS SEGURO DE SALUD C.A A CENTRAL CUENCA
RUC: 0160037860001
REPRESENTANTE LEGAL PABLO ESTEBAN UGALDE PENA
FUNCION: OTRAS FUNCIONES DEL ESTADO
TIPO: EODS
PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA N.- DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA N.- DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

Zonal 1 AZUAY, CANAR Y MORONA SANTIAGO

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

5 N.- DE N° DE - 5
UNIDADES | UsUARIOS COBERTURA [€]=\=1e] NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

LYAUNGONEGIN AscULINO |FEMENINO |GLBTI | MONTUBIO |MESTIZO OIS PR e\l http:/www.iess.gob.ec/documents/10162
ZoNA 1 o700 YwORONA N N TN S T T oo a7 e

SANTIAGO 44686 64014 10 0 620519256008
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

PONGA SI O NO. DE NO. DE USUARIOS POR

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD INTS) USUARIOS GENERO

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

NDIGENA | AFROECUATORIANO
0

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES 0 0 0
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES Sl 0
19170 10201 0 0 0 0 0 0
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES Sl 810
0 0 0 0 0 0 0 0
,
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO Sl 129139
0 0 0 0 0 0 0 0

,
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA ' NO 0 - . o - . - - 0

0

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

IR TR PO @ | R IO A SR LU0 e (2312

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION  NO
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
NO 0

AUDIENCIA PUBLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0
OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS:

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0
DEFENSORIAS COMUNITARIAS: NO 0
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0
OTROS NO 0

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:



PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI O LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

FASE: DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

CUENTAS WEB DE LA INSTITUCION

FASE 0 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION ' SI MEMORANDO NRO. |[ESS-CAA302-2016-0196-M DE http://www.iess.gob.ec/documents/10162/18c42242-ff01-4f2c-b52d
DE CUENTAS: FECHA 22 DE ENERO DE 2016 -bd86706e791e

FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE  SI CRONOGRAMA DEL PROCESO DE RENDICION DE  http://www.iess.gob.ec/documents/10162/14a2ff8b-c8b6-45f9-af08-
RENDICION DE CUENTAS CUENTAS e944fa24a9ce

FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:  SI ACTA DE REUNION DE TRABAJO NO. 1 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/a9e47108-ebd8-4208-

8b9e-f6bee9814a08

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE  SI FORMULARIO DE CPCCS http://www.iess.gob.ec/documents/10162/61ee902d-1183-42a4-
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR b2f5-fff33627a861
EL CPCCS

FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE  SI INFORME DE RENDICION DE CUENTAS http://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba31adab-21cd-4ce7-
CUENTAS 84d1-81ce5cdd0a6d

FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL | SI ACTA DE TRABAJONO.2Y 3 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/555fa489-070a-4182-
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR 8333-9b1d4040f2fb
PARTE DE LOS RESPONSABLES

FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE SI DIFUSION DE LA RENDICION DE CUENTAS A http://www.iess.gob.ec/documents/10162/6673bc39-1588-47ca-
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS TRAVES DE LOS CINCO INFO-CHANNELS DEL IESS  b8f1-83f697d10a6b

SEGURO DE SALUD C.A.A CENTRAL CUENCA

FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS NO
PARTICIPATIVOS

FASE 2 REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE  SI IESS-DNPL-2016-0235-M http://www.iess.gob.ec/documents/10162/1b0d56f6-0fa0-4792-
CUENTAS A LA CIUDADANIA a2c¢3-90dd9342b7cb

FASE 2 RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA SI 29 DE FEBRERO AL 4 DE MARZO /2016 A TRAVES http://www.iess.gob.ec/documents/10162/ece4cfca-99c1-4a17-93fe
PLAZO ESTABLECIDO PRESENTACION EN INFO CHANELS -820fdaf50187

INSTITUCIONALES, EN CONSIDERACION AL
DECRETO EJECUTIVO 647 DE 24 DE MARZO DE

2016
FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES Si FORMULARIO DE APORTES CUIDADANOS http://www.iess.gob.ec/documents/10162/6518bb18-d79e-454c-
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICION afb5-38ddbbbf47a8
DE CUENTAS
FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE SI SE INGRESA LA INFORMACION EN EL FORMULARIO | http://www.iess.gob.ec/documents/10162/2b5607af-d0cf-496¢-ab0c
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO VIRTUAL DEL CPCCS -9ec2faab6c20

DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

- MEJORAR LA ATENCION EN EL AREA DE URGENCIAS YA QUE ACTUALMENTE LOS PACIENTES TIENEN QUE ESPERAR MUCHO DEBIDO A
DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTE QUE HAY POCO PERSONAL.
CIUDADANOS RECIBIDOS: - TURNOS MAS OPORTUNOS CON LOS ESPECIALISTAS.

- MAS PERSONAL PARA SERVICIO AL CLIENTE

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

NO. DE
USUARIOS

26/02/2016 7500
0 0 0 0 0 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL

¢ SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE DE ,
DESCRIBA LS G oy~ "'POS CON | CIUDADANO EN LA GESTION AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
INSTITUCIONAL?(PONGA Si O NO) CUMPLIMIEN
NO 0

NINGUNO

NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

Fecha en que se realizé la Rendicion de Cuentas ante la ciudadania:

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:
PORCENTAJE DEL

PPTO. DEL PAUTAJE PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
MEDIOS DE COMUNICACION angoEs QUE SE DESTINO A g%g%i”g’ég.Iﬁ%:&g%gghiéfg@j\f PAUTAJE QUE SE DESTINO AMEDIOS [ PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MEDIOS LOCALES Y INTERNACIONALES INSTITUCION
REGIONALES
RADIO 0
PRENSA 0 0 0 0
TELEVISION 0 0 0 0

MEDIOS DIGITALES 0 0 0 0



TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA Sl O NO RNTUGoN

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP  SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/33703/C.D.474

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE si hitp://www.iess.gob.ec/documents/10162/6438951/Resumen+del+Acta+No.+

VERIFICACION ESTABLECIDO EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP C.D.+673.pdf

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O LI AL IERIORIE VER'F'CA&"QTNITPUUC%EADO VLA RAE: WED IS LA

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV S| hitp://www.iess.gob.ec/documents/10162/cfbf0ec-a429-445f-9c2b-
9750bb48ab28

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO S| http://www.iess.gob.ec/documents/10162/33aae46d-f3f5-42b4-9417-
e0be0b01cceb

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

%
META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPLIMIENTO
DE LA GESTION

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS
EXCLUSIVAS

DESCRIPCION DE LA
GESTION POR META

INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y N. DE PORCENTAJE DE LA POBLACION TETALES NES 100,00 % SE CUMPLE CON LA META
OPORTUNIDAD EN LA PRESTACION DE META DESCRIPCION CAPTADA CON DESORDEN mATECAsES |l enEnes ESTABLECIDA.
SERVICIOS DE SALUD NUTRICIONAL QUE ACUDE A

1 MEDIR LA EFICACIA DE LAS  CONSULTAENEL ESTABLECIMIENTO 543 283,00

ACTIVIDADES DE DE SALUD

PROMOCION DE LA SALUD Y
LA CAPTACION DE
PERSONAS CON
DESORDENES

NUTRICIONALES.

INCREMENTAR LA EFICIENCIA OPERACIONAL PORCENTAJE DE PACIENTES DE 100,00 % SE CUMPLE CON LA META

N.DE | hesCRIPCION EMERGENCIA ATENDIDOS EN EL TOTALES OTALES ESTABLEGIDA.
META NP0 ESTANDAR PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
1 MEDIR LA CALIDAD Y 642,00 642,00

CAPACIDAD DE RESPUESTA
DEL SERVICIO DE
EMERGENCIA, ESTA
MEDICION SE ENCUENTRA
RELACIONADA CON LA
APLICACION DE LOS
TIEMPOS ESTABLECIDOS EN

LA METODOLOGIA DE TRIAJE
DE MANCHESTER:
INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LOS N. DE PORCENTAJE DE EJECUCION TOTALES OTALES 85,14 % SE CUMPLE CON LA META
RECURSOS FINANCIEROS META DESCRIPCION PRESUPUESTARIA PLANIEIGADOS OMPIIDOS ESTABLECIDA.
1 MIDE EL PORCENTAJE DE 510477184,00 434662149,0
EJECUCION DEL 0
PRESUPUESTO TOTAL DEL
ESTABLECIMIENTO DE
SALUD.
INCREMENTAR LAS CAPACIDADES TECNICAS Y N. DE PORCENTAJE DE PROFESIONALES TOTALES OTALES 100,00 % SE CUMPLE CON LA META
ADMINISTRATIVAS DEL TALENTO HUMANO META | DESCRIPCION gg sgt%fé%ﬁ ggyg;E;“OgON Bl |siimeasss | amEises ESTABLECIDA.
1 MIDE LA RELACION REQUERIMIENTOS SEGUN CARTERA 59,00 59,00

EXISTENTE ENTRE LOS DE SERVICIOS

PROFESIONALES DE SALUD
QUE CUMPLEN CON EL
PERFIL REQUERIDO SEGUN
LA CARTERA DE SERVICIOS
CON RELACION AL NUMERO
TOTAL DE PROFESIONALES
DE SALUD QUE TRABAJAN EN
EL ESTABLECIMIENTO DE
SALUD.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION; %%

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

% CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
DEL PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
PRESUPUESTO INSTITUCION

PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PLANIFICADO EJECUTADO

DESCRIPCION

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO $5.104.771,84 $ 4.346.621,49 85,14 % http://www.iess.gob.ec/documents/10162/61223
0dc-e76f-4065-9ac9-73ba186¢62f4

TOTAL: $5.104.771,84 $4.346.621,49  85,1482030193929
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:
GASTO DE GASTO DE

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO INVERSION INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
PLANIFICADO EJECUTADO

TOTAL DE PRESUPUES

INSTITUCIONAL CODIFICAD

$4.684.947,78 $4.605.371,84 $4.442.063,42 $ 499.400,00 $241.791,17 93,00 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS



TIPO DE CONTRATACION

INFIMA CUANTIA

MENOR CUANTIA OBRAS

CATALOGO ELECTRONICO

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos)

OTRAS

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

ESTADO ACT!

al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
http://www.iess.gob.ec/documents/10162/d9deee78-87c3-
4446-a94c-648bd81f99fe

$ 445.237,80 371 $ 445.237,80

Numer al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/d9deee78-87c3-
4446-a94c-648bd81f99fe

1 $4.006,13 1 $4.006,13
Numer al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
http://www.iess.gob.ec/documents/10162/d9deee78-87c3-
4446-a94c-648bd81f99f
23 1.343.867,20 23 $ 1.343.867,20 adde ©
Numer al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
http://www.iess.gob.ec/documents/10162/d9deee78-87c3-
4446-a94c-648bd81f99f
4 $ 134.033,00 1 $32.290,00 asde ©
Numer al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
http://www.iess.gob.ec/documents/10162/d9deee78-87c3-
4446-a94c-648bd8 1199
4 $261.784,00 0 $0,00 asde ©
al Adjudicados | Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
http://www.iess.gob.ec/documents/10162/d9deee78-87c3-
$ 84.202,76 50 $84.202,76 4446-a94c-648bd81f99fe

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
WEB DE LA INSTITUCION

NINGUNA

$0,00

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA

GENERAL DEL ESTADO

ENTIDAD QUE RECOMIENDA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

0
No DE INFORME DE | % PE Cgé"fkg\’”ENTo

CUMPLIMIENTO | prcoMENDACIONES

No DE INFORME DE LA
ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

OBSERVACIONES

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR



