Centro de Atencion Ambulatoria Central Cuenca

Objetivo 1. Incrementar ]a calldad calldez y oportunlclad en Ia prestacaon de servicios de salud

Indicador

‘Comportamiento

Discreto

1.1. M06 Porcentaje de usuanos externos satlsfechos

. Metas (Por Periodo) 2015

‘ Mar

f-AbE'

Méy : _'j'r_1 j*'” Jul _ .
D 95 0.95 0.95 0.85 0.95 0.85 0 95 0.95 0.85 0.95
| Discreto
Ene : Mér Chor T May U aun o b oot ey Die
0.8 : {08 0.8 08
1.6. M42 Porcentaje de poblacién de grupos vulnerables identificada que acude a primera consulta al Discreto
establecimiento de salud
e R Metas (Por Periado) 2015 _ 3 , )
B U Reb o Mar of Abre i May '-;._jufi'-:;; o sep oG Ry 1 B
0.8 0.8 0.8 038 0.8
1 7 M43 Porcentaje dela poblaclon captada que acude a consultas de prevenc:on dela enfermedad Discreto
. : L Metas {Por Penodo) 2015 et LT
Ene. Abr TMay T dan T “Agat T 4"Sépwm " Bet Nov ¢ . DPic
B ’ : ' 05 o5 05 0.5 0.5 0.5
1.8. M44 Porcentaje de la poblacion captada con desorden nutticional que achdélé"ébﬁél‘xl‘ta en el establecimiento Discreto
de salud
T R . "Metas (Por Periodo) 2015 . : . N
Ene S Mar o Abe o TTMay L dan T Qul’ -0 iAgo”.iSep i Ot Nov Dic
‘ . ‘ ’ | 0.8 0.8 0.8 : 0.8 8
rlesgo para deteccidn oportuna de cancer
- Metas (Por Perlodo) 2015 i PSRRI
~Jun” ',.Ju’l e : Sep> CNeov. s Dig
| | s e Ty
1 10 M46 Porcentaje de famlllas en nesgo mtervemdas Discreto
: ' ' - Metas (PorPeraodo) 2015 T ST
; " Jul-Sep OctDic
0.5 05

Estrategia

1.1. Fortalecer [os mecanismos para Ia gestmn interna de Ias prestamones de salud mtra y extramurales

1.2. Implementar planes |ntegrales de mejoramlento de Ios serwmos de salud observando la etlca profesmnal y el trato digno a los usuarios

‘Riesgos: PR . Calificacion ..
;‘w hu) m,armrmm [& apn.u rlzi'a
Objetivo 2. Incrementar Ia ef|C|enC|a operacmnal
Indicador - G N Comportamiento
2 1 A01 Ind:ce de disponlblhdad cle tecnologla mformatlca Discreto

Metas (Por Periodo) 2015

i j‘JUl’_'I"-'L‘i_ ol

< Ago B

Sep.

fo0ct - Nov.  Dic .

08

09

0.9

0.9 T I
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Plan Anual Comprometido 2015

2.2. A16 Porcentaje de dispombllldad de equipos b:omedlcos | Discreto
.. ‘ : Metas (Por Permdo} 2015 o . SR '
B TR T b ; May VT Ras T V,Vsﬁgp o v i
prT— [ 09 0.9 08 o8 0.9
2.3. A19 Porcentaje de perdldas del |nventar:o de medlcamentos {en relacidn con el monto total de mventano) | i
T — Metas (PorPerEodo)ZO'is - T & _
Ene " Feb - Mar  Abr | Maydun g Age T Tsep o odtT T Nev - s
e ' ; aes T gos 005 aos 0.05 0.05
2.6. M04 Porcentaje del persona[ de enferrnena que aplica los "Biez Correctos" ' Discreto
- Metas (Por Periodo) 2016 o
Ene - T Mar o Abr C May o dl o Ago S Nov. :
e ess T oesoes 085 s T e e : aae T aee
2.7. M05 Porcentéje de reagendamiento de pacientes ' Discreto
o o ' Metas (Por Periodo) 2015 Lo I :
_Ene  Febo - Mar L Abr | May  hm Jul Age T 8ep - Oct . Nav.  Dis -
| “os T pgs T es oo T S e ol,o.s,m_:,mé_V.V.h,{.i;,dgh_.h e 608
2.8. M08 Porcentaje de cumplimiento con protocolos o guias de practlca clinica ' Discreto
: _ * Metas (Por Periodo) 2015 - e T ' o
Ene Feb - Mar Abr Jun ' Ago 1 sep bct
2.9. M11 Porcentaje de primeras consultas que cumplen con el tiempo de atencién segtin la norma Discreto
o T Metas (Por Periodo) 2015 : - —
CEETTT R Nig b v T -
B SR e T s

I Metas (Por Perlodo} 2015 ] :
Ene | F’éB" o Mar Abrﬁay Jun’ Tl Age s U Sep ;
1 1 1 . 1 1 ! 1 1 - 1. B 1
2, 14 M22 Porcentaje de |nC|dentes de postparto referldos o
_ Metas (PorPerlodu}2015 R . _
" Ene | Feb “Mar T Abr U mMay T Tdun Sl age T Tsep T Ot i Dit
[ 1 1 177 1 i 1T 1 i
2.15, M24 Porcentaje de postpartos mmedlatos con admmlstraclén de OXItOCIna Discreto
_ . : Metas (PorPerIodo 20 T S S e :
"Ene |7 Feb ' Mar . Abr i N 1T R T Sep - Ypiec
1T i R 1 T i 1
2 17 M30 Porcentaje de paclentes de Emergencna atendldos en el tlernpo estandar Discreto
. Metas (Por Perlodo) 2015 N — - o . — e
':'Ehé e s T 'May' _ j S i - ou T ch
T 1 T A e 1 : 1 1 1
2.19. M32 Porcentaje de |nformes de apoyo dlagnostlco entregados oportunamente B Discreto
- _ “Metas (Por Perfodo) 2015 T e TR T T T
“Ene -~ Feb  Mar Abr 7 May  Cdun Uy A sep Oct Nov ~ . Dic
T 1 T i " 1 BRI 1 1

2 20 M35 Porcentaje de medncamentos vitales que se encuentran bajo el stock m|n|mo

o o Metas (Por Perrodo) 2015
Ene’ 0 Feb . Mar ¢ Abr | May ¢ lun sul- T age” :
03 03 03 0.3 03 03 0.3 0.3

2 21 M36 Porcentaje de medncamentos esenclales que se encuentran bajo el stock minimo
: Meias (Por Per odo) 2015

e FeI) sl Mar - ww wAubr May Fom : _.}ul ‘ '&gaw Sep -,
0.3 0.3 63 03 S 03 : 03 0.3 0.3 0.3
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Plan Anual Comprometido 2015

2.22 M37 Porcenta ede dlsp05|twos médlcos que se encuentran bajo el stock minimo i Discreto
_ e (Por‘Peraodo) 2015 = S -

“Ene_
0.3

Estrategia - : L SRS ; ; R :

2.1. Mejorar Ja |nfraestructura eqmpamlento ¥ Uso de tecnologtas de la mformamon y comunicaciones

Riesgos "0 ¢ .(-.: I -. Tl s ::.__:. ST R i Cé_lifii:acién
\c;- Imy fnfornracicn mpmmda

Objetivo 3. Incrementar Ias capamdades tecmcas y admlmstratlvas del Talento Humano
Indicador- 0 0 ho e ol Ly BRI - R St s | Comportamiento

3 4 AD3 Ind:ce de rotaclon de personal Discreto

Sodur A : Sep g OCt . : :
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 01

) "D'i;creto

18 S Nov . -Dic ..
002 ouz‘ 002 002 0oz ooz

Abr

3.6. ADS Porcentaje de profesmnales de salud que cumplen con el perfl de acuerdo a Ios requerlmlentos segun Discreto
cartera de serwclos

e _- o AR

Estrategl : . B S
3.1 Mejorar Ios procesos de gestlén del talento humano
Riesgos ‘% S :

" Calificacion .

. N Ty Infornnsciog copinrade

Objetivo 4, Incrementar el uso ef|c|ente de los recursos flnanmeros
ladicador: = B : SRR N = | Comportamiento’
4 5 A10 Porcentaje de ejecuclén presupuestarla Continuo

: Metas (Acumnulado) 2015 S el s

0 12 0 2 0 28 0.66 0.8 0.91 0.95
4 6 A11 Porcentaje de facturaclén en relaclén a costos y gastos totales Discreto
- - - Metas (Por Perlodo) 2018 - — : . —

.QAP'r.f i =)

4 7 A12 Porcentaje objetado del monto facturado

.. Metas(Por Periodo) 2015
CMay o dun’ ol s TAgol Nev o Die
; 0.09 0.08 0.09 0.08 009 0.09

| Continuo

e RS 30T T
0.01 002 ¢ 003 1 004 0.05 0.08

"¢ Calificacion.

No hay fqﬁ:rmu_c;'rin mpuuml‘a

31/07/2015 1:01 PM GPR | 3




Plan Anual Comprometido 2015

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo zw Inicio a la operacion de mi plan.

n:Q;B&

Milibak Vélez, Juan Carlos
Titular/fResponsable del Plan

31/07/2015 1:01 PM GPR | 4



Centro de Atencion Ambulatoria Central Cuenca >Direccion Administrativa

Indicador

Objetivo 1. Incrementar [a calldad y eflcmnma de Ios procesos admlnlstratlvos

. Comportamiento

Discreto

1.1. A01 Indlce de dlspomblhdad de tecnologla mformatlca

" Metas (Por Penodo) 2015

-~ Nov Dy
0.9 0.9

Discreto

09 0.9

0.9

0.8 o8

1.3. A19 Porcenta;e de pérdldas del mventarlo de medlcamentos {en relacidn con eI monto tota! de mventar:o) |

Discreto

Metas {Por Perlodo) 2015

b

FRERR

" Die .

'“M_ay :,:f S dun’ Sl Abo i) Oct S Nov+ &
o T 005 0.08 005 605 Toos T oos
Estrateg:a : . ' = s + - SE—
1.1. For’(a]ecer los procesos y serwcms de TIC
1.2, Mejorar Ia gestlon de los procesos adm:mstratwos
Riesgos - . i ‘
1. Defi c;ente s:stemanzamon delos procesos 16
0bjet|vo 2 Incrementar Ia eﬂmenma en Ia gestlon del Talento Humano
‘Indicador - g - R : _Comportamiento
2 1 A03 indice de rotaclon de persona[ Discreto
- - - o 6tas (Por Perfodo) 2015 - . T
“}j&}{“:"_:_‘_“ T T Ae _ “oet j“'“ﬁgc,_“-“’ “bic
0.05 0.05 Q.05 0.05 005 0.1

Discreto

cartera de servicios

2.3. A06 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requenmnentos segan

Discreto

a.2
Estrateg:a . 2 : ; R L
2.1, Fortalecer Ios mecanlsmos mternos para la geshén dei Talento Humano
Riesgos- O : S et - " Calificacidn - .
1. Falta de Manual de Procesos y [evantamlento de pert'les 25
Objetivo 3. Incrementar el uso eflc:ente de Ios recursos flnanmeros
‘Indicador: : LR L : T'::_Q"’mﬁ‘."“-af.‘-‘ie"f_é :

34. A1I] Porcentaje de ejecucton presupuestarla

Continuo

Metas (Acimulado) 2015

3 2 A11 Porcenta]e de facturaclon en relaclén

e

otas (Por Penodo) 2015

E”r'iéj' A Msir < Abr - Jon T = Di
D 033 U 12 0.2 0.28 0 36 : 044 0.5 0.91 0.85
a costos y gastos totales Discreto

31/07/2015 1:01 PM




Plan Anual Comprometido 2015

Discreto

.. Feb S

Cdun - Jul

as (Por Periodo) 2015 )

age

Nov. " bic

0.09

0.09

0.09 0.09

3.4. A13 Porcentaje re'cu'p'»erado del monto objetado

. Cdﬁt‘iﬁuo

. . i\)ietéé_(Aéu’fﬁUlédb):2015 | S u e
Ene Abr May Jun o dul Ago Sep Oct . Nov. dic
: 0.01 0.0z 0.03 0.04 0.05 0.06
Estrategia : : ' B ) -
‘3.1. Mejorar los procesos de control y gestion financisra
Riesgos .. _ ) . Calificacion-.
1. Falta de Manua! de Procesos del area financiera 9
Aprobado ;

Milibak Vélez, Juan Carlos

Titular/Responsable del Plan

Declaro 1a revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicid a la operacion de mi plan.

VEY

31072015 1:01 PM
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Centro de Atencion Ambulatoria Central Cuenca »Direccion Médica

Obijetivo 1. Incrementar la calidad y oportunldad en Ia atencion de pac.lentes de serv;cms ambulatorlos

Indlcador .

" Comportamiento -

1 1 MOG Porcentaje de usuarios externos satlsfechos

Discretc

08

Discreto

S

Metas (Por Persodo) 2015

de salud

e '-Méy- “dun Jul D UAge Y i Sep ) Dic
] 0 95 . G 95 0 95 . 0. 95 0 95 : 0 95 0. 95 U 95 0. 95 | 0:95 0.95 0.95
1. 5 M38 Porcenta]e de muleres embarazadas que acuden a prlmera consulta antes de las 14 semanas Discreto
o ‘ SRR '-_'fMetas (Por: Penodo) 2015 . . T ST T
L1 Feb " Abe May Jum, Sl Ago "'Sép." S get v T Nev Dic
: 08 08 0.8 : 0.8 0.8 0.8
1.6. M42 Porcentaje de poblacién de grupos vulnerables identificada que acude a primera consulta al Discreto
establecnm:ento de salud
. o Melas (Por Perfodo} 2015 o o o :
b S Mag : 4 JuE L Ago Sepwoct v M Be
: . o vay: ‘ e 2 e S B T
1.7. M43 Porcentaje de la poblacién captada que acude a consultas de prevencion de la enfermedad Discreto
R s LTy N stas: (PorPencdo)zms U S S
U Enme fUFeb e Mar sl abE - E May RN I Jal s Age el Sep U1 06t “Nov . i Dier
:_ ' ' T - TR B Y-S R - 05 05
1.8. M44 Porcentaje de Ia poblacién captada con desorden nutricional que acude a consulta en el establecimiento Discreto

e

:Metas (Por Periado): 2015

CdUn o odub 7 Ago - Sep Nov
: 0.8 0.8 08 : 0.8 038
1.9, M45 Porcenta]e de cobertura de Ia pob!aclon en nesgo para deteccion oportuna de cancer Discreto
- - Tietas Bor Pertodo) 2015 - S e 4 = -
S gl _ L bie”
: 08 TTas T o
1.10. M46 Porcentaje de familias en riesgo intervenidas Discreto
' Ll A Lo - Metas (Por Perlodo) 2015 ; T
= - Abr-Jun Jul-Sep-. . “Qct-Dic
6.5 0.5
-Esfrategia - e S L
1.1. lmplementar planes de mejorarnlento en la atenclon ambulatorla
1.2. Implementar mecanismos de acercamiento del servicio hacia la comumc!ad
Riesgos T T e BN S o T T Calificacion
1. Limitado personal en Ia atenmon extramural 16
Objetivo 2. Incrementar Ia calidad y eficiencia de Ios procesos tecnicos
Indicador S : o " Comportamiento
2.3, M04 Porcentaje del personat de enfermena que aplnca Ios "Dnez Correctos" Discreto
Ehe T U Eeb L M ABr Ago-f- Tt Nov. .- Die
0.95 FY . 0.95 0.95 095 0.95 0.95 095 0.95

31/07/2015 1:01 PM
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Plan Anual Comprometido 2015

2.4, M05 Porcentaje de reagendamiento de pacientes | Discreto
—_— - . —_— Matas o Périedg)_ZO‘iS”.""' — it e (
g Wi: _o:b SN ,Wﬁgth e Agbm -é.éis o :f"l"\iblv' Bie :
0.05 0.05 4.05 0,05 005 7005 gos o0 005 505 008"
2.5. M08 Porcenta;e de cumpllmlento con protocolos o guiéé de practica cliﬁica ' T | Discreto
L Metas (Por Pericdo) 2015 R o
“Ene gFéb,ww..,,,ﬁa':,“ - Abr . .Mé,yk S .W‘Kga. ':Slepvwfmmdéat' Nou ™ ", Bie
‘ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ; 1 1 1
2.6. M11 Porcentaje de prlmeras consultas que cumplen con ef tiempo de atenclb.h'é'egun Ia norma ' — Discréto
i@ . ‘ Metas (Por Periodo) 2015 . . : S T
 Ene Feb Mar T Abr ¢ May T Jun. Jul T TAge” ;'_sép"f'”"?”“""‘-b"cz CNev T Toie
T 0 08 o8 o8 Tos 0.8 08"
210. M21 Porcentaje de postpartos con |nC|dente reportado ' Discreto
4 . —— Metas For Per:odo) 2015 e
Ene . Feb . Mar Abr May . Jun - Jul T Age Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1‘[ M22 Porcentaje de mcldentes de postparto refendos

1 1
2 14, M30 Porcentaje de paclentes de Emergenc]a atendldos en €] tiempo estandar % Discreto
_ Metas {Por Periodo) 2015 T T
g N TR May e J_uI ‘ Agfc}m , T R D o
1 ! 1 1 1 1 : 1 i 1 1 : 1 1 1
2. 16 M32 Porcentaje de |nformes de apoyo dlagnostlco entregados oportunamente | Discreto
_ Metas (Por Penodo) 2015 e
e Feb e AR Méy R e Wﬂ_w‘ﬁa‘.r ., ‘; —
I B 1 Ty 1 1 1 1
2.17. M35 Porcentaje de medicamentos v:taies que se encuentran bajo el stock mlmmo Discreto
' _ o "~ Metas (Por Pericdo) 2015 | . o T
Ene Feb 7 'Mra'r 5 Abr May 7 un Jul AQB 1 sep . Oct Nov = 7. Dic
o3 0d” 0.3 03 o3 0.3 . 0.3 03 ' 0.3 0.3 Toa" o 03
2. 18 M36 Porcentaje de medrcamentos esenciales que se encuentran bajo el stock mimmo Discreto
. . Metas (Por Persodc) 2015 ' N : : I
Ere  Feb - Mar - Abr ¢ May i Jun dul i Age L Sep Oct." © Nov 1 - Dic
To3 T o3 03 B T 03 03 03 ¢ 03 “oE 03
2.19. M37 Porcentaje de dispositivos médicos que se encuentran bajo el stock minimo Discreto
i s "Hotas (Por Periodo) 2015 . - -
“Ere . Feb - . Mar. . Abr 'M’ay R T Sdul hgo 1 sep oot L S Die
T3 03 03 B T B R A S 03 03 03 63 03
Estrategia - o T — e
2.1. Mejorar la geshén de los procesos tecmcos
‘Riésgos - Calificacion -
1. Falta de Manual de Procesos y levantamiento de perfiles 25

3110712015 1:01 PM
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Plan Anual Comprometide 2015

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégicofoperativo y doy inicio a la operacidon de mi plan.

Bu mar;fe edinf, José Leonardo
itularyRegporsable del Plan

-

d

31/07/2015 1:01 PM GPR |9



Centro de Atencion Ambulatoria Central Cuenca >Direccion Administrativa >Gestién
Administrativa y Financiera (Planificacion, TIC, Finanzas, TH)

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y financiera MEDIANTE Iz estandarizacién

de los procesos por subareas.

Indicador

Comportamiento

1.1. A01 lndlce de dlspombl[ldad de tecnologla mformatlca

Metas (Por Penodo) 2015.-'

Discreto

Ene " Feb . Mar T ABr 1 "May'” Jun o el Sep et
T 03 0.9 08 T o
1.3. A10 Porcentaje de ejecucién presupuéstaria Conﬁhuo
T R © 77 Metas (Acumulade) 2015 N CemEe T
. Ene - Feb  Mar . Abr CoMay ¢ aun T TTIUl T Age. Sep Ot Nov i Dic.. ‘
LR oo S i THET s TeRE T e e e

1.5, A12 Porcentaje objetado del monto facturado

Discreto
. ‘Metas (Por Periodo) 2015 . . R ;

; 0.09 0.08 0.09 0.08 0.09
1.6. A13 Porcentaje recuperado del monto objetadb ' Continuo
L S . Metas (AcumuIado)2015“ : . R

"Ene U Feb . Mar . Abr T May. . Jun Jut Ago i 'sep - oot “Nov. . Die

: : : 0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.06
1 7 A14 Porcentaje de requerlmlentos mtemos atendndos oportunamente segln pertinencia para e! serwc:o [ Discreto

Metas (Por Penodo) 2015 'k

Ene . Feb  Mar - Abr May dun gl Nov ¢ Die
‘ 09

o9 09

1 8. A1B Porcenta]e de dlspombllldad de equlpos h:omedlcos

Discreto

Metas (Por Periodo) 2015

Ene Mar R Abr " .- M_ay Jun : ST

Ago "1 Sep.
08 08

TR

1. 9 A1 8 Porcentaje del personal de Ilmpleza que cumple con estandares de aseo y desmfecclon

D[screto

_ Metas {Por Persodo) 2015

Ene - - Feb . Mar ¢ Abr |7 May | dun S ul Ago i “Sep  Oct . ‘Nev = .Dic.
‘ 06 0.9 0.9 L 09 0.9 0.9
1 1D A19 Porcenta]e de pérdidas del inventario de medlcamentos (en relaciGn con ef monto tofal de |nventano) | Discreto

_ Metas (Por Permdo) 2015

T Ene T Feb - Mar  Abr May © - Jun - Jul

"Ago

005"

0.05

0.05

personal de salud segun norma MAIS)

1 11 A20 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con Ia carga laboral extramural {segun [a norma,

-~ Metas (Por Periodo} 2015 R
i Ago -

1

1

:1.12. A1l Porcélﬁtéjé de facturacion en re[aclon a costos y gastos totales

Me!as (Pur Penodo) 2015

1

“Ene . _ Feb._ '_'KMar__MI Abrm'i” Méy" Jun o qul

Ago S

1

1.13. AUZ Tlempo {horas} promedlo de respuesta de mcldentes (tlckets) cerrados de Nivel 0

R G L Metas (Par Perlodo) 2015
E_ne' " Feb . Mar © . Abr . May  Jun Uil

"-Ag'o_ S

. Die -

0.5

0.5

0.5

3IMTIZ015 1:01 PM
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Plan Anual Comprometido 2015

Objetivo 2. Incrementar el desarrollo del personal de la unidad de salud MEDIANTE la implementacién de un

Plan de Capamtaclon medlca y admmlstratlva

lndlcador

| Gompartamiento

2.1. AOS Indlce de rotacmn de personal

Discreto

T Nov i

065 o4

Disbreto

Nov ol

0.02 0.02

Discreto

oo

H 1 1
2.4. ADB Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el petfil de acuerdo a los requerlmlentos segun Discreto
cartera de servicios .
T ' R Metas (Por Periodo): 2015 . R T T
ene LA May il Ago 1l Sep CNev b
02 0.2 0.2 0.2 0.2
2 6 A08 Porcentajede ';')'érsonal nuevo con control preocupacwnal Discreto
: Meta "Por Penodo) 2015 : e ‘
o Jui-Sep L o OetDie.s :
e e
Discreto
T et {PorPenodo) T T =
Rﬁéj T g T Ju Ago “E Sep “Oct
V o o e 0 0 R
Proyectos
B PR *Proyecto . .1 -.Ppto.Plangado © . FaseActusl . . FechadeFin - °
CUO'] Desarrollo e [mp[ementamon del Plan de Capacltamén Médlco - 0.00 Definicién 3111242015
Administrativo.
€002 Creacion de un manual de procesos de adquisicién, rotacion y stock de 0.00 Definicion 15/11/2015
medicamentos.

Aprobado

Declaro 1a revision de mi plan estratégico/operativo y doy inic

Ry

Milibak

Iez Juan Carlos

Titular/Responsable del Plan

io a la gperacion de mi plan.

31/07/2015 1:01 FM

GPR | 11



Centro de Atencion Ambulatoria Central Cuenca >Direccion Médica >Medicina
Integral Ambulatoria Intra y Extra Mural

Objetivo 1. Incrementar la calidad de la atencién integral de salud MEDIANTE la mejora de los procesos de

atencion intra y extra mural, la estandarizacién y aplicacion de protocolos y procedimientos médicos, y el
fortalecimiento del personal especializado.

Continua

Indicador - "Comportamiento
1.4. M05 Porcentaje de reagendamiento de pacientes ' Discreto
' T T ' o Metas (Por Parlodo) 2015““:' o E T T
T TEne. | Feb. U Mar T Abr T May Jun Ul Age Sep - Oct - TNov b
| 005005 SEETT bos 005 Gos 005 e Ches T e T s b
1.5. M06 Porcentaje de usuarios externos satisfechos Discretoﬂ
i e i Me’!as(Pq’r-Pé'r:lbdé')"zms""m“'m" — o
C Enear T ™ | Yo Oct—D[c .
R Shvatiivtma R - g !
1. 11 M21 Porcentaje de postpartos con mc:dente reportado Discreto
T Meias (Por Periodo) 2016~ S0 o
Ene . .. Feb . Mar . Abr 'May Jin Ju T Age- Sep’ oet” T Nev Y “Die
1T i 1 R 1T i i i "y
1.12. M22 Porcentaje de |nc1dentes de postparto refendos T ' .'Iji's'r..‘.l"eto
"""" T S " .. Metas (Por Periodo) 2015 .« - e T
Ene © Feb Mar . Abr | May . Jun T a7 Ago Sep’ oot Nov
i i 1 1Ty 1 1 1 1 1
1.13. M24 Porcentaje de postpartos inmediatos con administracién de oxitocina Discreto
R o Metas. (Por Perlodo) 2015 - T
" Ene Feti - Mar T Abr May  Jun Jul Y Age sep Ot Nov- " pic
YT 1 T T T 1 1
1.14. M27 Porcentaje del personal de salud que aprueba las evaluaciones de los cursos de Educacién Médica Discreto

Metas (Por Penodo) 2015

' ”"fﬁ_'ﬁEne_-Mar 4

Abr—.}un
i

JuI-Sep i

1 17. M32 Porcentaje de mformes de apoyo dlagnostlco entregados oportunamente

Feb : 'Ma'r' e

Metas (Por Penocto) 201 5

Oct

Ene © Abr May . Jun Sl Age Y. Sep
T T L 1 i 1 i i 1
1.18. M33 Porcentaje de lnformes de apoyo terapeutlco entregados oportunamente Discreto
R : ~ Metas (Por Periodo) 2015 R : T
‘ Ene "Feb S Mar . Abr May - Jun Jul . P UAgn T Sep Oet U aNev. ¢ S Die
(R R T T 1 1 1 T
1. 19 M34 Porcentaje de muestras de laboraterio clmlco devueltas ' Discreto
_ _ - . _ Metas (Por Periodo) 2015 N ST
" Ene _Feb " Mar L Abr - May “Jun Jul Ago Sep . "Oet.  Now' ‘Dis
0.05 0.05 .05 0.05 0.05 .08 0.5 005 0.05 0.06 005 005
1 20 M35 Porcentaje de med:camentos vntales que se encuentran hajo e1 stock minimo ' Discreto
" Metas (Por Perioda) 2015 - S
Ene Feb “Mar Abr i May Jun L aul Y Age. ! Tsep T ot CNov 7 pic
03 ;03 0.3 03 0.3 03 03 0.3 0.3 0.3 0.3 03
1.21. M36 Porcentaje de medlcamentos esenclales que se encuentran bajo el stock minimo Discreto
o . _ | Metas (Por Periado) 2015, R R g
o 'E"n:e' U Feb ‘fi, " Mar CAbr i Méy‘;.-: 0 dun’ dui o Ago ! Sept . Ot . Nev: ' .bic
0.3 0.3 03 0.3 03 0.3 0.3 0.3 03 0.3 0.3 0.3 :

3110772015 1:01 PM

GPR [ 12



Plan Anual Comprometido 2015

1 22 M37 Porcenta e cle dlsposmvos médlcos que se encuentran bajo el stock mnmmo
Meias (Por Penoda} i
0.3 0.3 03 03 0.3 i 0.3 0.3 03 0.3 03
1 23 M38 Porcenta;e de niu_;eres embarazadas que acuden a primera consulta antes cle Ias 14 semanas

| Discreto

L M':'a's (Por Penodo) 2015 R :
" Ene Jun g f::. . 'Ago_:__ ! "Sép S Oet ~Dic
: 0.8 0.8 0.8 ¢8 0.8

1.24. M42 Porcentaje de poblacién de grupos vulnerables identificada que acude a primera consulta al Discreto

establecimiento de salud

- "Me{as {Por Peﬂodu) 2015

o Novr " Die
0.8 08 0.8

Discreto

05 0.5 05

1.26. M44 Porcentaje de la poblacién captada con desorden nutrlclonal que acude a consulta en el establemmlento Discreto
de salud

. Eng Abr. D
; 0.8
1 27 M45 Porcentaje de cobertura de la poblaclon en riesgo para deteccmn oportuna de cancer Discreto
[ix 08
Biscreto

' Metas_(Por Periodo) 2015 S

Jdl—Sep : - c
0.5 05
ptada para primera consulta en safud bucal Discreto
e ST Penodo) 2015 ) T stuishoin
JEne. [ Feb o Mar o Abr ; May dune g ctAge D “Sepoet”
0.95 0.95 0.95 0.95 085 098 TogsT aes T ToesT T 0gs
Objetivo 2. Incrementar el cumplimiento de estandares, normativas y procedimientos establecidos para la
atencion mtegral de salud MEDIANTE Ia mejora de los procesos de control
Indicador © v L : ; Ll oo S v o P Comportamiento
2 1. M04 Porcenta]e del personal de enfermerla que apllca Ios “Dlez Correctos Discreto

i ::En e ., Abi’ | e ” :ﬁéb:~ :,: .,.k.u.Sep.,. . ' ch o : v e,
] 0 95 : 0. 95 0 95 0 95 0.95 ' 0.95 0.95 .95 095 0.95 095 0.95
2 2 MOT Pcrcentaje de derlvaclones sollcnadas | Discreto

o2 | o2 { 02 02 02
| Discreto

3170712015 1:01 PM GPR | 13
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2. 5 M11 Porcentaje de prumeras consultas que cumplen con el tiempe de atencion segin la norma

Dlscreto

: : Metas {Par: Penoc!o) 2015 ) : Lo . :
e Vw,,w,‘.i.:gbu e VMay R TR Jul i Ag'é-f o Sep e dcmtw o i oo g
o T 0.8 Y 0.8 o8
2.6. MSD Porcentaje de paclentes de Emergencla atendldos en el tiempo estandar ' ' ‘
h ¥ ‘ - ' Metas (Por Periodo) 2015 L
i Ene Feb . Mar May . Jun ol Tage T sep T 06 Now
1 i 1 1 i 1 1 i 1 1 i 1
2.8, M40 Porcentaje de referencnas rea!lzadas Discreto
I Ene T Feb T Mar, Abr T  May Age ¢ sep T - Ngg“ﬁw Dic.
02T oz 02 02 . 02" 0z~ 02 02
2.9 M41 Porcentaje de referenclas no justsflcadas devue[tas Discreto
; o . .+ Metas (Por Periodo) 2015 R
CEne UTFeb o Mar T TAbr 1 May Tdun 7 aub 7 Age [ 8ep Ot Nov.. ! Die
_ 0.05 0.05 0.05 0,05 0.05 0.0
2.:10. M47 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con actividades extramurales' Dlscreto
T T * Metas (Por Periodo) 2015 -~ ~ .0+
Ene — Mo T May e - Ago Sep
Proyectos
: : Proyecto Ppto.Planeado . ©  * FaseActual /. . Fecha de Fin
Ccoo1 Implementamon de Programa de Tamizaje y Atenmén de deterioro 0.00 Ejecucién 31/12/2015
i|cognitive y demencia en el Adulio Mayor
:|C002 Mejoramiento del proceso de Sistema de Referencia, Contrareferencia 0.00 Ejecucién 30/1142015
y Derivacion entre unidades médicas del IESS del Azuay y Prestadores
Externos.
Aprobado

P =

&Iedl a, José Leonardo

Bustam?{wte ina, 2
Titylar/Respopsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégicofoperativo y doy inicio a la operacién de mi plan.

1
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