INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURID

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y |

PAPP 2015
Nombre del establecimiento de salud [RY=SIEIGIEGES
Provincia [[ZIS)ITIIEN
Ciudad [e[fiits]
RIIGIIEN Establecimiento de salud del IESS tipo B (I-4)
CoDIGO N1- OBJETIVOS ESTRATEGICOS IESS CODIGO N2 - OBJETIVOS ESPECIFICOS CODIGO
" N § X Incrementar la}
OE 1 Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional OEsp 1 Incrementar la efectividad de las prestaciones de salud preventiva y curativa a nivel nacional OOp 1
OE 2 Incrementar el acceso al aseguramiento universal obligatorio de la poblacion ecuatoriana urbana, rural y en el exterior. OEsp 2 Incrementar la oportunidad en la entrega de las prestaciones economicas. 0OO0p 2
OE3 Incrementar la eficiencia institucional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social OEsp 3 Reducir tiempos de respuesta de servicios y prestaciones de los seguros especializados OO0p 3
OE4 Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social OEsp 4 Reducir tiempos de respuesta de servicios de afiliacion y recaudacion. OOp 4 e
Reducir el déficit actuarial de cada uno de los fondos. Incrementar los niveles de satisfaccion.
OES OEsp 5 U \\=0IANTE el
" Incrementar laf
OE 6 Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales. OEsp 6 Incrementar la poblacion afiliada en el area urbana. OOp 6 monitoreo y e
OEsp 7 Incrementar la poblacion afiliada en el area rural.
OEsp 8 Incrementar la eficiencia y eficacia en la gestion estratégica institucional
OEsp 9 Incrementar la eficiencia de la gestion de talento humano.
OEsp 10 Incrementar las competencias del personal del IESS.
OEsp 11 Incrementar los ingresos financieros.
OEsp 12 Incrementar los ingresos en los fondos prestacionales.
el uso
OEsp 13 Increm?mar el U
eficiente de los recursos
CAA IESS ALAUSI
N N MEDICION DE OBJETIVOS PROYECTOS- ACTIVIDADES
Perspectiva et - - =
pe e Objetivos e Indicadores de Férmula del Indicador e — Cronograma Cuatrimestral de D TS — TS P—— ———— Linea de base del | Frecuencia de
N1N2-N4 Resultados de Resultado I n m indicador Evaluacién
Educacion al adulto mayor y
talleres ejecutados miembros de la familia /o taller ejecutado /taller
' . 2 semestral
Jtalleres programados cuidadores, sobre estilos de vida programado
saludables
taller sobre estilos de vida
‘educacion al adulto mayory
talleres ejecutados Educacion y difusion miembros de la familia /o Nimero de talleres taller ejecutado taller
Jtalleres programados cuidadores, sobre prevencion de | taller sobre riesgos de accidentes 2 semestral
programado
riesgo de accidentes dentroy
fuera del hogar
talleres ejecutados difusion de los derechos del taller ejecutado /taller
Jtalleres programados taller sobre derechos del adulto y 2 semestral
adulto mayor programado
actividades de
promocion de fa salud
para el adulto mayor
talleres ejecutados Gimnasia General de numero de sesiones de gimnasia| ~sesiones ejecutadas /sesiones 0 trimestral
Jtalleres programados mantenimiento realizada realizadas
Gimnasia realizada con el grupo de|
la tercera edad
talleres ejecutados caminatas realizadas con el grupo caminatas ejecutadas/caminatas
Caminatas numero de caminatas realizadas 4 trimestal
Jtalleres de la tercera edad realizadas
0% ACTIVIDADES so%
REALIZADAS talleres ejecutados prevencion del deterioro Motricidad Gruesa: terapias realizadas a pacientes con terapias ejecutadas /terapias.
numero de terapias realizadas 40 mensual
Jtalleres programados funcional y mental Manualidades discapacidad realizadas
# de sesiones de danda
talleres ejecutados X numero de sesiones de danza Ny
Danza Terapia danza semanal a pacientes ejecutadas /# de sesiones de 0 semestral
Jtalleres programados realizadas
danza realizadas
reforzar CAMDIAT [ eres demostrativos de # de talleres programados /4 de
actitudes y practicas alimentarias numero de talleres realizados mensual
s et tivas y mezclas talleres realizados
actividades de T - -
Educacion alimentaria | eVauacion del estado nutricionall o\ 4o 13 limentacion en el numero de atenciones /numero
promocion de la salud Nut | mediante tecnicas. numero de atenciones mensual
para alimentacion CESA utricion sntmnstricas adolescente atc programadas
difusion de faalimentacion en [\, reonga, medios de . # de actividades realizadas / # de
diferentes patologias en e #De actividades " mensual
s PO R comunicacién actividades programadas
evaluacion diagnostico y
o estabilidad de conductas de condl tests é #de test #de test realizados / # de test mensual
Incrementar la satisfaccién de o e oo programados




CION / APRENDIZAJE

USUARIOS

PROCESOS.

FINANCIERA

los usuarios por la atencion
integral de salud mediante el
cumplimiento de las normativas|
nacionales e internacionales en
los procesos de_ promocién de
la salud, prevencion de la
enfermedad, recuperacion de la
salud.

Incrementar la satisfaccién de
los usuarios por la atencién
integral de salud MEDIANTE el
cumplimiento de las normativas|
nacionales e internacionales en
los procesos de promocion de
la salud, prevencion de la
enfermedad, recuperacion de la
salud y cuidados paliativos

Incrementar el acceso a la
atencion integral de salud
MEDIANTE el uso adecuado de
Ia capacidad instalada y
resolutiva con pertinencia,
calidad y equidad

Incrementar el uso eficiente de
los recursos financieros
MEDIANTE Ia aplicacion de la
pertinencia medica de las
prestaciones de salud

Incrementar la eficiencia en la
gestion de talento humano
MEDIANTE el cumplimiento de

laplantilla optima en los

N1

N4

N1

estrateglas de.

‘evaluacion diagnostico y

100% pacientes
‘ 20
adscritos
Total de pacientes
atendidos /total de
pacientes programados
Control de nifio sano de
acuerdo a la norma CD 60
100% pacientes
adscritos Total de pacientes
Control de nifio sano de ;:::2:"?;“";:'\::05 2000
acuerdo ala norma CD P Prog
308
100% pacientes
decritme Total de pacientes
atendidos /total de 3800
pacientes programados
Control del adulto sano
Control del adulto Total de pacientes
mayor sano de acuerdo atendidos /total de 3800
ala norma 308 %DE EJECUCION | pacientes programados
100% pacientes
adscritos
Total de pacientes
atendidos /total de 3700
Control del aduto pacientes programados
mayor sano de acuerdo
ala norma 308
" # pacientes referidos/ 100
pacientes programados
 consultas de
3300 recuperacién/total de 2600
consultas de
Exéimenes
12000 realizados/exsmenes 10000
programados
1500 Placas realizadas/placas 100
programadas
Sesiones
7200 realizadas/sesiones 36000
programadas
Guias realizadas / guias
e _planificadas
Namero de procesos
80,00% v de
Namero de procesos
%de procesos | ejecutados/Namero de
ejecutados Namero de procesos
ejecutados/Nimero de
Total recetas
Tasa de uso despachadas/Total
atenciones
Total Informes
12 INFORMES Wising presentados/Total
Informes programados
% de ejecucion
12INFORMES | Balance Presupuestario | presupuestaria/asignaci
6n presupuestaria
Namero de
S ENELARD Namero de levantamientos
levantamientos | realizados/Namero de
Namero de informes de
12 INFORMES factoracion
presentadas/Nimero de
informes
Nimero de encuestas
2 Encuestas realizadas/Nimero de
encuestas programadas
0% cventos eventos realizados

Jeventos programados

. # de evaluaciones realizadas / #
prevencion en salud | erapia de pareja tratamiento en fa refacion de #tde ‘ ! mensual
mental nareis
evaluacion diagnostico
estimulacion de funciones e Y , # de test realizados / # de test
tratamiento de atencion, tests psicotécnicos i de test mensual
superiores ton! ) programados
Pacientes atendidos con
riesgo/pacientes atendidos riesgo 20
porgramados
Control < 1 afio mensual
Control de nifio sano
realizado/control de nifio sano 60
programado
Pacientes atendidos con
PREVENCION.I riesgo/pacientes atendidos riesgo
Control del nifio de 1a 14 afios 2000 mensual
Control de nifio sano
Brindar atencién médica en realoizado/control de nifio sano
domicilio con enfogue preventivo .
’ Pacientes atendidos con
Chequeo preventivo de 15240 | en la Unidad con enfoque familiar riesgo/pacientes atendidos riesgo 3800 mensual
afios porgramados
Pacientes
Pacientes atendidos/pacientes
porgramados
Chequeo preventivo del adulto
Prestacion de e d160 ai00 3800 mensual
prevencion induvidual Pacientes atendidos con
por ciclo de vida riesgo/pacientes atendidos riesgo
porgramados
Pacientes atendidos con
iesgo/pacientes atendidos
Chequeo preventivo del adulto s
porgramados 3700 mensual
mayor a 61 afios
Pacientes atendidos/pacientes
Manejo integral de referenciay | Atender las transferencias que se # pacientes referidos/i pacientes
o integ v a #de trasferencias P i 500 mensual
contrareferencia requieran programados
Atencién odontolGgica de | # consuitas de recuperacion/total
Recuperacion de la salud oral 8l # de consultas de recuperacion P /! 2600 mensual
recuperacin de consultas de recuperacion
) . Exémenes realizados/exémenes
realizar examenes de laboratorio | % de ejecucion del plan 10000 mensual
programados
weoror Ia calidad de eximencs, - . Placas realizadas/placas o e
placas y sesiones de os o rogramatas
auxiliares de diagnéstico
. itac ecuc Sesiones realizadas/sesiones
realizar sesiones de rehabilitacion | % de ejecucion del plan / 36000 mensual
programadas
Implementar guias Clinicas de las’ N uias realizadas/guias
i P bt implementacion de guias & /8 1 anual
estandarizacion de patologios 5 de
procedimientos Tmplementar procesos 6ptimos . Nimero de Procesos
" insertacion de procesos _ ) 1 anual
establecer un proceso de en sistema de informacién implen
mejora continua para la gestion N } Nimero de procesos
. mejorar equipamiento compra de equipa ’ ] 1 anual
mejoramiento de ejecutados/Nimero de procesos
- — % de procesos ejecutados .
ambientes de trabajo Tealizar ‘Namero de procesos
mejorar infraestructura ’ ’ 1 anual
edificio ejecutados/Numero de procesos
Gestion racional de Gestiénar medicamentos e Total recetas despachadas/Total
. N Tasa de uso mensual
medicamentos e insumos insumos atenciones
; . Total Informes presentados/Total
Reporte del gasto informes del gasto Wising P! / Mensaul
Informes programados
% de ejecucion
(CONTROL DE GASTO Presupuesto Presupuesto Balance i mensual
lograr la sostenibilidad presupuestaria
y sustentabi le la
unidad evantamiento de inventarios Nimero de levantamientos
Control de inventarios y bodegas o A Nimero de levantamientos realizados/Nimero de Semestral
odegas
& levantamientos programados
Nimero de informes de
Facturar todas las atenciones y | Facturar todas las atenciones y ) ;
> facturacién presentadas/Nimero Mensual
presentar informes mensuales | presentar informes mensuales
de informes programados
Gestién de la satisfaccion del Nimero de encuestas
RENTABILIDAD SOCIAL satisfaccion del usuario N Encuestas realizadas/Numero de encuestas Semestral
usuario
programadas
Ejecutar el plan de capacitacion | Ejecutar el plan de capacitacion Namero de capacitaciones
ejecucion - 2 anual
ara el nal ara el personal realizados/Namero de
Generar conocimiento y TRcrementar la investigacion | Incrementar la investigacion Narmero de diagnésticos de salud
investigacion 2 ! = 1 anual
los. cientifica cientifica realizados
adecuados de 55 de brocesos ejecutados | NUMero de dreas de telemedicina
creacién de areas Crear el drea de telemedicina | Crear el 4rea de telemedicina P o creados/Numero de dreas de 4 anual

proteccion de
v




< [, ) N
; Gmero de procesos

3 aseguramiento Digitalizar los procesos de Digitalizar los procesos de ) prac

] digitalizacion digitalizados/Nimero de procesos 0 anual

H eximenes eximenes.

2 orogramados

NOTA EXPLICATIVA PARA_REPORTE DE AVANCE DE
idad planificada




\AD SOCIAL

FAMILIAR

N-4 OBJETIVOS OPERATIVOS SGSIF

eficiencia de las prestaciones de salud, MEDIANTE la

le la gestién y funcionamiento de sus establecimientos de salud del
oferta institucional de servicios de salud, MEDIANTE la creacion de
la renovacion de los establecimi salud del IESS existentes.
ctividad del proceso de inclusion instutucional a la Red Publica

id, MEDIANTE la gestién y desarrollo de capacidades técnicas

luso 6ptimo de los recursos financieros, MEDIANTE el anllsis y
del gasto
calidad del gasto en salud de las atenciones brindadas por el IESS,
[monitoreo y evaluacion del gasto efectivizado por las prestaciones
calidad de las prestaciones de salud del IESS, MEDIANTE el

n de la gestion en los establecimientos de salud internos y

Medicién de Actividades
de Fecha de Presupuesto = s 5 T = = = ] ry —
| Metas Anvales)| " avance | REEDELTED | iacionll B Ratdo o riacmaton| MMl | e e 2 I E 3 %8 |§52| 8: |38. 28w a
50,00%)| 50,00%)|
2 01/06/2015 31/12/2015 100,00 DIRECTOR MEDICO GENERAL LISTADO DE ASISTENTES
/FOTOS
50,00% 50.00%
. ousrors | owess | oo N PR— UsTADO 08 ASTNTE
50,00% 50,00%
2 01/04/2015 01/10/2015 100,00 DIRECTOR MEDICO GENERAL LISTADO DFZ¢(S)‘SSTENTES /
10,00% 30,00% 30,00% 30,00%
LISTADO DE ASISTENTES
80 288,00 DIRECTOR MEDICO GENERAL JFoTOS
MEDICO GENERAL LISTADO DE
4 600,00 50,00% 25,00% 25,00% DIRECTOR JENFERMERA o10S
o 000% | 000% | 1000% |10,00% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 10,00% | 10,00% | 10,00% | 1000% snecron MEDICO GENERAL |STADO DE
/ENFERMERA ASISTENTES/FOTOS
50,00% 50,00%
MEDICO GENERAL LISTADO DE
o DIRECTOR /ENFERMERA ASISTENTES/FOTOS
15 0,00% 0,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00% NUTRICIONISTA
8 0,00% 0,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00%
6 0,00% 0,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00%
300 0,00% 0,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% 10,00%




15 000% | 000% | 10,00% |10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% | 1000% | 10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00%
10 000% | 000% | 10,00% |10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% | 1000% | 10,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00%
0 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 000% | 1000% | 1000% | 10,00% | 10,00% | 1000% | 10,00%
2
MEDICO GENERAL
0 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 000% | 1000% | 10,00% | 1000% | 10,00% | 1000% | 10,00% DIRECTOR Y EQUIPO DE INFORMES
w SALUD
o 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 10,00% | 1000%
MEDICO GENERAL
2100 DIRECTOR Y EQUIPO DE INFORMES
SALUD
o 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% MEDICO GENERAL
4000 DIRECTOR Y EQUIPO DE REGISTRO EN EL SISTEMA
SALUD
0 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000%
4000
o 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 000% | 1000% | 1000% | 1000% | 10,00% | 10,00% | 10,00%
MEDICO GENERAL
3900 DIRECTOR Y EQUIPO DE "EG‘STRI?‘:(')':’;:‘SSTEM‘V
SALUD
000% | 1000% | 1000% | so00% | 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% .
500% DIRECTOR medico familiar y informes
equipo de salud
000% | 1000% | 1000% | so00% | 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000%
2700% DIRECTOR odontologo informes
000% | 1000% | 1000% | so00% | 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000%
11000% DIRECTOR laboratorista informes
000% | 1000% | 1000% | 500% | 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 10,00% | 1000% | 1000% | 1000%
1700% DIRECTOR Tigo en Rayos X informes
500% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 500% | 10,00% | 1000% | 10,00% | 1000%
38000% DIRECTOR fisioterapeuta

: w wwook | omecron | PPeCoR /R [e—
1 100,00% DIRECTOR DIREACJ;TN1:REA PROCESO EJECUTADO
1 161,019.60 100,00% DIRECTOR DIREACJ;TN1:REA PROCESO EJECUTADO
: ook | omecron | PRCon /R

Se o verifica al finalizar el

AUXILIAR DE afio, esta meta no es.
DIRECTOR FARMACIA medible depende de
cuantos pacientes acudan a
0,00% 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
DIRECTOR AREA CONTABLE
0,00% 0,00% 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
DIRECTOR DEPARTAMENTO
FINANCIERO
50,00% 50,00%
RESPONSABLE DE Se esta realizando el primer
DIRECTOR ACTIVOS FIIOS levantamiento del afio
000% | 00w% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% | 1000% |
DIRECTOR TESORERA
50,00% 50,00%
DIRECTOR DIRECTOR/ENFERM Esta planificado realizarlo
ERA en el mes de julio

DIRECCION
3,480.07 100% DIRECTOR PROVINGIAL CAPACITACIONES
60 100% DIRECTOR MEDICO FAMILIAR DIAGNOSTICO DE SALUD
4000 100% DIRECTOR DIRECTOR/AREA PROCESO EJECUTADO

ADM




DIRECTOR D'“‘Zs:n/ AREA PROCESO EJECUTADO
















