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OBJETIVO GENERAL 
 

Analizar la realidad local del cantón Cayambe haciendo énfasis en los indicadores de salud y 
considerando los determinantes para proponer mejoras en el alcance de productos y servicios 
ofertados y fomentar la complementariedad de los recursos mediante un trabajo 
interministerial coordinado. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
 

- Contar con la información necesaria para la toma de decisiones e identificar 
las intervenciones más apropiadas de acuerdo a la realidad de cada comunidad 
en favor de mejorar la salud de la población. 
- Al conocer la realidad actual de la unidad operativa UAA CAYAMBE se propone, 
fortalecer el primer nivel de complejidad para mejorar las atenciones primarias de 
salud a través de servicios adecuados en infraestructura, dotadas de equipamiento y 
que cuenten con personal capacitado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

1.  FICHA DE LA UNIDAD: 
 

Subdirección o Jefatura SGSIF: Pichincha 

Nombre de la Unidad UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA CAYAMBE 

Provincia PICHINCHA 

Cantón CAYAMBE 

Parroquia CAYAMBE 

Barrio Cuatro Esquinas 

Dirección Juan Montalvo No 803 y Sucre 

Infraestructura Física CONSTRUCCION PROPÌA 

Teléfono 1 2360 182 

Teléfono 2 2110 432 

Fax 2360 182 

E-mail  

Responsable de la Unidad Director. Dr. Klever Narvaez 

 
 
 
 

PRESENTACIÓN 
 

2.  GENERALIDADES: 
 

Tipo de Unidad AMBULATORIO  Edificio Propio PRIMER NIVEL BASICO 

 

Límites de la Unidad 

GEORREFERENCIA 

Norte Norte: IMBABURA 

Sur Sur: Quito y la provincia de el Napo 

Este Este: Provincia de Napo y Sucumbíos 

Oeste Oeste: Quito y Pedro Moncayo 

Población asignada en número de 

habitantes 

 

Población de Influencia parroquias, barrios 

fuera de los limites asignados 

Norte: Ayora, Olmedo 
Sur :Juan Montalvo, Ascazubi, Santa Rosa de Cusubamba 
Este: Cangahua 
Oeste:Otón 

Horario de Atención Lunes a Viernes de 07:00 a 19 :00 

Días Laborables 22 días 



 
 

3.  RESEÑA HISTÓRICA: 
El año de apertura de la Unidad fue en 1978, el edificio antiguo inició su construcción en 
marzo de 1981 en donde funcionó hasta el 2007, año en el que se realizó la remodelación 
en la cual funciona actualmente la Unidad. 
 

4. MARCO ESTRATÉGICO:  
 

Principios  Política del SGSIF 
 

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), está desarrollando un programa a 
nivel nacional, cuyo objetivo es “ reorientar y fortalecer los servicios de Salud del IESS 
en todos los niveles de atención y complejidad hacia un enfoque integral, Individual, y 
familiar basado en estrategias de Atención Primaria En Salud renovada(APSr); 
estableciendo el primer nivel de atención como puerta de entrada obligada al sistema de 
servicios de salud y con un funcionamiento en red plural para garantizar  el derecho a la 
salud de los beneficiarios y sus familias” (1).   Por tanto, el IESS  ha establecido en 
Reglamento 308 en donde se especifican los lineamientos generales para el 
cumplimiento de este objetivo. 
 
Desde hace 25 años se reconoce  a la APS como un componente fundamental de un 
Sistema de Salud efectivo, cuyos objetivos son dar respuesta a las necesidades de 
salud de la población, brindar atención de calidad, para lograr el grado máximo de 
salud en la comunidad (2).  La APS se enfoca en actividades de promoción y 
prevención de salud, y no solo en la atención curativa de enfermedades que 
tradicionalmente se realiza en los servicios de salud. 

 
VISION DE LA UNIDAD   
 
• La Unidad de Atención Ambulatoria de Cayambe se propone ser una Institución 

prestadora de Servicios de Salud con Eficiencia, Eficacia, Efectividad, Economía, 
Calidez y Oportunidad, con Talento Humano capacitado  con Recursos  acordes   
a la demanda de la clase afiliada y beneficiarios, con la finalidad de elevar su 
calidad de vida, otorgando satisfacción al usuario en general. 

 
 MISIÓN DE LA UNIDAD 
 
• La Unidad de Atención Ambulatoria es una Institución que ofrece servicios de 

salud a la población usuaria adscrita mediante acciones de fomento, 
prevención y recuperación de la salud, con un  enfoque individual y familiar 
basados en la estrategia de atención primaria renovada.  

 
 

 
 



 
 

DENOMINACIÓN, FINALIDAD Y FUNCIONES DE LA UNIDAD 
 

 
. La UAA IESS Cayambe es una Institución de atención primaria cuya finalidad es 

realizar actividades de promoción, prevención, y atención integral para la 
recuperación de la salud del usuario y su familia. 

   
. Las actividades de promoción comprenden Charlas Educativas tanto en la sala de 

espera de la Unidad, así también mediante la actividad extramural ofreciendo 
educación a los afiliados en su lugar de trabajo, por ejemplo en las florícolas de 
la zona. 

 
. Con fines de prevención primaria se realiza atención por prevención y vacunación 

de acuerdo al ciclo de vida del usuario externo, además se realiza prevención 
secundaria mediante el desarrollo del Club de diabéticos. 

    
. La demanda de los usuarios se enfoca principalmente en la atención de 

morbilidad, para satisfacer esta demanda el personal de la unidad se esfuerza 
en dar atención por enfermedad con eficiencia  y calidad en consulta externa, 
además se ha implementado el servicio de emergencia el cual al momento no 
es operativo por falta de recurso humano.  

 
. La unidad cuenta con auxiliares diagnósticos tales como Laboratorio Clínico, 

Servicio de RX,  y otros tales como audiometría, EKG, ecosonografía gíneco-
obstétrica; sin embargo es de vital importancia fortalecer estos servicios en 
beneficio de los usuarios. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 

DIAGNOSTICO DESCRIPTIVO 
 
 

Extensión y Límites.- El cantón Cayambe es uno de los ocho cantones de la 
Provincia de Pichincha. Se ubica al noreste de ella y cuenta con una superficie de  
1.350 km²., sus límites son:  
Al Norte: La Provincia de Imbabura  
Al Sur: Distrito Metropolitano de Quito  
Al Este: La Provincia de Napo y Sucumbíos  
Al Oeste: El Cantón Pedro Moncayo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Población.- El Cantón Cayambe está conformado por ocho parroquias, dos 
urbanas y seis rurales. Cayambe es a su vez la cabecera Cantonal, lugar donde 
se agrupa el mayor número de la población. 



 Según el censo de población y vivienda del 2010, la población total es 85.795 
Habitantes;  
43.828 mujeres y 41.967 hombres.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
POBLACION DEL CANTON CAYAMBE POR EDAD. 
 

Población del Cantón Cayambe por: Grupos de edad Hombre Mujer Total 

Población del Cantón Cayambe por: De 0 a 14 años 14823 14558 29381 

Población del Cantón Cayambe por: De 15 a 64 años 24986 26405 51391 

Población del Cantón Cayambe por: De 65 años y más 2158 2865 5023 

Población del Cantón Cayambe por: Total 41967 43828 85795 
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Población del Cantón Cayambe por: Grupos de edad Hombre Mujer Total 

Población del Cantón Cayambe por: Menor de 1 año 828 773 1601 

Población del Cantón Cayambe por: De 1 a 4 años 4065 3955 8020 

Población del Cantón Cayambe por: De 5 a 9 años 5100 4978 10078 

Población del Cantón Cayambe por: De 10 a 14 años 4830 4852 9682 

Población del Cantón Cayambe por: De 15 a 19 años 4503 4415 8918 

Población del Cantón Cayambe por: De 20 a 24 años 3821 3980 7801 

Población del Cantón Cayambe por: De 25 a 29 años 3583 3830 7413 

Población del Cantón Cayambe por: De 30 a 34 años 3130 3520 6650 

Población del Cantón Cayambe por: De 35 a 39 años 2675 2886 5561 

Población del Cantón Cayambe por: De 40 a 44 años 2175 2167 4342 

Población del Cantón Cayambe por: De 45 a 49 años 1797 1874 3671 

Población del Cantón Cayambe por: De 50 a 54 años 1310 1484 2794 

Población del Cantón Cayambe por: De 55 a 59 años 1094 1247 2341 

Población del Cantón Cayambe por: De 60 a 64 años 898 1002 1900 

Población del Cantón Cayambe por: De 65 a 69 años 730 964 1694 

Población del Cantón Cayambe por: De 70 a 74 años 593 733 1326 

Población del Cantón Cayambe por: De 75 a 79 años 400 518 918 

Población del Cantón Cayambe por: De 80 a 84 años 231 347 578 

Población del Cantón Cayambe por: De 85 a 89 años 127 214 341 

Población del Cantón Cayambe por: De 90 a 94 años 53 69 122 

Población del Cantón Cayambe por: De 95 a 99 años 20 16 36 

Población del Cantón Cayambe por: De 100 años y más 4 4 8 

Población del Cantón Cayambe por: Total 41967 43828 85795 
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Población del Cantón Cayambe Urbana Rural 

 

 
 

Población del Cantón Cayambe por NBI 
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Composición y características de la población.- 
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Lenguas.- En el Cantón Cayambe la lengua más utilizada es el español y con 
un porcentaje menor el kichwa.  
 
 Clima.- El Cantón Cayambe posee una temperatura promedio de 12 ºC y una 
humedad relativa cercana al 80%.  
 
 Principales actividades económicas.- Entre las principales actividades 
económicas del cantón Cayambe tenemos: Agricultura, Ganadería y Avicultura, 
Agroindustria, ocupando el mayor porcentaje, seguido de la Prestación de 
Servicios, destacándose el transporte.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Edad promedio de la población. 
 
 
 Si se realiza una comparación entre los Censos de Población y Vivienda de los 
años 2001 y 2010, se puede observar que en el año 2001la población estaba 
concentrada en los grupos de edad entre 5-9 años (8.511 hab.), 10-14 años 
(7.815 hab.) y de 1 a 4 años (7.479 hab.). A partir del grupo etario de 10 a 14 
años, el número de habitantes declina rápidamente. 
La población de 15 a 29 años que es la población joven que podría 
incorporarse a las actividades económico-productivas era de 20.728 habitantes. 
Por otra parte, se observa un cambio importante en la distribución de la 
población para el año 2010. Con respecto a 2001, en los grupos poblacionales 
de 20 a 24 años y menores a 14 años, se observó una disminución del 
porcentaje de habitantes en este rango etario; mientras que para los grupos 
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poblacionales de 30 a los 49 años y de 55 a 59 años se observó un incremento 
importante.  
Esto sugiere que existe un porcentaje importante de habitantes que serían 
parte de la población económicamente activa podría integrarse al grupo de la 
población económicamente inactiva por ser mayores de 65 años, mientras que 
las personas de 30 a 49 años representarán un grupo que participe 
activamente en la generación de ingresos para los hogares, siendo algo muy 
importante.  
En contraste, al existir un menor porcentaje de población en menores de 14 
años se reduce la vulnerabilidad económico-financiera de los hogares por 
presentar un menor número de personas que dependerían del jefe de hogar.  
  

Número de escuelas 
 
 Con respecto a la infraestructura educativa con la que cuenta el cantón, de 
acuerdo a la información, actualmente existen 124 establecimientos educativos 
de los cuales el 80,9% son fiscales y el 16,2% son particulares. En los 
establecimientos fiscales se están educando actualmente alrededor del 83,47%  
del total de la población escolar y en los particulares alrededor del 7,54%. El 
promedio de alumnos por institución es de 227,4 y en los establecimientos 
fiscales es de 234,5; mientras que en los establecimientos particulares esta 
proporción baja a 91.88. Este indicador es bastante importante ya que nos 
muestra indicios de hacinamiento escolar lo que generalmente está asociado a 
una baja calidad educativa.  
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Vialidad 
 
 
En el cantón Cayambe, de acuerdo a las encuestas realizadas por el GMC-
CENTROCICC en el año 2011, gran parte de las vías de acceso a las viviendas 
son carretera/calle pavimentada/adoquinado con el 52%. El empedrado es el 
tipo de acceso a vivienda con segundo mayor porcentaje en el cantón con el 
23,5%. Mientras que el lastrado/la calle de tierra y el sendero constituyen en el 
cantón el 24,4% del total de viviendas con este tipo de acceso 
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Población Beneficiaria 

 
La Unidad de Atención Ambulatoria IESS Cayambe tiene un área de 
influencia hacia las parroquias aledañas, pero también tiene influencia hacia 

la mayor parte del Cantón Pedro Moncayo. Llegando a un total poblacional 
de 118.967 habitantes. 

 
CAYAMBE                        PARROQUIA Hombre Mujer Total 

   ASCAZUBI 2.499 2.551 5.050 

   CANGAHUA 7.920 8.311 16.231 

   CAYAMBE 24.989 25.840 50.829 

   OLMEDO (PESILLO) 3.162 3.610 6.772 

   OTON 1.357 1.409 2.766 

   SANTA ROSA DE CUZUBAMBA 2.040 2.107 4.147 

   Total 41.967 43.828 85.795 

 
PEDRO MONCAYO                  PARROQUIA Hombre Mujer Total 

   LA ESPERANZA 1.943 2.043 3.986 

   MALCHINGUI 2.280 2.344 4.624 

   TABACUNDO 8.163 8.240 16.403 

   TOCACHI 997 988 1.985 

   TUPIGACHI 2.928 3.246 6.174 

 

 

      Total 16.311 16.861 33.172 
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AREA INFLUENCIA CAYAMBE. 
TOTAL DE POBLACION BENEFICIADA TOMANDO EN CUENTA EL AREA DE INFLUENCIA 
DE LA UNIDAD AMBULATORIA CAYAMBE ES DE 118 967     ( GRAFICO 1) 
 

 

AREA DE INFLUENCIA SEGURO SOCIAL CAMPESINO 

 

 

 

UNIDAD ATENCION AMBULATORIA CAYAMBE 

1 SEGURO CAMPESINO CARRERA (CANGAHUA) 

2 SEGURO CAMPESINO SAN ANTONIO (CANGAHUA) 

3 SEGURO CAMPESINO SAN VICENTE (CANGAHUA) 

4 SEGURO CAMPESINO GUACHALA (CANGAHUA) 

5 SEGURO CAMPESINO CONVALECENCIA (J. MONTALVO) 

6 SEGURO CAMPESINO PAQUIESTANCIA (AYORA) 

7 SEGURO CAMPESINO CHAUPI (OLMEDO) 

8 SEGURO CAMPESINO PESILLO (OLMEDO) 

9 SEGURO CAMPESINO PASQUEL (PEDRO MONCAYO) 
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NUMERO DE AFILIADOS COTIZANTES - CAYAMBE Y TABACUNDO 
 

TOTAL DE AFILIADOS UNICAMENTE DE CAYAMBE Y TABACUNDO , NO ESTAN DE 
TODA EL AREA DE INFLUENCIA COMO POR EJEMPLO EL QUINCHE, 
GUAYLLABAMBA , ENTRE OTRAS, QUE TAMBIEN ACUDEN AL DISPENSARIO 
SOLICITANDO ATENCION MEDICA ,  MIRAR GRAFICO 1. 
 

    Suprimir elementos - El total es nulo o cero (filas y columnas) 

  

 

Afiliados (num) Empleadores (num) 

12 - 20 años CAYAMBE 667 39 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 546 10 

Total 1.211 49 

20 - 25 años CAYAMBE 1.872 124 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 1.244 30 

Total 3.116 154 

25 - 30 años CAYAMBE 1.962 141 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 1.235 28 

Total 3.197 169 

30 - 35 años CAYAMBE 1.912 154 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 1.141 40 

Total 3.053 194 

35 - 40 años CAYAMBE 1.626 197 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 938 45 

Total 2.564 242 

40 - 45 años CAYAMBE 1.198 157 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 638 40 

Total 1.836 197 

45 - 50 años CAYAMBE 915 162 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 384 41 

Total 1.299 203 

50 - 55 años CAYAMBE 628 131 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 223 22 

Total 851 153 

55 - 60 años CAYAMBE 436 114 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 156 19 

Total 592 133 

60 - 65 años CAYAMBE 195 49 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 54 6 

Total 249 55 

65 - 70 años CAYAMBE 66 17 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 23 5 

Total 89 22 

> 70 años CAYAMBE 27 4 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 13 2 

Total 40 6 

Rango Edad CAYAMBE 11.504 1.289 

TABACUNDO, CABECERA CANTONAL 6.596 288 

Total 18.100 1.577 
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