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INFORME GENERAL DE APORTACIONES REALIZADAS EN LA
RENDICION DE CUENTAS DEL ANO 2015

Reunidos en la ciudad de Ventanas, en la Direccion de la Unidad de Atencién
Ambulatoria Ventanas, a los cinco dias del mes de Mayo del afio 2015, el Director
Médico Dr. Jaime Melendez Chico, la Oficinista Lcda. Betty Parra Ochoa y el
Oficinista Anl. Freddy Beltran Rubio; para tratar, analizar y gestionar las
aportaciones exteriorizadas por los afiliados y ciudadania presentes en la
Rendicion de cuentas del 2014 el dia 25 de febrero del 2015; los siguientes que
son:

Falta el Servicio de Rayos X.
Falta de un mejor Stock de farmacos En farmacia.
Falta de un pediatra.
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Falta de un traumatdlogo.

Donde la ciudadania plantea que se realicen las gestiones necesarias para la
adquisicion del equipo, medicamentos y personal especializado para solventar
estas necesidades.

El Director manifiesta que siempre se ha planteados a los niveles superiores para
la obtencion del personal médico especializado, pero por la tipologia de nuestra
unidad meédica de nivel |, no nos permite tener este tipo de personal laborando;
pero que los afiliados que requieren de dichos servicios son derivados a los
centros de salud o hospitales que brindan este servicio. Ademas que por nuestro
nivel de complejidad la unidad médica, no es factible tener un equipo de rayos
X, por ser un equipo muy costoso y no existe la suficiente demanda para cubrir
tan grande inversién, y el equipo estaria subutilizado. Y el stock de farmacos en
el area de farmacia siempre se ha mantenido de acorde a nuestro nivel de
complejidad, a veces ciertos medicamentos no hay, porque los laboratorios que

se realizan los pedidos no cumplen con los programas de entrega, por lo que a
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veces existe esa demora; pero que siempre se mantiene con un buen stock en
farmacia.

Con las novedades presentadas por el Director y en concordancia con los
oficinistas presentes, se deja asentado que se realiz6 lo necesario por el nivel
administrativo de la unidad médica, para solventar la problematica presentada
por los afiliados y ciudadania presente en la rendicion de cuentas de 2014; y se
replica que por el nivel de complejidad de la unidad no se pueden obtener el
equipo ni el personal médico especializado.

Para constancia de lo antes tratados firman a continuacion.
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