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PRESENTACION

El IESS Hospital Manta pertenece al Instituto Ecuatoriano Seguridad Social del Ecuador,
inaugurado el 17 de octubre de 1956; ubicado en la Avenida La Cultura de la ciudad de
Manta, cantén Manta provincia de Manabi.

Su concepcidn responde a un Hospital General de Agudos, de mediana complejidad, nivel
Il de mds de 70 camas, con una variada actividad docente de pre y residencias médicas,
dispone de una superficie construida aprox. de 22.582,5 m2. Tiene 4 plantas, en donde
funciona tanto la administrativa, preventiva, hospitalizacion como la quirdrgica.

Existe talento humano tanto en la denominacién de planta, nombramiento provisional
como contratados.

Los servicios que presta el hospital son: Triaje, Emergencia-Observacién, Urgencias
Pedidtricas, Neonatologia, Sala de Parto, Recuperacidon, Quiréfano, Consulta Externa,
Hospitalizaciéon  Clinica-Cirugia, = Gineco-Obstetricia, Pediatria, UCI, Podologia,
procedimientos médicos y el Grupo EAIS.

Con este equipo de trabajo, se cubre la atencidn las 24 horas del dia, incluidos feriados y
sabados y domingos en los servicios antes descritos.

La escasa calidad de los servicios reduce los beneficios para los pacientes, afiliados y la
comunidad a la que se sirve, crea frustracidn en los equipos de salud y desperdicia los
€scasos recursos que existen. Por tanto un proceso de mejoramiento continuo es el
componente esencial para buscar la eficiencia y respuesta global del sistema de atencién
en el Hospital del IESS de Manta.

Para mejorar la atencién médica, se ha reforzado el abasto de medicinas en el hospital,

con este propdsito, se realizd compra centralizada y consolidada de insumos segun el
cuadro basico y cumpliendo con las normas institucional.
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RESUMEN EJECUTIVO

El IESS Hospital Manta, de mediana complejidad, nivel Il de mas de 70 camas, con una
variada actividad docente de pre y residencias médicas, dispone de 107 camas en el 2014
y para el 2015 de 112 camas censables.

En el afio 2014 se realizé la construccion de 4 consultorios en la drea externa de la
emergencia en donde se brinda atencién médica de mediana complejidad y de esta
manera evitar el congestionamiento, la remodelacién del drea Urgencia pediatrica, se da
para que cuatro médicos residentes realicen valoracién al menor de 15 afos y de esta manera
hacer la diferenciacidn de este grupo.

El area de alimentacién y lavanderia comenzé su remodelacion en el mes de abril del 2014
y concluyo en el mes de septiembre para de esta manera brindar mejor servicio a los
clientes internos como externos.

La adquisicion de insumos y farmacos, se la realizé bajo los pardmetros y normas del IESS vy el
SERCOP.

La atencidn que se ha brindado en el 2014 en la consulta externa es de 142146 y se han
aperturado 251.555 historia clinica. El hospital cuenta con 154 camas disponibles y 107
censables distribuidos en las cuatros pisos que tiene la institucion en las especialidades de
Pediatria, Neonatologia, Gineco Obstetricia, Clinica y Cirugia

Las intervenciones quirurgicas en el 2014 se realizaron 4788 y el Rendimiento de cada sala
de Operaciones fue de 1197, siendo el Porcentaje de cirugias suspendidas de 1,52 por
cada 100 cirugias programadas.

En consecuencia, la Red Publica de Salud incluye elementos de: prevencién, promocién,
curacion y rehabilitacion de la salud, con ello, se ha logrado concentrar la accion
institucional en los diferentes programas prioritarios que se apoyan y brindan servicios
médicos en la atencidn a los diferentes ciclos de vida.

Uno de los objetivos centrales del Gobierno de la Republica es asegurar el derecho a la
proteccion de la salud a través de la prevencion, la mejora y la ampliacién de los servicios;
asi como de la modernizacién y construccién de infraestructura médica. Igualmente, se
modificaron los reglamentos de la Ley General de Salud para que todos los ciudadanos
tengan acceso a los servicios de salud. los productos alimenticios cuenten con un
etiquetado obligatorio que especifique su contenido calérico. Ademas, se prohibid
publicitar durante horarios infantiles, en radio, televisién y salas de cine, productos de alto
contenido caldrico.
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Capitulo 1:

1. Informacion Rendicion de Cuentas
1.1. Cobertura Institucional

La poblacidn del Cantdon Manta se encuentra entre los tres cantones con mayor
poblacion dentro de la Provincia, siendo primero el cantén Portoviejo, segundo el
cantén Manta y tercero el cantdn Chone.

Segln el Ultimo de Censo de Poblacién y vivienda, Manta tiene 226.477 habitantes
distribuidos entre 115.074 mujeres y 111.403 hombres; en la zona urbana 210.675
y en la zona rural 10.605 habitantes. (INEC 2010)

EDAD POBLACIONAL DE MANTA

GRUPOS DE EDAD N° HABITANTES PORCENTAJE
1-9 ANOS 43.977 19,89
10-14-ANOS 22.946 10,77
15-29-ANOS 68.675 29,68
30-49-ANOS 54.014 24,91
50-64-ANOS 18.945 8,96

65 Y MAS 12.723 5,79

TOTAL 221.280 100%

FUENTE: INEC. PROYECCIONES DEL 2010

POBLACION AFILIADA Y BENEFICIARIA DE LA PROVINCIA Y CANTONES

NOMBRE DEL CANTON AFILIADA/
BENEFICIARIA
Portoviejo 24.321
Manta 49.139
Jipijapa 9.132
Pajan 2.715
Chone 21.633
Sucre 3.950
TOTAL 110.890

Fuente: Resolucién 308
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1.2. Mecanismos de Participacion Ciudadana

Las quejas las recepta el Ministerios de Trabajo mediante los buzones que tiene en el
hospital en un numero de tres.

1.3. Control Social
No existe mecanismos de control social generado desde la ciudadania hacia la
institucion, solo existe dos comités de atencion en Salud como son, el de Diabetico y
el de Hipertensién.

1.4. Proceso de Rendicion de cuentas

Para elaborar la Rendicidon de Cuentas del IESS Hospital de Manta del afo 2014; se
procede a realizar reuniones previas con los involucrados administrativos, técnicos y
financieros para hacer el levantamiento de los datos.

Cabe indicar que los datos obtenidos fueron emitidos por la responsable de
Estadisticas de la institucion, para después realizar la socializacion de los indicadores.

La rendicidn de cuentas se la realizd en el auditorio de la institucion con los jefes de
areas, departamentales y ciudadania que se escogié por su nivel jerdrquica de
representacion en los diferentes estamentos directivos tanto publicos como privados
el dia viernes 27 de febrero del 2015.

1.5. Compromisos asumidos en el 2014
Los compromisos que se tiene pendiente son pagos a los proveedores de insumos asi
como a las nuevas remodelaciones de la infraestructura del hospital.

1.6. Nivel de gasto en Comunicacién

En cuanto a la programaciéon y ejecuciéon del presupuesto relacionado a
Comunicacién, Publicidad y Propaganda 2014, no se realizd, ya que esto lo ejecuta
nivel provincial.

Cantidad de Indicacion del Indicacion del
espacio orcentaje del Ppto. orcentaje del Ppto.
hifzzles e NI, 12 Monto aut:do /o pdeI autja'e uepse pdel autja'e uepse
Comunicacion | Medios | Contratado P . y p. ,J 9 . p. ,J q .
minutos destiné a medios destiné a medios
pautados locales y regionales nacional
Radio:
Prensa:
Television:
Medios
digitales:
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1.7. Transparencia

La difusidn a los medios la realiza la Direccién Provincial quien es la Unica facultada
en la provincia para emitir declaraciones.

1.8. Implementacién de politicas publicas para la igualdad
Mediante el grupo EAIS, se brinda atencién de promocién, prevencion y de
curacién a los ciclos de vida y a los grupos vulnerables, ademas se trabaja con el
Adulto Mayor que se encuentran asociados y que estan en las casas asistenciales
bajo la proteccion de la jubilacién, también se realiza vinculacidn con las empresas
e instituciones educativas llegando a ellas con el nivel primario de atencidn.

1.9. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios
Los procesos de contratacidon que ha realizado en el 2014; fueron referente en la
adquisicion de insumos, materiales y farmacos, sea esta por infimas cuantias,
subasta inversa y por el portal de compras publicas.

1.10. Procesos de Enajenacion de Bienes, Expropiacion o Donacién
No se ha realizado ninguna Enajenacion de Bienes, Expropiacion o Donacion.

1.11. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes

Las recomendaciones de auditoria se han aplicado, conforme los informes
enviados por los Organismos de Control por medio de la Direccién General.
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Capitulo 2:

2. Cartera de Servicios
2.1. Descripcion de los servicios

Nivel Il.- En la Unidad Médica IESS HOSPITAL MANTA; se ofrece atencion médica
integral correspondiente a patologia de mediana complejidad y frecuencia para
pacientes ambulatorios o que requieren hospitalizacién, proporcionada por médicos
especialistas de las cuatro ramas bdsica: cirugia general, Gineco-obstetricia, medicina
interna y pediatria, con el apoyo del servicio de anestesiologia. Dispone de servicios de
diagnéstico y tratamiento a través de laboratorio clinico, gabinete de radiologia vy
servicio de transfusion o banco de sangre. Presta servicios que le permiten apoyar a
unidades de menor complejidad y a la vez reciben a poyo de las de complejidad

mayor.)

La cartera de Servicios que presta esta Unidad Médica son:

Servicio Descripcion
Cardiologia 3 méd.icos + 1 mfeq. Cubano en ce y hosp, 1 med en S|
estudios cardiolégicos
Ecocardiografia Consulta externa Sl
L, 6 médicos tratantes de cey hosp, incluido 1 medico
Cirugia General ) Sl
de llamada de emergencia
Cirugia Plastica 1 medico de ce + hosp Sl
Cirugia Vascular 1 médico cubano + 1 poddlogo Sl
Dermatologia 1 medico ce + hosp Sl
Endocrinologia 3 médicos de ce + hosp Sl
Fisiatria 1 fisiatria de ce+ hosp Sl
Electroterapia 9 Icdos en fisioterapia Sl
Tomografia 1 equipo por habilitar Sl
Terapia Respiratoria Realizada por 1 Icda. En fisioterapia Sl
, 4 médicos tratantes y 02 med. Cubanos de ce y
Gastroenterologia Sl
hosp
Gineco Obstetricia 4 médicos de ce, hosp y quirofano Sl
Infectologia 1 medico general que tiene asignados horas Sl
Medicina General 8 médicos generales Sl
Medicina Interna 1 médicos + 1 med cubano en ce y hosp Sl
Gerontologia 1 medico tratante ce y hosp Sl
Otorrinolaringologia 2 médicos de ce+hosp+cirugias Sl
Nefrologia 1 médico de ce + hosp Sl
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Neurocirugia 2 médicos de ce+hosp+cirugias Sl

Neurologia 1 medico de ce + hosp Sl

Ecografia General En ce y en el dpto de imagenologia Sl

EZ\g/iOéSnXAalag‘garlnli)cz Toda 1 equipo portatil y 2 equipos fijo S

Pediatria 2 médicos.pediatras de ce y hosp + 1 med de S|
emergencia

Psicologia Clinica 1 médico de ce + hosp Sl

Medicina Ocupacional 1 médico familiar S

Traumatologia 2 médicos de ce+hosp+cirugias SI

Urologia 2 médicos de ce+hosp+cirugias SI

Laboratorio Labe.ratorio clinico con 15 Icdos. En laboratorio + 1 S|
auxiliar

Emergencia 1 e,m.ergenci'ologa + 03 medicos gengrales +32 S|
médicos residentes (8 med x 4 guardias)

Imagenologia Se cuenta con el servicio, con 9 lcdos. En radiologia Sl

Neumologia 1 medico de ce + hosp Sl

Odontologia 6 médicos odontélogos S

Oftalmologia 2 médicos + 2 med. Cubanos Sl

Ecografia Dopler En el dpto de estudios cardioldgicos Sl

Los servicios que presta este hospital con caracteristicas de nivel Il Docente se organizan
en: Asistenciales: médicos, quirurgicos, Gineco-obstétricos, neonatales y Pediatricos, que
brindan atencidn las 24 horas los 7 dias de la semana, asi como las centrales de apoyo
como son las de diagndstico por imdgenes, laboratorio, farmacia, emergencia,
esterilizacidn, cuidados especiales (intermedios e intensivos).

La consulta de externa y rehabilitacidon brinda atencién de 07h00 a 21h00. El horario de
atencién de la parte administrativa se enmarca dentro de las horas establecidas por la Ley,
a excepciéon del area de admisidn que cumple con horarios rotativos de 24 horas.

2.2. Informacion Estadistica

El incremento de la consulta externa esta determinado por las especialidades que
oferta el hospital y el promedio de crecimiento ha sido del 9.07%. En el afio 2014 se
atendieron 142.146 y en el drea de emergencia 194.514 usuarios, este aumento se dio
por el incremento de cuatro consultorios en la parte externa de la emergencia, para de
esta manera mitigar la consulta derivada que no pueden obtener un turno por medio
del call center.
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La capacidad instalada del hospital con sus 107 camas en el 2014, hizo que el paciente

permaneciera en el area de observacion un dia en espera para poder optar una cama
en el drea de internacidn y para ser intervenido quirudrgicamente 15 dias

Considerando el punto anterior es evidente que el porcentaje de ocupacidon de cama
es del 86,12 %, y por lo tanto se observa que el promedio de egresos hospitalarios es
de 4,55%.

Las intervenciones quirdrgicas en el 2014 se realizaron 4788 y el Rendimiento de cada
sala de Operaciones fue de 1197, siendo el Porcentaje de cirugias suspendidas de 1,52
por cada 100 cirugias programadas.

Dentro del promedio para agendamiento de citas tenemos mas de 30 dias para
realizacién de exdmenes de laboratorio es de dos dias; para exdmenes de imagen tres dias

INDICADORES FORMULA HOSPITALES
Suma del total de Consultas
, 142146
Numero de Consultas Externas Externas
Suma del total de Consultas de
. . . 194514
Numero de Consultas de Emergencias Emergencias
Suma del total de consultas de
. ., ., 2808
Numero Consultas de Prevencién Prevencion
Suma del total de Exdmenes de
. , . . 257635
Numero Examenes Laboratorio Laboratorio
Suma del total de Examenes de
. . 42371
Numero Examenes de Imagen Imagen
Numero de Cirugias Suma del total de Cirugias 4788
Suma del total de consultas de
. , , 15867
Numero de Consultas de Odontologia Odontologia
Suma del total de Atenciones en
. ) R o 119428
Numero de Atenciones de Rehabilitacion Rehabilitacion
Suma del total de Visitas 274
Numero de Visitas Domiciliarias Domiciliarias
Total de consultas / Total primeras 595
Concentracién de consulta consultas !
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No. Consultas / Total horas
Rendimiento hora médico / 4,34
laboradas mes

o No. Consultas / Horas contratadas
Productividad en consulta externa 11,64
para consulta

. . No. consultas odontolégicas /
Productividad en consulta odontolégica por
h Horas contratadas para consultas 2,06

ora
odontoldgicas

Total pacientes atendidos / Total

Rendimiento hora odontdlogo 2,06
horas laboradas

Tiempo de espera en Observacién para Fecha de ingreso a Observacién - 1

ingreso a Hospitalizacion Fecha de Ingreso a Hospitalizacion

. o, Fecha de orden cirugia - Fecha de
Tiempo de espera hasta cirugia L, o, 15
realizacion de cirugia

Tiempo de espera para atencidn del médico [Hora atencién del médico - Hora de

) ) 0,45
en Emergencia llegada del paciente
(No. determinaciones realizadas /
% Efectivizacion de exdmenes Laboratorio No. determinaciones 100

solicitadas)*100

L , (No exdmenes realizados / No.
% Efectivizacién de examenes Imagen i . 100
examenes solicitados)*100

Promedio estada por egreso Dias estada/total egresos 4,55

» No. dias cama ocupada / No. dias
% ocupacion de cama . . 86,12
cama disponibles*100

i 3 No. Cesareas / Total de partos
Razdn cesareas- partos normales 5,45
normales

No. intervenciones quirurgicas
Rendimiento de cada sala de Operaciones |ejecutadas / No. de salas de 1197
operaciones

Porcentaje de reingresos en emergencia en |No. reingresos menores 24 horas /
menos de 24 horas No. egresos de emergencia X100

No. reingresos menores a 7 dias /
Porcentaje de reingresos en hospitalizaciéon |No. egresos
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pacientes encuestado*100

No. de infecciones hospitalarias / 0
Porcentaje de infecciones intrahospitalarias |[No. de egresos hospitalarios* 100
No. de cirugias suspendidas / No. 152
Porcentaje de cirugias suspendidas de cirugias programadas * 100 !
( Dias cama disponible-dias 073
Intervalo de giro de cama estada)/egresos ’
Costos en Hospitalizacion / No. dias 1955
Costo dia cama ocupada cama ocupada !
Costos Hospitalizacion / No.
o P 169,53
Costo egreso hospitalarios egresos
Gastos Terapia /No egresos en
. . . 6690,38
Costo egreso en Terapia Intensiva Terapia
Gastos en Neonatotologia/No
pacientes atendidos en 2764,54
Costo egreso en Neonatologia Neonatologia
Costo Consulta Externa Costos en Consulta / No consultas 70,63
Costos en Consulta en emergencia 1134
Costo por atencion en emergencia / No consultas de emergencias !
Costo Intervencién Quirdrgica Costos en Quiréfano / No cirugias 393,6
Costo promedio por determinacion de Costos Laboratorio/No. De 063
laboratorio determinaciones !
Costos en Imagenologia/ No de 1187
Costo placa radiografica placas radiograficas !
Costos en Fisioterapia / No.
. . . . 10,31
Costo por paciente en Fisioterapia pacientes
. . . . Total pacientes satisfechos/total
Porcentaje de Satisfaccion de los usuarios 0

PROMEDIO DE DIAS PARA AGENDAMIENTO
DE CITAS.

Suma del numero de dias de
demora en la asignacion de
citas/total de citas

MAS DE 30 DIAS
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Poblacion de menores de un afio

PROMEDIO DE DIAS DE ESPERA PARA Suma del niumero de dias de
REALIZACION DE EXAMENES DE demora en la asighacion de citas 2
LABORATORIO para exdmenes/total de exdmenes
Suma del niumero de dias de
demora en la asignacion de citas 3
PROMEDIO DE DIAS DE ESPERA PARA para examenes/total de exdmenes
REALIZACION DE EXAMENES DE IMAGEN de imagen
Suma del niumero de dias de
PROMEDIO DE DIAS DE ESPERA PARA demora en la asignacion de dia 15
CIRUGIAS quirurgico/total de cirugias
Numero de reclamos de los
Porcentaje de reclamos (solicitud de pago)de |prestadores externos con orden de
los prestadores externos con orden de pago |pago/reclamos presentados
. Total de recursos humanos
Porcentaje de recursos humanos L .
. . administrativos/ total de recursos 18
administrativos
humanos *100
N total de primeras consultas
en un afio
x 100
Porcentaje de Primeras Consultas N2 total de consultas en un afio 43,79
N2 de partos con datos
correctamente registrados con
partograma en 1 mes X
100
Porcentaje de partos atendidos con N? total de partos atendidos en un
partograma mes 12,64
N2 de partos con complicaciones
Porcentaje de partos atendidos con atendidos segtin la norma X
L A 100
complicaciones obstétricas
N? total de partos atendidos 0
N2 primeras consultas en
menores de un afio en un periodo
Cobertura Menores de 1 afio x 100
1,09
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en el area de influencia

N2 primeras consultas en nifios
de uno a 4 afos en un periodo

Cobertura Nifios de 1 afio a 4 afos x 100

Poblacién de 1 a 4 afios en un
periodo en el area de influencia 1,06

N2 primeras consultas en nifios
de 5a 14 afios en un periodo X

Cobertura Nifios de 5 afios a 9 afios 100

Poblacion de5 al 4 afios en un
periodo en el drea de influencia 0,49

N2 primeras consultas en
Adolecentes 10 a 19 afios en un

periodo X
Cobertura Adolecentes 10 afios a 19 afios  |100

Poblacién de 10 a 19 afios en un
periodo en el drea de influencia 0,38

N2 primeras consultas en Adultos
20 a 64 afios en un periodo

Cobertura de adultos de 20 a 64 afios x 100

Poblacion de 20 a 64 afios en un
periodo en el area de influencia

N2 primeras consultas en Adultos
mayores de 65 en un periodo

x 100
Cobertura de adultos mayores de 65 afios

Poblacion de mayores de 65 afios
en un periodo en el area de
influencia

Ne de consultorios médicos
Funcionales/N2 de consultorios
Utilizacidn de Consultorios disponibles 1

. . . N2 de pacientes con estancias
Porcentaje de Pacientes de Emergencias con L,
=0 >a 24 horas en Observacién x

100 92
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Ne de
Observacién

pacientes dia en
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Porcentaje de Operaciones Suspendidas

N de Intervenciones Quirurgicas
Suspendidas
100

N2 Total de Intervenciones
Quirurgicas Programadas

1,52

Promedio de Examenes de Imagen por
Consulta Médica

N2 de Examenes de Imagen
realizados por C. Externa

Ne Total de Consultas Médicas

0,15

Promedio de Examenes de Laboratorio por
Consulta Médica

Ne de Examenes de Laboratorio
realizados en C. Externa

Ne@ Total de Consultas Médicas

84,36

Porcentaje ejecucidn presupuestaria - Gasto
Corriente

Gasto efectivo corriente /
Codificado corriente

Porcentaje ejecucion presupuestaria -
Inversion

Gasto efectivo inversion /
Codificado corriente NOTA:
Partidas de inversién 75, 84

Costo promedio del Hospital

Promedio del costo de total del

Hospital (USD promedio Unidad x).

1793147,99

Costo promedio por servicio

Promedio del costo de cada
servicio, USD promedio para:
- Consulta externa,

- hospitalizacion,

- emergencias,

- ucCl,

- auxiliares de diagndstico,

- odontologia.

CE: 69,88
HOSP: 946,06
EMER: 25,67

UCI: 902, 54 RX:
1,48 LAB:11,54
ODON: 17,87

Costo promedio fijo

Promedio del costo fijo de la
Unidad, (USD promedio del costo
fijo Unidad x).

75277,64

Costo promedio variables

Promedio del costo fijo de la
Unidad, (USD promedio del costo
variable Unidad x).

349290,08

fRenovar para actuar,
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(Costos fijos /Ingresos totales -

Célculo del Punto de Equilibrio financiero
d Costos variable) * 100 150,8

» . Sumatoria de la facturacion del
Facturacion por periodo

periodo 29782982,68
Porcentaje de Facturacidn/ejecucion Total facturado /total presupuesto 78
presupuestaria asignado *100

Total de costos de la unidad/Total

. . 72,24
Porcentaje de Facturacién/costos facturado*100
Porcentaje de avance en la ejecucion de Tota tramites auditados / total
pertinencia a prestadores internos tramites recibidos
Porcentaje de avance en la ejecucién de Tota tramites auditados / total
pertinencia a prestadores externos tramites recibidos
RED COMPLEMENTARIA
INDICADORES HOSPITAL
Numero de derivaciones por consulta Externa
25254
Numero de derivaciones de emergencias
6733
Numero de derivaciones de laboratorio
19140
Numero de derivaciones de imagen 5418
Numero de derivaciones de cirugias 384
Numero de derivaciones de UCI 2183
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Grafico Nro. 1: Numero de profesionales de la salud

Desagregacion: Médicos por categoria, paramédicos y auxiliar de enfermeria
Unidad de medida: Numero
Periodo: 2014 (Enero — Diciembre)
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—— (3eneral
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enfermetia
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Fuente: [ESS Hospital Manta
Elaboracidn: IESS Hospital Manta

Grafico Nro. 2: Numero de atenciones

Desagregacidén: Por tipo Consulta Externa y Emergencias
Unidad de medida: Numero
Periodo: 2014 (Enero — Diciembre)

25000

20000 -
15000 -
10000 - W

5000

S e 3 S oy =
< <= <& s < S8 s> = =5 S < <<€
—— Consulta Externa —m— Emergencia

Fuente: IESS Hospital Manta
Elaboracidn: IESS Hospital Manta

fRencvar para acluar,
acluar para servir;

www.iess.gob.ec /




*i INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
=)
25S

Grafico Nro. 3: Numero de derivaciones
Desagregacion: Por tipo Red Publica y Privada
Unidad de medida: Numero
Periodo: 2014 (Enero — Diciembre)
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Fuente: IESS Hospital Manta
Elaboracidn: IESS Hospital Manta

2.3. Informacion de Planificacion

Objetivo

Indicador

Meta
Avance

Logro -Beneficio

e Construccion de
consultorios 4 area de
emergencia

Porcentaje de
crecimiento de
afiliados

2014

100%

e La ciudadania
refiere la
atencion con
mayor agilidad
en el drea de
triaje.

e Remodelacidon del drea
Urgencia pediatrica

Porcentaje de
crecimiento de
afiliados

100%

e Los padres de
los nifios
refieren
satisfaccion a la
atencion

e Terminacion de servicio de
alimentacion

Porcentaje de dietas
preparadasy
distribuidas

100%

e Los familiares y
personal
acuden a una
drea
climatizada y
confortable

e Terminacion de lavanderia

Porcentaje de ropa
lavada

100%

® Ropa limpia
con mayor
agilidad en la
distribucion
de los
pacientes y
lenceria
quirdrgica
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e Adquisicion de insumos Porcentaje de insumos o OAquISICIOH d,e
. 100% insumos segun
adquiridos L
cuadro bdsico
e Adquisicion de
e Adquisicién de farmacos Porcentaje de 30% fdrmacos segtn
0

farmacos adquiridos

cuadro bdsico y
SERCOP

2.4. Informacion Presupuestaria

Presupuesto
Codificado

Presupuesto

Porcentaje

Mes Presupuesto Inicial

Enero

24.184.334,39

24.184.334,39

Ejecutado

853.245,74

Cumplimiento

3,52

Febrero

24.184.334,39

31.801.640,45

2.172.819,80

6,83

Marzo

31.801.640,45

32.361.240,45

8.107.916,61

25,05

Abril

32.361.240,45

32.361.240,45

13.738.220,87

42,45

Mayo

32.361.240,45

33.039.647,45

15.873.060,41

48,04

Junio

33.039.647,45

33.039.647,45

17.590.974,29

53,24

Julio

33.039.647,45

35.646.647,45

19025898.42

53,37

Agosto

35.646.647,45

37.870.550,45

20874645.67

55,12

Septiembre

37.870.550,45

38.126.779,08

22.166.198,10

58,13

Octubre

38.126.779,08

38.126.779,08

24.620.195,73

64,57

Noviembre

38.126.779,08

41.427.685,71

26.113.160,16

63,03

Diciembre

41.427.685,71

42.834.685,71

38.472.738,04

89,81
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2.5. Enfoque 2015

Implementacion de la
Unidad de
Gastroenterologia

Definicion
Unidad de
Gastroenterologia
en donde se
realizan
procedimientos
endoscopicos y de
colonoscopia al
paciente externo e
interno

Beneficios Esperados

Realizar tratamientos
terapéuticos y de
diagnésticos al aparatos
digestivo

Tipo de
Proyecto

Inversion

Remodelacion
Central de
esterilizacion

Central de
Esterilizacion, area
en donde se realiza
el lavado,
esterilizacién del
instrumental y la
elaboracion de de
insumos de
curacion para la
distribucion en las
diferentes areas
del hospital

Manipulaciény
esterilizacién del
instrumental quirdrgico
con alta tecnologia y
cumplimiento de
normas de bioseguridad

Servicio

Mantenimiento de la
infraestructura del
area quirurgica

Area Quirurgica o
Centro Quiruargico
en donde se
realizan las
intervenciones
quirdrgicas
programadas y de
emergencia

Contar con 6 quirdfanos
de con alta tecnologia

Inversion

Mantenimiento de
los capacitores y del
banco de
transferencia del
hospital

La central eléctrica
tendrd una mejor
distribucién en la

energia en los

diferentes servicios

y los equipos no
perderdn su

funcionamiento

Equipos funcionando en
forma optima

Inversion

Implementacion de la
seguridad contra
incendio del hospital

Prevencion en las
diferentes areas
del hospital por

posible incendios y
de esta manera dar
la alarma

Evitar eventos adversos

Inversion
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Consulta Externa
Mantenimiento de la ampliada con . .
. . Usuarios satisfecho en .
6 infraestructura de la | consultorios para la ., L Inversion
- 4 la atencidn recibida
consulta externa atencion médicay
diagndsticos
Area de
Emergencia
- distribuida con las
Mantenimiento de la ISErbul . .
. cuatros Usuarios satisfecho en ..
7 infraestructura del o o s Servicio
. . especialidades la atencion recibida
area de emergencia
generales para la
delimitacion del
paciente
Ambulancias, que
. se utilizan para el Ambulancias con alta
Adquisicién de 2 .. .
8 . transporte del complejidad para el Inversion
nuevas ambulancias ) .
paciente dentroy traslado del paciente
fuera del canton
RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA
Ing. David Alfredo Farfan | Director
Levantamiento de la Intriago Administrativo
informacién Lcda. Audelyth Jaramillo | Jefa de
Gonzalez Enfermeria
Ingreso de la
informacién al sistema
Aprobacién de Informe Ing. David Alfredo Farfan | Director
de Rendicion de Cuentas | Intriago Administrativo
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