
PERIODO

20362INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCION: IE.S.S. UNIDAD  DE ATENCIÓN AMBULATORIA  EL COCA

RUC: 1560508060001

REPRESENTANTE LEGAL JEANNINA DEL CARMEN CRESPO VELASCO

FUNCION: OTRAS FUNCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA N.- DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA N.- DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1 8722 ATENCIONES MEDICAS: 5338 HOMBRES Y 3384 MUJERES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD PONGA SI O 
NO

NO. DE 
USUARIOS

NO. DE USUARIOS POR 
GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES SI 0
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

IMPLEMENTACIÓN DE PÓLITICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI 742
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI 6
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI 9955
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD HUMANA SI 0
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

0 0 0 0 0 0 0 0

Nivel N.- DE 
UNIDADES

N° DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

PROVINCIA 1 8722 Provincial
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

iess@gob.ec5338 3384 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO SI iess.gob.ec

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURIAS CIUDADANAS: NO 0

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0

DEFENSORIAS COMUNITARIAS: NO 0

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0

OTROS SI 1 iess.gob.ec

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

2015



FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS
SI SE DIFUNDE A TRAVES DEL INFO CHANEL POR 

UNA SEMANA EN LA SALA DE ESPERA DE LA 
UNIDAD

iess.gob.ec

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

SI SE RECEPTO LOS APORTES CIUDADANOS EN 
CADA PRESENTACION

iess.gob.ec

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

SI SE EJECUTO DEL 01 AL 05 DE MARZO DEL 2016 iess.gob.ec

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

SI SE Y ACUDIERON LOS AFILAIDOS POR DEMANDA 
ESPONTANEA

iess.gob.ec

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI SE SISTEMATIZO Y SE REMITIO LA INFORMACION A 
NIVEL CENTRAL

iess.gob.ec

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI CON EL EQUIPO SE PROCEDE A INGRESAR LA 
INFORMACION

iess.gob.ec

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS:

SI PREVIA CONSULTA CON LOS FUNCIONARIOS, SE 
CONFORMO EL EQUIPO CON TRES FUNCIONARIOS

iess.gob.ec

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI EL IESS NACIONAL DISENO LA PROPUESTA DE 
RENDICION DE CUENTAS

iess.gob.ec

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: SI EN UNA REUNON DE TRABAJO SE SOCIALIZO EL 
INFORME 2015 Y SE ANALIZARON SUS AVANCES

iess.gob.ec

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI  SE DESIGNO A UN FUNCIONARIO, BAJO EL 
ANALISIS DE TODO EL EQUIPO

iess.gob.ec

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI EL FUNCIONARIO RESPONSABLE REDACTA EL 
INFORME

iess.gob.ec

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI EN UNA REUNION DE TRABAJO SE SOCIALIZA EL 
INFORME Y SE APRUEBA

iess.gob.ec

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTE 
CIUDADANOS RECIBIDOS:

SE SOLICITA LA CREACION DE UN HOSPITAL NUEVO DEL IESS EN ORELLANA

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

01/03/2016 58
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

35 23 0 0 56 0 2 0

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON 
LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

SISTEMATIZACION DE LOS APORTES 
CIUDADANOS PARA QUE SEAN 
REMITIDOS A NUESTROS SUPERIORES 
CON QUIENES SE INICE UN  PROCESO 
DE GESTION PARA LA CREACION DE UN 
HOSTIPAL NUEVO DEL IESS PARA LA 
PROVINCIA DE ORELLANA

SI 76-100 SE RECEPTARON 58 APORTES CIUDADANOS, 
SE SISTEMATIZO LA INFORMACION Y SE 
REMITIO A NIVEL CENTRAL

iess.gob.ec

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

DIFUSION Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE COMUNICACIÓN No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINO A 
MEDIOS LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A MEDIOS NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A MEDIOS 

INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

RADIO 0 0 0 0 0

PRENSA 0 0 0 0 0

TELEVISIÓN 0 0 0 0 0

MEDIOS DIGITALES 0 0 0 0 0



TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP NO

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDO EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

NO

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI iess.gob.ec

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO SI iess.gob.ec

PLANIFICACION: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

 INCREMENTAR LA CALIDAD DE LA ATENCIÓN 
INTEGRAL DE SALUD MEDIANTE LA MEJORA DE 
LOS PROCESOS DE ATENCIÓN INTRA Y EXTRA 
MURAL, LA ESTANDARIZACIÓN Y APLICACIÓN DE 
PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS MÉDICOS, Y 
EL FORTALECIMIENTO DEL PERSONAL 
ESPECIALIZADO. 

N. DE 
META DESCRIPCIÓN 

M04 PORCENTAJE DEL PERSONAL DE 
ENFERMERÍA QUE APLICA LOS "DIEZ 
CORRECTOS" 105.26 % 0.95 1 
01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.35 M05 
PORCENTAJE DE REAGENDAMIENTO 
DE PACIENTES 100.00 % 0.05 0.05 
01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.37 M09 
PORCENTAJE DE QUEJAS ESCRITAS 
DE USUARIOS RESUELTAS EN EL 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD 100.00 
% 1 1 01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.38 M38 
PORCENTAJE DE MUJERES 
EMBARAZADAS QUE ACUDEN A 
PRIMERA CONSULTA ANTES DE LAS 
14 SEMANAS 20.84 % 0.8 0.1667 
01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.39 M40 
PORCENTAJE DE REFERENCIAS 
REALIZADAS 515.00 % 0.02 0.103 
01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.41 A16 
PORCENTAJE DE EQUIPAMIENTO 
MÉDICO OPERATIVO 100.00 % 1 1 
01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.43 M56 
PORCENTAJE DE ATENCIONES 
REALIZADAS EN CONSULTA 
EXTERNA 100.00 % 1 1 01/01/2016 
FEBRERO MENSUAL DETALLE 
BORRAR 1.46 M51 PORCENTAJE DE 
FÁRMACOS DE CUADRO BÁSICO CON 
STOCK MAYOR O IGUAL AL STOCK 
MÍNIMO 32.79 % 1 0.3279 01/01/2016 
FEBRERO MENSUAL DETALLE 
BORRAR 1.48 A37 PORCENTAJE DE 
AVANCE DE LOS PLANES DE 
MANTENIMIENTO DEL EQUIPAMIENTO 
MÉDICO 190.43 % 0.07 0.1333 
01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.51 M54 
PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DE 
USUARIOS DEL SERVICIO DE SALUD 
(LLAMADAS POR TELÉFONOS ROJOS) 
- - - 01/06/2016 - MENSUAL DETALLE 
BORRAR 1.52 M08 PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS O 
GUÍAS DE PRÁCTICA CLÍNICA 100.00 
% 1 1 01/01/2016 FEBRERO MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.53 M22 
PORCENTAJE DE INCIDENTES DE 
POSTPARTO REFERIDOS 100.00 % 
0.02 0.02 01/01/2016 FEBRERO 
MENSUAL DETALLE BORRAR 1.54 A36 
PORCENTAJE DE DISPOSITIVOS 
MÉDICOS DE CUADRO BÁSICO CON 
STOCK MAYOR O IGUAL AL STOCK 
MÍNIMO - - - 01/07/2016 - MENSUAL 
DETALLE BORRAR 1.55 M66 
PORCENTAJE DE PROFESIONALES 
CAPACITADOS EN LOS PROTOCOLOS 
Y GUÍAS DE PRÁCTICA CLÍNICA 
APLICABLES A LA UNIDAD MÉDICA - - 
- 01/04/2016 - MENSUAL DETALLE 
BORRAR 1.56 M61 PORCENTAJE DE 
PERTINENCIA DE CODIFICACIÓN 
CIE10 

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % SE APLICO CADA 
INDICADOR POR 
OBJETIVO 
MENSUALMENTE100 INCREMENTAR LA CALIDAD 

DE LA ATENCIÓN INTEGRAL 
DE SALUD MEDIANTE LA 
MEJORA DE LOS PROCESOS 
DE ATENCIÓN INTRA Y EXTRA 
MURAL, LA 
ESTANDARIZACIÓN Y 
APLICACIÓN DE 
PROTOCOLOS Y 
PROCEDIMIENTOS MÉDICOS, 
Y EL FORTALECIMIENTO DEL 
PERSONAL ESPECIALIZADO.

100,00 100,00

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
100

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:



TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO MEJORA DE LOS PROCESOS DE ATENCIÓN 
INTRA Y EXTRA MURAL PAREDES MORENO, 
EDGAR VINICIO 0.00 0.00 05/06/2015 31/12/2015 
EDITAR BORRAR C002 MEJORA DE LOS 
PROCESOS DE FACTURACIÓN CHICA LOOR, 
MARÍA CECILIA 0.00 0.00 05/06/2015 31/12/2015 
EDITAR BORRAR C003 MEJORA DE 
SUBSISTEMAS DE TALENTO HUMANO YAMBAY 
VILEMA, GALO EDUARDO 0.00 0.00 05/06/2015 
31/12/2015 EDITAR BORRAR C004 
ESTANDARIZACION DE PROTOCOLOS Y 
FORTALECIMIENTO MEDICO LUCERO 
MORALES, JOSÉ MARCELO 0.00 0.00 05/06/2015 
31/12/2015 EDITAR BORRAR C005 
FORTALECIMIENTO DE PERSONAL 
ESPECIALIZADO

$ 503.000,18 $ 260.119,18 51,71 % iess.gob.ec

TOTAL: $ 503.000,18 $ 260.119,18 51,7135361661302

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$ 503.000,18 $ 260.119,68 $ 260.119,68 $ 0,00 $ 0,00  51,71 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

iess.gob.ec
1 $ 49.200,00 1 $ 49.200,00

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA $ 0,00

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
No DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

No DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI 
DICTÁMENES EN EL AÑO ANTERIOR

NO APLICA 0

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO


