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2 POR RESULTADOS

Centro de Atencion Ambulatoria Central Quito

Objetivo 1. In@:rementar la calidad, calidez y oportunidad en la prestacién de servicios de salud

Indicador # ‘Cormporamisnio
1‘.1;"!}406 Porcengaje de usuarios exiernos satisfechos Discreto
i | e o Periodb) T e . . " ;
Ens-Mar ST apredun : : Jul-Sep : - OckDie
i L - . s : . os
Resultados (Por Periodn) 2015
Avanca 2015
100,00 % 107 50 %

§

[12 M12 Tiempo promedio (tias) de espera pre-quiriirgico ambulatorio E Discreto
: Metas (Por Perfodo)y 2018 . .
L Ene CEeb ¢ Mar o Abr hay Jun Jut Ago Sep Qe Nev Dic
8 3 & 5 8 8 a s 2 8 8 &
; , o Resultados (Por Periado) 2015 e
R 3 G 8 0.0185 0.0063 0.0067 0.00 0.0071 00682 o0t 0.0102
Avance 2015 ik
100,00 % | 0000 % .23 % 008 % €.08 % 012 % 0.10% 013 % 043 3%

b:s M19Porcentaje de pob)acié‘hmﬁamada PBF;’;QV“T‘GFB Eorséulfa enMsaiud huCZﬂwuw‘ e R g o b‘f‘s(‘;l’&“{()
o Metas [Por Periodo) 2018 ’
Ene Feb © Mar Abr May Sodun oo Ago© oo Sep 85! Nov. . Dic
: 0.95 i 1 1 0.95 0,98 085 0ugs 085 095 0.8%
i‘ Resultados {(PorPeriode) 2018 : _ :
0.9302 i 09588 3 0.5234 0.8055 0 7951 06226 6.8768 08528 0851 0.5
‘ ‘ ' Avance.2015 ’ ’ ‘ : ‘
9T.02%  A6000% 9588 % 10000% 8720 95.42 % §3.54 % 7325 % 100,29 %
v v W VoV

:i'.’44.“Mféupé}géﬁt‘é;e‘dé'bé\'ciévnié's en observacion de emérgencié@ué svperé‘n las 120
’ Metas (Por Perodo) 2015

Ene - Feb Mar Abr May Sdun dul Ago Sep Oct Nov e Die

0.1 ot o 0.1 o1 . Ton 0.3 0.4 01 94 o A

(o " Resuttados (Por Perfodo) 2015 »
0.076% 0043 00882 0.08585 00711 oos7s . ao3s 02733 0.4118 0.2059 00848 06805

CAvance 2018

e300 58.20 % 7110%  57.90 3400 % 20600 % B4.80 %

1.5. M38 Porcentaie de mujeres embarazadas que acuden a primera consulia antes de las 14 gemanas z Discreto |
‘ Matas (Por Periodo) 2015 ST
| Eng Feb Mar Aby fay dun dul Agol - 8ep Oct o FovNoy Ll DI
: ' ’ 08 05 © 0B e ni 0.8
Resultados (Por Periodoy 2010 ] ; :
a8 0.8 b3 - 08 0.8 0.8
Avance 2015 i

; 100005 ¢ 100,00 % 100,00 %
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1.6. M42 Parcentaje de poblacion de grupos vulnerables identificada que acude a primera consulta al Discreto
establecimisnto de salug :

Metas (Por Periodo) 2015

Ede Febi- " Mar Abr fay ~3un : dub Ago Sep Oct' o Noyw Die
: 08 08 0.8 08 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2615
‘ ) 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Avance 2015

f00.00%  10000%  10000% © 100.00% | 100.00%  100.00%

| Discreto

Met«:s QPO! Per.odo} 201a

Ene 0 Feh Mar Abr Y Jun T Ago’ o Bep oot TNov T Bie”
) h ‘ 0.5 0.5 0.5 05 05 0
~ Resultados [Por Periodo} 2075 ’ i
' 0.9556 0.9362 0.9588 5.850% 0.9574 25
Avance 2015 ‘ ‘ :

191 I2% 0 18724 9% I81.969% 0 170.08% 191,489 100,00 %
1.8. 44 Porcentaje de la poblacién captada con desorden nutricional que acude a consulta en el establecimiento Discreto
de salud

Metas (Por Periodo) 2015

Ene Fab Mar Abr May Juro Jud k Aga o Bep ©0er T Nov . Dic
‘ o ‘ 0.8 08 08 oS 0.8 0.8

; Resuitadas (Por Perledo) 2018
: . ; , R G ;

Avance 2015
12500% - 125

128,00 % 125.00 % 125,00 %%

1.9, M45 Porcentaje de cobertura de Ja poblacion en riesgo para det Discreto
e S ’ . Metas:(Por Periodo) 2015 .
Ene’ o0 Reb T ars oAb May S dunee LAgo : Sep Oct Nov . Dig
0.8 0.6 0.8 0.8 0.5 0.8
Resiiltados (Por Periodo) 2015 ' o
0.5 1 1 1 1 i
e e . . B e

100.00% | 125.00%  13500%  12500% | 125005 12500 %

1.10. M46 Forcentaje de familias en riesgo intervenidas i Discreto
e Metas (Por Periodo) 2015 :
EngMar g Abejun S Julk-Sep ! Oetdic
Resultados (Por Periodo) 2015
; : 05 ) 05
cAvance 2075
N 0000w ' 100,06 5%

UEstrategia
LY Forlal

ar los mec wmamus para fa gt—,stmn nterna de las prastac ;unes de salul intra ¥ z«xmrammanes

.2, i;npiemenrar planes mteqrmfu de mﬂgo.amcuﬂo de los ¢

nvicios de salud ulmervando 1a ética pmhﬁamnas v el trato dsgﬂu alos ustarios
! FRlgsgos

Sl | Calificacion

N by inforasacion copsus slis ’

Objetivo 2 Enu‘emeiﬁar la eficiencia operacional

1810120186 2:34 PW GPR {2
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Comportarmjenty

107.31 %

Indicadoey
2.1. A0 Indice de disponibilidad de tecnologla informiatica Discreto
L = e Wetas{Por.RPeriodo) 2015 AR . £ e s
Ene Feb ar Abr May. o dun Aol Ago Sep’ 1 Oct Mov U pic
0.8 0% 0.8 0.9 0.8 0.9
Resultadas (Por Periodo) 2015 i ’ £
T T Toasss 09688 0.9743 0.9743 08819 0.551s
T e A
107685 0 105.38% © 06.38%  110.21% 11021 %

A Y

08586
Avance 2015
94,40 %

jo de perdidas del inventario de medicamentos (en refacion con el monto to

7232 %

EMZ.S.W)\WVQ Porcents

“53 A2 9%

2

1.2, A16 Porcentaje de dispunibiﬁdad de equims» piomedicos ' ‘Discmte
' o Matas (PorParodo) 2015
Ene. Feb . Mar Abr May . ol dun Tdub o Agn Sep Oct Nov Dic
S T 08 09 0.9 0 0% Tog
Hesuitados {PorPariodo 2015 : '
05509 03678 07672 o7es

8844 %

Metag (PorPeariotdo) 2018

Ene Feb Mar Abr TEY Jun A hgol
' T o o
Resulagos (Por Petiodo) 2015

Q 4

CAvance 2615

100.00% 10000 %

2.4. M01 Porcentaje de reihgreso's al servicio de Emergencia en menos de 24h

10000 %

100,00 %

MoV i’
0 o
¢ o

F00.60 % 10000 %

Metas (Por Périodo) 2015

Ene Feb Mar ' Abr May - Jun it Ago.
o h ' B o 0.05 0.08 005
“Restliados {Por Petiodey 2015
0.0071 60618 0.0005

Avance 2015

1420 % 360 % 1.00 %

'2:64‘lv‘;!ioiﬂPdr&}hféjkey del ';:'é‘z'séi;}'éﬁ”é!é enfermeria gue aplics los "Diez Correctas”

Sap

0.0045

Ot
0.08

0.0009

60002

6.60 %

Matas (ForPeriodo) 2015

Ene i Feb Kjar Abr . May du Ago

095 0.85 098 0.95 S ous 085 085 0 5t
k Resultados (PorPeriode) 2015

0.57259 .83 0.953 1 09583 1 0.9 0.9888

Avanee 2015

97.45 % 3T % 101,37 % 10087 % 108,26 % 04.74 %

TR

Vv

Kow R
RIS nen
4 4

2.7. M05 Pmééﬁtéje de reééendan&%éﬁto‘dg ;\,é‘bie:ités‘b
: Metas (Por Perjode) 2015

Efe Feb Mar Abr fay Jun Jud Ago
0.05 005 0.08 0.05 0.06 0.05 0.65 0.05
: : : " Resultados (Pér Perinde) 2015
0.0254 o 60428 0.0347 D014 00225 00228 0.014

Sep
0.05

Q0083

Moy Dic
5 0.08
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Avance 2015+
4500 %

D% 2800 % 4580% © 2800% | 16.60%

70.80% ¢ AT.80%

@ ©

5300 %

| Discreto

2.8, MOB Porcentaje de cumplimients con protocolos o gulas de practica clinica
: s Mates (PorPeriodn) 2015

Eng o Eeb Mar . AT May Jun Ju Ago - Sep
o (. 1 g 1 i T 1
S : Resultados (Por Periode) 2015 ‘

nas 0.95 .95 095 085 0,95 0.95 0.95 0gs
VR : T Rvanice 2015 S

Ot Nev  Dic
1 T T

v

Y;,"'

95.00 % $5.00 % 0% S500% 95009 . 95.00% . 85.00% - 10000% 100009  100.00%
V v v v vV v YV Vv
2.8, 11 Porcentaje de primeras consultas que cumplen con el tiempo de atencién segdn la norma | Discreto
- Seomen s Metas (Por Periodo) 2015 ’ T R
L Ene Fab Mar o Abr CiMaye o Ju} CAgo Sep Coot” Noy Dic'
0.8 0.8 6.8 0.8 0.8 09 0.8
Resultados (Por Perlodd) 2015 S :
0.7582 G861 0,75 0.8134 0.8514 05289 0.5985
Avance 2015 ‘ '
84,90 % WrS2% - 83.75% 1018850 106.42% i

2.10. M13 Porcentaje de cirugias ambulatorias con complicaciones

Me‘tas‘(Pdi* Periodo) 2015

L Ene Febiooh Mac 0 Abr L May. L dune e Ago Seép
001 Too1T T oo oo Toor T oo T oot oot .04
e : : Resuliados (Por Periodo) 2045
0 oot T ot oo e o o Ty )
ST el i s B
D o0 % D000 % 160.00 % 0.00 % 8.00 .50 % 0.00%

Discreto
Oct o Noves o Dlg
0.01 00y oo
0 0 0

0.00 % 0.00 %

2.1 M4 Porcentaje de clrugias ambulatorizs suspendidas 1 Discreto
, ' T T etas [ Por Perfodo) 2015 :
Eng Feb Mar Abi May Jun Jut Ago . i Sep Oct Moy Dic
AN Thes T eles 0.05 0.05 008 005 | 005 0.05 e oos 0.08
( : E Resultados (Por Periodo) 2015
Y 008 Tgos .05 04193 0.0083 0.1003 0.0794 5.0476 5,049 0.0853 01159
: ’ Avancs 2015
TR Toodn’ 100005 100.00°% 19880 % 20080 % $5.20 % 98.00% - 110.80 %  226.90 %

v

pvance 2015

A0 10000 % 100.00%  100.00%  100.00%

1006 Y%  100.00 %

(2;1”3. w21 P'cﬁr(:eméijé"dé@oét;ﬁéﬁéé'con im:'idékn"{é réporta&io
: : ‘ b e . . I Matas (Por Periodo) 2015
Abr May Jumos s du s

Ene o Feb Mar )Kgo Sep
g [ i 1 1 (R EE T
Resultados (Por Periodo) 2015
1 1 i 1 1 4 i R T

212 M5 ﬁofcéﬁtaje e ciﬂr‘ugia's amiulatorias ncorrectas Discreto
“Metas {For Perlodo)2016 » e
S Ene Feb Mar Abr Chay Jun o gl Ago Sep ot Nov Dic
g B e e B R S L B R o et )
: Resuliados{Por Periodoy 2015
a o [ o 0 0 o 0 o 0 0

10000% 100.00 %

100.00 %

1840112016 2:34 Pl
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Avance 2015

100.00 10000 % . 400C0% | 10000% | 100.00% 10000 % | 100 40 %

2.14. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos

i Discreto
e ‘ Metay (Por Perioda) 2015 ‘
EneReh Mar oAb - May : Jun dul Agé éép” i o Nov Dic.
1 1 1 i 1 1 1 1 1 H 1 i
‘ . | S . . . WRésul{édoé(Pér Baisa s AP - . s
1 1 1 1 1 1 1 1 : 3 1 i 1

Avanda 2075 I :
T0D.00% - 10600 % 100.00 % 000 % 10000 %,

i

MetaQ (Por Per odo) zm 5

Ene Feb o UMab o AR May Jun Codut Ago | iiSenso hod Nov. - Dl

- B e S ‘ R 3 : e e S
ultados (Por Psnoda) 2 15 : ‘

: ; s : 1 z : , i - - o

Avante 2015

100.00%  100.06 % 100.00% - 100.00 %

10060 S | 10000 5 100,60 %

10060 % . 100003 | 10060 %

i Dizoreto
; Matas (For Perio do) )015
~Ene Feby i Mar AbrioiMay 0 e il LiAge Sep OB e NoV i
’ ‘ : 0.05 Coos 0 005 005 0.05 005
Restltados (Por Peribdoy 2015
. e S i . - .
Avanice 2015 :
' 0.00% 0.00 % 0.00 % GO0 % 000 % 0.00 %

:2‘17, M30 Porcentaje de pacientes de Emergencia atendidos en el empo estandar 1 Diserate
’ Metag (Por Pérlod) 2015
[ Ene  Feby Mar b May Jun U ARy T Bep Oct Moy Dic
T 1 i s y Ty oy ey : 1 Ty i
: - = ©Resuliados (P(}’ petrirwdo) 2015 :
i I 0.9878 05976 1 1 i 1 E

Avancs 2015
9976 % 00.00% © 10000% 100,00 % - 10040

V

0% 10000 % 100.00 %

FOD 0D % 100.00 ¥

m T Porcema;\ de com;}hmumaﬂs por "?ﬂ%::ié%%ﬁﬁ wportadas ‘ B i Discroto
, Melas (Por Periodo} 2015
[ Ene CFeh o Mar oAb May . dun Sk Ago L Ses o On Move 0 Die
- e = } - s e RS R = s
: esullados (PorPeriodo) 2015
1 T T 1 1 4 1 Ty T 1 1 o
. . L . S LR R sine . o . }

100,00 % 100.00 % . 100.00 % 100.00 % 150.00 5% 100.00 % 10000% © 100.00% 10000 % 10000 & 100.00 %

Mstas {Por Peri odo) 2015

Ena Feby CiMar Ahr : Méy .Jun S Ago ;b Se;; 0 Nay S Die
3 0 iy 1 1 i R S 1 T
o ’ ' ‘ Resuliados {PorPeriodo) 2015 :
0,8817 0.9778 0.879 68311 0.5583 oesos o 08977 05963 0.6858 G.o628 |

151012016 2:24 PW GPR | §
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RIEE Avante 2018
G790 %

$9.26 %

a7 s 9%TE % saorinseatee T esEsw | 0903% - 9BE3W . 98TT % oy E2 % | 9858 %
T F ey ~ e

W W W v W v £ A 7 v ¥ vV

390, M3 Porcentaje de medicamentos vitales que s¢ encuentian bajo el stonk minimo l Discreto
Metas (Por Periodo) 201

Ene Foh hAgs Ady ) Méy S it | Ago Sep Oct & Nov o Dic
1 as 0.3 Tos T om0 L os T oa 0.3 0.3 0.3 03 0.3
: ‘ ‘Reguitaass (Por Perlont) 2015 :

v 0.58 0.0 0.08 ¢ 0 0.1667 01667 02917 06042 0,44 .44
; Avance 201 5

85,57 %

0.00 % 55.57 %

! Discreto
I ) Metas (Poe Penoda) ?OI‘
U Ehe T Fen o w‘icx Abr May Juns e b Age Sep T0ct Nov Dic
Tes T g3 53 T - SR A “oa T 03 o3 T Tar T ey
sultedos (For Perioda) 2015
60203 0.0152 0.0102 005+ 0.0102 00102 0.0152 01.0385 0.0254 0.0763 0.0202 00203
' : Avance 2016 o

CsTT 677 % 677 %

3408 240 % 5.07 %

Estrgbaaia

M&T Porwnta {3 dh dispositivos medmos que se cncuentran bajo el stock minima Discrete
eta% (Por Permdo} 20" !
' z_ne CFeb- har “pbr #é&éiy Jum T g T Age Sep Ot Nov Di¢
S T 05 ez B S - S A o3 03 0.3 Toa”
: : T Resultados (Pos Pen iodo) 2015 :
0.01 0.0177 00208 notzt 00205 0.0093 o121 D.vied 0.1221 378 01378 0208
; ; S o s . :
403 % 553 % 2108 403% 3947 % 45.97 % 45.97 % TEE3 %

2.1, Mejorar la infragstructurs, eqz xpannmto y Lmo de tecnologins de fa mformacxon ¥ COMUNICAT

ones

ﬁsestgwa ; Calificdcion
W By Bformacidncapinredy
Ob;etws 3. inmemonmv las capaudad@s técnicas y acﬁmmisiratwas def Talento Humano
Indicadar : Comportamiento
3.4. AD2 indice de rotacidn de personal Discreto
i . L . i Metas (P Periodo) 201 5- . : “
i Lo Feb Mar CApr May Jun Jul Ago Sep et oy Dio
- 0652 0018

0.033

: r\e&thQS {Por P?riodm 2015 L

‘ ' 532 0. 0315
Avancs 2018

100 38 %

=3 8. A()f& fndice de auwmnsma no p!anmcado dei per:»onai de salud
- Metss (Por Perfodo) 2015

Ena Feb fiar Abr 0 May Jun it AGo

TR Lol R ARE e R S
Resullados (Por Periodo) 2015

004{14 0.0118

Avance 2015
147 .00 %

10242 %

58.00 %

2.033

0032

100,61 %

Seb

0.0085

27.50 %

0007 0007

“agars L oaoss o

5143 % 0.00 %

Discrefo

Oct - Nov | Dic
Opiﬁ 4)502 . ().O;Z

o,nz‘i:a‘ 00142 6.0163

108,50 % T1.0D % $1.50 %

1BOTR016 2:54 PR
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3.6, ALS Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos segiin Dincrato
cartera de spiviclos
“Matas {Por Periodo) 2015
Ene-Mar Abr-dun L dukSep L Oct-Die
) 077 ey
Qeéu'itad‘os' (Pot Perlogo) 2016 '
07722

0.7722

Avaiice 2015
10029 %

H00.28 9%

"Estrategia

| Calificacidn

31, Mejorar 1os procssos de gestion del ialento humano

Riesgos

vt

By ieforimie

Cbjetivo 4. incrementar el uso eficients de los recursos financieros

Comportamionto

GB.86 % {609 %% BR.24 % 991t N 853 %

tndicador

4.5. A10 Porcentaje de ejecucian presupuestaria Continuo

e e e et o s i Frp e S RGN
Eng Feb Mar Abt May Jun Jut Age : Sep et Moy - Die
0.035 0077 0.4245 0.2005 0.285 0.3815 04215 0.4815 0.5615 0 a39% 0.7115 1

Resultados (Acumuiada) 2015 ’
0.0248 0.0763 01235 0.168 6.2895 03583 0.417 0.4792 0.5812 0.6288 0.6804 05281
Avance 2015 k 2

H R

46 A1 Porcentaje de facturacion en relacion a costos y yastos totales
: Metas(Por Pariodo) 2015
CCUEne Feb Mar Abt “May dun TR R G “Sen Oet Nov
e ek . g S ; ; o ; ; ;
Resuliados (Por Pericdo) 2015

1.0321 0.9698 1.H8 1.4302 1.0048 0.9744

Avaice 2015 ‘
10521 96.98 %

Avange 2015
87,71 4%

87T %

4.3, A'13 Porcentaje recuperado del momts objetade
Metas (Acumulado) 20015
Ene Feb Mar Abt Way Jin Juf ; /—\gg
' o 0.4 0.4
Resultados (Acumiilade) 2015
0.4401 0 4401

Avance 2015
) 110.02

110.02 %

0.4401

110.02 %

4.7. A12 Porcentaje objetado de! moento facturade
Metaz (Por Periodo) 2015
L Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Agu Sap Qg Mov [l
0.07 007 Q.07 .68 0.06 0.07
Resultados {Por Periodo) 2016 '

‘ ' 0.0614 00614 0.0614 0.0814 0.0614 0 0614

B7.71 %

102.33 %

kwrl -
\!3 \;e
Continuo
Qot Moy i
04 0.4 0.4
01,4407 4401

0.4401%

1202 %

1120

110.02 %

15/01/2018 2:34 PW
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Eatrateglh- oo : Lt s

1N forar és‘séél\mﬁwieﬁicé "\,' cortrol & 1os procesos administratives v financieros
[ fissgos s sy : | Calificacion
: Mk ingorwsin coptusiuki

Apmbggjq

Declarc la revision de mi plan estratégicoloperativo y doy por lerminada la operacion de mi plan !

ABION 2016 2:34 P GPR 18



