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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Visién

Ser una institucion referente en Latinoamérica, permanente, dindmica, innovadora, efectiva y sostenible, que asegura y entrega prestaciones de
Seguridad Social con altos estandares de calidad y calidez, bajo sus principios y valores rectores.

Misién

Proteger a la poblacion asegurada por el IESS, contra las contingencias que determina la normativa vigente, garantizando el derecho al buen vivir.

Objetivo 1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y
servicios institucionales a nivel nacional.

Indicador Comportamiento
1.2. Porcentaje promedio de disponibilidad de recursos médicos en unidades médicas y dispensarios de salud Discreto
(SSC)
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9998 0.9998 0.9998 0.9998 0.9998 0.9998 0.9998 0.9998 0.9998 0.9999 0.9998 0.9998
1.3. Porcentaje de "reagendamiento” de pacientes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505
1.4. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de avance fisico de los proyectos institucionales Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.125 0.2 0.275 0.345 0.435 0.505 0.57 0.645 0.72 0.79 0.9
Estrategia

1.1. Implementar un sistema de gestion prestacional articulado en todos sus niveles

1.2. Desarrollar productos prestacionales para los diferentes segmentos poblacionales

1.3. Mejorar la calidad de los servicios.

1.4. Promover el acceso del afiliado a su informacién personal

1.5. Implementar sistemas de medicion de la calidad, calidez y oportunidad por parte del usuario
1.6. Difundir las prestaciones y los servicios institucionales y accesos por parte del usuario

Objetivo 2. Incrementar el acceso al aseguramiento universal obligatorio de la poblacién ecuatoriana urbana,
rural y en el exterior.

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de afiliados Activos en relacion a la PEA Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.46 0.46 0.46 0.46 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 0.48 0.48
2.5. Namero de afiliados activos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,517,404 3,530,241 3,543,077 3555913 3,568,749 3,581,586 3,594,422 3,607,258 3,620,095 3,632,931 3,645,767 3,658,604
Estrategia

2.1. Promover la afiliacion de la poblacién econémicamente activa y la poblacion susceptible de proteccion en el pais y en el exterior

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

08/04/2016 2:24 PM GPR |1



Reporte de Contenidos 2016

Indicador Comportamiento
3.6. Porcentaje de dependencias del IESS que cuentan con conectividad de internet y/o enlace de datos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.2167 0.4167 0.6667 0.8667 0.9333 1 1 1 1 1 1
3.7. Porcentaje de cumplimiento de los Compromisos Presidenciales Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.75 0.8 0.82 0.84 0.86 0.88 0.9 0.91 0.92 0.93 0.94
3.8. Porcentaje de levantamiento y etiquetado de bienes muebles del IESS a nivel nacional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0.125 0.25 0.375 0.5 0.625 0.75
3.9. Porcentaje de expedientes de bienes inmuebles estructurados y remitidos al BIESS. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.65 0.7
Estrategia

3.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional
3.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS
3.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

3.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad

3.5. Implementar la administracion integral de riesgos.
3.6. Implementar un sistema de gestion de calidad e innovacién
3.7. Implementar el Sistema de Buen Gobierno Corporativo

3.8. Implementar un sistema de gestién del conocimiento

3.10. Propender la aprobacion del Plan de Innovacion y Modernizacion

3.11. Depuracion y actualizacién permanente de la normativa interna

Objetivo 4. Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
4.10. Porcentaje de personal incorporados a la némina de nombramientos. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
Estrategia

4.1. Implementar la politica y subsistemas de recursos humanos, basados en el modelo de competencias gestion del cambio de la cultura
organizacional

Objetivo 5. Mantener el equilibrio financiero actuarial.

Indicador Comportamiento
5.5. Porcentaje de avance fisico de los estudios, informe técnicos e investigaciones planificados. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
Estrategia

5.3. Controlar el rendimiento de los fondos administrados que cubran al menos la tasa actuarial revalorizada en relacién a la inflacion

Objetivo 6. Incrementar los ingresos financieros del IESS.

Indicador Comportamiento
6.6. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 647,284,99 1,301,794, 1,940,371, 2,600,864, 3,266,694, 3,935,708, 4,610,989, 5,282,382, 5,961,354, 6,648,047, 7,330,472,
2.94 334.8 003.51 550.15 373.3 812.1 116.68 492.32 048.84 781.81 098.31
Estrategia

6.1. Mejorar la gestion de recaudacion de los ingresos
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6.2. Promover politicas para: mitigar la evasién y elusién

6.5. Incorporar progresivamente a nuevos grupos de afiliados

6.6. Generar incentivos para promover el pago oportuno
6.7. Simplificacién de tramites y procesos para agilitar la recaudacion

6.8. Promover el intercambio de informacion con otras entidades del Estado a fin de generar politicas institucionales para la cobertura

Objetivo 7. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales.

Indicador Comportamiento
7.4. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Total SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 0.85 1
7.5. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria del Fondo de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
7.6. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - TOTAL SGRT Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.24 0.31 0.39 0.46 0.54 0.65 0.73 0.8 0.87 1
7.7. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - TOTAL-SSP Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0714 0.1437 0.2295 0.3036 0.3786 0.4545 0.5314 0.6279 0.7067 0.7865 0.8672 1
7.8. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - total- Institucional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0392 0.0783 0.138 0.2267 0.3017 0.3767 0.4667 0.614 0.7037 0.799 0.8874 1
7.9. Porcentaje de pago a prestadores externos-SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
7.10. Porcentaje de ejecucidn presupuestaria - Gasto Prestacional - DERIVACIONES EXTERNAS-SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.11 0.18 0.27 0.36 0.45 0.56 0.63 0.7 0.79 0.9 1
Estrategia
7.1. Optimizar la gestion y calidad del gasto
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Gestion

Estratégica

Objetivo 1. Incrementar la eficacia de la planificacion y el desempefio integral de la institucion

Indicador Comportamiento
1.14. Porcentaje de ejecucién presupuestaria de los proyectos de inversién Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.3 0.4 0.5 0.6 0.68 0.75 0.85 0.9 0.96
1.17. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.18. Porcentaje de cumplimiento de los Compromisos Presidenciales Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.75 0.8 0.82 0.84 0.86 0.88 0.9 0.91 0.92 0.93 0.94
Estrategia

1.2. Adoptar mejores practicas de gestion institucional

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia y calidad de los procesos y servicios institucionales

Indicador

Comportamiento

2.6. Porcentaje de cartas de servicio (carta de tramite) publicadas en medios electrénicos al publico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.15 0.25 0.3 0.4 0.5 0.6 0.65 0.75 0.85 0.95 1
2.7. Porcentaje de procesos sustantivos mejorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.12 0.14 0.16 0.18 0.2 0.24 0.28 0.3 0.34 0.38 0.4
Estrategia

2.1. Adoptar metodologias y buenas practicas de administracién y mejora continua en procesos y servicios

2.2. Automatizar los procesos y servicios priorizados

Objetivo 3. Incrementar el valor agregado de los servicios de tecnologia de informacion y comunicaciones a

los usuarios internos y externos

Indicador

Comportamiento

3.8. Porcentaje de requerimientos de soluciones de negocio atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.2 0.3 0.4 0.48 0.58 0.65 0.77 0.8 0.85 1
3.9. Porcentaje de dependencias administrativas que cuentan con internet y/o enlace de datos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.55 0.85 1 1 1 1 1 1 1 1
3.10. Porcentaje de dependencias médicas que cuentan con internet y/o enlace de datos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1 1 1 1 1
3.11. Porcentaje de dependencias del SSC que cuentan con internet y/o enlace de datos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.5 0.75 1 1 1 1 1 1 1 1
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3.12. Porcentaje de avance en la operacién del proceso de Gestién de la Seguridad informatica ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.3 0.45 0.6
Estrategia

3.1. Transformar los sistemas informaticos existentes en soluciones tecnoldgicas integrales

3.2. Optimizar el uso de la infraestructura tecnolégica de la institucién

3.3. Adoptar estandares internacionales y mejores practicas de gestion de servicios de tecnologias de la informacion y comunicacion.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Servicios

Corporativos

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia de la gestion de talento humano.
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de personal incorporados a la némina de nombramientos. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
5.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.45 0.55 0.6 0.65 0.7 0.75 0.8
Estrategia

5.1. Mejorar la aplicacion de la normativa vigente para la gestion del talento humano.
5.2. Generar reglamentacion interna.

5.3. Mejorar la gestién del talento humano con el uso de tecnologia.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracion y provision de bienes muebles y servicios.

Indicador Comportamiento
6.3. Porcentaje de ejecucion PAC del Nivel Central Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.09 0.18 0.27 0.36 0.45 0.54 0.63 0.72 0.8 0.88 0.96
6.4. Porcentaje de siniestros en proceso de indemnizacion en el IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
6.5. Porcentaje de levantamiento y etiquetado de bienes muebles del IESS a nivel nacional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.125 0.25 0.375 0.5 0.625 0.75
Estrategia

6.1. Generar reglamentacion interna para el control y seguimiento de bienes muebles.

6.2. Mejorar la administracion de bienes con tecnologia informatica.

6.3. Mejorar los procesos.

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en la administracién de infraestructura, equipamiento y bienes

inmuebles institucionales.

Indicador

Comportamiento

7.2. Porcentaje de avance fisico de los proyectos (Supervisién ejecucién de obras) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.13 0.19 0.26 0.33 0.4 0.46 0.52 0.59 0.66 0.73 0.8
7.3. Porcentaje de equipamiento médico implementado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.15 0.22 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6
7.4. Porcentaje de expedientes de bienes inmuebles estructurados y remitidos al BIESS. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.65 0.7
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Estrategia

7.1. Establecer estandares de estudios. disefios y especificaciones tecnicas de infraestructura y equipamiento.
7.2. Mejorar la administracion de inventarios, avaltos y catastros de los inmuebles de la institucion.

7.3. Adoptar mejores préacticas de administracion de proyectos de infraestructura y equipamiento.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Actuarial y de Investigacion

Atribuciones

1. Elaborar las bases de célculo de las reservas monetarias para el seguro universal obligatorio de los afiliados del IESS, requeridas por el
Consejo Directivo;

2. Organizar el sistema de informacién estadistica de la poblacion activa, afiliada, cotizante, jubilada, pensionista, derechohabiente y beneficiaria,
segln segmentos poblacionales, contingencias protegidas, aportaciones y otras variables requeridas para las valuaciones actuariales;

3. Elaborar estudios e informes técnicos sobre la situacién financiera actuarial de los regimenes de aseguramiento para la prestacion de las
contingencias del seguro universal obligatorio de los afiliados al IESS; y, para la prestacién de contingencias del régimen especial establecido para
el Seguro Social Campesino, requeridos por el Consejo Directivo y la Direccién General;

4. Establecer primas, reservas matematicas y bases técnicas para las prestaciones o cobertura de grupos no protegidos, requeridas por el
Consejo Directivo;

5. Preparar y divulgar, de forma sistematica, periddica y oportuna, el boletin estadistico del IESS;
6. Administrar la informacién documental relevante de tipo econémico, social, demogréfico y de areas afines a la seguridad social;

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en el desarrollo y revision de estudios, informe técnicos e
investigaciones sobre la situacion financiera actuarial de los regimenes de aseguramiento, MEDIANTE
implementacion de nuevos modelos de calculo, reformulacion de los existentes, la implementacién de
un sistema de modelamiento y simulacién de lainformacién y fortalecimiento del equipo de trabajo de la
Direccién.

Indicador Comportamiento
5.2. Porcentaje de avance fisico de los estudios, informe técnicos e investigaciones planificados. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la construccién de bases de datos para los regimenes de
aseguramiento, MEDIANTE la optimizacion de recursos tecnoldgicos y humanos.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de avances de construccion de bases de datos seguro IVM Continuo

Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.45 0.62 0.88 1 1 1 1 1 1
6.2. Porcentaje de avances de construccion de bases de datos del Seguro de Riesgos del Trabajo Continuo

Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.6 0.75 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de avances de construccidn de bases de datos del Seguro General de Salud Continuo

Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
6.4. Porcentaje de avances de construccion de bases de datos del Seguro Social Campesino Continuo

Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.7 1 1 1 1 1

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en la elaboracién del Boletin Estadistico del IESS, MEDIANTE la
construccion de bases de datos.
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Indicador Comportamiento
7.1. Porcentaje de avance del boletin estadistico del IESS Continuo

Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 0.3 0.5 0.8 1 1 1 1 1

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en el calculo de responsabilidades patronales y reservas matematicas,
MEDIANTE la mejora y estandarizacion de los procesos y el fortalecimiento a las diferentes unidades
administrativas generadoras de insumos.

Indicador Comportamiento
8.1. Porcentaje de requerimientos atendidos (rezagados) Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.2. Porcentaje de requerimientos devueltos por errores en las determinaciones patronales Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.29 0.28 0.27 0.25 0.24 0.22 0.18 0.16 0.14 0.12 0.1
8.3. Tiempo (dias) promedio de respuesta a requerimientos de célculo de servicios y prestaciones Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Nota: 8 Indicadores con metas sin cerrar

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién del Seguro General de
Riesgos del Trabajo

Obijetivo 6. Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria del Seguro General de Riesgos del
Trabajo

Indicador Comportamiento
6.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Pensiones por Riesgos de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.24 0.31 0.39 0.46 0.54 0.65 0.73 0.8 0.87 1
6.6. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Total Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.23 0.31 0.38 0.46 0.54 0.63 0.71 0.79 0.86 1
Estrategia

6.1. Generar controles mensuales de seguimiento y evaluacién del presupuesto
6.2. Adoptar mejores practicas de administracion de proyectos

Objetivo 8. Disminuir los pagos de las prestaciones econémicas por lesiones traumaticas y fatalidades.

Indicador Comportamiento
8.1. Montos de pagos de prestaciones econémicas por lesiones traumaéticas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
38,563.83  57,961.23 87,105 149,425.67 204,142.34  274,436.31 407,251.18 529,474.1 | 608,922.51 639,866.85 663,555.15 710,586.08
8.2. Monto de prestaciones econdémicas por fatalidades. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

38,563.83  57,961.23 87,105 149,425.67 204,142.34 274,436.31 407,251.18 529,474.1 608,922.51 639,866.85 663,555.15 710,586.08
Estrategia

8.1. Automatizar el proceso de Prestaciones Econoémicas por R.T. y Pago de Ndmina, con enfoque en los subprocesos de: calificacién de
accidentes de trabajo, calificacién de enfermedad ocupacional y calculo de la prestacion

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia de los servicios prestacionales a nivel nacional.

Indicador ‘ Comportamiento

9.1. Porcentaje de Matrices de bases legales elaboradas ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
1 1 1 1 1 1

9.2. Niamero de procesos comatosos mejorados. Continuo

Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
2 4 6
Estrategia

9.1. Fortalecer la aplicacion universal del Sistema Nacional de Gestion de la Prevencion
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro General de Salud

Individual y Familiar

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la ejecuciéon presupuestaria del Seguro General de Salud Individual y

Familiar
Indicador Comportamiento
3.10. A21 Porcentaje de pago de subsidios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
3.12. Porcentaje de pago a prestadores externos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
3.13. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
3.14. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria del Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
3.15. A26 Porcentaje de Ejecucién Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
Estrategia
3.1. Fortalecer el nivel de control en la calidad de gasto y ejecucién presupuestaria del SGSIF
Riesgos Calificacion

1. La reprogramacion masiva de recursos CAUSARIA el inclumplimiento de la planificacion presupuestaria

24

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones del Seguro General de Salud Individual

y Familiar.
Indicador

Comportamiento

4.2. M53 Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0502 0.0503 0.0502 0.0502 0.0502 0.0503 0.0402 0.0402 0.0402 0.0402 0.0402 0.0403
4.3. M05 Porcentaje de "reagendamiento” de pacientes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505
4.4. MO1 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
4.5. MO7 Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
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4.6. M50 Porcentaje derivaciones a red complementaria ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
4.7. M51 Porcentaje de farmacos de cuadro béasico con stock mayor o igual al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.8. A36 Porcentaje de dispositivos médicos de cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1
4.9. A16 Porcentaje de equipamiento médico operativo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.999 0.9989 0.999 0.999 0.9989 0.999 0.999 0.999 0.9989 0.999 0.999 0.9989
4.10. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
4.11. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0296 0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0296
4.12. M25 Relacion partos cesareas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.457 0.457 0.451 0.4435 0.4325 0.4315 0.424 0.423 0.417 0.4095 0.4085 0.4075
4.13. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de practica clinica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.14. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
4.15. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, segin Cartera Discreto

de Servicios

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
4.16. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
4.17. M52 Namero de investigaciones realizadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 87 96 109 122 133 143
Estrategia

4.1. Fortalecer e implementar los procedimientos, protocolos y normativa técnica de calidad de servicios

Objetivo 5. Incrementar la calidez en la entrega de las prestaciones del Salud General Individual y Familiar.
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Indicador Comportamiento
5.4. Porcentaje de satisfaccion de usuarios del servicio de salud (teléfonos rojos / atenciones totales) Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

5.1. Fortalecer los programas de prevencién y promocién
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia de la ejecucion presupuestaria de los recursos del Seguro Social

Campesino
Indicador Comportamiento
3.1. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Prestacional - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 0.85 1
3.2. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - REFERENCIAS RED INTERNA Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.14 0.22 0.3 0.38 0.46 0.54 0.62 0.7 0.78 0.87 1
3.3. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - DERIVACIONES EXTERNAS Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.11 0.18 0.27 0.36 0.45 0.56 0.63 0.7 0.79 0.9 1
3.4. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Administradora - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
Estrategia

3.1. Generar controles mensuales de seguimiento y evaluacion del presupuesto

3.2. Implementar una programacion presupuestaria
3.3. Implementar programas de capacitacion continua en ejecucién presupuestaria del SSC

3.4. Generar controles mensuales de seguimiento y evaluacion del presupuesto

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia de las prestaciones de salud con enfoque intercultural
Indicador

Comportamiento

4.5. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.6. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.7. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.8. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
4.9. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.10. Namero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
281 568 905 1,294 1,676 2,085 2,495 2,921 3,349 3,785 4,220 4,666
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Estrategia

4.1. Implementar las interrelaciones de los Subsistemas de salud Occidental, Ancestral, Complementario, en funcion de Lograr Resultados de
Impacto Social - RIS, como: 1.- Evitar la Muerte Materna por causas prevenibles, 2.- Evitar la Muerte Neonatal por causas prevenibles, 3.- Evitar
complicaciones en enfermedades crénico degenerativas (Diabétes, HTA), 4.- Salud y Felicidad en el Adulto Mayor, 5.- Salud y Felicidad en
personas con capacidades especiales. 6.- Erradicar la mal Nutricion, (Seguridad Alimentaria, Desarrollo comunitario, Saneamiento Ambiental).

4.2. Mejorar la gestion de abastecimiento de farmacos, biomateriales odontolégicos e insumos médicos Implementar herramientas técnicas, guias,
manuales, procedimientos, protocolos, etc , para la ejecucion y aplicacion de la interrelacion de los subsistemas de salud

Objetivo 5. Incrementar la cobertura del Seguro Social Campesino

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de avance en la repotenciacion de dispensarios médicos del SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 0.85 1
5.2. Numero de Jefes cotizantes al Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,651 3,302 4,953 6,604 8,255 9,906 11,557 13,208 14,859 16,510 18,161 19,812
5.3. Numero de dependientes al Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
818,631 819,363 820,097 820,832 821,568 822,306 823,046 823,787 824,529 825,274 826,019 826,767
Estrategia

5.1. Fortalecer los programas de medicina preventiva y desarrollo comunitario, Modernizar la infraestructura fisica, tecnolégica y equipamiento

médico de las unidades médicas del SSC
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Sistema de Pensiones

Obijetivo 4. Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria deL Seguro General de Pensiones

Indicador Comportamiento
4.3. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucidn presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - PENSIONES DE Continuo
INVALIDEZ

Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0711 0.1443 0.2195 0.2968 0.3764 0.4581 0.5423 0.6288 0.7177 0.8092 0.9033 1
4.4. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0714 0.1437 0.2295 0.3036 0.3786 0.4545 0.5314 0.6279 0.7067 0.7865 0.8672 1
4.14. Porcentaje de ejecucion presupuestaria- ADMINISTRADORA SP (GASTO CORRIENTE) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0046 0.0425 0.0425 0.2177 0.2655 0.3112 0.3739 0.4243 0.4243 0.5234 0.5685 0.6205
4.15. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - ADMINISTRADORA SP (GASTO DE INVERSION) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.103 0.103 0.103 0.2059 0.2059 0.2059 0.3089 0.3089 0.3089 0.4118
4.16. Porcentaje de ejecucion presupuestaria- ADMINISTRADORA SP (GASTO DE CAPITAL) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0898 0.0898 0.0898 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 1 1
Estrategia

4.1. Generar y gestionar controles mensuales de seguimientos y evaluacion del presupuesto

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia de la gestion prestacional del Seguro General de Pensiones de los
fondos administrados de Invalidez, vejez y muerte y seguros adicionales contratados (IVM, SAC)

Indicador

Comportamiento

5.2. Namero de capacitaciones y/o talleres aplicados a los funcionarios del Sistema de Pensiones para la Continuo
aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del Sistema de Pensiones
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
5 10 15 20
5.3. Porcentaje de aplicaciéon para las inspecciones a las Funerarias prestadoras del servicio de Auxilios Continuo
Funerarios
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.2 0.4 0.6 0.8
5.4. Relacion Porcentual de Prestaciones IVM liquidadas eficientemente Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
5.5. Porcentaje de casos atendidos respecto a temas de convenios internacionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

5.1. Mejorar los procesos del sistema de pensiones

5.2. Adoptar soluciones informaticas integrales para la gestion de prestaciones
5.3. Establecer la necesidad de reforma a la normativa interna
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Objetivo 6. Incrementar la calidad y calidez en el servicio a los jubilados y beneficiarios del Sistema de
Pensiones

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccién de los usuarios con los servicios prestacionales en linea del Sistema de Pensiones Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
6.6. Namero de funcionarios de pensiones evaluados en temas normativos y de procedimientos del sistema de Continuo
pensiones
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Jun Jul-Dic
60 120
6.7. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
6.8. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados, aplicado a nivel Continuo
nacional
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.9583 2 3 4
Estrategia

6.1. Cambiar la cultura de atencion a usuarios con estandares de servicio Implementar equipos de trabajo especializados

08/04/2016 2:24 PM GPR | 17



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Afiliacion y
Cobertura

Objetivo 4. Incrementar la cobertura en Seguridad Social

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de afiliados Activos en relacion ala PEA Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.46 0.46 0.46 0.46 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 0.48 0.48
4.2. Numero de afiliados activos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,517,404 3,530,241 3,543,077 @ 3,555,913 3,568,749 3,581,586 3,594,422 @ 3,607,258 | 3,620,095 3,632,931 3,645,767 3,658,604
4.3. Nimero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4,848 9,696 14,544 19,392 24,240 29,088 33,936 38,784 43,632 48,480 53,328 58,176
4.4. Nimero de afiliados sin relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2,440 4,880 7,320 9,760 12,200 14,640 17,080 19,520 21,960 24,400 26,840 29,280
4.5. Numero de afiliados en el exterior Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
139 278 417 556 695 834 973 1,112 1,251 1,390 1,529 1,668
4.6. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,651 3,302 4,953 6,604 8,255 9,906 11,557 13,208 14,859 16,510 18,161 19,812
4.7. Nimero de afiliados al Trabajo del Hogar No Remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,759 7,518 11,277 15,036 18,795 22,554 26,313 30,072 33,831 37,590 41,349 45,108
Estrategia

4.1. Crear una cultura de Seguridad Social

4.2. Estructurar la gestion de afiliacion y cobertura con el Seguro Social Campesino.

Objetivo 5. Incrementar la eficacia de la planificacion y el desempefio integral de la institucion
Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por los Organismos de Control Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Estrategia

No hay informacion capturada
Nota: 1 Indicadores con metassin cerrar
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Recaudacion y

Gestion de Cartera

Objetivo 3. Reducir la cartera en mora del IESS

Indicador Comportamiento
3.6. Monto de mora patronal recuperado en estado de Glosas / Titulos de Crédito / Convenios. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 18,000,000 38,000,000 58,000,000 76,000,000 94,000,000 107,000,00 120,000,00 135,000,00 150,000,00 166,000,00 184,000,00
0 0 0 0 0 0
Estrategia

3.1. Fortalecer y gestionar el proceso de contencion de mora (acciones preventivas, mora temprana, seguimiento de tiempos)

Obijetivo 4. Incrementar la recaudacion de obligaciones pendientes de pago por estado

Indicador Comportamiento
4.1. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 451,336,21 905,693,66 1,363,072, 1,823,472, 2,286,893, 2,753,335, 3,222,799, 3,695,284, 4,170,790, 4,649,317, 5,130,866,
4.96 7.75 358.4 286.88 453.21 857.38 499.4 379.26 496.96 852.5 445.89
4.2. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 647,284,99 1,301,794, 1,940,371, 2,600,864, 3,266,694, 3,935,708, 4,610,989, 5,282,382, 5,961,354, 6,648,047, 7,330,472,
2.94 334.8 003.51 550.15 373.3 812.1 116.68 492.32 048.84 781.81 098.31
Estrategia

4.1. Implementar nuevos canales de recaudacion nacionales y en el exterior
4.2. Mejorar la automatizacion dentro de los cuadres de valores recaudados
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Comunicacion

Social

Atribuciones

1. Desarrollar productos comunicacionales

2. Monitorear, analizar y generar informacion en los medios de comunicacion

3. Planificar, coordinar, presupuestar y supervisar las estrategias y acciones de comunicacién social de la institucion

4. Organizar y ejecutar eventos de relaciones publicas institucionales

Objetivo 6. Incrementar el posicionamiento interno y externo del IESS, MEDIANTE la implementacién del Plan
de Comunicacion y la mejora de los procesos comunicacionales.

Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de envio de boletines internos

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.2. Porcentaje de envio de boletines externos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Nota: 2 Indicadores con metas sin cerrar

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Documental

Atribuciones

1. Recibir, registrar, digitalizar, certificar, distribuir despachar, conservar y archivar la correspondencia y la documentacion del IESS;

2. Disefiar, implementar, gestionar, evaluar y mejorar el Sistema Informatico de Gestiébn Documental en coordinacion con la Direccion Nacional de

Tecnologia de la Informacién, para su uso en todas las dependencias el IESS;

3. Certificar documentos oficiales del Instituto;

4. Dar seguimiento y controlar los tramites ingresados y asignados, y la documentacion relacionada;

5. Elaborar y recomendar al Director General, para su aprobacion, los procedimientos para la gestion documental de la Institucion;
6. Elaborar y presentar informes de rendicién de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido por la Direccién

General;

7. Cumplir las normas para la administracion de la integridad, seguridad y confidencialidad de la informacion;

8. Conocer y despachar oportunamente los asuntos de competencia del area de su gestién, dentro de los plazos que sefiala la Ley

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en el manejo de documentos a nivel nacional MEDIANTE el

mejoramiento continuo del proceso de gestion documental

Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de cajas que cumplen con la Norma Técnica de Gestion Documental Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.56 0.65 0.73 0.8 0.9 1
6.3. Productividad de recepcién de tramites en ventanillas de Gestion Documental Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
508 508 508 508 508 508 508 508 508 508 508 508
6.4. Porcentaje de tramites mal direccionados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
6.5. indice de satisfaccion de usuarios externos con el servicio de certificaciones Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Objetivo 7. Incrementar la efectividad en uso del sistema Quipux MEDIANTE la implementacion de politicas y

directrices
Indicador Comportamiento
7.1. Porcentaje de requerimientos atendidos para la optimizacién y actualizacién de los usuarios del Quipux a Discreto
nivel institucional
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
DG C001 Implementacion del Modelo de Gestién Documental 0.00 Anteproyecto 31/08/2017
DG C019 Repotenciacion del servicio de microfilm 0.00 Congelado 31/03/2016
DG C020 Implementacion del Modelo de Gestién de Archivos 0.00 Anteproyecto 15/12/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Financiera

Obijetivo 4. Incrementar la calidad y oportunidad en la entrega de los fondos de reserva y cesantia del afiliado

Indicador Comportamiento
4.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia
4.1. Establecer manuales de procedimientos, operacionales y de control
Objetivo 5. Incrementar la eficiencia de la gestion financiera institucional
Indicador Comportamiento
5.2. Porcentaje de Ejecucion del Gasto Total de la Administradora "Direccién General" - Nivel Central Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0667 0.14 0.21 0.2833 0.3533 0.4233 0.4933 0.5667 0.6367 0.71 0.78 0.8567
5.5. Porcentaje de ejecucion del Gasto Corriente Consolidado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0525 0.105 0.173 0.25 0.325 0.4 0.49 0.592 0.6945 0.7945 0.8945 1
5.6. Porcentaje de ejecucion del Gasto de Inversion Consolidado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0325 0.065 0.1205 0.25 0.325 0.4 0.49 0.63 0.7133 0.8063 0.8888 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del Gasto de Capital Consolidado. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0325 0.065 0.1205 0.18 0.255 0.33 0.42 0.62 0.7033 0.7963 0.8788 1
5.8. Porcentaje de eficiencia en la Gestion Contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia

5.1. Mejorar los procesos financieros (Establecer manuales de procedimientos internos)

5.2. Mejorar el seguimiento y control del ciclo presupuestario
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Procuraduria General

Atribuciones

1. Ejercer el patrocinio o defensa de los intereses del IESS, en las vias administrativa o judicial; y, preparar los escritos correspondientes,
autorizando la comparecencia en nombre y en representacion del Director General o Directores Provinciales, en el ambito de la respectiva
competencia territorial

2. Brindar asesoria y absolver consultas en materia juridica formuladas por los 6rganos y dependencias del IESS, a través del Director General

3. Elaborar y revisar proyectos de normativa interna para conocimiento y resolucién del Consejo Directivo a través del Director General, en
coordinacién con las areas de los procesos operativos y de apoyo administrativo del IESS

4. Mantener actualizada la codificacion de la normativa interna de la Institucién y difundirla, en coordinacién con las areas involucradas

5. Emitir informes juridicos motivados sobre la aplicacion de la Ley de Seguridad Social, de los reglamentos internos, resoluciones y demas
normativa, por disposicion del Director General

6. Emitir informes previos a la celebracién de contratos o convenios y elaborar los contratos adjudicados de conformidad con la Ley Organica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia de la Procuraduria General MEDIANTE el levantamiento y mejora de

procesos.
Indicador Comportamiento
9.1. Porcentaje de avance del levantamiento de procesos y mejoramiento Continuo
Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.5 0.75 1 0 0 0 0 0 0
9.3. Porcentaje de consultas juridicas absueltas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.38 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9
9.4. Tiempo promedio (en dias laborales) de elaboracién de informes precontractuales por cada proceso Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
26 22 21 20 19 18 17
Nota: 3 Indicadores con metas sin cerrar
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
DG C026 Especializacion de los profesionales y mejora de procesos 0.00 Cancelado 30/06/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Unidad de Servicios de Atencién a

Afiliados, Beneficiarios y Empleadores
Atribuciones

2. Velar por el cumplimiento de la normativa y estandares de calidad concernientes a la atencion de afiliados, beneficiarios y empleadores;

5. Implementar, administrar y mejorar el sistema y los canales institucionales, tanto presenciales como virtuales, de recepcion, analisis,
direccionamiento, atencion y seguimiento de quejas, reclamos y sugerencias de los afiliados, beneficiarios y empleadores, relacionadas con las
acciones del IESS, para que sean atendidos, de acuerdo a su complejidad, en diferentes instancias

6. Monitorear y controlar periédicamente la aplicacion de politicas, normas y procedimientos de atencién a los afiliados, beneficiarios y
empleadores; y, de los estandares de calidad de los servicios del IESS

7. Medir y evaluar el nivel de satisfaccion de los afiliados, beneficiarios y empleadores, a través de encuestas, entrevistas y otros mecanismos

8. Prestar gratuita y oportunamente los servicios de orientacion, asistencia y asesoria a los afiliados, beneficiarios y empleadores para garantizar
el cumplimiento de sus derechos y la buena atencion en los servicios

Objetivo 13. Incrementar la efectividad en la atencién oportuna de sugerencias, quejas y reclamos de los

afiliados, beneficiarios y empleadores, MEDIANTE la incorporacion de nuevos canales de comunicacion con
los ciudadanos.

Indicador

Comportamiento
13.1. Porcentaje de atencidn en sugerencias, quejas y reclamos de los afiliados, beneficiarios y empleadores Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
13.2. Tiempo promedio de respuesta a requerimientos de sugerencias, quejas o reclamos de los afiliados, Discreto

beneficiarios y empleadores
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48 48

Objetivo 14. Incrementar la eficiencia en la asesoria, asistencia u orientacion al Afiliado, Beneficiario y
Empleador MEDIANTE la asignacién de personal especializado para este fin.

Indicador ‘ Comportamiento

14.1. Porcentaje de asesorias, asistencias u orientaciones brindadas a los Afiliados, Beneficiarios y Empleadores ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Nota: 3 Indicadores con metassin cerrar

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,

Sucumbios)
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperaciéon de la mora

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
596 1,192 1,788 2,384 2,980 3,576 4,172 4,768 5,364 5,960 6,556 7,152
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 917,649.42 1,937,259. 2,956,870. 3,874,519. 4,792,169. 5,454,915. 6,117,662. 6,882,370. 7,647,078. 8,462,766. 9,380,416.
89 35 76 18 99 79 64 49 87 28
5.9. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 64 95 121 147 167 187 207 227
5.10. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 10 10 10 10 10 10 10
5.11. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 143,638 146,249 145,341 146,132 146,135 146,736 144,485 145,193 144,083 143,975 144,986
5.12. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 21,376,851. 43,141,626. 65,347,849. 87,357,565. 109,436,73 131,756,39 154,491,14 177,017,50 199,870,86 222,619,87 245,566,69
37 55 61 87 3.58 8.07 3.51 8.55 6.3 6.59 1.91
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5.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 31,755,586. 63,865,596. 95,193,955. 127,597,54 160,262,93 193,084,56 226,213,59 259,151,92 292,462,04 326,151,01 359,630,52
22 59 32 8.78 8.21 3.79 0.68 6.12 4.6 0.49 0.21
Estrategia

5.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos reserva y cesantia de los afiliados
5.2. Mejorar los procesos de recaudacién y recuperacion de la mora

5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador ‘ Comportamiento
6.6. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
6.8. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

6.1. Mejorar los procesos de planificacién y gestién operativa
6.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos

6.3. Fortalecer las campafias de socializacién de los servicios del IESS

Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador ‘ Comportamiento
7.2. Porcentaje de servidores capacitados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

7.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios

Indicador Comportamiento
8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucion del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
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8.10. Porcentaje de ejecucién del PAC ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

8.1. Mejorar los controles y procesos financieros
8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas
8.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador ‘ Comportamiento
9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje promedio de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje promedio de la gestion del SGRT y SSP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.4. Porcentaje promedio de la gestion de los Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de prestaciones de los servicios que brindan los seguros especializados.

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.
Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Estrategia
10.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.
Nota: 1 Indicadores con metas sin cerrar
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcioén.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperaciéon de la mora

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4,700 9,400 14,100 18,800 23,500 28,200 32,900 37,600 42,300 47,000 51,700 56,400
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,243,386. 4 13,180,482. 20,117,578. 26,360,964. 32,604,351. 37,113,463. 41,622,575. 46,825,398 52,028,220 57,577,896. 63,821,283.
41 4 8 21 6 99 8 21
5.9. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
96 192 288 378 468 558 634 710 786
5.10. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 19 28 37 46 55 64 73
5.11. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,022,600 1,031,463 | 1,032,769 1,030,236 1,030,188 1,027,021 = 1,023,207 @ 1,022,028 1,017,995 1,016,988 1,019,883
5.12. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 192,109,17 383,500,13 575,970,76 770,185,68 964,856,93 1,159,232, 1,354,413, 1,551,072, 1,747,568, 1,945,961, 2,143,166,
6.09 7.85 3.54 1.08 2.59 926.1 832.55 677.09 365.68 674.15 544.05
5.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 267,405,93 537,796,37 | 801,604,73 1,074,467, 1,349,534, 1,625,917, 1,904,888, 2,182,254, 2,462,750, 2,746,436, 3,028,359,
0.21 8.48 1.79 370.61 528.29 312.21 646.28 214.94 476.46 918.21 581.55
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Estrategia

5.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos reserva y cesantia de los afiliados

5.2. Mejorar los procesos de recaudacion y recuperacion de la mora
5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacién urbana y rural

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional
Indicador

Comportamiento

6.5. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
6.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de planificacion y gestion operativa
6.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos
6.4. Fortalecer las campafias de socializacién de los servicios del IESS
Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano
Indicador Comportamiento
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
7.4. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
Estrategia

7.2. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Obijetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios
Indicador

‘ Comportamiento

8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucién del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4999 0.5831 0.6664 0.7498 0.833 0.9163 0.9999
8.9. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
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Estrategia
8.1. Mejorar los controles y procesos financieros
8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas
8.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje promedio de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje promedio de la gestién del SGRT y SSP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.4. Porcentaje promedio de la gestion de los Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los seguros especializados de las provincias de su jurisdiccion

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

10.1. Mejorar los procesos de gestién administrativa y entrega de servicios.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,

Chimborazo, Pastaza)
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperaciéon de la mora

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
866 1,732 2,598 3,464 4,330 5,196 6,062 6,928 7,794 8,660 9,526 10,392
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,019,380.7 2,152,025. 3,284,671. 4,304,051. 5,323,432. 6,059,651. 6,795871. 7,645355.3 8,494,839. 9,400,955. 10,420,336.
93 17 88 58 98 39 23 42 12
5.9. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
46 92 132 172 212 252 271 290 309
5.10. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 17 22 27 27 27 27 27
5.11. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 195,200 196,994 197,056 197,789 198,677 198,812 199,414 198,863 199,387 200,742 201,244
5.12. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 26,377,325. 53,301,705. 80,509,270. 108,001,29 135,381,00 163,427,92 191,831,70 220,435,15 248,816,87 277,472,32 306,845,14
08 25 63 331 0.4 6.08 7.69 6.57 3.12 0.35 6.89
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5.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 35,568,332, 71,533,642. 106,623,45 142,917,59 179,504,96 216,267,33 253,374,00 290,267,09 327,576,60 365,310,44 402,809,68
06 34 1.68 4.23 531 1.16 6.54 5.03 4.82 8.46 7.54
Estrategia

5.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos reserva y cesantia de los afiliados
5.2. Mejorar los procesos de recaudacién y recuperacion de la mora

5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador ‘ Comportamiento
6.6. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
6.8. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

6.1. Mejorar los procesos de planificacién y gestién operativa
6.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos
6.3. Fortalecer las campafias de socializacién de los servicios del IESS

Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador ‘ Comportamiento
7.2. Porcentaje de servidores capacitados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

7.2. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras y
bienes y servicios

Indicador Comportamiento
8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucion del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1668 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
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8.10. Porcentaje de ejecucién del PAC ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

8.1. Mejorar los controles y procesos financieros
8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas
8.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador ‘ Comportamiento
9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje promedio de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje promedio de la gestion del SGRT y SSP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.4. Porcentaje promedio de la gestion de los Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de prestaciones de los servicios que brindan los seguros especializados.

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

10.1. Mejorar los procesos de gestién administrativa y entrega de servicios.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los

Tsachilas)
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,243 2,486 3,729 4,972 6,215 7,458 8,701 9,944 11,187 12,430 13,673 14,916
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,315,361. 2,776,873.  4,238,385. 5,553,746. 6,869,107. 7,819,090. 8,769,073. 9,865,208. 10,961,342. 12,130,552. 13,445,913.
08 38 68 76 84 84 83 06 29 13 21
5.9. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
64 128 192 256 320 384 448 512 576
5.10. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 13 18 21 21 21 21 21
5.11. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 202,124 203,448 203,232 202,880 204,455 205,312 207,410 208,254 206,530 205,613 207,523
5.12. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 27,337,214, 56,568,968.  85,345,289. 114,558,11 143,447,922 173,061,77 202,506,12 232,194,09 263,014,31 293,219,27 323,509,35
79 1 14 4.56 7.27 5.95 3.76 9.69 0.4 4.56 3.64
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5.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 41,631,751. 83,728,154. 124,799,80 167,281,10 210,105,60 253,134,94 296,567,28 339,749,62 383,419,37 427,585,80 471,477,62
44 92 8.73 1.29 9.81 4.84 4.68 6.98 8.92 191 6.74
Estrategia
5.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos de reserva y cesantia de los afiliados.
5.2. Mejorar los procesos de recaudacién y recuperacion de la mora.
5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural
Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional.
Indicador Comportamiento
6.6. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
6.8. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96 1.96
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de planificacién y gestién operativa
Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
Indicador Comportamiento
7.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

7.2. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios

Indicador Comportamiento
8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucion del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
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8.10. Porcentaje de ejecucién del PAC ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

8.1. Mejorar los controles y procesos financieros
8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas
8.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador ‘ Comportamiento
9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRTy SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.5. Porcentaje promedio de la gestion de los Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de prestaciones de los servicios que brindan los seguros especializados.

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

10.1. Mejorar los procesos de gestién administrativa y entrega de servicios.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos)
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,925 7,850 11,775 15,700 19,625 23,550 27,475 31,400 35,325 39,250 43,175 47,100
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,604,133. 13,942,059. 21,279,985. 27,884,119. 34,488,252. 39,257,905. 44,027,557. 49,531,001. 55,034,446. 60,904,787. 67,508,920.
54 71 89 45 99 01 02 66 28 22 77
5.14. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 846,911 852,637 853,691 855,416 854,379 856,884 859,337 861,518 865,105 864,933 866,140
5.15. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 129,985,97 260,289,19  391,056,44 522,552,06 656,658,97 791,70543 927,694,19 1,064,533, 1,201,844, 1,340,722, 1,481,912,
9.37 6.2 4.9 7.32 4.17 0.42 6.42 069.76 923.48 767.79 386.64
5.16. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 172,155,91 346,233,26 516,073,06 691,742,01 868,830,22 1,046,765, 1,226,367, 1,404,935, 1,585,518, 1,768,155, 1,949,657,
7.59 7.67 5.52 1.69 6.94 442.26 165.97 098.04 569.93 879.6 668.87
5.17. Nimero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
18,612 37,224 55,836 74,300 92,764 111,228 129,316 147,404 164,599
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5.18. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
179 358 526 694 852 988 1,124 1,260 1,396
Estrategia
5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural.
Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional.
Indicador Comportamiento
6.6. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
6.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de planificacion y gestion operativa.
6.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos.
6.4. Fortalecer las campafas de socializacion de los servicios del IESS.
Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
Indicador Comportamiento
7.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

7.2. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.

Indicador

Comportamiento

8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucion del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
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8.9. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

8.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

8.3. Fortalecer los procesos, sistemas de inventario y administraciéon de bienes.

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados.
Indicador

‘ Comportamiento

9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje promedio de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje promedio de la gestion del SGRT y SSP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de prestaciones de los servicios que brindan los seguros especializados.

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador

Comportamiento

10.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

10.1. Mejorar los procesos de gestién administrativa y entrega de servicios.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago)

Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperaciéon de la mora

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
759 1,518 2,277 3,036 3,795 4,554 5,313 6,072 6,831 7,590 8,349 9,108
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 916,492.54 1,934,817. 2,953,142. 3,869,635. 4,786,127. 5,448,038. 6,109,950. 6,873,694 7,637,437. 8,452,097.8 9,368,590.
57 61 13 67 95 22 77 34
5.10. Niumero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 6 6 6 6 6 6 6
5.11. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 203,780 207,196 207,654 208,509 208,611 209,260 211,669 211,367 214,468 216,297 213,949
5.12. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 30,087,330. 60,389,237. 91,239,671. 122,348,07 153,798,65 185,569,17 217,573,41 250,188,70 283,977,73 317,670,17 351,845,94
6 16 58 8.99 9.1 2.87 8.09 7.82 7.19 6.33 5.76
5.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 41,474,402. 83,411,700. 124,328,12 166,648,85 209,311,50 252,178,21 295,446,39 338,465,552 381,970,22 425969,72 469,695,65
5 88 2.68 5.43 6.94 0.81 6.33 9.17 9.47 3.64 7.48
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5.14. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
57 114 171 228 285 342 373 404 435
Estrategia
5.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos reserva y cesantia de los afiliados
5.2. Mejorar los procesos de recaudacién y recuperacion de la mora
5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural
Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional
Indicador ‘ Comportamiento
6.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
6.9. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de planificacién y gestién operativa
6.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos
6.4. Fortalecer las campafias de socializacién de los servicios del IESS
Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano
Indicador ‘ Comportamiento
7.2. Porcentaje de servidores capacitados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

7.2. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios

Indicador

Comportamiento

8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucion del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
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8.10. Porcentaje de ejecucién del PAC ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

8.1. Mejorar los controles y procesos financieros
8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas
8.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador ‘ Comportamiento
9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje promedio de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje promedio de la gestion del SGRT y SSP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.4. Porcentaje promedio de la gestion de los Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de prestaciones de los servicios que brindan los seguros especializados

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios
Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Estrategia
10.1. Mejorar de los procesos de gestion administrativa y de entrega de servicios
Nota: 1 Indicadores con metas sin cerrar
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe)

Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Objetivo 5. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador Comportamiento
5.7. Namero de afiliados activos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
610 1,220 1,830 2,440 3,050 3,660 4,270 4,880 5,490 6,100 6,710 7,320
5.8. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 327,865.43 692,160.36 1,056,455. 1,384,320. 1,712,186. 1,948,977. 2,185,769. 2,458,990. 2,732,211. 3,023,647. 3,351,513.
67 67 2967 7367 1733 8767 5833 7733 9733 92 3567
5.9. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11.3333 22.6667 32.3333 42 51.6667 61.3333 66.3333 71.3333 76.3333
5.10. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
25 4.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5
5.11. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 57,695 58,145.666 58,027.333 58,091 58,066.333 58,009.333 57,980 57,882 58,237.666 58,381 57,126.333
7 3 3 4 6 4
5.12. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,020,779. 16,167,598. 24,534,356. 32,823,161. 41,104,408. 49,527,409. 58,096,359. 66,614,386. 75,232,473. 83,883,920. 92,673,459.
22 88 3333 92 7033 2967 1267 5933 6 91 0033

08/04/2016 2:24 PM GPR | 43



Reporte de Contenidos 2016

5.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 10,959,434, 22,041,187. 32,853,177. 44,036,251. 55,309,675. 66,637,019. 78,070,453. 89,438,076. 100,934,00 112,560,68 124,115,08
4833 2367 6933 35 5833 7833 8033 7133 8.7567 7.98 0.0467
Estrategia
5.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural.
Objetivo 6. Incrementar la eficiencia operacional.
Indicador Comportamiento
6.8. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
6.9. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de planificacion y gestién operativa.
6.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos.
6.4. Fortalecer las campafas de socializacion de los servicios del IESS.
Objetivo 7. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
Indicador Comportamiento
7.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

7.2. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.

Indicador Comportamiento
8.5. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
8.6. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
8.8. Porcentaje de la ejecucion del presupuesto total de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
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8.9. Porcentaje de ejecucion del PAC ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

8.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
8.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
8.3. Fortalecer los procesos, sistemas de inventario y administraciéon de bienes.

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador ‘ Comportamiento
9.1. Porcentaje promedio de la gestion del SSC ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.2. Porcentaje promedio de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.3. Porcentaje promedio de la gestion del SGRT y SSP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
9.5. Porcentaje promedio de la gestion de los Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

9.1. Fortalecer los procesos de prestaciones de los servicios que brindan los seguros especializados.

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.
Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Estrategia
10.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.
Nota: 1 Indicadores con metas sin cerrar
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Gestion
Estratégica >Direccion Nacional de Planificacion

Atribuciones

1. Supervisar la implementacion, actualizacién, seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico Institucional, el Plan Operativo Anual, la
programacion plurianual y anual de la politica publica, en coordinacién con las direcciones y/o unidades de la IESS; y, sugerir la implementacion
de las acciones que correspondan.

2. Proponer politicas, lineamientos, metodologias e indicadores para la planificacion y la gestién integral de riesgos de la Institucion, a la Direccion
General, a través de la Coordinacion General de Gestion Estratégica, de acuerdo con los lineamientos que fije el Consejo Directivo.

3. Presentar informes periédicos de seguimiento, evaluacion y resultados de la gestién de la planificacién institucional y de riesgos, a la Direccion
General, a través de la Coordinacion General de Gestién Estratégica

4. Elaborar y presentar informes técnicos, de estado situacional y de rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea
requerido por la Direccion General, a través del Coordinador General de Gestion Estratégica.

5. Disefiar, implementar, dar seguimiento y evaluar el sistema de planificacion del IESS
6. Asesorar y brindar apoyo técnico en temas de planificacion y gestion de riesgos a los niveles, 6rganos y dependencias del Instituto

7. Las demas que le fueren asignadas por la Direccion General, a través de la Coordinacion General de Gestién Estratégica.

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestién de requerimientos de Organismos de Control y
Transparencia MEDIANTE el levantamiento y mejora del proceso de entrega de informacion a tiempo.

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de cumplimiento de la LOTAIP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.2. Puesto del IESS en el reporte del Gabinete Itinerante respecto a la gestiéon de los compromisos presidenciales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
23 20 18 15 13 11 10 9 8 7 6 5
4.4. Porcentaje de cumplimiento de los Compromisos Presidenciales Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.75 0.8 0.82 0.84 0.86 0.88 0.9 0.91 0.92 0.93 0.94
4.5. Porcentaje de cumplimiento de las recomendaciones vigentes de los Organismos de Control Continuo

Metas (Acumulado) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.65 0.8 1

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en la gestién integral de riesgos de la institucion MEDIANTE la
elaboracion, socializacion y difusién de politicas, metodologias de gestion de riesgos.

Indicador Comportamiento
7.2. Porcentaje de planes de riesgos aprobados. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.02 0.05 0.08 0.1 0.12 0.15 0.18 0.2 0.22

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la planificacion institucional MEDIANTE la implementacion de
politicas para la elaboracion, seguimiento, evaluacién y mejora de la planificacién institucional.

Indicador Comportamiento
8.1. Porcentaje de informes de evaluacion entregados en las fechas programadas. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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8.2. Promedio de gestion estratégica del IESS ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.57 0.58 0.6 0.62 0.64 0.66 0.68 0.7 0.72 0.74 0.76 0.78
8.3. Porcentaje de actualizacion del IESS PR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.75 0.76 0.78 0.8 0.82 0.84 0.86 0.88 0.9 0.92 0.94 0.96

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia de la gestién de proyectos MEDIANTE el establecimiento de
lineamientos y procesos de asesoramiento, seguimiento y control a nivel nacional.

Indicador

Comportamiento

9.2. Porcentaje de proyectos de inversion que cumplen con el avance planificado Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.4 0.5 0.6 0.68 0.75 0.8 0.9 0.96
9.3. Porcentaje de ejecucion presupuestaria de los proyectos de inversion Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.4 0.5 0.6 0.68 0.75 0.85 0.9 0.96

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en el cumplimiento del plan anual de contratacion MEDIANTE la mejora

de los mecanismos de seguimiento, control y evaluacién del PAC.

Indicador

Comportamiento

10.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10.3. Porcentaje de ejecucion del PAC Institucional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Nota: 1 Indicadores con metas sin cerrar
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
CGGE C005 Implantacién del Sistema de Informacién Territorial Anteproyecto 30/06/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Gestion
Estratégica >Direccion Nacional de Procesos

Atribuciones

1. Disefiar, implementar, dar seguimiento y evaluar el sistema de gestién por procesos del IESS;

2. Proponer politicas, lineamientos, mecanismos, herramientas, metodologias e indicadores para la gestion, ejecucién, seguimiento, evaluacion y
mejora continua de los procesos institucionales a la Direccion General, a través de la Coordinacion General de Gestion Estratégica;

3. Administrar, actualizar y consolidar el inventario de procesos institucionales;

4. Asesorar técnicamente a la Direccion General y al Consejo Directivo, a través de la Coordinacion General de Gestion Estratégica, sobre la
gestién y actualizacion de la informacién correspondiente a la Matriz de Competencias, el Modelo de Gestién y el Estatuto Organico por Procesos
de la Institucion;

5. Realizar estudios técnicos para el disefio e implementacion de mejores practicas de gestion de procesos institucionales;
6. Asesorar técnicamente en los procesos contractuales de servicios, dentro del &mbito de su gestion;

7. Administrar y supervisar el manejor estandarizado de manuales y documentacion relacionada a la gestion de procesos de la instituciéon

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia de los servicios MEDIANTE la simplificacién de trdmites y requisitos

Indicador Comportamiento
8.1. Porcentaje de cartas de servicio (carta de tramite) publicadas en medios electrénicos al publico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.15 0.25 0.3 0.4 0.5 0.6 0.65 0.75 0.85 0.95 1
8.2. Porcentaje de implementacion del nuevo modelo de gestion de balcdn de servicios Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 0.3 0.4 0.6 0.8 0.9 1
8.4. Percepcidn de satisfaccion Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.4 0.5 0.6 0.65 0.7 0.75

Objetivo 9. Incrementar la eficacia operacional del IESS MEDIANTE la Reingenieria de Procesos

Indicador Comportamiento
9.1. Porcentaje de procesos sustantivos mejorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

0.1 0.12 0.14 0.16 0.18 0.2 0.24 0.28 0.3 0.34 0.38 0.4
Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

CGGE C009 Medicién y mejora del clima laboral 0.00 Anteproyecto 31/12/2017
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Gestion

Estratégica >Direccion Nacional de Tecnologia de la Informacién
Atribuciones

1. Gestionar la formulacién, implementacion, seguimiento y evaluacién de la planificacion estratégica y operativa de tecnologia de la informacion,
de conformidad con el Plan Estratégico Institucional

2. Administrar, desarrollar, operar y mantener los sistemas informaticos, redes y sistemas, infraestructura de comunicaciones, equipos y/o centros
de computo del IESS

3. Definir, planificar, coordinar, desarrollar y controlar proyectos de tecnologia de la informacién

4. Generar lineamientos y directrices para la gestion de infraestructura de la tecnologia de informacion, bases de datos, redes y sistemas,
desarrollo y mantenimiento de aplicaciones y soporte técnico a usuarios.

5. Gestionar los riesgos de tecnologia de informacion, disefiar e implementar los planes de continuidad, contingencia y de recuperacion de la
operacion, en coordinacion con la Direccion Nacional de Planificacion.

6. Administrar el inventario de recursos de tecnologia de informacién del Instituto
7. Definir los acuerdos de niveles de servicio para los recursos de tecnologia de informacion, de comun acuerdo con los usuarios

8. Asegurar la disponibilidad permanente, actualizada y confiable de recursos de tecnologia de informacién y comunicacién, de conformidad a los
acuerdos de niveles de servicio con los usuarios

9. Investigar, analizar y recomendar la adopcion de nuevas plataformas y/o soluciones tecnolégicas para el Instituto

10. Recopilar, atender y administrar los requerimientos de automatizacién de los procesos de la Institucién, en coordinacion con la Direccién
Nacional de Procesos

11. Acoger, ajustar e implementar estandares y mejores practicas internacionales en los procesos de gestion de la tecnologia de informacién y la
comunicacion

12. Implementar y administrar seguridades para garantizar la integridad de la informacién almacenada en las bases de datos de las aplicaciones
informéticas de la Institucion

13. Proponer a la Direccion General, a través de la Coordinacion General de Gestién Estratégica, la contratacion y/o adquisicion de proyectos de
tecnologia de la informacion.

14. Custodiar, verificar y normalizar el licenciamiento de software informético de los equipos del IESS.

15. Coordinar y participar en los procesos de contratacion, pruebas y recepcién de aplicaciones informaticas desarrolladas y/o adquiridas a
proveedores externos.

16. Mantener actualizada la documentacion técnica y de usuarios de las aplicaciones informaticas y asegurar su disponibilidad permanente a nivel
nacional

17. Emitir informes técnicos para la adquisicién y mantenimiento de hardware y software, de acuerdo a las necesidades institucionales.

Objetivo 17. Incrementar la calidad de los servicios de tecnologia de la informacion del IESS MEDIANTE la
implementacion de proyectos de infraestructura de comunicacién y desarrollo

Indicador Comportamiento
17.4. Tiempo promedio de respuesta de tickets cerrados de Nivel 0y 1 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
13 13 12 12 12 11 11 11 11 10 10 10
17.5. Porcentaje de requerimientos de desarrollo atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
0.15 0.35 0.55 0.75 0.95 1
17.6. Porcentaje de requerimientos de soluciones de negocio atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.2 0.3 0.4 0.48 0.58 0.65 0.77 0.8 0.85 1
17.7. Porcentaje de dependencias administrativas que cuentan con internet y/o enlace de datos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.55 0.85 1 1 1 1 1 1 1 1
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17.8. Porcentaje de dependencias médicas que cuentan con internet y/o enlace de datos ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1 1 1 1 1
17.9. Porcentaje de dependencias del SSC que cuentan con internet y/o enlace de datos Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.5 0.75 1 1 1 1 1 1 1 1

Objetivo 18. Reducir los riesgos de tecnologia de la informacién del IESS MEDIANTE la gestién de seguridad
informatica, planes de continuidad, contingencia y recuperacién de la operacién

Indicador Comportamiento
18.1. Porcentaje de avance del proceso de Gestidn de la Seguridad informética Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.3 0.45 0.6
18.3. Porcentaje de avance del proceso de gestion de riesgos de Tl Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.5 0.75 1 1 1 1 1

Objetivo 19. Incrementar la eficacia en la administracion y control de los recursos financieros MEDIANTE la
mejora del proceso del levantamiento de requerimientos de negocio y la mejora del proceso de adquisicion
de Ti

Indicador Comportamiento
19.1. Porcentaje de ejecucion del PAC de Tl Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.8 1

Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

CGGE C013 Conectividad a nivel nacional 0.00 Ejecucion 31/12/2016
CGGE C015 Implementacién de Procesos en la Direccion Nacional de 0.00 Ejecucion 28/02/2017
Tecnologia de la Informacién del IESS
CGGE C016 Implementacién de una solucién de correo electronico a nivel 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
institucional
CGGE C017 Fortalecimiento IESS-BIESS 0.00 Ejecucion 31/12/2016
CGGE C018 Actualizacion del Core Telefénico del IESS 81,250.00 Ejecucion 31/01/2016
CGGE C019 Implementacién del Nuevo Core del IESS 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
CGGE C020 Implementacién de Dominio Institucional 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
CGGE C021 Implementacién de Filtrado de Contenido WEB 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
CGGE C022 Implementacién de solucion de antivirus institucional 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
CGGE C023 Migracion y Cierre de los sistemas de Host y Micros para 0.00 Ejecucion 31/12/2016
fortalecer el sistema de Historia Laboral
CGGE C024 Implementacién de una solucién de infraestructura tecnolégica 0.00 Anteproyecto 31/03/2016
para telefonia IP y Call Center
CGGE C025 Implementacion de Nueva Infraestructura de Networking 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
CGGE C026 Adquisicion de hardware para crecimiento operacional plataforma 0.00 Ejecucion 31/12/2016
Power
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Servicios
Corporativos >Direccién Nacional de Adquisiciones, Bienes y Servicios

Atribuciones

1. Supervisar, registrar y coordinar el manejo y control de activos fijos

2. Administrar las diferentes polizas de Seguro

3. Consolidar, planificar y validar el PAC

4. Analizar, consolidar y gestionar la autorizacion del gasto

5. Coordinar el buen uso de los vehiculos del IESS de acuerdo a la normativa vigente
6. Supervisar, registrar y coordinar el manejo y control de los suministros

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en el control y la administracion de los bienes del IESS MEDIANTE
levantamiento del inventario (externo o interno) para el control de Activos Fijos

Indicador Comportamiento
8.4. Porcentaje de levantamiento y etiquetado de bienes muebles del IESS a nivel nacional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.125 0.25 0.375 0.5 0.625 0.75
8.5. Porcentaje de avance de la propuesta de actualizacion de la normativa interna Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.32 0.49 0.66 0.83 1 1 1 1 1 1 1

Objetivo 9. Incrementar la eficacia de la ejecucién de la planificacion anual de contrataciones Nivel Central
MEDIANTE el control y seguimiento de los procesos.

Indicador ‘ Comportamiento
9.4. Porcentaje de procesos ingresados al portal institucional SERCOP ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.09 0.18 0.27 0.36 0.45 0.54 0.63 0.72 0.8 0.88 0.96
9.5. Porcentaje de procesos adjudicados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.02 0.1 0.18 0.26 0.34 0.42 0.5 0.55 0.6 0.65 0.7
9.6. Porcentaje de ejecucion PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0.09 0.18 0.27 0.36 0.45 0.54 0.63 0.72 0.8 0.88 0.96

Objetivo 10. Incrementar la eficiencia en el control y la administracion de los siniestros del IESS MEDIANTE
laimplementacién de un sistema automatizado para el programa de seguros.

Indicador Comportamiento
10.1. Porcentaje de siniestros gestionados en el IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
10.2. Porcentaje de siniestros en proceso de indemnizacion en el IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
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Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
CGSC C001 Implementacion del Sistema Integral de Control de Activos 0.00 Anteproyecto 29/12/2017
CGSC C013 la implantaciéon de un sistema integral de Control de siniestralidad 0.00 Anteproyecto 29/12/2017
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Servicios
Corporativos >Direccién Nacional de Gestion del Talento Humano

Atribuciones

1. Elaborar, proponer, administrar, supervisar y evaluar un sistema integrado de gestion del talento humano

4. Definir normas, métodos e instrumentos para la gestion de los procesos de evaluacion del desempefio laboral

5. Elaborar el plan de capacitacién y desarrollo del talento humano

6. Elaborar, implementar el programa de Seguridad y Salud Ocupacional

Objetivo 7. Incrementar el desarrollo del Talento Humano del IESS MEDIANTE la implementacion del sistema
de clasificacién de puestos basado en un modelo de competencias, la mejora de los procesos de formacién
y capacitacion, el disefio e implementacion de los subsistemas de talento humano y programas de Clima

Laboral y Medicina Preventiva.
Indicador

Comportamiento

7.1. Porcentaje de personal incorporados ala némina de nombramientos. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.02 0.03 0.04 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
7.4. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0909 0.14 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
7.5. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.45 0.55 0.6 0.65 0.7 0.75 0.8
7.6. Porcentaje de servidores y funcionarios evaluados del periodo anterior Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.8 0.95 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
CGSC C010 Elaborar la Guia de procedimientos de Talento Humano para su 0.00 Anteproyecto 30/12/2016
aplicacién en el ambito nacional
CGSC C014 Implementar el sistema integral de gestion de prevencion de 0.00 Anteproyecto 31/12/2017
riesgos
CGSC C015 Implementar el sistema de clasificacion de puestos 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Coordinacion General de Servicios

Corporativos >Direccién Nacional de Infraestructuray Equipamiento
Atribuciones

1. Desarrollar y dar seguimiento a la aplicacion de la normativa, lineamientos y estandares nacionales e internacionales de disefio, restauracion y
construccion de infraestructura y de equipamiento mayor de unidades médicas;

6. Desarrollar, estandarizar y actualizar el presupuesto necesario para la construccion de obras de infraestructura y equipamiento de las unidades
médicas del IESS;

7. Coordinar la generacion de estudios de infraestructura y equipamiento de las unidades médicas del IESS;

8. Administrar, actualizar y depurar el Catastro de Bienes Inmuebles de Propiedad del IESS, desagregado a nivel de seguros especializados y del
nivel central;

9. Realizar el estudio y analisis del estado de los bienes inmuebles de propiedad del Instituto, susceptibles de inversiones inmobiliarias y de los
bienes inmuebles improductivos, para aprobacion del Consejo Directivo, a través de la Direccion General;

10. Dar inicio y seguimiento a los procesos administrativos, operativos, extrajudiciales y judiciales de saneamieto de los bienes inmuebles
institucionales que se encontaren afectados en su tenencia, posesioén y dominio, en coordinacién con la Procuraduria General del IESS.

Objetivo 8. Incrementar la eficiencia en la ejecucion de proyectos de construccidn, remodelacién, ampliacion
y equipamiento de infraestructura hospitalaria y administrativa MEDIANTE la implementacién de disefios
integrales estandarizados, una efectiva supervisién de obras y equipamiento médico de calidad.

Indicador Comportamiento
8.6. Porcentaje de TDRs entregados para equipamiento médico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.15 0.22 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6
8.7. Porcentaje de avance fisico de proyectos en ejecucion (Supervision de obras) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.13 0.19 0.26 0.33 0.4 0.46 0.52 0.59 0.66 0.73 0.8
8.8. Porcentaje de preparacién y revision de estudios y disefios Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.15 0.22 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.67 0.75 0.82 0.9

Objetivo 9. Incrementar la productividad de bienes inmuebles de propiedad de IESS MEDIANTE actualizacién
del catastro institucional a nivel nacional, estructuracion de expedientes de predios a ser transferidos al
BIESS para inversiones inmobiliarias y/o enajenacion y el seguimiento a actividades de saneamiento de
bienes afectados en su tenencia, posesion y dominio.

Indicador Comportamiento
9.3. Porcentaje de bienes inmuebles improductivos destinados a inversion inmobiliaria y/o enajenacién Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6 0.65 0.7
9.4. Porcentaje de predios revalorizados (actualizacion catastro) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.3 0.35 0.4 0.5 0.6 0.65 0.7 0.8
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién del Seguro General de

Riesgos del Trabajo >Subdireccion de Regulacién y Control del Seguro de Riesgos
del Trabajo

Objetivo 1. Disminuir los pagos de las prestaciones econdémicas por lesiones traumaticas y fatalidades.

Indicador Comportamiento
1.4. Montos de pagos de prestaciones econdmicas por lesiones traumaticas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
38,563.83 57,961.23 87,105 149,425.67 204,142.34 274,436.31 407,251.18 529,474.1 608,922.51 639,866.85 663,555.15 710,586.08
1.5. Monto de prestaciones econdmicas por fatalidades. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

38,563.83  57,961.23 87,105 149,425.67 204,142.34 274,436.31 407,251.18 529,474.1 608,922.51 639,866.85 663,555.15 710,586.08
Estrategia

1.1. Automatizar el proceso de Prestaciones Econémicas por R.T. y Pago de N6mina, con enfoque en los subprocesos de: calificacion de
accidentes de trabajo, calificacién de enfermedad ocupacional y calculo de la prestacion

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia de los servicios prestacionales a nivel nacional.

Indicador Comportamiento

2.3. Porcentaje de Matrices de bases legales elaboradas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016

Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
1 1 1 1 1 1

2.4. Nimero de procesos comatosos mejorados. Continuo

Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 2 4 6
Estrategia

2.1. Fortalecer la aplicacién universal del Sistema Nacional de Gestion de la Prevencion
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién del Seguro General de
Riesgos del Trabajo >Unidad Financiera del Seguro de Riesgos del Trabajo

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria del Seguro General de Riesgos del
Trabajo

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Total Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.23 0.31 0.38 0.46 0.54 0.63 0.71 0.79 0.86 1
2.2. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Pensiones por Riesgos de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.24 0.31 0.39 0.46 0.54 0.65 0.73 0.8 0.87 1
Estrategia

2.1. Generar controles mensuales de seguimiento y evaluacién del presupuesto Adoptar mejores practicas de administracion de proyectos
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro General de Salud
Individual y Familiar >Subdireccion de Control del Seguro de Salud

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones del Seguro General de Salud Individual

y Familiar.
Indicador Comportamiento
1.1. MO1 Porcentaje de reingresos al servicio de Emergencia en menos de 24 horas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
1.2. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.4. M51 Porcentaje de farmacos de cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. M52 Namero de investigaciones realizadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
87 96 109 122 143
1.6. A16 Porcentaje de equipamiento médico operativo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.999 0.9989 0.999 0.999 0.9989 0.999 0.999 0.999 0.9989 0.999 0.999 0.9989
1.7. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
1.8. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0296 0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0297 0.0296
1.9. M25 Relacion partos cesareas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.457 0.457 0.451 0.4435 0.4325 0.4315 0.424 0.423 0.417 0.4095 0.4085 0.4075
1.27. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
1.28. Porcentaje derivaciones a red complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.29. A36 Porcentaje de dispositivos médicos de cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1
Estrategia

1.2. Fortalecer e implementar los mecanismos de control de la entrega de prestacions
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Reporte de Contenidos 2016

1.3. Fortalecer e implementar procesos de gestién prestacional

Objetivo 2. Incrementar la calidez en la entrega de las prestaciones del Seguro General de Salud Individual y
Familiar.

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de satisfaccion de usuarios del servicio de salud (teléfonos rojos / atenciones totales) Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud y la articulacién de sus sistemas de informacion.

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria del Seguro General de Salud Individual y
Familiar.

Indicador Comportamiento
3.1. Porcentaje de pago de subsidios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
3.3. Porcentaje de pago a prestadores externos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
Estrategia

3.1. Mejorar el proceso de pago de prestaciones.

08/04/2016 2:24 PM GPR | 58



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro General de Salud

Individual y Familiar >Subdireccion de Regulacién del Seguro de Salud

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones del Seguro General de Salud Individual

y Familiar.
Indicador

Comportamiento

1.2. Porcentaje de variacion de auditoria médica

Discreto

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.3. MO5 Porcentaje de "reagendamiento” de pacientes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505 0.0504 0.0505
1.10. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de préctica clinica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.24. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
1.25. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, segin Cartera Discreto
de Servicios
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Estrategia

1.2. Estandarizar y automatizar los procesos adjetivos

08/04/2016 2:24 PM

GPR | 59



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro General de Salud
Individual y Familiar >Unidad Financiera del Seguro de Salud

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la ejecuciéon presupuestaria del Seguro General de Salud Individual y

Familiar
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.2. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria del Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.3. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
Estrategia

1.1. Fortalecer el nivel de control en la calidad de gasto y ejecucién presupuestaria del SGSIF
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino

>Subdireccién de Control del Seguro Social Campesino

Objetivo 2. Incrementar la efectividad de la supervision
Indicador

Comportamiento

2.1. Namero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
306 887 1,447 1,999

Estrategia

2.1. Fortalecimiento en la aplicacién de protocolos, normas e instructivos estandarizados en el Seguro Social Campesino.

Objetivo 3. Incrementar la efectividad del abastecimiento de farmacos e insumos a los dispensarios médicos

del Seguro Social Campesino
Indicador

Comportamiento

3.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.5. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.6. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia

No hay informacion capturada

Obijetivo 4. Incrementar la capacidad resolutiva de los dispensarios médicos del Seguro Social Campesino

Indicador

‘ Comportamiento

4.1. Porcentaje de referencias a la red interna del IESS ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
4.2. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5,263 10,557 16,313 22,230 28,226 34,212 40,208 46,185 52,191 58,212 64,213 70,210
4.3. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.4. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
281 568 905 1,294 1,676 2,085 2,495 2,921 3,349 3,785 4,220 4,666
Estrategia

No hay informacion capturada

Obijetivo 6. Incrementar la cobertura del Seguro Social Campesino de la poblacion rural y pescadores

artesanales

08/04/2016 2:24 PM

GPR | 61



Reporte de Contenidos 2016

Indicador Comportamiento
6.1. Numero de Jefes cotizantes al Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,651 3,302 4,953 6,604 8,255 9,906 11,557 13,208 14,859 16,510 18,161 19,812
6.2. Namero de dependientes al Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
818,631 819,363 820,097 820,832 821,568 822,306 823,046 823,787 824,529 825,274 826,019 826,767
6.3. Numero de Jefes afiliados con derecho a la Jubilacion Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
62,690 62,962 63,298 63,615 63,961 64,304 64,709 65,234 65,631 65,993 66,387 66,839
Estrategia

6.1. Promocion, difusion de salud y entrega de prestaciones econdmicas del Seguro Social Campesino para la incorporacién de Organizaciones
nuevas o ya existentes
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino

>Unidad Financiera del Seguro Social Campesino

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en el proceso presupuestario financiero del SSC
Indicador

Comportamiento

1.1. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 1
1.2. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - REFERENCIAS RED INTERNA Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.14 0.22 0.3 0.38 0.46 0.54 0.62 0.7 0.78 1
1.3. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - DERIVACIONES EXTERNAS Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.04 0.11 0.18 0.27 0.36 0.45 0.56 0.63 0.7 0.79 1
1.4. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Administradora - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.083 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 1
Estrategia

1.1. Fortalecer el asesoramiento continuo a los responsables financieros de las provincias del SSC, socializacion de las normas vigentes,

evaluacion y seguimiento periodico al cumplimiento de los procesos presupuestarios y contables.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino
>Unidad Planificacion del Seguro Social Campesino

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion del Seguro Social Campesino

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en la Repotenciacion de dispensarios médicos del SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 0.85 1
Estrategia

2.2. Implementar una organizacion por procesos en un modelo de gestion por resultados mediante la aplicacion del IESSPR.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Sistema de Pensiones
>Subdireccién de Regulacion y Control del Sistema de Pensiones

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de la gestion prestacional del Seguro General de Pensiones de los
fondos administrados de Invalidez, vejez y muerte y seguros adicionales contratados (IVM, SAC)

Indicador Comportamiento
1.3. Porcentaje de aplicacion para las inspecciones a las Funerarias prestadoras del servicio de Auxilios Discreto
Funerarios

Metas (Por Periodo) 2016

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje de Prestaciones de invalidez, vejez y muerte liquidadas eficientemente Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
1.5. Porcentaje de casos atendidos respecto a temas de convenios internacionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Numero de capacitaciones y/o talleres aplicados a los funcionarios del Sistema de Pensiones para la Continuo

aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del Sistema de Pensiones.
Metas (Acumulado) 2016

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
5 10 15 20
1.7. Nomero de documentos técnicos desarrollados y aplicados de los procesos de concesién de las prestaciones Continuo

de Invalidez, Vejez y Muerte.

Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
2 4 6 7
Estrategia
1.1. Mejorar los procesos del sistema de pensiones
1.2. Adoptar soluciones informéticas integrales para la gestion de prestaciones

1.3. Establecer la necesidad de reforma a la normativa interna

Objetivo 2. Incrementar la calidad y calidez en el servicio a los jubilados y beneficiarios del Sistema de
Pensiones

Indicador ‘ Comportamiento
2.2. Namero de funcionarios de pensiones evaluados en temas normativos y de procedimientos del sistema de Continuo
pensiones

Metas (Acumulado) 2016

Ene-Jun Jul-Dic
60 120
2.4. Porcentaje de satisfaccién de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.5. Porcentaje de satisfacciéon de los usuarios con los servicios prestacionales en linea del Sistema de Pensiones Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
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2.6. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados, aplicado a nivel Continuo
nacional

Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.9583 2 3 4

Estrategia

2.1. implementacién de encuesta de satisfaccion de los servicios de pensiones, talleres de sensibilizacion, capacitacion y evaluacién al personal
de pensiones a nivel nacional.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Sistema de Pensiones
>Unidad Financiera del Sistema de Pensiones

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la ejecucion presupuestaria deL Seguro General de Pensiones

Indicador Comportamiento
1.1. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - PENSIONES DE Continuo
INVALIDEZ
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0711 0.1443 0.2195 0.2968 0.3764 0.4581 0.5423 0.6288 0.7177 0.8092 0.9033 1
1.2. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0714 0.1437 0.2295 0.3036 0.3786 0.4545 0.5314 0.6279 0.7067 0.7865 0.8672 1
1.12. Porcentaje de ejecucion presupuestaria- ADMINISTRADORA SP (GASTO CORRIENTE) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0046 0.0425 0.0425 0.2177 0.2655 0.3112 0.3739 0.4243 0.4243 0.5234 0.5685 0.6205
1.13. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - ADMINISTRADORA SP (GASTO DE INVERSION) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.103 0.103 0.103 0.2059 0.2059 0.2059 0.3089 0.3089 0.3089 0.4118
1.14. Porcentaje de ejecucion presupuestaria- ADMINISTRADORA SP (GASTO DE CAPITAL) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0898 0.0898 0.0898 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 1 1
Estrategia

1.1. Generar y gestionar controles mensuales de seguimientos y evaluacién del presupuesto
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Afiliacion y

Cobertura >Unidad de Afiliacién y Cobertura

Atribuciones

2. Crear y mantener actualizado el registro Gnico de la historia prestacional y cuenta individual del Seguro Universal Obligatorio de afiliados al

IESS y del régimen del Seguro Social Campesino.

4. Garantizar la calidad, oportunidad, eficiencia y equidad en los procesos de afiliacion y cobertura y aplicar los criterios técnicos para brindar una

mejor atencion a los afiliados y beneficiarios.

5. Extender la cobertura de Seguridad Social

Objetivo 8. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores, la

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador

Comportamiento

8.1. Porcentaje de afiliados Activos en relacion a la PEA Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.46 0.46 0.46 0.46 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 0.47 0.48 0.48
8.2. Numero de afiliados activos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,517,404 3,530,241 3,543,077 3555913 3,568,749 3,581,586 3,594,422 3,607,258 3,620,095 3,632,931 3,645,767 3,658,604
8.3. Numero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4,848 9,696 14,544 19,392 24,240 29,088 33,936 38,784 43,632 48,480 53,328 58,176
8.4. Numero de afiliados sin relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2,440 4,880 7,320 9,760 12,200 14,640 17,080 19,520 21,960 24,400 26,840 29,280
8.5. Numero de afiliados en el exterior Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
139 278 417 556 695 834 973 1,112 1,251 1,390 1,529 1,668
8.6. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,651 3,302 4,953 6,604 8,255 9,906 11,557 13,208 14,859 16,510 18,161 19,812
8.7. Numero de afiliados al Trabajo del Hogar No Remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,759 7,518 11,277 15,036 18,795 22,554 26,313 30,072 33,831 37,590 41,349 45,108

Objetivo 9. Disminuir tiempos de respuesta a tramites MEDIANTE Desconcentracion y descentralizacion de

procesos
Indicador Comportamiento
9.1. Tiempo de atencién a tramites Discreto
Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

15 12 12 10 10 9 9 8 8 7 6 5
Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

CGAFR C004 Automatizacion de procesos de historia laboral 0.00 Anteproyecto 01/02/2016
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CGAFR CO017 Analisis e implementacién de procesos, mecanismos e indices 0.00 Anteproyecto 01/12/2018
de gestion de aseguramiento al IESS.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Afiliacion y
Cobertura >Unidad de Gestion de Informacion de Afiliacion

Atribuciones

3. Supervisar y coordinar la entrega de informacion a la Superintendencia de Bancos y Seguros.

4. Supervisar la implementacion de los convenios interinstitucionales de transmision de informacion con organismos nacionales relacionados con

la afiliacion y cobertura, aprobados por el Consejo Directivo.

5. Gestionar requerimientos de informacién y generacion de estadisticas para usuarios internos y externos sobre afiliados y empleadores

Objetivo 4. Incrementar la disponibilidad y calidad de la Informacion de Afiliados y Empleadores MEDIANTE
la mejora de los procesos de generacién de la informacion y la actualizacion permanente de estadisticas

Indicador Comportamiento
4.1. Nimero boletines estadisticos generados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.5 1 15 2 25 3 35 4 4.5 5 5.5 6
4.2. Nimero de informes técnicos generados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
4.3. Nimero de informes técnicos nivel territorial Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
4.4. Nimero de cubos de informacién generados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.5 0.75 1 1.25 15 1.75 2 2.25 25 2.75 3
4.6. Porcentaje de cubos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.167 0.25 0.333 0.417 0.5 0.583 0.667 0.75 0.833 0.917 1

Objetivo 5. Incrementar la gestion en la atencidn a convenios internacionales MEDIANTE la mejora del

proceso.
Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de solicitudes atendidas enmarcados en los convenios internacionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de expedientes digitalizados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.167 0.25 0.333 0.417 0.5 0.583 0.667 0.75 0.833 0.917 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Recaudacion y

Gestion de Cartera >Unidad de Gestion de Cartera
Atribuciones

1. Monitorear, controlar y evaluar los resultados de la gestion de recuperacion de cartera en todos sus estados.

3. Proponer a la Direccién Nacional de Recaudacion y Control de Gestién de Cartera, lineamientos y procedimientos relacionados con la gestion
de recuperacion de la cartera, tanto por la via administrativa como por la coactiva.

4. Difundir, capacitar y brindar asesoramiento a las unidades provinciales desconcentradas, para la correcta aplicacién de politicas y normas.

5. Proponer la suscripcion de convenios interinstitucionales relacionados con la gestion de cartera, para su aprobacion por parte de las
autoridades competentes

6. Disponer a las Unidades Provinciales y Grupos de Trabajo, seglin corresponda, procedimientos, parametros y acciones definidos por el Director
Nacional de Recaudacién y Control de Gestion de Cartera, y que deben seguirse para la depuracién de cartera en las provincias.

11. Proponer sistemas de control y evaluacion de los procesos de recuperacion de la cartera, en sus diferentes estados, en especial, sistemas de
control y custodia de los bienes secuestrados o embargados.

12. Planificar las actividades de recuperacion de cartera a nivel territorial y definir los indicadores de actividad y resultado, en concordancia con el
sistema IESSPR, asi como el impacto de la gestion.

13. Controlar la gestién de bienes secuestrados y embargados, y la gestion de registro de los recursos econémicos retenidos en las instituciones
financieras a nivel territorial.

14. Consolidar, analizar y reportar a la Direccion Nacional de Recaudacién y Control de Gestion de Cartera, la informacion remitida por las
Direcciones Provinciales, relacionada con los procesos de gestion de cartera, en todos sus estados, incluyendo los que se encuentren en etapa de
reclamacién administrativa.

15. Elaborar reportes periddicos del estado de antiguedad de la cartera, para determinar acciones de recuperacion a nivel provincial.

16. Elaborar reportes periédicos de cambios de estado de la cartera y remitir a la Direccién Nacional de Gestién Financiera para su registro
contable.

17. Generar reportes estadisticos del proceso de gestion de cartera a escala nacional.
18. Proponer el procedimiento para la acreditacion, contratacion y evaluacion de abogados externos.

Objetivo 5. Reducir la cartera en mora del IESS MEDIANTE la supervision y control de los proceso en sus
diferentes estados, el disefio de politicas y la ejecucion de estrategias, directrices, campafas en territorio.

Indicador Comportamiento
5.1. Monto de mora patronal recuperado en estado de Glosas / Titulos de Crédito / Convenios Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 18,000,000 38,000,000 58,000,000 76,000,000 94,000,000 107,000,00 120,000,00 135,000,00 150,000,00 166,000,00 184,000,00
0 0 0 0 0 0
5.4. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
5.8. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en trdmites de coactivas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 4 0 0 0 0 0
5.9. Cumplimiento del plan de auditorias de procesos en territorio. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3 0
5.10. Monto de mora patronal recuperado en estado de Planilla Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 30,268,426. 52,969,746. 68,103,959. 71,887,513. 75,671,066. 75,671,066. 75,671,066. 75,671,066. 75,671,066. 75,671,066. 75,671,066.
6 54 84 16 49 49 49 49 49 49 49

08/04/2016 2:24 PM GPR | 71



Reporte de Contenidos 2016

5.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. ‘

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
46,851 93,702 140,553 186,602 232,651 278,700 321,787 364,874 405,978
5.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
641 1,250 1,820 2,371 2,841 3,216 3,517 3,818 4,119
5.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
451 900 1,337 1,763 2,190 2,602 2,927 3,252 3,577
5.14. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
51 77 99 116 125 134 143 152
Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM GPR | 72



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Recaudacion y

Gestion de Cartera >Unidad de Recaudaciones
Atribuciones

1. Proponer la generacion de politicas, normas y procedimientos relacionados con la recaudacion a la Direccion Nacional de Recaudacion y
Gestién de Cartera, asi como la difusién a nivel central y supervision de la ejecucién en territorio

2. Supervisar y controlar las recaudaciones de obligaciones patronales del sector publico y privado efectuadas a través de las instituciones
financieras que mantienen Convenios con el IESS y/o otros canales de recaudacion

3. Elaborar insumos y preparar propuestas para la planificacién anual de la unidad de recaudacion

4. Coordinar y conciliar los valores recaudados por las distintos canales de recaudacion con la Direccion Nacional de Gestion y Supervision de
Fondos y Reservas, y notificar a los Seguros Especializados los valores recaudados

5. Coordinar con las areas involucradas en la mejora de los mecanismos y herramientas para la eficiente ejecucién de los procesos de la
recaudacion

6. Presentar y mantener actualizadas las estadisticas e indicadores de la gestién de recaudacién

7. Operativizar y monitorear el cumplimiento de convenios establecidos entre entidades publicas y privadas para el proceso de recaudacion, en
base al analisis y/o estudios técnicos que lo sustenten, en coordinacion con el DNTI

Objetivo 5. Incrementar la recaudacion de obligaciones pendientes de pago MEDIANTE el disefio y la
implementacion de estrategias para una recaudacién efectiva.

Indicador Comportamiento
5.2. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,787,338 2,812,424 2,813,825 2,815,235 2,816,644 2,818,053 2,819,462 2,820,869 2,822,281 = 2,823,691 2,825,104
5.4. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 451,336,21 905,693,66 1,363,072, 1,823,472, 2,286,893, 2,753,335, 3,222,799, 3,695,284, 4,170,790, 4,649,317, 5,130,866,
4.96 7.75 358.4 286.88 453.21 857.38 499.4 379.26 496.96 852.5 445.89
5.5. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 647,284,99 1,301,794, @ 1,940,371, 2,600,864, 3,266,694, 3,935,708, 4,610,989, 5,282,382, 5,961,354, 6,648,047, 7,330,472,
2.94 334.8 003.51 550.15 373.3 812.1 116.68 492.32 048.84 781.81 098.31

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia del proceso de recaudacién de obligaciones con el IESS MEDIANTE la
implementacion de canales de recaudacion y gestion preventiva de cobro.

Indicador Comportamiento
6.2. Numero de canales implementados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 4 5
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Financiera >Unidad de Contabilidad
Atribuciones

1. Preparar la normativa y actualizar los procedimientos para la gestion contable del Instituto.

3. Consolidar y presentar a la Direccién Nacional de Gestion Financiera los estados financieros del IESS

4. Liquidar los Estados financieros de la Direccién Nacional de Gestiéon Financiera y sus Fondos pertinentes
5. Consolidar la informacion contable y presentar los Balances de Comprobacién mensuales institucionales

6. Preparar e ingresar la informacion de los estados financieros del IESS en las estructuras contables de la Superintendencia de Bancos y
Seguros, asi como de la Direccion Nacional de Gesti6n Financiera y sus Fondos administrados

7. Elaborar y legalizar los registros contables de los procesos operativos de la Direccién Nacional de Gestién Financiera, de nivel central.
10. Administrar el sistema de gestién financiera.

12. Ejecutar el proceso tributario institucional.

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en el proceso contable y financiero MEDIANTE la mejora de los
procesos, el fortalecimiento de capacitaciéon a las unidades operativas.
Indicador Comportamiento

3.2. Cuentas conciliadas del Activo y pasivo de los grupos Efectivo, Activos fijios Bienes Inmuebles, Provisiones, Discreto
Construcciones, Anticipos Contratistas.

Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Objetivo 4. Reducir el tiempo en la generaciéon de informacion contable MEDIANTE el fortalecimiento del
equipo de trabajo de la unidad.

Indicador Comportamiento
4.1. Tiempo de entrega (dia) de los Estados Financieros. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 28 26 24 22 20 20 20 20 20 20 20
4.2. Tiempo de presentacion en la declaracion tributaria. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
28 27 26 25 24 23 22 22 22 22 22 22
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
CGAFR C001 Mejoramiento de procesos y elaboracion de manuales 0.00 Anteproyecto 31/12/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Financiera >Unidad de Fondos de Terceros

Atribuciones

2. Administrar los procesos de Fondos de Reserva y Cesantia

3. Capacitar y dar soporte al Territorio en los procesos de Fondos de Reserva y Cesantia

4. Proponer y Gestionar la implantacién de mejoras informéticas en los sistemas de Fondos de Reserva y Cesania

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la administracion de fondos de reserva y cesantia MEDIANTE la
automatizacion del proceso de devolucién de cesantia de afiliados fallecidos, la migraciéon de la cuenta
individual de fondos de reserva a la actual arquitectura informéatica, el asesoramiento a provincias y la

implementacién de otras mejoras a los procesos.

Indicador

Comportamiento

2.1. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.3. Numero de casos de fraude identificados de fondos de reserva y cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Financiera >Unidad de Presupuesto
Atribuciones
1. Elaborar la normativa presupuestaria especifica del IESS.

2. Supervisar la elaboracion de las Proformas Presupuestarias Anuales de Ingresos y Gastos de las Administradoras y de los Fondos
Prestacionales.

3. Evaluar las ejecuciones presupuestarias de ingresos y gastos de las Administradoras y de los Fondos Prestacionales.
4. Presentar la Proforma Presupuestaria Consolidada del IESS a través del sefior Director General para aprobacion del Consejo Directivo.

Objetivo 9. Incrementar la eficiencia en la elaboracion de las proformas presupuestarias MEDIANTE la mejora
en las politicas y directrices presupuestarias y en el apoyo a los Seguros Especializados, Direcciones
Provinciales y Unidades Médicas, en este proceso.

Indicador Comportamiento
9.4. Porcentaje de avance en la elaboracion de la Proforma Presupuestaria Institucional Anual Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.04 0.14 0.29 0.39 0.64 0.9 1

Obijetivo 10. Incrementar la ejecucién eficiente del presupuesto de los Centros de Responsabilidad
Presupuestaria MEDIANTE el fortalecimiento de los mecanismos de evaluacién y analisis de resultados con
una solucién tecnolégica integral, e implementacién de un programa de capacitacion en analisis y evaluacion
presupuestaria.

Indicador ‘ Comportamiento
10.8. Porcentaje de Ejecucién del Gasto Corriente de la Administradora "Direccion General" - Nivel Central ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.13 0.2 0.27 0.34 0.4 0.47 0.54 0.61 0.68 0.75 0.82
10.9. Porcentaje de Ejecucion del Gasto de Inversion de la Administradora "Direccién General" - Nivel Central Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.15 0.22 0.3 0.37 0.45 0.52 0.6 0.67 0.75 0.82 0.9
10.10. Porcentaje de Ejecucion del Gasto de Capital de la Administradora "Direccion General" - Nivel Central Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.21 0.28 0.35 0.42 0.49 0.56 0.63 0.7 0.77 0.85
10.14. Porcentaje de satisfaccion de la Calidad del Informe de la Unidad de Presupuesto. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
10.15. Porcentaje de ejecucion del Gasto Corriente Consolidado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0525 0.105 0.173 0.25 0.325 0.4 0.49 0.592 0.6945 0.7945 0.8945 1
10.16. Porcentaje de Ejecucion del Gasto de Inversion Consolidado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0325 0.065 0.1205 0.25 0.325 0.4 0.49 0.63 0.7133 0.8063 0.8888 1
10.17. Porcentaje de Ejecucion del Gasto de Capital Consolidado. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0325 0.065 0.1205 0.18 0.255 0.33 0.42 0.62 0.7033 0.7963 0.8788 1
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Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Financiera >Unidad de Supervision de la Rentabilidad de los Fondos Previsionales
Atribuciones

1. Evaluar las operaciones y la rentabilidad periédica y anual de inversiones en forma desagregada por fondos y tipo de inversiones, y presentar
informes mensuales a la Direccion.

2. Administrar la cartera hipotecaria gestionada por las IFIS y la recuperacion de la cartera hipotecaria entregada por las IFIS cerradas.
3. Administrar los procesos de Seguro de Saldos y Seguro de Desgravamen;
4. Administrar la informacion de Préstamos Quirografarios, Préstamos Especiales, otorgados por el IESS en sistema host

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la supervisién de larentabilidad de los fondos administrados por el
BIESS MEDIANTE la mejora de los procesos internos y la implementacidon de procedimientos técnicos de
andlisis financiero

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de satisfaccion de la calidad del Informe Mensual de Inversiones Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Nacional de Gestion

Financiera >Unidad de Transferencias y Pagos
Atribuciones

1. Conciliar Recursos Financieros

2. Distribuir Recursos Financieros a los Seguros Especializados y Fondos

3. Realizar Transferencias y Pagos

4. Analizar Excedentes de Inversion

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en los pagos y transferencias MEDIANTE la elaboracion oportuna de
flujos de caja por seguro especializado y fondos logrando la optimizacion de la gestion de pagos.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de satisfaccion de la calidad del Flujo de Caja. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en el proceso de conciliacion de los ingresos MEDIANTE la mejora del
proceso informatico de conciliacién.

Indicador ‘ Comportamiento
No hay informacién capturada

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en el proceso de distribucién de los ingresos MEDIANTE el analisis
oportuno de la recaudaciéon de acuerdo a las resoluciones vigentes.

Indicador Comportamiento
7.1. Namero de anticipos realizados al mes. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador Comportamiento
1.6. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Mejorar el control de la calidad de los procesos de liquidaciones.
1.2. Mejorar los procesos de atencién a los jubilados.

1.3. Implementar nuevos mecanismos de medicion y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios del Sistema de Pensiones.

1.4. Fortalecer los procesos de atencion y cumplimiento de normas en los servicios de salud.

1.5. Implementar nuevos mecanismos de medicion y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios de Salud.

1.6. Fortalecer los procesos de supervision de los establecimientos de salud internos y externos.

1.7. Fortalecer el Sistema Nacional de Gestién de la Prevencion y los procesos de liquidaciones por Riesgos de Trabajo.

1.8. Implementar nuevos mecanismos de medicién y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios de Prestaciones de Riesgos del Trabajo.
1.9. Mejorar los procesos de prestaciones de salud y econémicas del SSC.

1.10. Implementar nuevos mecanismos de medicion y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios del Seguro Social Campesino.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.

Indicador Comportamiento
3.14. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 63,228.13 133,481.61 203,735.08 266,963.21 330,191.34 375,856.1 421,520.86 474,210.97 526,901.08 583,103.86 646,331.99
3.15. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 726 792
3.16. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 16,639 18,029 17,765 17,857 17,738 17,765 16,966 16,837 16,818 17,177 16,956
3.17. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 24 30 30 30 30 30
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3.19. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado

Continuo

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
9 18 27 36 45 54 63 72 81 90 108
3.20. Numero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 300
3.21. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
18 36 54 72 90 108 126 144 162 180 216
3.22. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
14 28 42 56 70 84 98 112 126 140 168
3.23. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0 2,564,156. 5,090,166. 7,818,173. 10,363,530. 13,099,351. 15,786,736. 18,520,129. 21,118,214. 23,731,067. 26,349,356. 29,007,812.
73 34 09 61 96 38 72 42 85 9
3.24. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
377 754 1,131 1,508 1,885 2,262 2,262 2,262 2,262
3.26. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0 3,539,771. 7,119,050. 10,611,199. 14,223,204. 17,864,391. 21,522,993. 25,215,861. 28,887,473. 32,600,528. 36,355,812. 40,087,748.
73 87 87 49 32 68 83 74 04 39
3.27. NUumero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
10 20 30 30 30 30 30 30
3.28. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Estrategia
3.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos reserva y cesantia de los afiliados.
3.2. Mejorar los procesos de recaudacién y recuperacion de la mora.
3.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural.
Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional.
Indicador Comportamiento
4.7. Porcentaje de documentos certificados. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.9. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.6
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4.10. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
4.11. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
Estrategia
4.1. Mejorar los procesos de planificacion y gestion operativa.
4.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos.
4.3. Fortalecer las campafias de socializacién de los servicios del IESS.
Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
Indicador Comportamiento
5.5. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
5.6. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacién y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios

Indicador

Comportamiento

6.6. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
6.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.8. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.9. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
6.11. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.12. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
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6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracién de bienes.
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Sucumbios) >Direccion Provincial Esmeraldas Zona 1

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados
Indicador

Comportamiento

1.6. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.2. Mejorar los procesos de atencién a los jubilados.

1.3. Implementar nuevos mecanismos de medicién y gestién de satisfacciéon de usuarios de los servicios del Sistema de Pensiones.

1.7. Fortalecer el Sistema Nacional de Gestion de la Prevencion y los procesos de liquidaciones por Riesgos de Trabajo.

1.8. Implementar nuevos mecanismos de medicion y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios de Prestaciones de Riesgos del Trabajo.

1.10. Implementar nuevos mecanismos de medicion y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios del Seguro Social Campesino.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia
No hay informacion capturada
Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.
Indicador Comportamiento
3.14. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 467,474.33 986,890.25 1,506,306. 1,973,780.5 2,441,254. 2,778,875. 3,116,495. 3,506,057. 3,895,619. 4,311,152. 4,778,626.
17 83 18 53 a7 41 15 48
3.15. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
207 414 621 828 1,035 1,242 1,449 1,656 1,863 2,070 2,277 2,484
3.16. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 46,847 47,375 46,944 46,780 47,011 47,589 46,507 46,580 46,150 45,454 45,566
3.17. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
3.18. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 7 7 7 7 7 7 7
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3.19. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279 310 341 372
3.20. Numero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
34 68 102 136 170 204 238 272 306 340 374 408
3.21. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279 310 341 372
3.22. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
111 222 333 444 555 666 77 888 999 1,110 1,221 1,332
3.23. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 7,130,479 14,873,370. 22,551,167. 30,202,763. 37,797,790. 45,402,315. 53,329,854. 61,169,074. 69,129,824. 76,997,071. 84,910,161.
78 79 79 19 79 51 92 49 93 85
3.24. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,188 2,376 3,564 4,752 5,940 7,128 8,316 9,504 10,692
3.26. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,080,177. 24,295,182. 36,212,837. 48,539,524. 60,965,801. 73,451,512. 86,054,162. 98,584,270. 111,255,80 124,071,46 136,807,44
68 24 84 67 59 48 24 86 9.88 6.65 3.98
3.27. NUumero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
20 40 60 80 100 100 100 100 100
3.28. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Estrategia
3.1. Optimizar los procesos de entrega de los fondos reserva y cesantia de los afiliados.
3.2. Mejorar los procesos de recaudacién y recuperacion de la mora.
3.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural.
Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional.
Indicador Comportamiento
4.7. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.9. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
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4.10. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
4.11. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
Estrategia
4.1. Mejorar los procesos de planificacion y gestion operativa.
4.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos.
4.3. Fortalecer las campafias de socializacién de los servicios del IESS.
Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
Indicador Comportamiento
5.5. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
5.6. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacién y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios.

Indicador

Comportamiento

6.6. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
6.7. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.8. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.9. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
6.11. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.12. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
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6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracién de bienes.
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Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador Comportamiento
1.6. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.9. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.

2.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS.

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.
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Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 268,944.14 567,770.96 866,597.78 1,135,541. 1,404,486. 1,598,723. 1,792,960. 2,017,081. 2,241,201. 2,480,262.6 2,749,206.
91 05 48 91 03 14 73
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
230 460 690 920 1,150 1,380 1,610 1,840 2,070 2,300 2,530 2,760
3.3. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 57,647 58,314 58,168 58,374 58,420 58,383 57,911 57,997 57,898 58,392 59,860
3.4. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
108 216 324 432 540 648 756 864 972 1,080 1,188 1,296
3.8. Nimero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
61 122 183 244 305 366 427 488 549 610 671 732
3.9. Nimero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 66 77 88 99 110 121 132
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 7,710,055. 15,684,268. 23,707,708. 31,687,477. 39,609,359. 47,695,353. 55,830,152. 63,903,497. 71,964,203. 80,169,825. 88,530,600.
05 51 51 83 02 29 46 17 38 06 24
3.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
460 920 1,380 1,840 2,300 2,760 2,760 2,760 2,760
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 10,732,725. 21,585,239. 32,173,570. 43,125,309. 54,165529. 65,258,554. 76,455,474, 87,587,944. 98,846,069. 110,232,23 121,547,61
65 26 93 51 66 37 31 52 64 7.28 3.11
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3.14. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
18 36 54 72 72 72 72 72 72
Estrategia

3.2. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.3. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.4, Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.
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Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
- Metas Sin Cerrar-
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Estrategia

6.3. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios

Nota: 1 Indicadores con metassin cerrar
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,

Sucumbios) >Direccion Provincial Sucumbios Zona 1

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados .
Indicador

Comportamiento

1.6. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.3. Implementar nuevos mecanismos de medicion y gestion de satisfaccion de usuarios de los servicios del Sistema de Pensiones.

1.7. Fortalecer el Sistema Nacional de Gestién de la Prevencion y los procesos de liquidaciones por Riesgos de Trabajo.

1.10. Implementar nuevos mecanismos de medicién y gestién de satisfaccion de usuarios de los servicios del Seguro Social Campesino.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador

Comportamiento

2.4. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacién capturada

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador

Comportamiento

3.2. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 118,002.82 249,117.07 380,231.32 498,234.14 616,236.96 701,461.23 786,685.49 885,021.17 983,356.86 1,088,248.  1,206,251.
26 08
3.3. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
93 186 279 372 465 558 651 744 837 930 1,023 1,116
3.4. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 22,505 22,531 22,464 23,121 22,966 22,999 23,101 23,779 23,217 22,952 22,604
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 17 17 17 17 17 17 17
3.7. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
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3.8. Numero de afiliados con relacién de dependencia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600
3.9. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120
3.10. Nimero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
21 42 63 84 105 126 147 168 189 210 231 252
3.11. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,972,160. 7,493,820. 11,270,800. 15,103,793. 18,930,232. 22,871,992. 26,811,006. 30,826,722. 35,045,770. 39,103,623. 43,118,116.
59 92 22 64 41 61 82 04 58 29 92
3.12. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
260 520 780 1,040 1,300 1,560 1,560 1,560 1,560
3.13. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.14. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,402,911. 10,866,124. 16,196,346. 21,709,510. 27,267,215. 32,851,503. 38,488,092. 44,092,237 49,759,637. 55,491,494. 61,187,714.
16 22 68 11 64 26 3 04 38 73
3.15. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 16 16 16 16 16 16 16
Estrategia

3.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacién urbanay rural.

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador

Comportamiento

4.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
4.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.45 0.5 0.55 0.6
4.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
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Estrategia

4.1. Mejorar los procesos de planificacion y gestion operativa.
4.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos.
4.3. Fortalecer las campafias de socializacion de los servicios del IESS.

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Obijetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras y
bienes y servicios.

Indicador ‘ Comportamiento
6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,

Sucumbios) >zDireccidén Provincial Carchi (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
CAR CO005 Socializacion de las prestaciones que otorga el Seguro 0.00 Anteproyecto 01/12/2017
Especilizado de Pensiones
CAR CO006 Saocializacion de las prestaciones del SRT y Sistema de Gestién de 0.00 Anteproyecto 31/12/2017
la Prevencioén en Seguridad y Salud Laboral
CAR CO007 Entrega de prestaciones del Seguro de Riesgos de Trabajo con 0.00 Anteproyecto 31/12/2017
eficacia y eficiencia
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,

Sucumbios) >zDireccién Provincial Esmeraldas (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

12. La programacion y ejecucion de las acciones de reclutamiento, seleccion, contratacion, induccion, entrenamiento, capacitacion, evaluacion del
desempefio, promocién y remocion del talento humano de la Direccion Provincial de Esmeraldas.

13. Ejecucion de las politicas, estrategias, normas y procedimientos generales aprobados por la Direccion sobre el talento humano

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,

Sucumbios) >zDireccién Provincial Imbabura (Nivel 4) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
IMB C018 Realizacién de brigadas médicas y Ferias de Salud 0.00 Cierre 15/01/2016
IMB C032 Recopilacién y organizacién de los archivos (pasivos y activos) de la 0.00 Congelado 31/12/2016
Direccién Provincial de Imbabura.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,

Sucumbios) >zDireccidén Provincial Sucumbios (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
SUC CO010 Contener y reducir la mora patronal 0.00 Anteproyecto 29/12/2017
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>Direccion Provincial Napo Zona 2

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador

Comportamiento

2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
2.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
Estrategia

2.3. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnoldgica, a fin de generar informacion

de calidad

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador
3.1. Monto de mora patronal recuperado

Comportamiento

Continuo

Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0 61,469.73 129,769.44 198,069.14 259,538.87  321,008.61 365,403.42 409,798.22 461,023

Oct

Dic

512,247.78 566,887.54 628,357.28

3.2. Numero de afiliados activos en la provincia

Continuo

Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
66 132 198 264 330 396 462 528 594

Oct
660

Dic
792
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3.3. Namero de afiliados cotizantes ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,541 12,844 12,755 12,778 12,629 12,622 12,681 12,537 12,485 12,445 11,809
3.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 84 84 84
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 77 84
3.8. Numero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
44 88 132 176 220 264 308 352 396 440 484 528
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,993,134. 3,802,371.1 6,005,005.5 8,088,313. 9,990,329. 12,131,193. 14,319,843. 16,411,956. 18,522,881. 20,655,952. 22,803,606.
92 31 21 18 66 8 89 47 81
3.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
386 772 1,158 1,544 1,930 2,316 2,316 2,316 2,316
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,988,026. 6,009,402. 8,957,229. 12,006,230. 15,079,864. 18,168,199. 21,285,459. 24,384,776. 27,519,075. 30,689,022. 33,839,261.
63 64 51 08 2 3 18 03 63 7 09
3.14. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 12 12 12 12 12 12 12 12
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacion 6ptima de la poblacién urbana y rural

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano
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Indicador Comportamiento
4.3. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.4, Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracidén y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administraciéon de bienes

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador

‘ Comportamiento

6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios

Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.8 0.8 0.8

Estrategia

Sep
0.8

Oct
0.8

Discreto
Nov Dic
0.8 0.8

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>Direccion Provincial Orellana Zona 2

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

2.3. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnoldgica, a fin de generar informacion

de calidad

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 154,637.55 326,457.05 | 498,276.54 652,914.09 807,551.64 919,234.31 1,030,916. 1,159,781. 1,288,646. 1,426,101. 1,580,739.
98 61 23 83 38
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3.2. Namero de afiliados activos en la provincia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
98 196 294 392 490 588 686 784 882 980 1,078 1,176
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 18,577 18,227 17,964 17,269 17,042 16,915 16,932 16,805 16,277 15,413 14,384
3.4. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 18 18 18 18 18 18
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 24 30 36 42 48 54 60 66 72
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
39 78 117 156 195 234 273 312 351 390 429 468
3.8. Numero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 77 84
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
46 92 138 184 230 276 322 368 414 460 506 552
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,824,834. 5,710,679. 8,708,775. 11,627,008. 14,370,206. 17,372,334. 20,145,261. 22,944,334. 25,705,259. 28,534,126. 31,167,422.
27 39 87 08 04 73 98 39 7 37 89
3.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
291 582 873 1,164 1,455 1,746 2,037 2,328 2,619
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 4,068,461. 8,182,330. 12,196,056. 16,347,538. 20,532,562. 24,737,602. 28,982,026. 33,202,018. 37,469,643. 41,785,805. 46,075,132.
25 61 34 96 35 41 09 77 54 47 3
3.14. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 22 22 22 22 22 22 22
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracidén y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.25 0.3332 0.4165 0.5 0.5831 0.6664 0.75 0.833 0.9163 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracién de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>Direccion Provincial Pichincha Zona 2

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los seguros especializados de las provincias de su jurisdiccién

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia
2.1. Mejorar los procesos de planificacién y gestion operativa
2.2. Fortalecer los procesos de proteccion y custodia de los documentos
Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.
Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,027,279. 12,724,255. 19,421,232. 25,448,511. 31,475,790. 35,828,825. 40,181,860. 45,204,593. 50,227,325. 55,584,907. 61,612,186.
12 92 72 84 96 87 79 39 99 43 55
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3.2. Namero de afiliados activos en la provincia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4,536 9,072 13,608 18,144 22,680 27,216 31,752 36,288 40,824 45,360 49,896 54,432
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 991,482 1,000,392 = 1,002,050 1,000,189 @ 1,000,517 997,484 993,594 992,686 989,233 989,130 993,690
3.4. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
76 152 228 304 380 456 532 608 684
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 27 36 45 54 63 72
3.6. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2,186 4,372 6,558 8,744 10,930 13,116 15,302 17,488 19,674 21,860 24,046 26,232
3.7. Numero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,666 3,332 4,998 6,664 8,330 9,996 11,662 13,328 14,994 16,660 18,326 19,992
3.8. Numero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
647 1,294 1,941 2,588 3,235 3,882 4,529 5,176 5,823 6,470 7,117 7,764
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
37 74 111 148 185 222 259 296 333 370 407 444
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 187,291,20 373,987,08 561,256,98 750,470,35 940,496,39 1,129,729, 1,319,948, 1,511,716, 1,703,340, 1,896,771, 2,089,195,
6.9 7.36 2.17 9.69 7.34 398.19 726.91 385.9 224.09 595.31 514.35
3.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15,315 30,630 45,945 61,260 76,575 91,890 107,205 122,520 137,835
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 260,349,44 523,604,64 780,451,44 1,046,113, 1,313,922, 1,583,011, 1,854,621, 2,124,667, 2,397,761, 2,673,962, 2,948,445,
2.33 5.23 5.94 601.57 101.74 510.5 161.01 420.14 757.29 090.04 188.16
3.14. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
165 330 495 660 825 990 1,155 1,320 1,485
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Estrategia
3.2. Mejorar los procesos de recaudacion y recuperacion de la mora
3.3. Asegurar la afiliacion optima de la poblacién urbana y rural

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros

5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administraciéon de bienes

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

6.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>z Direccion Provincial Napo (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>z Direccién Provincial Orellana (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias del nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>z Direccioén Provincial Pichincha (Nivel 4) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y de rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea
requerido por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
PIC C010 Desarrollo e implementacién de protocolos servicio en la atencion al 0.00 Anteproyecto 30/06/2016
cliente
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,

Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador

‘ Comportamiento

2.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora
Indicador

‘ Comportamiento

3.1. Monto de mora patronal recuperado ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 281,870.51 595,059.97 908,249.43 1,190,119. 1,471,990. 1,675563.6 1,879,136. 2,114,028. 2,348,920. 2,599,472.5 2,881,343.
94 45 75 84 93 01
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
375 750 1,125 1,500 1,875 2,250 2,625 3,000 3,375 3,750 4,125 4,500
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 47,894 48,514 48,485 48,842 49,384 49,204 49,064 48,844 49,271 50,421 50,531
3.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 66 66 66 66
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3.5. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
65 130 195 260 325 390 455 520 585 650 715 780
3.7. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
103 206 309 412 515 618 721 824 927 1,030 1,133 1,236
3.9. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
76 152 228 304 380 456 532 608 684 760 836 912
3.10. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
131 262 393 524 655 786 917 1,048 1,179 1,310 1,441 1,572
3.11. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,986,890. 14,069,703. 21,211,670. 28,504,303. 35,784,788. 43,245,847. 50,843,954. 58,507,410. 65,966,851. 73,419,095. 81,415,778.
46 96 63 55 21 12 24 76 17 84 3
3.12. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
496 992 1,488 1,984 2,480 2,976 2,976 2,976 2,976
3.13. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.14. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 9,513,213. 19,132,604. 28,517,831. 38,225,172. 48,010,942. 57,843,515. 67,768,179. 77,635,716. 87,614,631. 97,707,039. 107,736,69
89 7 52 88 03 81 67 92 48 66 9.79
3.15. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
13 26 39 52 52 52 52 52 52
Estrategia

3.1. Capacitacion y socializacién a empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de
planillas en mora (dia 16 al 90), Emisién, Notificacién y Recuperacién de Glosas y Titulos de Crédito cumpliendo los tiempos en cada proceso y
cambio de estado conforme normativa vigente, medicion de la gestiéon de abogados externos, Control de pago de dividendos de Convenios de
Purga Mora y Pagos Parciales, control de cumplimiento de tiempos en tramites de impugnacion, anulacién y/o ratificacion de glosas.

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
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4.4. Porcentaje de documentos certificados ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
4.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia
4.1. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS
4.2. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios
Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano
Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios

Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestién contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
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Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracién de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacién capturada

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora

Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 249,305.98 526,312.63 803,319.28 1,052,625. 1,301,931. 1,481,985. 1,662,039.9 1,869,794, 2,077,549. 2,299,155. 2,548,461.
27 25 57 88 87 19 17
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
144 288 432 576 720 864 1,008 1,152 1,296 1,440 1,584 1,728
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 51,237 50,923 50,951 50,886 51,220 51,433 52,439 52,437 52,235 52,355 51,237
3.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 60 60 60
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
3.6. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
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3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
86 172 258 344 430 516 602 688 774 860 946 1,032
3.9. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
34 68 102 136 170 204 238 272 306 340 374 408
3.10. Nimero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
3.11. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,582,585. 13,340,296. 20,287,560. 27,033,382. 33,792,985. 40,640,216. 47,551,738. 54,582,451. 61,720,175. 68,878,161. 76,171,980.
95 64 19 04 45 44 58 17 62 84 47
3.12. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,115 2,230 3,345 4,460 5,575 6,690 7,805 8,920 10,035
3.13. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.14. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,942,954. 17,985,720. 26,808,359. 35,933,804. 45,132,975. 54,376,145. 63,705,885. 72,981,923. 82,362,662. 91,850,091. 101,278,53
07 47 46 23 52 79 88 77 56 72 4.19
3.15. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 44 44 44 44 44
Estrategia

3.1. Capacitacion y socializacion a empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefonica de
planillas en mora (dia 16 al 90), Emisién, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito cumpliendo los tiempos en cada proceso y
cambio de estado conforme normativa vigente, medicion de la gestion de abogados externos, Control de pago de dividendos de Convenios de
Purga Mora y Pagos Parciales, control de cumplimiento de tiempos en tramites de impugnacion, anulacién y/o ratificacion de glosas.

3.2. Crear una cultura de Seguridad Social, Estructurar la gestién de afiliacién y cobertura con el Seguro Social Campesino. Mejorar los procesos
de atencion a los asegurados, empleadores y ciudadania en general.

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
4.4, Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
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4.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

4.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional
4.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS

4.3. Fortalecer la infraestructura tecnolégica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnoldgica, a fin de generar informacion
de calidad

4.4. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y
bienes y servicios

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1671 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especilazos en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de satisfaccién de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacién capturada

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora

Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 69,915.05 147,598.44 225,281.83 295,196.88 365,111.93 415,606.14 466,100.34 524,362.88 582,625.43 644,772.14 714,687.19
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
56 112 168 224 280 336 392 448 504 560 616 672
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 11,264 11,561 11,473 11,584 11,581 11,640 11,596 11,521 11,632 11,682 11,599
3.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 12 12 12 12 12 12 12
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
3.6. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
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3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
21 42 63 84 105 126 147 168 189 210 231 252
3.9. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120
3.10. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
13 26 39 52 65 78 91 104 117 130 143 156
3.11. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,682,542. 2 3,398,712. 7 5,154,192. 6,959,326. 8,714,138. 10,597,057. 12,504,892. 14,388,005. 16,204,574. 18,076,445. 20,012,369.
02 41 35 98 84 56 19 21 92
3.12. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
289 578 867 867 867 867 867 867 867
3.13. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.14. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,527,755. 5,083,723.8 7,577,472.1 10,156,809. 12,756,985. 15,369,598. 18,006,680. 20,628,583. 23,280,080. 25,961,734. 28,626,715.
76 47 88 74 86 87 94 39 07
3.15. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 10 10 10 10 10 10 10 10

Estrategia

3.1. Capacitacion y socializacion a empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefonica de
planillas en mora (dia 16 al 90), Emisién, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito cumpliendo los tiempos en cada proceso y
cambio de estado conforme normativa vigente, medicion de la gestion de abogados externos, Control de pago de dividendos de Convenios de
Purga Mora y Pagos Parciales, control de cumplimiento de tiempos en tramites de impugnacion, anulacién y/o ratificacion de glosas.

3.2. Crear una cultura de Seguridad Social, Estructurar la gestién de afiliacién y cobertura con el Seguro Social Campesino. Mejorar los procesos
de atencion a los asegurados, empleadores y ciudadania en general.

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
4.4, Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
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4.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

4.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional
4.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS
4.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

4.4, Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnoldgica, a fin de generar informacion
de calidad

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y
bienes y servicios

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especilazos en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora

Indicador ‘ Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 418,289.16 883,054.89 1,347,820. 1,766,109. 2,184,398. 2,486,496. 2,788,594.4 3,137,168.7 3,485,743  3,857,555. 4,275,844.
63 79 95 67 59 75
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
291 582 873 1,164 1,455 1,746 2,037 2,328 2,619 2,910 3,201 3,492
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 84,805 85,996 86,147 86,477 86,492 86,535 86,315 86,061 86,249 86,284 87,877
3.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
19 38 57 76 95 114 133 152 171
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3.5. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 20 20 20 20
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
17 34 51 68 85 102 119 136 153 170 187 204
3.7. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
128 256 384 512 640 768 896 1,024 1,152 1,280 1,408 1,536
3.9. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
80 160 240 320 400 480 560 640 720 800 880 960
3.10. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 726 792
3.11. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 11,125,306. 22,492,991. 33,855,847. 45,504,281. 57,089,088. 68,944,804. 80,931,122. 92,957,289. 104,925,27 117,098,61 129,245,01
47 95 79 31 39 54 03 08 2.14 7.46 8.2
3.12. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,289 2,578 3,867 5,156 6,445 7,734 9,023 10,312 11,601
3.13. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.14. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 14,584,408. 29,331,593. 43,719,788. 58,601,807. 73,604,061. 88,678,070. 103,893,26 119,020,87 134,319,22 149,791,58 165,167,73
34 3 6 65 88 82 0.13 0.47 9.84 2.69 8.49
3.15. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
28 56 84 112 140 140 140 140 140
Estrategia

3.1. Capacitacion y socializacién a empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de
planillas en mora (dia 16 al 90), Emisién, Notificacién y Recuperacién de Glosas y Titulos de Crédito cumpliendo los tiempos en cada proceso y
cambio de estado conforme normativa vigente, medicion de la gestiéon de abogados externos, Control de pago de dividendos de Convenios de
Purga Mora y Pagos Parciales, control de cumplimiento de tiempos en tramites de impugnacion, anulacién y/o ratificacion de glosas.

3.2. Crear una cultura de Seguridad Social, Estructurar la gestion de afiliacion y cobertura con el Seguro Social Campesino. Mejorar los procesos
de atencion a los asegurados, empleadores y ciudadania en general.

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
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4.4. Porcentaje de documentos certificados ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
4.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

4.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS

4.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

4.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alinedndolos con la evolucién tecnoldgica, a fin de generar informacion

de calidad

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios
Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,

Chimborazo, Pastaza) >zDireccion Provincial Chimborazo (Nivel 3) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. nstrumentar y supervisar la operacién del sistema de gestion documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,

Chimborazo, Pastaza) >zDireccion Provincial Cotopaxi (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

COT CO006 Elaboracién de un plan de capacitacion sobre atencién al cliente a 0.00 Congelado 31/12/2016
los servidores del Grupo de Trabajo de Prestaciones de Pensiones

COT CO008 Plan de capacitacion sobre prevencién en seguridad y salud 0.00 Congelado 31/12/2016
ocupacional a empresas pequefias y unipersonales.

COT CO011 Mejora en la eficiencia y calidad global de la estructura 0.00 Congelado 31/12/2016
organizacional de la Direccién Provincial del IESS Cotopaxi, categorizandola
como una Direccién Provincial de Nivel 3, lo que permitirad mejorar
sustancialmente el manejo técnico - administrativo
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,

Chimborazo, Pastaza) >zDireccion Provincial Pastaza (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Fornular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacién, entrega, prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,

Chimborazo, Pastaza) >zDireccion Provincial Tungurahua (Nivel 4) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados , derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
2.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.

2.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS.

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnolégica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.

Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 345,581.6 729,561.15 1,113,540.7 1,459,122.3 1,804,703.9 2,054,290. 2,303,877. @ 2,591,861. 2,879,846. 3,187,030. 3,532,611.
61 32 98 65 29 89
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
302 604 906 1,208 1,510 1,812 2,114 2,416 2,718 3,020 3,322 3,624
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3.3. Namero de afiliados cotizantes ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 47,179 47,672 47,652 47,516 47,540 47,897 49,602 49,835 49,612 49,880 50,883
3.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
3.5. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 18 18 18 18 18
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
28 56 84 112 140 168 196 224 252 280 308 336
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
146 292 438 584 730 876 1,022 1,168 1,314 1,460 1,606 1,752
3.8. Numero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279 310 341 372
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
97 194 291 388 485 582 679 776 873 970 1,067 1,164
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,846,623. 12,053,204. 18,218,614. 24,420,791. 30,579,756. 36,967,071. 43,309,737. 49,763,113.  56,183,039.  62,795,845. 69,430,029.
01 93 68 88 58 21 9 66 94 65 64
3.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
419 838 1,257 1,676 2,095 2,514 2,933 3,352 3,352
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,813,209. 17,724,782. 26,419,422. 35,412,475. 44,478,184. 53,587,254. 62,781,638. 71,923,099. 81,167,741. 90,517,527. 99,809,181.
36 96 78 25 62 62 49 28 97 14 42
3.14. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 56 56 56 56 56
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracidén y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracién de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas) >Direccién Provincial Manabi Zona 4

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador ‘ Comportamiento
2.4. Porcentaje de documentos certificados ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
2.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.

2.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS.

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.
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Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 969,779.48 2,047,312, 3,124,844. 4,094,624. 5,064,403. 5,764,800. 6,465,196. 7,273,346. 8,081,495. 8,943,521. 9,913,301.
23 98 46 94 23 51 08 64 84 32
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
941 1,882 2,823 3,764 4,705 5,646 6,587 7,528 8,469 9,410 10,351 11,292
3.3. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 154,945 155,776 155,580 155,364 156,915 157,415 157,808 158,419 156,918 155,733 156,640
3.6. Nimero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
149 298 447 596 745 894 1,043 1,192 1,341 1,490 1,639 1,788
3.7. Numero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
257 514 771 1,028 1,285 1,542 1,799 2,056 2,313 2,570 2,827 3,084
3.8. Numero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
196 392 588 784 980 1,176 1,372 1,568 1,764 1,960 2,156 2,352
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
339 678 1,017 1,356 1,695 2,034 2,373 2,712 3,051 3,390 3,729 4,068
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 21,490,591. 44,515,763. 67,126,674. 90,137,322. 112,868,17 136,094,70 159,196,38 182,430,98 206,831,27 230,423,42 254,079,32
78 17 46 68 0.69 474 5.86 6.03 0.46 8.91 4
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 32,818,542. 66,003,371. 98,380,385. 131,868,62 165,627,42 199,547,69 233,785,64 267,826,52 302,251,63 337,068,27 371,668,44
08 96 95 6.04 5.19 0.22 6.19 7.7 6.95 4.77 5.32
3.14. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 126 168 210 252 252 252 252
3.15. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
54 108 162 216 270 324 378 432 486
3.16. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3
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3.17. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,956 3,912 5,868 7,824 9,780 11,736 13,692 15,648 17,604
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.
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Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.
08/04/2016 2:24 PM GPR | 135



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los

Tsachilas) >zDireccion Provincial Manabi (Nivel 4) 2015

Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente.
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
MAN CO001 Proyecto de los licenciamientos de los dispensarios 0.00 Anteproyecto 03/11/2017
MAN CO002 Gestion y mejora de procesos en la entrega de prestaciones por 0.00 Anteproyecto 19/10/2017
invalidez y seguro de muerte
MAN CO004 Sistematizacién de manuales de procesos. 0.00 Anteproyecto 30/06/2017
MAN CO006 Mejpra del estado del archivo fisico 0.00 Anteproyecto 19/03/2016
MAN CO008 Plan de Normalizacion de Afiliados del Seguro Social Campesino 0.00 Anteproyecto 01/12/2016
MAN CO009 Plan de prevencién y contencién de la mora patronal 0.00 Anteproyecto 01/02/2016
MAN CO010 Desarrollo de aplicaciones informaticas para la gestion 0.00 Anteproyecto 30/06/2017
MAN CO012 Implantacion de acciones extrajudiciales en estado de titulos de 0.00 Anteproyecto 01/02/2016
créditos
MAN CO013 Plan de infraestructura de la Subdireccién de Apoyo de la Gestion 0.00 Anteproyecto 30/07/2017
Estratégica
MAN CO014 Programa de Capacitacion para la mejora en la atencion al afiliado 0.00 Anteproyecto 19/03/2017
MAN CO015 Gestion y mejora de procesos en la entrega de prestaciones de 0.00 Anteproyecto 19/03/2016
invalidez
MAN CO016 Plan permanente de Capacitacion en Prevencion y Riesgos del 0.00 Anteproyecto 19/03/2017
Trabajo
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los

Tsachilas) >zDireccion Provincial Santo Domingo de los Tsachilas (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
STD C002 Mejoramiento de los Procesos Comatosos; Levantamiento 0.00 Anteproyecto 30/09/2017
Inventario Tecnoldgico; Levantamiento Inventario Predios
STD CO005 Estandarizacion y Sistematizacion de los procesos de derivacion y 0.00 Anteproyecto 30/04/2016
referencia de los pacientes
STD C007 Estandarizacion de los Procesos Operativos de Pensiones 0.00 Anteproyecto 19/03/2016
STD C008 Implementacion y ejecucion de un servicio integral para los 0.00 Anteproyecto 19/03/2016
pensionistas
STD CO010 Implementacion de un modelo de atencion por procesos para el 0.00 Anteproyecto 19/03/2017
area de Riesgo de Trabajo
STD CO013 Ejecucion de un Plan de Capacitacion y Difucién de las Politicas de 0.00 Anteproyecto 19/03/2016
Seguridad de Riesgo de Trabajo
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacion de la mora

Indicador ‘ Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 52,024.25 109,828.97 167,633.7 219,657.95 271,682.2 309,255.27 346,828.34 390,181.89 433,535.43 479,779.21 531,803.46
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
85 170 255 340 425 510 595 680 765 850 935 1,020
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 14,803 14,952 14,913 15,038 15,274 15,462 15,080 15,216 15,303 15,423 15,537
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 96
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3.8. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
19 38 57 76 95 114 133 152 171 190 209 228
3.9. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
46 92 138 184 230 276 322 368 414 460 506 552
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,234,626. 4,514,259. 6,805,681.3 9,153,608. 11,454,498. 13,844,298. 16,262,830. 18,721,915. 21,180,749. 23,646,552. 26,124,566.
97 41 53 61 74 36 28 03 13 69
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,164,770. 6,364,863. = 9,487,056. 12,716,407. 15,971,849. 19,242,862. 22,544,510. 25,827,154. 29,146,849. 32,504,301. 35,840,879.
68 37 44 7 63 09 26 06 86 71 09
3.14. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
376 752 1,128 1,504 1,880 2,256 2,256 2,256 2,256
3.15. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 22 22 22 22 22 22 22
3.16. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 15 23 31 39 39 39 39 39
Estrategia

3.1. Capacitacion y socializacion a empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefonica de
planillas en mora (dia 16 al 90), Emisién, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito cumpliendo los tiempos en cada proceso y
cambio de estado conforme normativa vigente, medicion de la gestion de abogados externos, Control de pago de dividendos de Convenios de
Purga Mora y Pagos Parciales, control de cumplimiento de tiempos en tramites de impugnacion, anulacién y/o ratificacion de glosas.

3.2. Asegurar la afiliacién optima de la poblacién urbana y rural

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador

Comportamiento

4.4, Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
4.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
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4.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

4.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional

4.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS

4.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

4.4, Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnolégica, a fin de generar informacion

de calidad

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador

Comportamiento

5.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.4. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,

Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.

2.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS.

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion

de calidad.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.

Indicador

Comportamiento

3.1. Monto de mora patronal recuperado

Continuo

Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul
0 61,501.59  129,836.7 @ 198,171.81 259,673.41 321,175

Ago

Sep

365,592.82  410,010.64  461,261.97

Oct
512,513.3

Dic

567,181.39 628,682.98
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3.2. Namero de afiliados activos en la provincia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
29 58 87 116 145 174 203 232 261 290 319 348
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 7,332 7,600 7,634 7,712 7,786 7,794 7,886 7,788 7,846 7,835 7,403
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
19 38 57 76 95 114 133 152 171 190 209 228
3.8. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 77 84
3.9. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,678,647. 3,375,764. 5,343,052. 7,171,521. 9,116,112. 11,041,505. 12,980,604. 14,956,742. 16,919,280. 18,940,030. 20,933,984.
58 02 83 81 37 68 16 14 08 44 96
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,643,348. 5,316,199. 7,923,985. 10,621,274. 13,340,355. 16,072,441. 18,830,115. 21,571,916. 24,344,665. 27,148,948. 29,935,797.
51 45 36 28 19 28 58 64 08 95 59
3.15. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3 3
3.16. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
148 296 444 444 444 444 444 444 444
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia

16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacion 6ptima de la poblacion urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracidén y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.5. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Guayas Zona 5

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador Comportamiento
1.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador ‘ Comportamiento
3.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
3.9. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
3.11. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
3.12. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

3.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.
3.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS.
3.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

3.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 4. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.
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Indicador

Comportamiento

4.5. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,734,261. 12,105,663. 18,477,065. 24,211,327. 29,945,589. 34,087,000. 38,228,411. 43,006,962. 47,785,514. 52,882,635. 58,616,897.
73 65 57 29 02 27 52 96 4 93 66
4.6. Nimero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,193 6,386 9,579 12,772 15,965 19,158 22,351 25,544 28,737 31,930 35,123 38,316
4.9. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 735,433 740,299 741,014 742,155 740,593 742,415 744,953 748,618 752,116 752,749 756,205
4.19. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
888 1,776 2,664 3,652 4,440 5,328 6,216 7,104 7,992 8,880 9,768 10,656
4.20. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,477 2,954 4,431 5,908 7,385 8,862 10,339 11,816 13,293 14,770 16,247 17,724
4.21. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
715 1,430 2,145 2,860 3,575 4,290 5,005 5,720 6,435 7,150 7,865 8,580
4.22. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
113 226 339 452 565 678 791 904 1,017 1,130 1,243 1,356
4.28. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 114,154,78 228,440,56 @ 342,573,16 457,521,79 575,349,72 693,257,40 812,129,52 931,348,31 1,051,599, 1,173,184, 1,296,661,
6.91 8.25 9.54 2.52 6.03 1.53 5.21 4.83 965.83 450.96 091.96
4.30. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
4.31. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 172,155,91 346,233,26 516,073,06 691,742,01 868,830,22 1,046,765, 1,226,367, 1,404,935, 1,585,518, 1,768,155, 1,949,657,
7.59 7.67 5.52 1.69 6.94 442.26 165.97 098.04 569.93 879.6 668.87
4.32. Namero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15,839 31,678 47,517 63,356 79,195 95,034 110,873 126,712 142,551
4.33. Namero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
136 272 408 544 680 816 952 1,088 1,224
4.34. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
89 178 267 356 445 534 623 712 801
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4.35. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5
Estrategia

4.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefonica de planillas en mora (dia

16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

4.2. Asegurar la afiliacién éptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano.

Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.
Indicador

Comportamiento

6.3. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
6.10. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.12. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.13. Porcentaje de ejecucidn del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
6.17. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.18. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 7. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.
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Indicador

Comportamiento

7.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia
7.3. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.
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Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion

de calidad.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora.

Indicador

Comportamiento

3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 592,276.99 1,250,362. 1,908,448. 2,500,725. 3,093,002. 3,520,757. 3,948,513. 4,442,077. 4,935641. 5,462,110. 6,054,387.
53 08 07 06 67 27 43 59 03 02
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3.2. Namero de afiliados activos en la provincia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
397 794 1,191 1,588 1,985 2,382 2,779 3,176 3,573 3,970 4,367 4,764
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 64,463 64,837 65,356 65,737 65,848 66,033 66,563 64,781 64,856 63,684 63,521
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
51 102 153 204 255 306 357 408 459 510 561 612
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
64 128 192 256 320 384 448 512 576 640 704 768
3.8. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
40 80 120 160 200 240 280 320 360 400 440 480
3.9. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
242 484 726 968 1,210 1,452 1,694 1,936 2,178 2,420 2,662 2,904
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,533,582. 17,444,172. 25,917,427. 34,723,641. 43,355,006. 52,421,182. 61,405,278 70,847,136. 79,762,343. 88,827,059. 98,266,547.
16 14 89 92 69 7 8 29 71 36
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 13,204,428. 26,556,231. 39,583,013. 53,056,892. 66,639,630. 80,287,333. 94,062,858. 107,759,09 121,609,91 135,618,27 149,539,53
66 97 31 68 57 71 72 1.49 6.98 2.66 3.46
3.15. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
22 44 66 88 110 110 110 110 110
3.16. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,356 2,712 4,068 5,424 6,780 8,136 9,492 10,848 12,204
3.17. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
13 26 39 52 65 78 78 78 78
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracidén y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.5. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada
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Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados.

Indicador Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.
2.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS.

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacién, recaudacion y recuperacién de la mora.
Indicador

Comportamiento

3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 164,068.98 346,367.86 528,666.73 692,735.73 856,804.71 975,298.98 1,093,793. 1,230,517. 1,367,241. 1,513,080. 1,677,149.
25 41 56 66 65
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3.2. Namero de afiliados activos en la provincia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
221 442 663 884 1,105 1,326 1,547 1,768 1,989 2,210 2,431 2,652
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 24,880 24,949 24,774 24,774 24,878 25,180 24,855 25,115 24,984 25,242 23,474
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
21 42 63 84 105 126 147 168 189 210 231 252
3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 726 792
3.8. Nimero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
27 54 81 108 135 162 189 216 243 270 297 324
3.9. Nimero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
107 214 321 428 535 642 749 856 963 1,070 1,177 1,284
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,384,335. 6,514,432. 10,417,113. 13,981,502. 17,383,630. 21,141,041. 24,915,958. 28,658,960. 32,382,585. 36,124,674. 39,926,195.
75 38 34 54 47 77 69 71 25 55 67
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,402,221. 10,864,737. 16,194,279. 21,706,739. 27,263,735. 32,847,310. 38,483,180. 44,086,609. 49,753,286. 55,484,412. 61,179,905.
61 42 62 43 65 58 24 7 45 25 62
3.15. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.16. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
893 1,786 2,679 3,572 4,465 5,358 6,251 7,144 7,144
3.17. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 40 40 40 40 40
3.18. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia

16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.
3.2. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacién urbana y rural.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracidén y control de los recursos financieros, compras,

bienes y servicios.
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.5. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,

Los Rios, Galapagos) >zDireccion Provincial Bolivar (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,

Los Rios, Galapagos) >zDireccion Provincial Galapagos (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y de rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea
requerido por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,

Los Rios, Galapagos) >zDireccion Provincial Guayas (Nivel 4) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS.

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripcién.

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM GPR | 156



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,

Los Rios, Galapagos) >zDireccion Provincial Los Rios (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

RIO C009 Deteccién precoz y prevencion de Diabetes Mellitus e Hipertension 0.00 Ejecucion 16/03/2016
en afiliados del Seguro Social Campesino de Los Rios en los dispensarios del
Distrito 12D01
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,

Los Rios, Galapagos) >zDireccion Provincial Santa Elena (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona

Santiago) >Direccién Provincial Azuay Zona 6

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de

los seguros especializados
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.2. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador

‘ Comportamiento

2.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora

Indicador ‘ Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 743,793.74 1,570,231. 2,396,668. 3,140,462. 3,884,256. 4,421,440. 4,958,624. 5,578,453. 6,198,281. 6,859,431. 7,603,224.
22 71 44 18 55 91 03 14 13 87
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
635 1,270 1,905 2,540 3,175 3,810 4,445 5,080 5,715 6,350 6,985 7,620
3.3. Nimero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 160,882 163,091 163,378 164,332 164,533 164,362 165,311 164,611 167,659 169,191 168,038
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
76 152 228 304 380 456 532 608 684 760 836 912
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3.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
302 604 906 1,208 1,510 1,812 2,114 2,416 2,718 3,020 3,322 3,624
3.8. Numero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
190 380 570 760 950 1,140 1,330 1,520 1,710 1,900 2,090 2,280
3.9. Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
67 134 201 268 335 402 469 536 603 670 737 804
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 23,748,650. 47,798,471. 71,936,465. 96,434,263. 121,401,31 146,538,86 171,792,75 197,300,29 222,703,27 249,000,67 275,486,76
47 61 12 01 9.63 9.63 7 7.08 7.25 1.78 5.82
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 33,043,127. 66,455,049. 99,053,627. 132,771,03 166,760,85 200,913,24 235,38550 269,659,33 304,320,02 339,374,91 374,211,86
71 83 97 6.61 5.81 5.84 0.86 2.79 1.82 8.76 7.08
3.15. Nimero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,779 3,558 5,337 7,116 8,895 10,674 12,453 14,232 16,011
3.16. NUmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 64 96 128 160 192 192 192 192
3.17. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279
3.18. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacion optima de la poblacion urbana y rural

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
4.4, Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
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4.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
4.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
4.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

4.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional

4.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS

4.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

4.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnoldgica, a fin de generar informacion

de calidad

Objetivo 5. Incrementar el desempefio del Talento Humano
Indicador

‘ Comportamiento

5.1. Porcentaje de servidores capacitados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
5.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

5.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios

Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
6.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
6.6. Porcentaje de eficiencia en la gestién contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
08/04/2016 2:24 PM GPR | 161



Reporte de Contenidos 2016

6.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

6.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
6.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
6.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Cafiar Zona 6

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
2.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional

2.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnolégica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora

Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 115,741.95 244,344.12 372,946.28 488,688.23 604,430.18 688,021.59 771,613 | 868,064.62 964,516.25 1,067,397. 1,183,139.
98 93
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
99 198 297 396 495 594 693 792 891 990 1,089 1,188
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3.3. Nimero de afiliados cotizantes ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 29,098 29,986 30,179 30,027 29,927 30,753 32,151 32,563 32,614 32,753 32,346
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
3.7. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
29 58 87 116 145 174 203 232 261 290 319 348
3.8. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 64 96 128 160 192 224 256 288 320 352 384
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
33 66 99 132 165 198 231 264 297 330 363 396
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 4,161,337. 8,317,641. 12,678,459. 16,940,667. 21,161,780. 25,494,764. 29,878,556. 34,665,545. 40,516,243. 45,555,246, 50,743,432
95 18 3 56 31 69 44 4 38 31 26
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,549,452.3 11,160,842. 16,635,634. 22,298,329. 28,006,774. 33,742,522. 39,531,990. 45,288,134. 51,109,249. 56,996,569. 62,847,286.
04 14 04 13 31 44 26 08 43 24
3.16. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
158 316 474 474 474 474 474 474 474
3.17. Namero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 30 30 30 30 30 30
3.18. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 60 60 60
Estrategia

3.1. Capacitacion y socializacién a empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefonica de
planillas en mora (dia 16 al 90), Emision, Notificacién y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito cumpliendo los tiempos en cada proceso y
cambio de estado conforme normativa vigente, medicion de la gestion de abogados externos, Control de pago de dividendos de Convenios de
Purga Mora y Pagos Parciales, control de cumplimiento de tiempos en tramites de impugnacion, anulacién y/o ratificacion de glosas.

3.2. Asegurar la afiliacion optima de la poblacién urbana y rural

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador

‘ Comportamiento

6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios

Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.8 0.8 0.8

Estrategia

Sep
0.8

Oct
0.8

Discreto
Nov Dic
0.8 0.8

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Morona Santiago Zona 6

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestion de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

1.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especilazos en la Provincia

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
2.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
2.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
2.8. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

2.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional

2.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS

2.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

2.4. Fortalecer la infraestructura tecnolégica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucion tecnolégica, a fin de generar informacion
de calidad

Objetivo 3. Incrementar la afiliacion, recaudacion y recuperacion de la mora

Indicador Comportamiento
3.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 56,956.85 120,242.23 183,527.62 240,484.46 297,441.31 338,576.81 379,712.31 427,176.35 474,640.38 525,268.69 582,225.54
3.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 300
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3.3. Nimero de afiliados cotizantes ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 13,800 14,119 14,097 14,150 14,151 14,145 14,207 14,193 14,195 14,353 13,565
3.6. Numero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
3.7. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 77 84
3.8. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 96
3.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 27 36 45 54 63 72 81 90 99 108
3.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,177,342.  4,273,124.  6,624,747. 8,973,148. 11,235,559. 13,535,538. 15,902,104. 18,222,865. 20,758,216. 23,114,258. 25,615,747.
18 37 16 42 16 55 65 34 56 24 68
3.11. Numero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
670 1,340 2,010 2,680 3,350 4,020 4,690 5,360 6,030
3.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
3.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,881,822. 5,795,809. 8,638,860. 11,579,489. 14,543,877 17,522,442. 20,528,905. 23,518,062. 26,540,958. 29,598,235. 32,636,504.
49 01 57 78 66 03 12 57 45 16
3.16. Numero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 18 18 18 18 18 18 18
3.17. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
16 32 48 64 80 96 96 96 96
3.18. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5
Estrategia

3.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

3.2. Asegurar la afiliacion 6ptima de la poblacién urbana y rural

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano
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Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras y

bienes y servicios
Indicador

Comportamiento

5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.7. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.

5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador

‘ Comportamiento

6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios

Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.8 0.8 0.8

Estrategia

Sep
0.8

Oct
0.8

Discreto
Nov Dic
0.8 0.8

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona

Santiago) >zDireccion Provincial Azuay (Nivel 4) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencién y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de Trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros

de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y de rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea
requerido por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
AZU C017 Actualizacién de inventarios para enajenacion y bajas. 0.00 Congelado 03/05/2016
AZU C024 Readecuacion y Mantenimiento de los Dispensarios del Seguro 0.00 Ejecucion 30/04/2017
Social Campesino del Azuay.
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona

Santiago) >zDireccidon Provincial Cafiar (Nivel 2) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
CAN C006 Campafa de difusion y promocion de programa del SSC a fin de 0.00 Anteproyecto 30/03/2016
incrementar la poblacion afiliada
CAN CO011 Gestion preventiva en la emision de la mora patronal 0.00 Ejecucion 22/01/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona

Santiago) >zDireccion Provincial Morona Santiago (Nivel 1) 2015
Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora

Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7

Objetivo 1. Incrementar la afiliaciéon, recaudacion y recuperacion de la mora
Indicador

Comportamiento

1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 613,706.11 1,295,601. 1,977,497. 2,591,203. 3,204,909. 3,648,141. 4,091,374. 4,602,795. 5,114,217. 5,659,734. 6,273,440.
78 46 57 68 87 06 81 57 11 22
1.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
293 586 879 1,172 1,465 1,758 2,051 2,344 2,637 2,930 3,223 3,516
1.3. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 97,931 98,580 98,409 98,861 99,064 99,579 99,950 100,393 101,078 100,670 96,948
1.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 30 45 60 75 90 105 120 135
1.6. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
27 54 81 108 135 162 189 216 243 270 297 324
1.7. Namero de afiliados con relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
151 302 453 604 755 906 1,057 1,208 1,359 1,510 1,661 1,812
1.8. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
101 202 303 404 505 606 707 808 909 1,010 1,111 1,212
1.9. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 98 112 126 140 154 168
1.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,364,342. 25,092,286. 37,903,753. 50,628,752. 63,548,809. 76,692,398. 90,003,730. 103,523,93 117,120,38 130,746,13 144,711,59
32 02 42 59 33 76 57 9.79 0.12 0.8 8.76
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,263 2,526 3,789 5,052 6,315 7,578 8,841 10,104 11,367
1.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
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1.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 17,346,045. 34,885,690. 51,998,368. 69,698,378. 87,541,391. 105,469,74 123,566,01 141,558,12 159,753,30 178,155,43 196,443,14
46 17 59 96 72 6.3 4.55 0.26 7.26 4.36 8.97
1.14. NGmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
25 50 75 100 125 125 125 125 125
Estrategia

1.1. Asegurar la afiliacién 6ptima de la poblacion urbana y rural.

1.2. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefonica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién administrativay entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de resultados de la gestién del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
3.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
3.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
3.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
3.9. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Estrategia

3.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.

3.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS.
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3.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

3.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnoldgica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador ‘ Comportamiento
4.3. Porcentaje de servidores capacitados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.4. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.5. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestién contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.

5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

6.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios
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Objetivo 1. Incrementar la afiliaciéon, recaudacion y recuperacion de la mora.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 291,664.51 615,736.19 939,807.87 1,231,472. 1,523,136. 1,733,783. 1,944,430. 2,187,483. 2,430,537. 2,689,794. 2,981,459.
38 89 48 07 82 58 93 44
1.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
225 450 675 900 1,125 1,350 1,575 1,800 2,025 2,250 2,475 2,700
1.3. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 59,739 60,095 60,226 60,179 59,778 59,236 58,804 58,850 59,133 59,541 60,091
1.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 84 84 84
1.5. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4 8 12 12 12 12 12 12
1.6. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
38 76 114 152 190 228 266 304 342 380 418 456
1.7. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
43 86 129 172 215 258 301 344 387 430 473 516
1.8. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
84 168 252 336 420 504 588 672 756 840 924 1,008
1.9. Nimero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 120 180 240 300 360 420 480 540 600 660 720
1.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 9,138,107. 18,217,167. 27,784,196. 37,240,269. 46,544,037. 56,043,986. 65,596,979. 75,066,586. 84,502,539. 94,207,235. 103,883,10
47 79 35 41 71 58 96 95 68 34 7.16
1.11. Namero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
311 622 933 1,244 1,555 1,866 1,866 1,866 1,866

08/04/2016 2:24 PM

GPR | 175



Reporte de Contenidos 2016

1.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,291,741, 24,720,670. 36,847,043. 49,389,610. 62,033,512. 74,737,889. 87,561,252. 100,310,80 113,204,26 126,244,36 139,203,39
19 53 35 88 64 27 75 4.65 3.86 4.8 0.84
1.14. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 30 45 60 60 60 60 60 60
Estrategia

1.1. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

1.2. Asegurar la afiliacién optima de la poblacion urbana y rural.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados.

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios gue brindan los Seguros Especializados en la Provincia.

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia operacional.

Indicador ‘ Comportamiento
3.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
3.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
3.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
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3.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

3.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional.
3.2. Mejorar los niveles de gestién para la entrega de los servicios que brinda el IESS.

3.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

3.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnoldgica, a fin de generar informacion
de calidad.

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano.

Indicador Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano.

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracién y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.5. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros.
5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios.
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Indicador

Comportamiento

6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia
6.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios.
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Objetivo 1. Incrementar la afiliaciéon, recaudacion y recuperacion de la mora

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 78,225.69 165,143.13 252,060.56 330,286.26 408,511.95 465,008.28 521,504.62 586,692.69 651,880.77 721,414.72 799,640.41
1.2. Namero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
92 184 276 368 460 552 644 736 828 920 1,012 1,104
1.3. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 15,415 15,762 15,447 15,233 15,357 15,213 15,186 14,403 14,502 14,932 14,340
1.4. Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 10 10 10 10 10 10 10
1.5. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
1.6. Namero de afiliados al trabajo del hogar no remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
56 112 168 224 280 336 392 448 504 560 616 672
1.7. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 66 77 88 99 110 121 132
1.8. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 96
1.9. Nimero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
17 34 51 68 85 102 119 136 153 170 187 204
1.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,559,887. 5,193,342, 7,915,119. 10,600,463. 13,220,379. 15,845,842. 18,688,366. 21,252,633. 24,074,501 26,698,396. 29,425,671
87 83 23 76 07 55 85 04 59 09
1.11. Namero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
206 412 618 618 618 618 618 618 618
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1.12. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.13. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,240,516.8 6,517,201. 9,714,121. 13,020,764. 16,354,122. 19,703,423. 23,084,094. 26,445,305. 29,844,455. 33,282,264. 36,698,700.
01 14 21 39 78 11 23 15 78 33
1.14. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 10 10 10 10 10 10 10 10
Estrategia

1.1. Asegurar la afiliaciéon optima de la poblacion urbana y rural

1.2. Capacitar a los empleadores sobre beneficios y consecuencias del pago oportuno de obligaciones, gestion telefénica de planillas en mora (dia
16 al 90), Emision, Notificacion y Recuperacion de Glosas y Titulos de Crédito.

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios de
los seguros especializados

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.3. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT y SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.4. Porcentaje promedio de resultados de la gestién de Establecimientos de Salud Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

2.1. Fortalecer los procesos de la articulacion de los servicios que brindan los Seguros Especializados en la Provincia

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia operacional

Indicador Comportamiento
3.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
3.4. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
3.6. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
3.7. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Estrategia

3.1. Optimizar y automatizar los procesos institucionales, priorizando la historia laboral y prestacional
3.2. Mejorar los niveles de gestion para la entrega de los servicios que brinda el IESS
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3.3. Mejorar y asegurar la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios

3.4. Fortalecer la infraestructura tecnoldgica institucional a la vanguardia, alineandolos con la evolucién tecnoldgica, a fin de generar informacion
de calidad

Objetivo 4. Incrementar el desempefio del Talento Humano

Indicador ‘ Comportamiento
4.1. Porcentaje de servidores capacitados ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
4.2. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Estrategia

4.1. Fortalecer los procesos de capacitacion y desarrollo de Talento Humano

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en la administracion y control de los recursos financieros, compras,
bienes y servicios

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
5.2. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5.4. Porcentaje de ejecucion del gasto total de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
5.5. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
5.6. Porcentaje de eficiencia en la gestién contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Estrategia

5.1. Mejorar los controles y procesos financieros

5.2. Optimizar los procesos que intervienen en compras publicas.
5.3. Fortalecer los procesos y sistemas de inventario y administracion de bienes.

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en la gestion administrativa y entrega de servicios a los beneficiarios

Indicador Comportamiento
6.1. Porcentaje de satisfaccion de usuarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Estrategia

6.1. Mejorar los procesos de gestion administrativa y entrega de servicios
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >z_Direccién Provincial El Oro (Nivel 3) 2015

Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
C015 Mejoramiento del proceso de derivaciones 0.00 Anteproyecto 30/04/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >z_Direccién Provincial Loja (Nivel 4) 2015

Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general

3. Otorgar Servicios de Prevencién y control de la seguridad industrial y salud ocupacional en los lugares de trabajo.

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial.
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros
de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
C009 Implementaciéon de un Modelo de Gestion en Atencién Primaria 0.00 Anteproyecto 21/11/2017
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >z_Direccién Provincial Zamora Chinchipe (Nivel 1) 2015

Atribuciones

1. Formular y ejecutar la planificacion territorial de las acciones de afiliacion, entrega prestacional, ampliacion de cobertura, control contributivo y
recuperacion de cartera.

2. Coordinar, facilitar y supervisar la gestion de las prestaciones y servicios que el IESS ofrece a sus afiliados, derechohabientes, jubilados,
pensionistas y beneficiarios en general.

3. Otorgar servicios de prevencion y control de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en los lugares de trabajo

4. Preparar y ejecutar los planes operativos anuales, derivados de la planificacion estratégica respecto de las dependencias a su cargo y bajo los
lineamientos y directrices de las dependencias de nivel central.

5. Instrumentar y supervisar la gestion juridica en su circunscripcion territorial
6. Instrumentar y supervisar la operacion del sistema de gestién documental de acuerdo a la normativa vigente
7. Custodiar el archivo de los registros y claves de acceso de empleadores y afiliados a los sistemas del IESS

8. Administrar los contratos de arrendamiento, adquisiciéon y mantenimiento de bienes muebles y equipos de oficina, de servicios, de seguros

de bienes, equipos, valores, inmuebles de uso administrativo del IESS, y de proteccién fisica de las instalaciones, equipos y dependencias del
Instituto, en su circunscripciéon

9. Supervisar, ejecutar y evaluar la gestion contable y financiera, y presentar la proforma presupuestaria de la Direccién Provincial.

10. Elaborar y presentar informes de estado situacional y e rendicion de cuentas relativos a su gestion, en forma semestral o cuando sea requerido
por la Direccion General, a través del Coordinador General de Territorio.

11. Ejecutar las acciones que le correspondan en su calidad de juez de coactiva en su circunscripcion territorial.

Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
ZAM C002 Campafias de capacitacion y concientizacién a Empleadores, 0.00 Anteproyecto 31/01/2016
Afiliados y Estudiantes en areas urbanas y rurales.
ZAM CO003 Ejecucion del Presupuesto de la Administradora 0.00 Anteproyecto 15/01/2016
ZAM C004 Concientizacién acerca del pago oportuno de obligaciones 0.00 Ejecucion 31/01/2016
patronales
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién del Seguro General de
Riesgos del Trabajo >Subdireccion de Regulacién y Control del Seguro de Riesgos
del Trabajo >Subdireccién de Regulacion y Control del Seguro de Riesgos del

Trabajo
Atribuciones

1. Elaborar y proponer ante el Director del Seguro General de Riesgos del Trabajo objetivos, metas, estrategias, programas, proyectos y gestion
de actividades operativas de promocién y prevencion de los riesgos del trabajo a través del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

3. Proponer las bases de recaudacion y contribuciones del Seguro General de Riesgos del Trabajo para efectos de la prima diferenciada en
concordancia con los resultados de los estudios actuariales.

4. Crear mecanismos de apoyo para empleadores y usuarios, segun criterios técnicos legales para la implantacién del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y uso del Sistema Nacional de Gestién de la Prevencién de Riesgos Laborales (SGP).

5. Controlar el cumplimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

8. Gestionar las Auditorias, las investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, auditorias de dirimencia.
9. Regular y controlar la gestion de las Unidades Provinciales de Riesgos del Trabajo.

10. Gestionar la ndbmina de pensionistas y beneficiarios del Seguro de Riesgos del Trabajo.

Objetivo 10. Incrementar el conocimiento en los temas preventivos de Seguridad y Salud MEDIANTE la
implementacion de actividades de promocion de la seguridad y salud

Indicador Comportamiento
10.4. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
86 86 41 86 86 76 103 103 86 76 0
10.5. Porcentaje de mejora en el conocimiento en seguridad y salud de los trabajadores afiliados al Seguro Discreto

General de Riesgos del Trabajo

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0
10.6. Porcentaje de evaluacién a los participantes en los cursos de capacitacion Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0

Objetivo 11. Reducir el nimero de accidentes y enfermedades ocupacionales MEDIANTE la implementacion
de programas y proyectos de Prevencion

Indicador Comportamiento
11.10. Namero de accidentes de trabajo incapacitantes permanentes parciales (AIPP) a nivel nacional. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 9 6 9 4 5 9 4 5 5 0 1
11.11. Namero de accidentes fatales (AF) a nivel nacional Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
33 15 25 49 34 39 51 36 52 26 15 28
11.12. Monto de prestaciones econdmicas por accidentes de trabajo incapacitantes permanentes parciales (AIPP) ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
417,610.3  75,627.77  69,660.67 @ 88,756.44  51,426.65 80,701.19 777,271.95 63,764.82  78,741.44 107,872.79 0 21,016.35
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11.14. Namero de Guias Técnicas de prevencién por grupo productivo elaboradas ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
1 1 1 1 1 1
11.15. Namero de protocolos médicos elaborados y difundidos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
1 1 1 1 1 1
11.16. Namero de alertas preventivas de Seguridad y Salud Ocupacional elaboradas y difundidas a través de la Discreto
pagina Web Institucional
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1
11.17. Namero de empresas con menos de 50 trabajadores y/o de alto riesgo intervenidas con planes de mejora Discreto

acordados.
Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
16 16 16 42 42 42 42 42 42 0
11.18. Monto de prestaciones econémicas por fatalidades. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic

38,563.83  57,961.23 87,105 149,425.67 204,142.34 274,436.31 407,251.18 529,474.1

608,922.51 639,866.85 663,555.15 710,586.08

Objetivo 12. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional del Seguro General de Riesgos de Trabajo
MEDIANTE propuestas de mejoras a la normativa legal vigente a nivel nacional en materia de seguridad y

salud; y optimizacion, regulacion y control de procesos internos claves

Indicador

Comportamiento

12.13. Namero de Reglamentos del Seguro General de Riesgos del Trabajo Resolucién No. 390 aprobado por el Discreto
Consejo Directivo del IESS
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 0 0
12.14. Namero de Reglamentos para el funcionamiento de los servicios médicos de empresa (Acuerdo No. 1404). ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 1 0
12.16. Porcentaje de Matrices de bases legales elaboradas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Feb Mar-Abr May-Jun Jul-Ago Sep-Oct Nov-Dic
1 1 1 1 1 1
12.18. Namero de Informes técnicos de Investigaciones de AT y ATP no observados por parte de la Comisiéon de Discreto

Valuacién a nivel nacional.

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
3 3 3 3 3 3 3 3 3
12.19. Namero de investigaciones de APTs en funcién de la demanda, a nivel nacional. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
12.20. Namero de investigaciones de AT en funcion de la demanda, a nivel nacional. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
12.21. Porcentaje de cumplimiento de la ejecucién de las Auditorias planificadas a nivel nacional Discreto

Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep
1 1 1

Oct-Dic
1
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12.22. Namero de procesos comatosos mejorados. ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
2 4 6
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

CGP 1008 Unidad Nacional de Medios Complementarios de Diagnéstico 0.00 Ejecucion 31/12/2016
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién del Seguro General de
Riesgos del Trabajo >Unidad Financiera del Seguro de Riesgos del Trabajo >Unidad
Financiera del Seguro de Riesgos del Trabajo

Atribuciones

1. Formular, ejecutar y liquidar el Presupuesto Anual del Seguro de Riesgos de Trabajo en base a techos asignados y coordinacién a nivel
nacional y nivel central sobre ejecucién de presupuesto asignado e informe final de ejecucion.

5. Elaborar, controlar e informar sobre el PAC (Plan Anual de Contratacion) del Seguro de Riesgos del Trabajo

6. Control de activos de bienes muebles del Seguro de Riesgos del Trabajo, en base a directrices de la DNBS

Objetivo 3. Incrementar la calidad de gasto del Seguro General de Riesgos del Trabajo MEDIANTE la
implementacién y gestion de mejoras en los procesos de formulacion, programacion y liquidacion del
presupuesto

Indicador Comportamiento
3.36. Porcentaje de ejecucién presupuestaria del pago de Pensiones (Fondo Prestacional) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.58 0.57 0.59 0.59 0.59 0.59 0.59 0.6 0.6 0.59 0.59 0.58
3.37. Porcentaje de ejecucién presupuestaria del pago de Pensiones por Montepio (Fondo Prestacional ) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.29 0.29 0.28 0.28 0.28 0.28 0.28 0.27 0.27 0.28 0.28 0.29
3.38. Porcentaje de ejecucion presupuestaria del pago de Subsidios por Accidentes de Trabajo ( Fondo Continuo

Prestacional)
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.13 0.14 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13 0.13

Objetivo 4. Incrementar la ejecucion eficiente del presupuesto delSeguro General de Riesgos del Trabajo
MEDIANTE implementacién de medios de control y evaluacién de la ejecucion.

Indicador Comportamiento
4.15. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Total Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.23 0.31 0.38 0.46 0.54 0.63 0.71 0.79 0.86 1
4.16. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Pensiones por Riesgos de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.24 0.31 0.39 0.46 0.54 0.65 0.73 0.8 0.87 1
4.17. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Pensiones por Montepio Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.22 0.29 0.36 0.44 0.51 0.59 0.66 0.74 0.81 1
4.18. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.4 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
4.20. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corrientes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.07 0.14 0.22 0.29 0.36 0.44 0.51 0.59 0.66 0.74 0.81 1
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4.21. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gastos Capital ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 1

Objetivo 6. Incrementar la eficiencia en el uso y control de los bienes muebles del Seguro General de
Riesgos del Trabajo MEDIANTE la implementacion de una herramienta tecnolégica para el manejo de
inventarios y el cumplimiento y socializacién de normas y reglamentos internos.

Indicador Comportamiento
6.1. indice de confiabilidad en los registros de inventarios de bienes muebles Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.85 0.85 0.85

Objetivo 7. Incrementar la ejecucion eficiente del presupuesto del nivel central administradora, MEDIANTE, la
gestion administrativa e implementacion de medios de control y evaluacion de la ejecucion.

Indicador Comportamiento
7.1. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gastos Corrientes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.13 0.24 0.37 0.45 0.53 0.64 0.73 0.84 0.9 0.95 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro General de Salud
Individual y Familiar >Subdireccion de Control del Seguro de Salud >Subdireccién

de Control del Seguro de Salud

Atribuciones

1. Controlar el cumplimiento de los protocolos de diagnoéstico y terapéuticos aplicados por las unidades médicas y demas prestadores de salud

acreditados

2. Evaluar la calidad, oportunidad, eficiencia, facilidad de acceso y sustentabilidad de los servicios de salud brindados a los asegurados por las

unidades provinciales del Seguro General de Salud

3. Controlar el cumplimiento de los procedimientos de operacion del Sistema de Referencia y Contra - referencia para el otorgamiento de las

prestaciones de salud

Objetivo 5. Incrementar la eficienciay calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacién de la gestion del sistema de salud y la articulacién de sus sistemas de

informacion.

Indicador
3.1. Porcentaje de pago a prestadores externos

Comportamiento

Discreto

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
3.2. Porcentaje de pago de subsidios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
5.5. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
5.8. Porcentaje de satisfaccién de usuarios del servicio de salud (teléfonos rojos / atenciones totales) Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
5.10. Porcentaje derivaciones a red complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién del Seguro General de
Salud Individual y Familiar >Subdireccién de Regulacion del Seguro de Salud

>Subdireccién de Regulacion del Seguro de Salud
Atribuciones

1. Disefiar politicas, estrategias y programas institucionales para el otorgamiento de las prestaciones de salud por ciclos de vida y grupos
prioritarios, en promocién de la salud, prevencion de la enfermedad y recuperacion de la salud.

2. Disefiar instrumentos técnicos para la calificacion del nivel de atencion y complejidad de las unidades médicas del IESS y de otros prestadores
de salud de la Red complementaria, de conformidad con la normativa vigente

3. Elaborar las bases y especificaciones técnicas de seleccién y contratacion de proveedores de fArmacos e insumos médicos, con sujecion a las
normas legales vigentes, para su aplicacion en las unidades médicas del IESS.

4. Formular e implementar el Plan de Ampliacién de la Cobertura de Prestaciones de Salud del IESS, por ciclos de vida y grupos prioritarios.

5. Difundir anualmente el tarifario nacional de los procesos y procedimientos de atencion médica, elaborado conjuntamente con la Autoridad
Sanitaria Nacional

6. Establecer las bases de acreditacion, contratacion y especificaciones técnicas para la venta y compra de servicios de salud, con sujecion a la
norma vigente y en coordinacién con la Red Publica Integral de Salud.

7. Difundir el cuadro nacional de farmacos e insumos médicos, elaborado conjuntamente con la Autoridad Sanitaria Nacional, para su aplicacién
en las unidades médicas del IESS.

Objetivo 3. Incrementar el acceso de los asegurados a la oferta de servicios de salud de calidad MEDIANTE
laimplementacién de la Planificacién Territorial IESS-MSP que reduzca la brecha entre ofertay demanda de
servicios de salud.

Indicador ‘ Comportamiento
No hay informacién capturada

Objetivo 9. Incrementar la eficienciay calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE la mejora

en la accesibilidad a los servicios de salud (red publica); la aplicacién de auditorias y pertinencias médicas
concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervision y derivacion.

Indicador Comportamiento
1.2. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro General de Salud
Individual y Familiar >Unidad Financiera del Seguro de Salud >Unidad Financiera del
Seguro de Salud

Atribuciones
1. Gestionar la programacion, formulacion y liquidacion anual del Presupuesto del SGSIF (Administradora y Fondo del SGSIF)

3. Controlar, consolidar y evaluar la facturacion de los Establecimientos de Salud del IESS en coordinacion con las Subdirecciones Provinciales de
Prestaciones del Seguro de Salud

4. Controlar, consolidar y evaluar los costos operacionales y no operacionales de los Establecimientos de Salud del IESS, de forma mensual, en
coordinacién con las Subdirecciones Provinciales de Prestaciones del Seguro de Salud

7. Proponer lineamientos operativos a la Direccién del Seguro General de Salud Individual y Familiar, en coordinacién con la Direcciéon Nacional de
Gestién Financiera, y en cuanto a la materia competente

Objetivo 1. Incrementar la calidad del gasto MEDIANTE el mejoramiento del proceso de pago de
prestaciones.

Indicador Comportamiento
1.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.5. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria del Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de Ejecucién Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino
>Subdireccién de Control del Seguro Social Campesino >Subdireccion de Control

del Seguro Social Campesino
Atribuciones

1. Elaborar politicas, estrategias y programas de promocion, prevencion de enfermedades, atencion de salud y desarrollo comunitario, para la
aprobacién del Director del Seguro Social Campesino.

2. Elaborar informes técnicos y econémicos respecto a la justificacion de la creacién o supresion de dispensarios comunitarios.

3. Controlar y evaluar la calidad, oportunidad, eficiencia y equidad de las prestaciones entregadas a través de las unidades administrativas y
dispensarios del SSC

4. Elaborar informes técnicos del estado situacional de las unidades médicas del SSC

Objetivo 9. Incrementar la cobertura del Seguro Social Campesino de la poblacidn rural y pescadores
artesanales MEDIANTE la promocion,difusion de salud y entrega de prestaciones econémicas del Seguro
Social Campesino para laincorporacion de Organizaciones nuevas y ya existentes

Indicador Comportamiento
9.4. Numero de jefes cotizantes al Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,651 3,302 4,953 6,604 8,255 9,906 11,557 13,208 14,859 16,510 18,161 19,812
9.5. Numero de dependientes al Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
818,631 819,363 820,097 820,832 821,568 822,306 823,046 823,787 824,529 825,274 826,019 826,767
9.6. Namero de Jefes afiliados con derecho a la jubilacién Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
62,690 62,962 63,298 63,615 63,961 64,304 64,709 65,234 65,631 65,993 66,387 66,839

Objetivo 10. Incrementar la efectividad de la supervisién MEDIANTE la aplicacion de protocolos, normas e
instructivos estandarizados en el Seguro Social Campesino.

Indicador Comportamiento
10.1. Numero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
2 4 6 7
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino
>Unidad Financiera del Seguro Social Campesino >Unidad Financiera del Seguro

Social Campesino

Atribuciones

1. Formular, ejecutar, liquidar el presupuesto del Seguro Social Campesino

2. Monitorear los presupuestos ejecutados por los Centros de Responsabilad Presupuestaria del SSC

3. Coordinar con los Centros de Responsabilidad Presupuestaria el desarrollo de la ejecucién del presupuesto
4. Elaborar y presentar informes técnicos financieros

5. Controlar y evaluar la eficiencia y equidad de la informacién remitida por los centros de resposabilidadd

6. Analisis de las cuentas contables

Objetivo 1. Incrementar la ejecucién presupuestaria del Seguro Social Campesino de manera eficiente y
eficaz MEDIANTE el asesoramiento continuo a los responsables financieros de las provincias del SSC,
socializacién de las normas vigentes, evaluacion y seguimiento periédico al cumplimiento de los procesos
presupuestarios y contables.

Indicador Comportamiento
1.14. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 0.85 1
1.16. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - CORRIENTE- REFERENCIAS Continuo
INTERNAS
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.14 0.22 0.3 0.38 0.46 0.54 0.62 0.7 0.78 0.87 1
1.17. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - CORRIENTE - DERIVACIONES ‘ Continuo
EXTERNAS
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.11 0.18 0.27 0.36 0.45 0.56 0.63 0.7 0.79 0.9 1
1.18. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - CORRIENTE - TALENTO ‘ Continuo
HUMANO
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.23 0.31 0.38 0.46 0.53 0.63 0.7 0.78 0.86 1
1.19. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - CORRIENTE - PRESTACIONES Continuo
MONETARIAS
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.25 0.33 0.41 0.5 0.58 0.66 0.75 0.83 0.91 1
1.20. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - CORRIENTE - GASTOS DE Continuo

ASEGURAMIENTO

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.11 0.19 0.26 0.33 0.44 0.5 0.58 0.65 0.74 0.81 1
1.21. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - GASTOS DE CAPITAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.04 0.09 0.24 0.29 0.35 0.49 0.55 0.6 0.74 0.8 0.85 1
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1.22. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - CORRIENTE - MEDICINAS E Continuo
INSUMOS
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
1.24. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - INVERSION POR PROYECTOS Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.083 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
1.25. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - INVERSION POR Continuo

RENTABILIDAD

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
1.26. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Administradora - CORRIENTE Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.01 0.06 0.15 0.21 0.25 0.39 0.41 0.46 0.53 0.57 0.62 1
1.27. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Administradora - CORRIENTE - TALENTO Continuo
HUMANO
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.23 0.31 0.38 0.46 0.53 0.63 0.7 0.78 0.93 1
1.28. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Administradora - CAPITAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
1.29. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Administradora - INVERSION Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.17 0.25 0.33 0.42 0.5 0.58 0.67 0.75 0.83 0.92 1
1.30. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Administradora - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.03 0.09 0.17 0.24 0.29 0.42 0.45 0.51 0.58 0.64 0.7 1

Objetivo 4. Incrementar la calidad y oportunidad de los informes técnicos y financieros MEDIANTE el
seguimiento y la socializacion de los resultados

Indicador Comportamiento
4.6. Nimero de informes de evaluacion de la ejecucién presupuestaria entregados a tiempo Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Objetivo 5. Mantener la presentacion de los Balances Contables Consolidados mensual del SSC. con
oportunidad MEDIANTE el andlisis de las cuentas y cumplimiento de las normas legales vigentes

Indicador Comportamiento
5.1. Numero de balances contables presentados de manera oportuna Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Seguro Social Campesino
>Unidad Planificacion del Seguro Social Campesino >Unidad de Planificacion de la

Direcciéon Seguro Social Campesino

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestion de planes y proyectos del SSC MEDIANTE mejoramiento de

los procesos

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en la repotenciacion de unidades médicas del SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Ago Sep Oct Nov Dic

0.06 0.12 0.21 0.29 0.36 0.47 0.55 0.62 0.7 0.78 0.85 1
Proyectos

Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin

CGP 1003 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Lupaxi Grande de la Provincia de Chimborazo
CGP 1004 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Galtelaime de la Provincia de Chimborazo
CGP 1010 Construccién y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Milagro 2 de la Provincia de El Oro
CGP 1011 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Morales de la Provincia de El Oro
CGP 1012 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Torata de la Provincia de El Oro
CGP 1013 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Muluncay de la Provincia de El Oro
CGP 1014 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Manzano Guarangui de la Provincia de Imbabura
CGP 1015 Construccién y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Pambilar de Calope de la Provincia de Los Rios
CGP 1016 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
El Ceibo de la Provincia de Manabi
CGP 1017 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
San Isidro 1 de la Provincia de Morona Santiago
CGP 1018 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Chavezpamba de la Provincia de Pichincha
CGP 1019 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia A1 0.00 Ejecucion 25/08/2016
Paquiestancia de la Provincia de Pichincha
1014 Construccion y Equipamiento de la Unidad Médica de Tipologia Al 0.00 Ejecucion 29/08/2016
Huayrapungo de la Provincia de El Cafiar
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Sistema de Pensiones
>Subdireccidén de Regulacién y Control del Sistema de Pensiones >Subdireccion de

Regulacién y Control del Sistema de Pensiones
Atribuciones

1. Regular y controlar el cumplimiento de las politicas, proyectos, normas, procedimientos y disposiciones inherentes a la calificaciéon y concesion
de las prestaciones administradas por el Sistema de Pensiones;

2. Disefiar y proponer a la Direccién del Sistema de Pensiones, las politicas y parametros para las contingencias y servicios de invalidez, vejez y
muerte

3. Administrar la némina de pensiones en curso de pago y las concesiones iniciales prestacionales;

4. Elaborar y presentar ante el Director del Sistema de Pensiones proyectos de convenios con organismos nacionales e internacionales
relacionados con el sistema de pensiones; y, proceder a su implementacién previo aprobacion del Consejo Directivo;

5. Mantener informacién clara, veraz, oportuna y verificable de los productos y servicios del Sistema de Pensiones.

Objetivo 4. Incrementar la efeciencia en los procesos de concesion de las prestaciones IVM, prestaciones
bajo Convenios Internacionales, administracion de lanéminay servicios funerarios MEDIANTE la aplicacion
adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del Sistema de Pensiones y control permanente de
la ndmina de pensiones

Indicador Comportamiento

4.3. Porcentaje de aplicacion para las inspecciones a las funerarias prestadoras del servicio de auxilios Discreto
fuunerarios

Metas (Por Periodo) 2016

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
4.4. Porcentaje de Prestaciones de invalidez, vejez y muerte liquidadas eficientemente Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
4.5. Porcentaje de casos atendidos respecto a temas de convenios internacionales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
4.7. Niomero de capacitaciones y/o talleres aplicados a los funcionarios del Sistema de Pensiones para la Continuo

aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del Sistema de Pensiones.
Metas (Acumulado) 2016

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
5 10 15 20
4.8. Nimero de documentos técnicos desarrollados y aplicados de los procesos de concesién de las prestaciones Continuo

de Invalidez, Vejez y Muerte.

Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
2 4 6 7

Objetivo 5. Incrementar la calidad de los servicios prestacionales del Sistema de Pensiones MEDIANTE
implementacion de encuesta de satisfaccidon de los servicios de pensiones, talleres de sensibilizacion,
capacitacion y evaluacién al personal de pensiones a nivel nacional.

Indicador Comportamiento
5.1. Porcentaje de satisfaccién de los usuarios con los servicios prestacionales en linea del Sistema de Pensiones Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
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5.2. Porcentaje de satisfaccién de los usuarios del servicio de auxilios funerarios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
5.5. Namero de funcionarios de pensiones evaluados en temas normativos y de procedimientos del sistema de Continuo
pensiones
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Jun Jul-Dic
60 120

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direcciéon del Sistema de Pensiones
>Unidad Financiera del Sistema de Pensiones >Unidad Financiera del Sistema de
Pensiones

Atribuciones

1. Organizar la programacion, formulacién, control de la ejecucién y la liquidacion anual del Presupuesto del Sistema de Pensiones
(Administradora y Fondos IVM & SAC)

3. Elaborar la programacion de la ejecucion mensual del gasto de los Fondos Administrados y Administradora del Sistema de Pensiones;

9. Elaborar, controlar e informar sobre el PAC (Plan Anual de Contratacién) Administradora del Sistema de Pensiones;

10. Controlar los activos de bienes muebles del Sistema de Pensiones en base a directrices de la Direccion Nacional de Bienes y Servicios;

Objetivo 3. Incrementar la calidad de gasto del Sistema de Pensiones MEDIANTE la implementacion y gestion
de mejoras en los procesos de formulacién, programacién y liquidacién del presupuesto

Indicador Comportamiento
3.6. Porcentaje ejecutado en PENSIONES DE INVALIDEZ respecto al monto total ejecutado del Fondo Prestacional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0492 0.0496 0.0472 0.0483 0.0491 0.0498 0.0504 0.0495 0.0495 0.0508 0.0514 0.0494
3.7. Porcentaje ejecutado en PENSIONES DE VEJEZ respecto al monto total ejecutado del Fondo Prestacional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8236 0.8228 0.8318 0.8287 0.8265 0.8247 0.8233 0.827 0.8253 0.8237 0.8223 0.8299
3.8. Porcentaje ejecutado en PENSIONES DE MONTEPIO respecto al monto total ejecutado del Fondo Prestacional Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1181 0.1185 0.1123 0.1143 0.1157 0.1168 0.1177 0.1149 0.116 0.117 0.1178 0.1126
3.9. Porcentaje ejecutado en AUXILIO DE FUNERALES Y AYUDA MORTUORIA respecto al monto total ejecutado Continuo

del Fondo Prestacional

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0063 0.0062 0.0058 0.0059 0.0059 0.0059 0.0059 0.0057 0.0057 0.0057 0.0057 0.0054
3.10. Porcentaje ejecutado en GASTOS PRESTACIONALES FONDO SAC respecto al monto total ejecutado del Continuo

Fondo Prestacional

Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0029 0.0029 0.0029 0.0028 0.0028 0.0028 0.0028 0.0029 0.0029 0.0028 0.0028 0.0028

Objetivo 4. Incrementar la ejecucion eficiente del presupuesto del Sistema de Pensiones MEDIANTE la
socializacion al area prestacional sobre su participacién en la ejecucion del presupuesto; implementacion
de un esquema estandarizado de consolidacdn nacional y zonal y del plan de seguimiento a la ejecucion del
presupuesto de las Direcciones Nacionales y Responsables Zonales.

Indicador ‘ Comportamiento
4.6. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - PENSIONES DE Continuo
INVALIDEZ

Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0711 0.1443 0.2195 0.2968 0.3764 0.4581 0.5423 0.6288 0.7177 0.8092 0.9033 1
4.7. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - PENSIONES DE VEJEZ Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0709 0.1425 0.2301 0.3032 0.3771 0.4517 0.5272 0.6258 0.7028 0.7806 0.8593 1
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4.8. [EJEQUCI()N] Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - PENSIONES DE Continuo
MONTEPIO
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0749 0.1512 0.229 0.3083 0.3891 0.4714 0.5554 0.6409 0.7281 0.8169 0.9075 1
4.9. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - AUXILIO DE Continuo

FUNERALES Y AYUDA MORTUORIA

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
4.10. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional- FONDO SAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0742 0.1484 0.2335 0.3077 0.3819 0.4561 0.5303 0.651 0.7252 0.7994 0.8736 0.0494
4.11. [EJECUCION] Porcentaje de ejecucién presupuestaria - Gasto Corriente Prestacional - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0714 0.1437 0.2295 0.3036 0.3786 0.4545 0.5314 0.6279 0.7067 0.7865 0.8672 1
4.12. Porcentaje de ejecucion presupuestaria- ADMINISTRADORA SP (GASTO CORRIENTE) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0046 0.0425 0.0425 0.2177 0.2655 0.3112 0.3739 0.4243 0.4243 0.5234 0.5685 0.6205
4.14. Porcentaje de ejecucion presupuestaria- ADMINISTRADORA SP (GASTO DE CAPITAL) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0898 0.0898 0.0898 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 0.0918 1 1
4.15. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - ADMINISTRADORA SP (GASTO DE INVERSION) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.103 0.103 0.103 0.2059 0.2059 0.2059 0.3089 0.3089 0.3089 0.4118

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en el uso y control de los bienes muebles del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de una herramienta tecnoldgica para el manejo de inventarios y el
cumplimiento y socializacion de normas y reglamentos internos.

Indicador Comportamiento
5.1. indice de confiabilidad en los registros de inventarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.85 0.85 0.85
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Grupo Provincial de Afiliacién y
Cobertura Zona 1 Carchi

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 275 300
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
18 36 54 72 90 108 126 144 162 180 198 216
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 98 112 126 140 154 168
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 27 36 45 54 63 72 81 90 99 108
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 726 792
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Grupo Provincial de Apoyo ala
Gestion Estratégica Zona 1 Carchi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Grupo Provincial de Prestaciones

de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 1 Carchi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
5 9 12 16 19 22 25 29 35 38
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Grupo Provincial de Recaudaciéon
y Gestion de Cartera Zona 1 Carchi

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 63,228.13  133,481.61 203,735.08 266,963.21 330,191.34 375,856.1 421,520.86 474,210.97 526,901.08 583,103.86 646,331.99
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 16,639 18,029 17,765 17,857 17,738 17,765 16,966 16,837 16,818 17,177 16,956
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,564,156. 5,090,166. 7,818,173. 10,363,530. 13,099,351. 15,786,736. 18,520,129. 21,118,214. 23,731,067. 26,349,356. 29,007,812.
73 34 09 61 96 38 72 42 85 31 9
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,539,771. 7,119,050. 10,611,199. 14,223,204. 17,864,391. 21,522,993. 25,215,861. 28,887,473. 32,600,528. 36,355,812. 40,087,748.
73 87 87 49 32 68 83 74 04 18 39
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 24 30 30 30 30 30
1.14. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
377 754 1,131 1,508 1,885 2,262 2,262 2,262 2,262
1.16. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 30 30 30 30 30 30
1.17. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Grupo Provincial de Servicios

Corporativos Zona 1 Carchi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.6. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
1.9. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
1.10. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Grupo Provincial del Seguro
Social Campesino Zona 1 Carchi

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud
familiar y comunitaria.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
24 46 64 82 100 118 136 154 172 190 208 226
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 6 12 18

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Carchi Zona 1 >Unidad Administrativa Zona 1

Carchi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Esmeraldas Zona 1 >Grupo Provincial de

Afiliacién y Cobertura Zona 1 Esmeraldas

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
34 68 102 136 170 204 238 272 306 340 374 408
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279 310 341 372
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
111 222 333 444 555 666 777 888 999 1,110 1,221 1,332
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279 310 341 372
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
207 414 621 828 1,035 1,242 1,449 1,656 1,863 2,070 2,277 2,484
Proyectos
No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Esmeraldas Zona 1 >Grupo Provincial de Apoyo a
la Gestion Estratégica Zona 1 Esmeraldas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Esmeraldas Zona 1 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 1 Esmeraldas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
3 6 9 14 20 22 25 29 38 38
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Esmeraldas Zona 1 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 1 Esmeraldas

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 467,474.33 986,890.25 1,506,306. 1,973,780.5 2,441,254. 2,778,875. 3,116,495. 3,506,057. 3,895,619. 4,311,152. 4,778,626.
17 83 18 53 47 41 15 48
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 46,847 47,375 46,944 46,780 47,011 47,589 46,507 46,580 46,150 45,454 45,566
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 7,130,479 14,873,370. 22,551,167. 30,202,763. 37,797,790. 45,402,315. 53,329,854. 61,169,074. 69,129,824. 76,997,071. 84,910,161.
78 79 79 19 79 51 92 49 93 85
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,080,177. 24,295,182. 36,212,837. 48,539,524. 60,965,801. 73,451,512. 86,054,162. 98,584,270. 111,255,80 124,071,46 136,807,44
68 24 84 67 59 48 24 86 9.88 6.65 3.98
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,188 2,376 3,564 4,752 5,940 7,128 8,316 9,504 10,692
1.12. NGmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
20 40 60 80 100 100 100 100 100
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
1.14. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 7 7 7 7 7 7 7
1.15. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Esmeraldas Zona 1 >Grupo Provincial de

Servicios Corporativos Zona 1 Esmeraldas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.6. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
1.9. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
1.10. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Esmeraldas Zona 1 >Grupo Provincial del Seguro

Social Campesino Zona 1 Esmeraldas

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 6 11 18 25 33 41 57 65 73 81
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
350 650 1,000 1,400 1,900 2,400 2,900 3,400 3,900 4,400 4,900 5,400
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

6 15

33

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Esmeraldas Zona 1 >Unidad Administrativa Zona

1 Esmeraldas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Subdireccién Provincial de

Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 1 Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando

y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.
Indicador

Comportamiento

1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.4. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Subdireccién Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 1 Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del
Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.2. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
1.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucion del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 7 14 21 28 34 40 46 52 56
1.11. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Subdireccién Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Zona 1 Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de Gestion Estratégica SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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Reporte de Contenidos 2016

2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.10. Porcentaje ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Subdireccién Provincial de

Servicios Corporativos Zona 1 Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.6. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
1.9. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
1.10. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Subdirecciéon Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 1 Imbabura

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 3 8 12 17 22 28 34 38 43 48
1.9. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 160 321 481 641 801 962 1,122 1,282 1,457 1,633
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
3 23 43 63

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Unidad Administrativa Zona 1

Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6
1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Imbabura Zona 1 >Unidad Provincial de Afiliacion
y Cobertura Zona 1 Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
108 216 324 432 540 648 756 864 972 1,080 1,188 1,296
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
61 122 183 244 305 366 427 488 549 610 671 732
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 66 77 88 99 110 121 132
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
230 460 690 920 1,150 1,380 1,610 1,840 2,070 2,300 2,530 2,760
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Imbabura Zona 1 >Unidad Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 1 Imbabura

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 268,944.14 567,770.96 866,597.78 1,135541. 1,404,486. 1,598,723. 1,792,960. 2,017,081. 2,241,201. 2,480,262.6 2,749,206.
91 05 48 91 03 14 73
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 57,647 58,314 58,168 58,374 58,420 58,383 57,911 57,997 57,898 58,392 59,860
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 7,710,055. 15,684,268. 23,707,708. 31,687,477. 39,609,359. 47,695,353. 55,830,152. 63,903,497. 71,964,203. 80,169,825. 88,530,600.
05 51 51 83 02 29 46 17 38 06 24
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 10,732,725. 21,585,239. 32,173,570. 43,125,309. 54,165,529. 65,258,554. 76,455,474, 87,587,944. 98,846,069. 110,232,23 121,547,61
65 26 93 51 66 37 31 52 64 7.28 3.11
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
460 920 1,380 1,840 2,300 2,760 2,760 2,760 2,760
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
18 36 54 72 72 72 72 72 72
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Sucumbios Zona 1 >Grupo Provincial de
Afiliacién y Cobertura Zona 1 Sucumbios

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 600
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 120
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
21 42 63 84 105 126 147 168 189 210 252
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 144
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
93 186 279 372 465 558 651 744 837 930 1,023 1,116
Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM

GPR | 224



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Sucumbios Zona 1 >Grupo Provincial de Apoyo a
la Gestidon Estratégica Zona 1 Sucumbios

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,

Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Sucumbios Zona 1 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 1 Sucumbios
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 10 11
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Sucumbios Zona 1 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 1 Sucumbios

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 118,002.82 249,117.07 380,231.32 498,234.14 616,236.96 701,461.23 786,685.49 885,021.17 983,356.86 1,088,248. 1,206,251.
26 08
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 22,505 22,531 22,464 23,121 22,966 22,999 23,101 23,779 23,217 22,952 22,604
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,972,160. 7,493,820. 11,270,800. 15,103,793. 18,930,232. 22,871,992. 26,811,006. 30,826,722. 35,045,770. 39,103,623. 43,118,116.
59 92 22 64 41 61 82 04 58 29 92
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,402,911. 10,866,124. 16,196,346. 21,709,510. 27,267,215. 32,851,503. 38,488,092. 44,092,237 49,759,637. 55,491,494. 61,187,714.
16 22 68 11 64 26 3 04 38 73
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
260 520 780 1,040 1,300 1,560 1,560 1,560 1,560
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 16 16 16 16 16 16 16
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 17 17 17 17 17 17 17
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas,
Carchi, Sucumbios) >Direccién Provincial Sucumbios Zona 1 >Grupo Provincial de

Servicios Corporativos Zona 1 Sucumbios

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
1.4. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.7. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
1.8. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
1.9. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Sucumbios Zona 1 >Grupo Provincial del Seguro
Social Campesino Zona 1 Sucumbios

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud
familiar y comunitaria.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 100
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 15 33 51 69 87 105 123 141 159 177 200
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
24 48 72 96

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 1 (Imbabura, Esmeraldas, Carchi,
Sucumbios) >Direccion Provincial Sucumbios Zona 1 >Unidad Administrativa Zona

1 Sucumbios

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.45 0.5 0.55 0.6
1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Grupo Provincial de Afiliacion y Cobertura Zona
2 Napo

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 84
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 120
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
44 88 132 176 220 264 308 352 396 440 528
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 60
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 792
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Grupo Provincial de Apoyo a la Gestion
Estratégica Zona 2 Napo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Grupo Provincial de Prestaciones de Riesgos

del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 2 Napo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.10. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4 7 10 13 16 19 21 23 27 29 30
1.11. Ndmero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.12. Porcentaje de resultados de la gestién del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Grupo Provincial de Recaudaciéon y Gestion de
Cartera Zona 2 Napo

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 61,469.73 129,769.44 198,069.14 259,538.87 321,008.61 365,403.42 409,798.22 461,023 512,247.78 566,887.54 628,357.28
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,541 12,844 12,755 12,778 12,629 12,622 12,681 12,537 12,485 12,445 11,809
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,993,134. 3,802,371.1 6,005,005.5 8,088,313. 9,990,329. 12,131,193. 14,319,843. 16,411,956. 18,522,881. 20,655,952. 22,803,606.
92 31 21 18 66 8 89 47 81
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,988,026. 6,009,402. 8,957,229. 12,006,230. 15,079,864. 18,168,199. 21,285,459. 24,384,776. 27,519,075. 30,689,022. 33,839,261.
63 64 51 08 2 3 18 03 63 7 09
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
386 772 1,158 1,544 1,930 2,316 2,316 2,316 2,316
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 12 12 12 12 12 12 12 12
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 84 84 84
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Grupo Provincial de Servicios Corporativos

Zona 2 Napo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.6. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.7. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.8. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.9. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Grupo Provincial del Seguro Social Campesino

Zona 2 Napo

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 77 84
1.11. Namero de actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
1.12. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
7 14 21 28

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Napo Zona 2 >Unidad Administrativa Zona 2 Napo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Grupo Provincial de Afiliacion y Cobertura
Zona 2 Orellana

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
39 78 117 156 195 234 273 312 351 390 429 468
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 77 84
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
46 92 138 184 230 276 322 368 414 460 506 552
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 24 30 36 42 48 54 60 66 72
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
98 196 294 392 490 588 686 784 882 980 1,078 1,176
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Grupo Provincial de Apoyo a la Gestién
Estratégica Zona 2 Orellana

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Grupo Provincial de Prestaciones de

Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 2 Orellana

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.7. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 5 6 11 11 16 16 21 22 27 32
1.9. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Grupo Provincial de Recaudacion y Gestion

de Cartera Zona 2 Orellana

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE
la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién

efectivo con los patronos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 154,637.55 326,457.05 498,276.54 652,914.09 807,551.64 919,234.31 1,030,916. 1,159,781. 1,288,646. 1,426,101. 1,580,739.
98 61 23 83 38
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 18,577 18,227 17,964 17,269 17,042 16,915 16,932 16,805 16,277 15,413 14,384
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,824,834. 5,710,679. 8,708,775. 11,627,008. 14,370,206. 17,372,334. 20,145,261. 22,944,334. 25,705,259. 28,534,126. 31,167,422.
27 39 87 08 04 73 98 39 7 37 89
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 4,068,461. 8,182,330. 12,196,056. 16,347,538. 20,532,562. 24,737,602. 28,982,026. 33,202,018. 37,469,643. 41,785,805. 46,075,132.
25 61 34 96 35 41 09 7 54 a7 3
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
291 582 873 1,164 1,455 1,746 2,037 2,328 2,619
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 22 22 22 22 22 22 22
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 18 18 18 18 18 18
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Grupo Provincial de Seguro Social

Campesino Zona 2 Orellana

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 18 24 30 36 42 48 54 60 66 72
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
3 6 9 12

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Grupo Provincial de Servicios Corporativos

Zona 2 Orellana

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.25 0.3332 0.4165 0.5 0.5831 0.6664 0.75 0.833 0.9163 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.25 0.3332 0.4165 0.5 0.5831 0.6664 0.75 0.833 0.9163 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Orellana Zona 2 >Unidad Administrativa Zona 2 Orellana

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Subdireccién Provincial de Apoyo a la
Gestion Estratégica Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccién Provincial Pichincha Zona 2 >Subdireccion Provincial de Prestaciones

de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas, proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 11 12 18 23 29 34 40 46 52 52
1.4. Namero de empresas con menos de 50 trabajadores de la industria intervenidos con planes de mejora Discreto
acordados.
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
1.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de ejecucion del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.11. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
Proyectos
No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Subdireccién Provincial de Prestaciones
del Seguro de Salud Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de Gestion Estratégica SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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Reporte de Contenidos 2016

2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.5. Porcentaje ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Subdireccion Provincial de Servicios

Corporativos Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Subdireccion Provincial del Seguro Social

Campesino Zona 2 Pichincha

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de unidades médicas abastecidas de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de unidades médicas abastecidas de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 26 44 69 80 96 109 129 145 159 170 183
1.9. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
390 780 1,170 1,560 1,950 2,340 2,730 3,120 3,510 3,900 4,290 4,680
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
6 12 18 24

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Unidad Administrativa Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de
los procesos.

Indicador Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo.

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestion financiera en la Direccion Provincial MEDIANTE la
Sistematizacion de procesos contables y presupuestarios.
Indicador

Comportamiento
2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)

>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Unidad Provincial de Afiliaciéon y Cobertura
Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.
Indicador

1.1. Numero de afiliados con relacién de dependencia

Comportamiento

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,666 3,332 4,998 6,664 8,330 9,996 11,662 13,328 14,994 16,660 18,326 19,992
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
647 1,294 1,941 2,588 3,235 3,882 4,529 5,176 5,823 6,470 7,117 7,764
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
37 74 111 148 185 222 259 296 333 370 407 444
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2,186 4,372 6,558 8,744 10,930 13,116 15,302 17,488 19,674 21,860 24,046 26,232
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4,536 9,072 13,608 18,144 22,680 27,216 31,752 36,288 40,824 45,360 49,896 54,432

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 2 (Pichincha, Napo, Orellana)
>Direccion Provincial Pichincha Zona 2 >Unidad Provincial de Recaudaciéony
Gestion de Cartera Zona 2 Pichincha

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,027,279. 12,724,255. 19,421,232. 25,448,511. 31,475,790. 35,828,825. 40,181,860. 45,204,593. 50,227,325. 55,584,907. 61,612,186.
12 92 72 84 96 87 79 39 99 43 55
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 991,482 1,000,392 = 1,002,050 1,000,189 @ 1,000,517 997,484 993,594 992,686 989,233 989,130 993,690
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 187,291,20 373,987,08 561,256,98 750,470,35 940,496,39 1,129,729, 1,319,948, 1,511,716, 1,703,340, 1,896,771, 2,089,195,
6.9 7.36 2.17 9.69 7.34 398.19 726.91 385.9 224.09 595.31 514.35
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 260,349,44 523,604,64 780,451,44 1,046,113, 1,313,922, 1,583,011, 1,854,621, 2,124,667, 2,397,761, 2,673,962, 2,948,445,
2.33 5.23 5.94 601.57 101.74 510.5 161.01 420.14 757.29 090.04 188.16
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 27 36 45 54 63 72
1.15. Nimero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15,315 30,630 45,945 61,260 76,575 91,890 107,205 122,520 137,835
1.16. Niumero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
165 330 495 660 825 990 1,155 1,320 1,485
1.17. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
76 152 228 304 380 456 532 608 684
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Grupo Provincial
de Afiliacion y Cobertura Zona 3 Chimborazo

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
103 206 309 412 515 618 721 824 927 1,030 1,133 1,236
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
76 152 228 304 380 456 532 608 684 760 836 912
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
131 262 393 524 655 786 917 1,048 1,179 1,310 1,441 1,572
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
65 130 195 260 325 390 455 520 585 650 715 780
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
375 750 1,125 1,500 1,875 2,250 2,625 3,000 3,375 3,750 4,125 4,500
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Grupo Provincial
de Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 3 Chimborazo

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 281,870.51 595,059.97 908,249.43 1,190,119. 1,471,990. 1,675563.6 1,879,136. 2,114,028. 2,348,920. 2,599,472.5 2,881,343.
94 45 75 84 93 01
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 47,894 48,514 48,485 48,842 49,384 49,204 49,064 48,844 49,271 50,421 50,531
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,986,890. 14,069,703. 21,211,670. 28,504,303. 35,784,788. 43,245,847. 50,843,954. 58,507,410. 65,966,851. 73,419,095. 81,415,778.
46 96 63 55 21 12 24 76 17 84 3
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 9,513,213. 19,132,604. 28,517,831. 38,225,172. 48,010,942. 57,843,515. 67,768,179. 77,635,716. 87,614,631. 97,707,039. 107,736,69
89 7 52 88 03 81 67 92 48 66 9.79
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
496 992 1,488 1,984 2,480 2,976 2,976 2,976 2,976
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
13 26 39 52 52 52 52 52 52
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 66 66 66 66
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Unidad

Administrativa Zona 3 Chimborazo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Unidad Provincial
de Apoyo a la Gestion Estratégica Zona 3 Chimborazo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Unidad Provincial
de Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 3

Chimborazo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 6 9 14 20 24 26 30 37 39 39
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucion del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
1.11. Porcentaje de ejecuciéon del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Unidad Provincial
de Prestaciones del Seguro de Salud Zona 3 Chimborazo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones a red complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.10. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.5. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.2 0.5 0.8 0.8 0.8 1 1 1 1
2.6. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Unidad Provincial

de Servicios Corporativos Zona 3 Chimborazo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Chimborazo Zona 3 >Unidad Provincial

del Seguro Social Campesino Zona 3 Chimborazo

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.005 0.0148 0.1 0.25 0.3 0.4 0.5 0.65 0.8 0.85 0.9 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 16 22 28 34 40 46 52 58 64 70 76
1.9. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
400 800 1,200 1,600 2,000 2,400 2,800 3,200 3,600 4,000 4,400 4,800
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
15 30 45 60

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Grupo Provincial de

Servicios Corporativos Zona 3 Cotopaxi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1676 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Grupo Provincial de
Afiliacién y Cobertura Zona 3 Cotopaxi

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
86 172 258 344 430 516 602 688 774 860 946 1,032
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
34 68 102 136 170 204 238 272 306 340 374 408
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
144 288 432 576 720 864 1,008 1,152 1,296 1,440 1,584 1,728
Proyectos
No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Grupo Provincial de
Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 3 Cotopaxi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Proyectos

No hay informacion capturada

08/04/2016 2:24 PM GPR | 265



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 3 Cotopaxi
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
1 6 11 15 19 23 28 31 38 38
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 3 Cotopaxi

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 249,305.98 526,312.63 803,319.28 1,052,625. 1,301,931. 1,481,985. 1,662,039.9 1,869,794. 2,077,549. 2,299,155. 2,548,461.
27 25 57 88 87 19 17
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 51,237 50,923 50,951 50,886 51,220 51,433 52,439 52,437 52,235 52,355 51,237
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 6,582,585. 13,340,296. 20,287,560. 27,033,382. 33,792,985. 40,640,216. 47,551,738. 54,582,451. 61,720,175. 68,878,161. 76,171,980.
95 64 19 04 45 44 58 17 62 84 47
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,942,954. 17,985,720. 26,808,359. 35,933,804. 45,132,975. 54,376,145. 63,705,885. 72,981,923. 82,362,662. 91,850,091. 101,278,53
07 a7 46 23 52 79 88 7 56 72 4.19
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,115 2,230 3,345 4,460 5,575 6,690 7,805 8,920 10,035
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 44 44 44 44 44
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 60 60 60
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 3 Cotopaxi

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 60 65 70 75 80 85 90
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100 220 340 460 580 700 820 940 1,060 1,180 1,300 1,420
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
5 20 30 39

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Cotopaxi Zona 3 >Unidad

Administrativa Zona 3 Cotopaxi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Grupo Provincial de

Servicios Corporativos Zona 3 Pastaza

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Grupo Provincial de

Afiliacién y Cobertura Zona 3 Pastaza

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
21 42 63 84 105 126 147 168 189 210 252
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 120
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
13 26 39 52 65 78 91 104 117 130 156
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 144
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
56 112 168 224 280 336 392 448 504 560 672
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Grupo Provincial de
Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 3 Pastaza

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de actualizacién de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 3 Pastaza
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct Nov Dic
6 9 12 15 18 21 24 30 33 36
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 3 Pastaza

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 69,915.05 147,598.44 225,281.83 295,196.88 365,111.93 415,606.14 466,100.34 524,362.88 582,625.43 644,772.14 714,687.19
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 11,264 11,561 11,473 11,584 11,581 11,640 11,596 11,521 11,632 11,682 11,599
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,682,542. 2 3,398,712. 7 5,154,192. 6,959,326. 8,714,138. 10,597,057. 12,504,892. 14,388,005. 16,204,574. 18,076,445. 20,012,369.
02 41 35 98 84 56 19 21 92
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,527,755. 5,083,723.8 7,577,472.1 10,156,809. 12,756,985. 15,369,598. 18,006,680. 20,628,583. 23,280,080. 25,961,734. 28,626,715.
76 a7 88 74 86 87 94 39 07
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
289 578 867 867 867 867 867 867 867
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 10 10 10 10 10 10 10 10
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 12 12 12 12 12 12 12
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 3 Pastaza

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.9. Namero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 120 180 240 300 360 420 480 540 600 660 720
1.10. Nimero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
6 12 18 24
1.11. Ndmero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 4 8 12 18 24 28 32 36 39 43 46
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Pastaza Zona 3 >Unidad Administrativa

Zona 3 Pastaza

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Subdireccion
Provincial de Apoyo a la Gestién Estratégica Zona 3 Tungurahua

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Subdireccion

Provincial de Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona

3 Tungurahua

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucion del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
1.11. Porcentaje de ejecuciéon del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Subdireccion
Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Zona 3 Tungurahua

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6

08/04/2016 2:24 PM GPR | 279



Reporte de Contenidos 2016

2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.5. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
No hay informacion capturada
08/04/2016 2:24 PM GPR | 280



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Subdireccion

Provincial de Servicios Corporativos Zona 3 Tungurahua

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Subdireccion
Provincial del Seguro Social Campesino Zona 3 Tungurahua

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud
familiar y comunitaria.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 12 20 30 39 47 55 62 71 81 90 97
1.9. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
150 350 550 760 950 1,130 1,320 1,490 1,690 1,905 2,085 2,255
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
12 24 36 48

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Unidad

Administrativa Zona 3 Tungurahua

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Unidad Provincial

de Afiliacion y Cobertura Zona 3 Tungurahua

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
128 256 384 512 640 768 896 1,024 1,152 1,280 1,408 1,536
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
80 160 240 320 400 480 560 640 720 800 880 960
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 726 792
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
17 34 51 68 85 102 119 136 153 170 187 204
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
291 582 873 1,164 1,455 1,746 2,037 2,328 2,619 2,910 3,201 3,492
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 3 (Tungurahua, Cotopaxi,
Chimborazo, Pastaza) >Direccién Provincial Tungurahua Zona 3 >Unidad Provincial
de Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 3 Tungurahua

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 418,289.16 883,054.89 1,347,820. 1,766,109. 2,184,398. 2,486,496. 2,788,594.4 3,137,168.7 3,485,743  3,857,555. 4,275,844.
63 79 95 67 59 75
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 84,805 85,996 86,147 86,477 86,492 86,535 86,315 86,061 86,249 86,284 87,877
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 11,125,306. 22,492,991. 33,855,847. 45,504,281. 57,089,088. 68,944,804. 80,931,122. 92,957,289. 104,925,27 117,098,61 129,245,01
47 95 79 31 39 54 03 08 2.14 7.46 8.2
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 14,584,408. 29,331,593. 43,719,788. 58,601,807. 73,604,061. 88,678,070. 103,893,26 119,020,87 134,319,22 149,791,58 165,167,73
34 3 6 65 88 82 0.13 0.47 9.84 2.69 8.49
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,289 2,578 3,867 5,156 6,445 7,734 9,023 10,312 11,601
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
28 56 84 112 140 140 140 140 140
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
19 38 57 76 95 114 133 152 171
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 20 20 20 20
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Grupo
Provincial de Afiliacién y Cobertura Zona 4 Santo Domingo

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
146 292 438 584 730 876 1,022 1,168 1,314 1,460 1,606 1,752
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279 310 372
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
97 194 291 388 485 582 679 776 873 970 1,067 1,164
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
28 56 84 112 140 168 196 224 252 280 336
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
302 604 906 1,208 1,510 1,812 2,114 2,416 2,718 3,020 3,322 3,624
Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM

GPR | 286



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Grupo
Provincial de Apoyo a la Gestidn Estratégica Zona 4 Santo Domingo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Grupo
Provincial de Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona

4 Santo Domingo

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

3.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
3.3. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
3 6 9 14 19 22 26 29 38 38
3.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
3.8. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Grupo
Provincial de Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 4 Santo Domingo

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 345,581.6 729,561.15 1,113,540.7 1,459,122.3 1,804,703.9 2,054,290. 2,303,877. 2,591,861. 2,879,846. 3,187,030. 3,532,611.
61 32 98 65 29 89
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 47,179 47,672 47,652 47,516 47,540 47,897 49,602 49,835 49,612 49,880 50,883
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,846,623. 12,053,204. 18,218,614. 24,420,791. 30,579,756. 36,967,071. 43,309,737. 49,763,113. 56,183,039. 62,795,845. 69,430,029.
01 93 68 88 58 21 9 66 94 65 64
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,813,209. 17,724,782. 26,419,422. 35,412,475. 44,478,184. 53,587,254. 62,781,638. 71,923,099. 81,167,741. 90,517,527. 99,809,181.
36 96 78 25 62 62 49 28 97 14 42
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
419 838 1,257 1,676 2,095 2,514 2,933 3,352 3,352
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 56 56 56 56 56
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 18 18 18 18 18
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Grupo

Provincial de Servicios Corporativos Zona 4 Santo Domingo
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestion de talento humano, adquisiciones, financieray bienes y
servicios MEDIANTE capacitaciones de motivacién y actualizacion de conocimientos, socializacion de

la normativa relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los
bienes y suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos

obsoletos.
Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Grupo
Provincial del Seguro Social Campesino Zona 4 Santo Domingo

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud
familiar y comunitaria.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.9. Namero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
210 420 630 840 1,050 1,260 1,470 1,680 1,890 2,100 2,310 2,520
1.10. Nimero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
21 42 63 84
1.11. Ndmero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tséachilas) >Direccidn Provincial Santo Domingo de los Tsachilas Zona 4 >Unidad

Administrativa Zona 4 Santo Domingo

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas) >Direccion Provincial Manabi Zona 4 >Subdireccion Provincial de Apoyo
a la Gestion Estratégica Zona 4 Manabi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de
los Tsachilas) >Direccion Provincial Manabi Zona 4 >Subdireccién Provincial de
Prestaciones de Riegos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 4 Manabi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas, proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad social, asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del
Sistema de Pensiones, control permanente de la ndmina de pensiones y gestionar oportunamente la entrega

de las prestaciones de IVM del seguro general.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucién del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.11. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
1.12. Nimero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.13. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 14 20 26 32 37 43 50 56 56

Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de
los Tsachilas) >Direccion Provincial Manabi Zona 4 >Subdireccién Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Zona 4 Manabi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de Gestion Estratégica SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.5. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de
los Tsachilas) >Direccion Provincial Manabi Zona 4 >Subdireccién Provincial de

Servicios Corporativos Zona 4 Manabi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestion de talento humano, adquisiciones, financieray bienes y
servicios MEDIANTE capacitaciones de motivacién y actualizacion de conocimientos, socializacion de

la normativa relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los
bienes y suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos

obsoletos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas) >Direccién Provincial Manabi Zona 4 >Subdireccion Provincial del Seguro
Social Campesino Zona 4 Manabi

Objetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro
Social Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE el equipamiento de las unidades médicas; plan de
capacitacion en salud familiar y comunitaria.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
500 1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500 4,000 4,500 5,000 5,500 6,000
1.11. Ndmero de actividades de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,215 2,430 3,645 4,860 6,075 7,290 8,505 9,720 10,935 12,150 13,365 14,580
1.12. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
60 120 180 240

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de
los Tsachilas) >Direccion Provincial Manabi Zona 4 >Unidad Administrativa Zona 4

Manabi

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas) >Direccién Provincial Manabi Zona 4 >Unidad Provincial de Afiliacion y

Cobertura Zona 4 Manabi

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
257 514 771 1,028 1,285 1,542 1,799 2,056 2,313 2,570 2,827 3,084
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
196 392 588 784 980 1,176 1,372 1,568 1,764 1,960 2,156 2,352
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
339 678 1,017 1,356 1,695 2,034 2,373 2,712 3,051 3,390 3,729 4,068
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
149 298 447 596 745 894 1,043 1,192 1,341 1,490 1,639 1,788
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
941 1,882 2,823 3,764 4,705 5,646 6,587 7,528 8,469 9,410 10,351 11,292
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 4 (Manabi, Santo Domingo de los
Tsachilas) >Direccion Provincial Manabi Zona 4 >Unidad Provincial de Recaudacion
y Gestion de Cartera Zona 4 Manabi

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 969,779.48 2,047,312, 3,124,844. 4,094,624. 5,064,403. 5,764,800. 6,465,196. 7,273,346. 8,081,495. 8,943,521. 9,913,301.
23 98 46 94 23 51 08 64 84 32
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 154,945 155,776 155,580 155,364 156,915 157,415 157,808 158,419 156,918 155,733 156,640
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 21,490,591. 44,515,763. 67,126,674. 90,137,322. 112,868,17 136,094,70 159,196,38 182,430,98 206,831,27 230,423,42 254,079,32
78 17 46 68 0.69 4.74 5.86 6.03 0.46 8.91 4
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 32,818,542. 66,003,371. 98,380,385. 131,868,62 165,627,42 199,547,69 233,785,664 267,826,52 302,251,63 337,068,27 371,668,44
08 96 95 6.04 5.19 0.22 6.19 7.7 6.95 4.77 5.32
1.12. NGmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 126 168 210 252 252 252 252
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
54 108 162 216 270 324 378 432 486
1.14. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3
1.16. Nimero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,956 3,912 5,868 7,824 9,780 11,736 13,692 15,648 17,604
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Grupo Provincial de
Afiliacién y Cobertura Zona 5 Bolivar

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. PO1 Numero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 96
1.2. P02 Nimero de afiliados sin relacién de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
19 38 57 76 95 114 133 152 171 190 209 228
1.4. P03 Numero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
46 92 138 184 230 276 322 368 414 460 506 552
1.5. P04 Numero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
12 24 36 48 60 72 84 96 108 120 132 144
1.6. PO5 Nimero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
85 170 255 340 425 510 595 680 765 850 935 1,020
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Grupo Provincial de
Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 5 Bolivar

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.2. P16 Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. P15 Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 5 Bolivar
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
4 8 11 16 21 24 27 30 38 38
1.9. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 5 Bolivar

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. PO6 Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 52,024.25 109,828.97 167,633.7 219,657.95 271,682.2 309,255.27 346,828.34 390,181.89 433,535.43 479,779.21 531,803.46
1.8. P08 Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 14,803 14,952 14,913 15,038 15,274 15,462 15,080 15,216 15,303 15,423 15,537
1.9. P09 Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,234,626. 4,514,259. 6,805,681.3 9,153,608. 11,454,498. 13,844,298. 16,262,830. 18,721,915. 21,180,749. 23,646,552. 26,124,566.
97 41 53 61 74 36 28 03 13 69
1.10. P10 Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,164,770. 6,364,863. 9,487,056. 12,716,407. 15,971,849. 19,242,862. 22,544,510. 25,827,154. 29,146,849. 32,504,301. 35,840,879.
68 37 44 7 63 09 26 06 86 71 09
1.11. PO7 Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.13. P11 Namero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
376 752 1,128 1,504 1,880 2,256 2,256 2,256 2,256
1.14. P12 Namero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 22 22 22 22 22 22 22
1.15. P13 Numero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 15 23 31 39 39 39 39 39
Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM GPR | 305



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Grupo Provincial de
Servicios Corporativos Zona 5 Bolivar
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestion de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa

relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
1.4. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.7. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
1.8. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
1.9. Porcentaje de ejecucién del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 5 Bolivar

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 7 27 67 107 157 200 250 300 350 400 450
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100 200 300 400 500 600 700 800 900 1,000 1,100 1,200
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
5 11 17 23

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Bolivar Zona 5 >Unidad Administrativa

Zona 5 Bolivar

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5 >Grupo Provincial de

Afiliacién y Cobertura Zona 5 Galapagos

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
19 38 57 76 95 114 133 152 171 190 228
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 84
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 24
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
29 58 87 116 145 174 203 232 261 290 348
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5 >Grupo Provincial de
Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 5 Galapagos

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 5 Galapagos
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
4 7 10 14 18 22 26 29 35 35
1.9. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 5 Galapagos

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 61,501.59  129,836.7 198,171.81 259,673.41 321,175 365,592.82 410,010.64 461,261.97 512,513.3 567,181.39 628,682.98
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 7,332 7,600 7,634 7,712 7,786 7,794 7,886 7,788 7,846 7,835 7,403
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 1,678,647. 3,375,764. 5,343,052. 7,171,521. 9,116,112. 11,041,505. 12,980,604. 14,956,742. 16,919,280. 18,940,030. 20,933,984.
58 02 83 81 37 68 16 14 08 44 96
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,643,348. 5,316,199. 7,923,985. 10,621,274. 13,340,355. 16,072,441. 18,830,115. 21,571,916. 24,344,665. 27,148,948. 29,935,797.
51 45 36 28 19 28 58 64 08 95 59
1.11. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.12. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
148 296 444 444 444 444 444 444 444
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 3 3 3 3 3 3 3 3
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5 >Grupo Provincial de
Servicios Corporativos Zona 5 Galapagos

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.4. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.7. Porcentaje de ejecucién del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 1
1.8. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 1
1.9. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Galapagos Zona 5 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 5 Galapagos

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0 0 1 1

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,
Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Galapagos Zona 5 >Unidad

Administrativa Zona 5 Galapagos

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,
Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Guayas Zona 5 >Subdireccion
Provincial de Apoyo a la Gestidon Estratégica Zona 5 Guayas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.4. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.5. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.6. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,

Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Guayas Zona 5 >Subdireccion
Provincial de Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona
5 Guayas

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la

seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del
Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador Comportamiento
3.21. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
3.23. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 12 14 20 26 32 37 43 49 55 55
3.24. Numero de empresas con menos de 50 trabajadores de la industria intervenidos con planes de mejora Discreto
acordados.

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 0
3.25. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
3.26. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
3.27. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
3.28. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
3.29. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
3.30. Porcentaje de ejecucién del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
3.31. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
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Reporte de Contenidos 2016

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,

Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Guayas Zona 5 >Subdireccion

Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud Zona 5 Guayas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony

derivacion.
Indicador

Comportamiento

1.9. Porcentaje de variacion de auditoria médica

Discreto

Metas (Por Periodo) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.16. Porcentaje de Gestion Estratégica SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.17. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.18. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.19. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.21. Porcentaje derivaciones a red complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.22. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 3. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el

mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.
Indicador

‘ Comportamiento

3.1. Porcentaje de pago de subsidios
Metas (Por Periodo) 2016

Discreto

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
3.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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Reporte de Contenidos 2016

3.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
3.6. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
3.7. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,
Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Guayas Zona 5 >Subdireccion

Provincial de Servicios Corporativos Zona 5 Guayas

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia de gestion de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

2.6. Porcentaje de valoracion actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
2.7. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
2.8. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
2.13. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
2.14. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
2.15. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.16. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,
Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Guayas Zona 5 >Subdireccion

Provincial del Seguro Social Campesino Zona 5 Guayas

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.6. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.12. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.13. Porcentaje de resultados de la gestién del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.15. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.16. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.17. Nimero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
84 168 252 336 420 504 588 672 756 840 924 1,008
1.19. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
8 20 32 42
1.20. Nimero de actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
840 1,680 2,520 3,360 4,200 5,040 5,880 6,720 7,560 8,400 9,240 10,080
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Guayas Zona 5 >Unidad Administrativa

Zona 5 Guayas

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.5. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Guayas Zona 5 >Unidad Provincial de

Afiliacién y Cobertura Zona 5 Guayas

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.2. P01 Numero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,477 2,954 4,431 5,908 7,385 8,862 10,339 11,816 13,293 14,770 16,247 17,724
1.3. Namero de afiliados sin relaciéon de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
715 1,430 2,145 2,860 3,575 4,290 5,005 5,720 6,435 7,150 7,865 8,580
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
113 226 339 452 565 678 791 904 1,017 1,130 1,243 1,356
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
888 1,776 2,664 3,552 4,440 5,328 6,216 7,104 7,992 8,880 9,768 10,656
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3,193 6,386 9,579 12,772 15,965 19,158 22,351 25,544 28,737 31,930 35,123 38,316
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Guayas Zona 5 >Unidad Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 5 Guayas

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,734,261. 12,105,663. 18,477,065. 24,211,327. 29,945,589. 34,087,000. 38,228,411. 43,006,962. 47,785,514. 52,882,635. 58,616,897.
73 65 57 29 02 27 52 96 4 93 66
1.4. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 735,433 740,299 741,014 742,155 740,593 742,415 744,953 748,618 752,116 752,749 756,205
1.10. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 114,154,78 228,440,56 342,573,16 457,521,79 575,349,72 693,257,40 812,129,52 931,348,31 1,051,599, 1,173,184, 1,296,661,
6.91 8.25 9.54 2.52 6.03 1.53 5.21 4.83 965.83 450.96 091.96
1.11. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 172,155,91 346,233,26 516,073,06 691,742,01 868,830,22 1,046,765, 1,226,367, 1,404,935, 1,585,518, 1,768,155, 1,949,657,
7.59 7.67 5.52 1.69 6.94 442.26 165.97 098.04 569.93 879.6 668.87
1.12. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15,839 31,678 47,517 63,356 79,195 95,034 110,873 126,712 142,551
1.13. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
136 272 408 544 680 816 952 1,088 1,224
1.14. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
89 178 267 356 445 534 623 712 801
1.15. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Grupo Provincial de
Afiliacién y Cobertura Zona 5 Los Rios

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
64 128 192 256 320 384 448 512 576 640 704 768
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
40 80 120 160 200 240 280 320 360 400 440 480
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
242 484 726 968 1,210 1,452 1,694 1,936 2,178 2,420 2,662 2,904
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
51 102 153 204 255 306 357 408 459 510 561 612
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
397 794 1,191 1,588 1,985 2,382 2,779 3,176 3,573 3,970 4,367 4,764
Proyectos
No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Grupo Provincial de
Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 5 Los Rios

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 5 Los Rios
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
2 4 6 8 10 11 12 14 17 17
1.9. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 5 Los Rios

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 592,276.99 1,250,362. 1,908,448. 2,500,725. 3,093,002. 3,520,757. 3,948,513. 4,442,077. 4,935,641. 5,462,110. 6,054,387.
53 08 07 06 67 27 43 59 03 02
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 64,463 64,837 65,356 65,737 65,848 66,033 66,563 64,781 64,856 63,684 63,521
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 8,533,582. 17,444,172. 25,917,427. 34,723,641. 43,355,006. 52,421,182. 61,405,278 70,847,136. 79,762,343. 88,827,059. 98,266,547.
16 14 89 92 69 7 8 29 71 36
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 13,204,428. 26,556,231. 39,583,013. 53,056,892. 66,639,630. 80,287,333. 94,062,858. 107,759,09 121,609,91 135,618,27 149,539,53
66 97 31 68 57 71 72 1.49 6.98 2.66 3.46
1.11. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.12. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,356 2,712 4,068 5,424 6,780 8,136 9,492 10,848 12,204
1.13. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
22 44 66 88 110 110 110 110 110
1.14. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
13 26 39 52 65 78 78 78 78
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Grupo Provincial de
Servicios Corporativos Zona 5 Los Rios
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestion de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios

MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa

relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.4. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.5. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.7. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 5 Los Rios

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4 8 13 20 24 29 37 42 46 52 54 59
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100 200 300 400 500 600 700 800 900 1,000 1,100 1,200
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
5 11 17 23

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Los Rios Zona 5 >Unidad Administrativa

Zona 5 Los Rios

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM

GPR | 332



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Santa Elena Zona 5 >Grupo Provincial
de Afiliacion y Cobertura Zona 5 Santa Elena

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
66 132 198 264 330 396 462 528 594 660 726 792
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
27 54 81 108 135 162 189 216 243 270 297 324
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
107 214 321 428 535 642 749 856 963 1,070 1,177 1,284
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
21 42 63 84 105 126 147 168 189 210 231 252
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
221 442 663 884 1,105 1,326 1,547 1,768 1,989 2,210 2,431 2,652
Proyectos
No hay informacién capturada
08/04/2016 2:24 PM GPR | 333



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Santa Elena Zona 5 >Grupo Provincial
de Apoyo a la Gestion Estratégica Zona 5 Santa Elena

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Santa Elena Zona 5 >Grupo Provincial
de Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 5 Santa

Elena

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
4 8 12 16 20 24 28 36 38
1.9. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Santa Elena Zona 5 >Grupo Provincial
de Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 5 Santa Elena

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE
la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién

efectivo con los patronos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 164,068.98 346,367.86 528,666.73 692,735.73 856,804.71 975,298.98 1,093,793. 1,230,517. 1,367,241. 1,513,080. 1,677,149.
25 41 56 66 65
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 24,880 24,949 24,774 24,774 24,878 25,180 24,855 25,115 24,984 25,242 23,474
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,384,335. 6,514,432, 10,417,113. 13,981,502. 17,383,630. 21,141,041. 24,915,958. 28,658,960. 32,382,585. 36,124,674. 39,926,195.
75 38 34 54 47 77 69 71 25 55 67
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,402,221. 10,864,737. 16,194,279. 21,706,739. 27,263,735. 32,847,310. 38,483,180. 44,086,609. 49,753,286. 55,484,412. 61,179,905.
61 42 62 43 65 58 24 7 45 25 62
1.11. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.12. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
893 1,786 2,679 3,572 4,465 5,358 6,251 7,144 7,144
1.13. Ndmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 40 40 40 40 40
1.14. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 70 80 90
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Santa Elena Zona 5 >Grupo Provincial
de Servicios Corporativos Zona 5 Santa Elena
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestion de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios

MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa

relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena, Bolivar,
Los Rios, Galapagos) >Direccién Provincial Santa Elena Zona 5 >Grupo Provincial

del Seguro Social Campesino Zona 5 Santa Elena

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de unidades médicas abastecidas de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 4 8 12 16 20 24 28 32 36 40 44
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
100 200 300 400 500 600 700 800 900 1,000 1,100 1,200
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 7 13 16

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 5 (Guayas, Santa Elena,
Bolivar, Los Rios, Galapagos) >Direccion Provincial Santa Elena Zona 5 >Unidad

Administrativa Zona 5 Santa Elena

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Azuay Zona 6 >Subdirecciéon Provincial de Apoyo a

la Gestidn Estratégica Zona 6 Azuay

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando

y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.
Indicador

Comportamiento

1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.4. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Azuay Zona 6 >Subdirecciéon Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 6 Azuay
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones

MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Numero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.10. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
1.11. Ndmero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 9 14 19 24 29 34 39 44 48 52
1.12. Nimero de empresas con menos de 50 trabajadores de la industria intervenidos con planes de mejora Discreto
acordados.
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 0
1.13. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.14. Porcentaje de ejecucion del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Azuay Zona 6 >Subdirecciéon Provincial de
Prestaciones del Seguro Salud Zona 6 Azuay

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de resultados de la gestion del SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.5. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
Proyecto Ppto. Planeado Fase Actual Fecha de Fin
1001 Implementacién de un Centro de Salud Tipo C Materno Infantil y 0.00 Definicién 30/09/2016
Emergencia en Cuenca
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Azuay Zona 6 >Subdirecciéon Provincial de Servicios

Corporativos Zona 6 Azuay

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.4. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.7. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.8. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.9. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Azuay Zona 6 >Subdirecciéon Provincial del Seguro

Social Campesino Zona 6 Azuay

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.4. Porcentaje de referencias alared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.5. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.6. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.8. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.9. NUmero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 15 30 55 85 120 160 200 240 285 330 375
1.10. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencion de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,000 2,000 3,100 4,300 5,500 6,700 7,900 9,100 10,300 11,500 12,700 13,900
1.11. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
60 129 190 251

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Azuay Zona 6 >Unidad Administrativa Zona 6 Azuay

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona

Santiago) >Direccion Provincial Azuay Zona 6 >Unidad Provincial de Afiliacion y

Cobertura Zona 6 Azuay

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador

Comportamiento

1.1. Numero de afiliados con relacién de dependencia

Continuo

Metas (Acumulado) 2016

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
302 604 906 1,208 1,510 1,812 2,114 2,416 2,718 3,020 3,322 3,624
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
190 380 570 760 950 1,140 1,330 1,520 1,710 1,900 2,090 2,280
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
67 134 201 268 335 402 469 536 603 670 804
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
76 152 228 304 380 456 532 608 684 760 912
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
635 1,270 1,905 2,540 3,175 3,810 4,445 5,080 5,715 6,350 6,985 7,620
Proyectos
No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccioén Provincial Azuay Zona 6 >Unidad Provincial de Recaudacion y

Gestion de Cartera Zona 6 Azuay

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE
la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién

efectivo con los patronos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 743,793.74 1,570,231. 2,396,668. 3,140,462. 3,884,256. 4,421,440. 4,958,624. 5,578,453. 6,198,281. 6,859,431. 7,603,224.
22 71 44 18 55 91 03 14 13 87
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 160,882 163,091 163,378 164,332 164,533 164,362 165,311 164,611 167,659 169,191 168,038
1.9. Monto recaudado en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 23,748,650. 47,798,471. 71,936,465. 96,434,263. 121,401,31 146,538,86 171,792,75 197,300,29 222,703,27 249,000,67 275,486,76
47 61 12 01 9.63 9.63 7 7.08 7.25 1.78 5.82
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 33,043,127. 66,455,049. 99,053,627. 132,771,03 166,760,85 200,913,24 235,385,50 269,659,33 304,320,02 339,374,91 374,211,86
71 83 97 6.61 5.81 5.84 0.86 2.79 1.82 8.76 7.08
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,779 3,558 5,337 7,116 8,895 10,674 12,453 14,232 16,011
1.12. NGmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 64 96 128 160 192 192 192 192
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
31 62 93 124 155 186 217 248 279
1.14. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
1.15. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Cafiar Zona 6 >Grupo Provincial de Afiliacion y
Cobertura Zona 6 Cafar

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
29 58 87 116 145 174 203 232 261 290 319 348
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
32 64 96 128 160 192 224 256 288 320 352 384
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
33 66 99 132 165 198 231 264 297 330 363 396
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
99 198 297 396 495 594 693 792 891 990 1,089 1,188
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Cafiar Zona 6 >Grupo Provincial de Apoyo ala
Gestion Estratégica Zona 6 Cafiar

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento

1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Cafiar Zona 6 >Grupo Provincial de Prestaciones de

Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 6 Cafar

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Nov Dic
3 7 11 15 20 25 27 31 38 38
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Cafiar Zona 6 >Grupo Provincial de Recaudaciéony

Gestion de Cartera Zona 6 Canar

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE
la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién

efectivo con los patronos.
Indicador

Comportamiento

1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 115,741.95 244,344.12 372,946.28 488,688.23 604,430.18 688,021.59 771,613 868,064.62 964,516.25 1,067,397. 1,183,139.
98 93
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 29,098 29,986 30,179 30,027 29,927 30,753 32,151 32,563 32,614 32,753 32,346
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 4,161,337. 8,317,641. 12,678,459. 16,940,667. 21,161,780. 25,494,764. 29,878,556. 34,665,545. 40,516,243. 45,555,246, 50,743,432.
95 18 3 56 31 69 44 4 38 31 26
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 5,549,452.3 11,160,842. 16,635,634. 22,298,329. 28,006,774. 33,742,522. 39,531,990. 45,288,134. 51,109,249. 56,996,569. 62,847,286.
04 14 04 13 31 44 26 08 43 24
1.12. Nimero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
158 316 474 474 474 474 474 474 474
1.13. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 30 30 30 30 30 30
1.14. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 20 30 40 50 60 60 60 60
1.15. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Cafiar Zona 6 >Grupo Provincial de Servicios

Corporativos Zona 6 Cafnar

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.9. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.10. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Cafiar Zona 6 >Grupo Provincial del Seguro Social

Campesino Zona 6 Caiar

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
84 168 252 336 420 504 588 672 756 840 924 1,008
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
140 280 420 560 700 840 980 1,120 1,260 1,400 1,540 1,680
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
18 54 81 108

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Cafiar Zona 6 >Unidad Administrativa Zona 6 Cafar

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada

08/04/2016 2:24 PM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Morona Santiago Zona 6 >Grupo Provincial de

Afiliacién y Cobertura Zona 6 Morona Santiago

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
7 14 21 28 35 42 49 56 63 70 84
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 96
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 27 36 45 54 63 72 81 90 108
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
25 50 75 100 125 150 175 200 225 250 300
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Morona Santiago Zona 6 >Grupo Provincial de

Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 6 Morona Santiago

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando

y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios
Indicador

Comportamiento

1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.3. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Morona Santiago Zona 6 >Grupo Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 6 Morona

Santiago

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios

Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacion en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Numero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 6 9 14 19 22 26 30 36 38 38
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Morona Santiago Zona 6 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 6 Morona Santiago

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 56,956.85 120,242.23 183,527.62 240,484.46 297,441.31 338,576.81 379,712.31 427,176.35 474,640.38 525,268.69 582,225.54
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 13,800 14,119 14,097 14,150 14,151 14,145 14,207 14,193 14,195 14,353 13,565
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,177,342.  4,273,124.  6,624,747. 8,973,148. 11,235,559. 13,535,538. 15,902,104. 18,222,865. 20,758,216. 23,114,258. 25,615,747.
18 37 16 42 16 55 65 34 56 24 68
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacion General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,881,822. 5,795,809. 8,638,860. 11,579,489. 14,543,877 17,522,442. 20,528,905. 23,518,062. 26,540,958. 29,598,235. 32,636,504.
49 01 57 78 66 03 12 57 45 16
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
670 1,340 2,010 2,680 3,350 4,020 4,690 5,360 6,030
1.12. NGmero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
9 18 18 18 18 18 18 18 18
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
16 32 48 64 80 96 96 96 96
1.14. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 5 5 5 5 5 5 5
1.15. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccién Provincial Morona Santiago Zona 6 >Grupo Provincial de

Servicios Corporativos Zona 6 Morona Santiago

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales, establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.6. Porcentaje de ejecucion del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucién del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.9. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.10. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Morona Santiago Zona 6 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 6 Morona Santiago

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de las unidades médicas; plan de capacitacion en salud

familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 4 12 20 28 36 44 52 60 68 76 84
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2 4 20 36 52 68 84 100 116 132 148 164
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
20 40 60 80

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 6 (Azuay, Cafnar, Morona
Santiago) >Direccion Provincial Morona Santiago Zona 6 >Unidad Administrativa

Zona 6 Morona Santiago

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Grupo Provincial de Afiliacion y
Cobertura Zona 7 El Oro

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
151 302 453 604 755 906 1,057 1,208 1,359 1,510 1,661 1,812
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
101 202 303 404 505 606 707 808 909 1,010 1,111 1,212
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 98 112 126 140 154 168
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
27 54 81 108 135 162 189 216 243 270 297 324
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
293 586 879 1,172 1,465 1,758 2,051 2,344 2,637 2,930 3,223 3,516
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Grupo Provincial de Recaudacion y
Gestion de Cartera Zona 7 El Oro

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 613,706.11 1,295,601. 1,977,497. 2,591,203. 3,204,909. 3,648,141. 4,091,374. 4,602,795. 5,114,217. 5,659,734. 6,273,440.
78 46 57 68 87 06 81 57 11 22
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 97,931 98,580 98,409 98,861 99,064 99,579 99,950 100,393 101,078 100,670 96,948
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,364,342, 25,092,286. 37,903,753. 50,628,752. 63,548,809. 76,692,398. 90,003,730. 103,523,93 117,120,38 130,746,13 144,711,59
32 02 42 59 33 76 57 9.79 0.12 0.8 8.76
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 17,346,045. 34,885,690. 51,998,368. 69,698,378. 87,541,391. 105,469,74 123,566,01 141,558,12 159,753,30 178,155,43 196,443,14
46 17 59 96 72 6.3 4.55 0.26 7.26 4.36 8.97
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1,263 2,526 3,789 5,052 6,315 7,578 8,841 10,104 11,367
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
25 50 75 100 125 125 125 125 125
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 30 45 60 75 90 105 120 135
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Unidad Administrativa Zona 7 El

Oro

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora

Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Unidad Provincial de Apoyo ala

Gestion Estratégica Zona 7 El Oro

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando

y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios
Indicador

Comportamiento

1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
1.4. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Unidad Provincial de Prestaciones
de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 7 El Oro

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la

seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del
Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 7 11 15 19 23 27 31 34 38 38
1.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucién del PAC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Unidad Provincial de Prestaciones
del Seguro de Salud Zona 7 El Oro

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.2. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.4. Porcentaje de Gestion Estratégica SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econdmicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones

Indicador Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

08/04/2016 2:24 PM GPR | 368



Reporte de Contenidos 2016

2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.5. Porcentaje ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Unidad Provincial de Servicios

Corporativos Zona 7 El Oro

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales, establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial EI Oro Zona 7 >Unidad Provincial del Seguro
Social Campesino Zona 7 El Oro

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en
salud familiar y comunitaria.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
6 12 20 28 36 44 52 60 68 76 84 92
1.9. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2 6 10 14 18 22 26 30 34 38 42
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
4 8 12 16

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Subdirecciéon Provincial de
Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 7 Loja

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del

Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de inspecciones a las prestadoras del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.8 0.8 0.8
1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4 11 16 22 28 34 40 46 52 56 56
1.5. Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Prestacional - Subsidios por Accidentes de Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.16 0.24 0.32 0.32 0.48 0.57 0.65 0.74 0.82 0.91 1
1.6. Porcentaje de satisfaccion de los usuarios del servicio de Auxilios Funerarios Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.9. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro General de Riesgos del Trabajo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.10. Porcentaje de ejecucién del PAC del Sistema de Pensiones Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.11. Porcentaje de prestaciones IVM anuladas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.1 0.1 0.1 0.1

Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Subdirecciéon Provincial de Apoyo a
la Gestion Estratégica Zona 7 Loja

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE el seguimiento y control de la

planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando
y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnolégico Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de reformas al PAC atendidas en el tiempo establecido Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Subdirecciéon Provincial de
Prestaciones del Seguro de Salud Zona 7 Loja

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluacion de la gestion del sistema de salud; la articulacién de sus sistemas de
informacion; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulacién con la red publica); la
aplicacion de auditorias y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisiony
derivacion.

Indicador Comportamiento
1.1. Porcentaje de variacion de auditoria médica Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
1.4. Porcentaje de Gestion Estratégica SGSIF Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.5. Porcentaje de pacientes afiliados derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.6. Porcentaje de pacientes beneficiarios derivados a unidades médicas privadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.7. Porcentaje de derivaciones a prestadores externos privados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.8. Porcentaje derivaciones ared complementaria Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
1.9. Porcentaje de derivaciones resueltas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Obijetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos econémicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.

Indicador ‘ Comportamiento
2.1. Porcentaje de pago de subsidios ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
2.2. Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6
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2.3. Porcentaje de pago a prestadores externos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7
2.4. Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 0.5833 0.6667 0.75 0.8333 0.9167 1
2.5. Porcentaje ejecucion del PAC del Seguro de Salud Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos
No hay informacion capturada
08/04/2016 2:24 PM GPR | 375



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Subdirecciéon Provincial de Servicios

Corporativos Zona 7 Loja

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales,establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Subdireccién Provincial del Seguro

Social Campesino Zona 7 Loja

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.6. Porcentaje de ejecucion del PAC del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nGmero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Numero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 4 12 24 40 60 84 112 144 180 220
1.9. Nimero de actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
41 97 265 433 601 769 937 1,105 1,273 1,441 1,609 1,777
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
12 147 282 417

Proyectos
No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Unidad Administrativa Zona 7 Loja

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios.

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Unidad Provincial de Afiliacion y
Cobertura Zona 7 Loja

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacion de nuevos sectores y

supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social.

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
43 86 129 172 215 258 301 344 387 430 473 516
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
84 168 252 336 420 504 588 672 756 840 924 1,008
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
60 120 180 240 300 360 420 480 540 600 660 720
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
38 76 114 152 190 228 266 304 342 380 418 456
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
225 450 675 900 1,125 1,350 1,575 1,800 2,025 2,250 2,475 2,700
Proyectos
No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Loja Zona 7 >Unidad Provincial de Recaudacion y
Gestion de Cartera Zona 7 Loja

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 291,664.51 615,736.19 939,807.87 1,231,472. 1,523,136. 1,733,783. 1,944,430. 2,187,483. 2,430,537. 2,689,794. 2,981,459.
38 89 48 07 82 58 93 44
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Numero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 59,739 60,095 60,226 60,179 59,778 59,236 58,804 58,850 59,133 59,541 60,091
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 9,138,107. 18,217,167. 27,784,196. 37,240,269. 46,544,037. 56,043,986. 65,596,979. 75,066,586. 84,502,539. 94,207,235. 103,883,10
47 79 35 41 71 58 96 95 68 34 7.16
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 12,291,741, 24,720,670. 36,847,043. 49,389,610. 62,033,512. 74,737,889. 87,561,252. 100,310,80 113,204,26 126,244,36 139,203,39
19 53 35 88 64 27 75 4.65 3.86 4.8 0.84
1.12. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
311 622 933 1,244 1,555 1,866 1,866 1,866 1,866
1.13. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 30 45 60 60 60 60 60 60
1.14. Namero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
14 28 42 56 70 84 84 84 84
1.15. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
4 8 12 12 12 12 12 12
Proyectos

No hay informacioén capturada

08/04/2016 2:24 PM GPR | 380



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Grupo Provincial de
Afiliacién y Cobertura Zona 7 Zamora Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la cobertura en Seguridad Social MEDIANTE incorporacién de nuevos sectores y
supervision en territorio y la promocion de los beneficios de la Seguridad Social

Indicador Comportamiento
1.1. Namero de afiliados con relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11 22 33 44 55 66 7 88 99 110 121 132
1.2. Namero de afiliados sin relacion de dependencia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
8 16 24 32 40 48 56 64 72 80 88 96
1.4. Namero de jefes afiliados al SSC Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
17 34 51 68 85 102 119 136 153 170 187 204
1.5. Namero de afiliados al trabajo del hogar no Remunerado (THNR) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
56 112 168 224 280 336 392 448 504 560 616 672
1.6. Numero de afiliados activos en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
92 184 276 368 460 552 644 736 828 920 1,012 1,104
Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Grupo Provincial de

Apoyo ala Gestion Estratégica Zona 7 Zamora Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia operacional en el territorio MEDIANTE El seguimiento y control de la
planificacion de cada provincia, la optimizacién y automatizacion de los procesos institucionales; mejorando

y asegurando la disponibilidad, oportunidad y calidad de los servicios
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de avance en el levantamiento y registro del inventario tecnoldgico

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.25 0.4 0.55 0.7 0.85 1 1 1
1.2. Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Grupo Provincial de

Prestaciones de Riesgos del Trabajo y del Sistema de Pensiones Zona 7 Zamora
Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia del servicio prestacional de SGRT y del Sistema de Pensiones
MEDIANTE la implementacion de programas ,proyectos de prevencion, actividades de promocion de la
seguridad de salud asi como la aplicacion adecuada de la normativa, uso correcto de los aplicativos del
Sistema de Pensiones y control permanente de la némina de pensiones.
Indicador

1.3. Nimero de capacitaciones dictadas a empresas afiliadas

Comportamiento

Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
3 6 9 14 20 22 26 30 36 38 38
1.7. Namero de Talleres de sensibilizacién en cultura previsional con afiliados y jubilados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 2 3 4
1.8. Porcentaje de resultados de la gestion del SGRT- SP Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8

Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Grupo Provincial de
Recaudacion y Gestion de Cartera Zona 7 Zamora Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la recaudacion y recuperacion de la mora en la Direccion Provincial MEDIANTE

la ejecucion de un plan de mejoramiento de procesos de recaudacién, generar un canal de comunicacién
efectivo con los patronos.

Indicador Comportamiento
1.1. Monto de mora patronal recuperado Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 78,225.69 165,143.13 252,060.56 330,286.26 408,511.95 465,008.28 521,504.62 586,692.69 651,880.77 721,414.72 799,640.41
1.5. Porcentaje de cumplimiento en el proceso de notificaciones 2016 Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
1.8. Namero de afiliados cotizantes Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 15,415 15,762 15,447 15,233 15,357 15,213 15,186 14,403 14,502 14,932 14,340
1.9. Monto recaudados en estado de planillas de aportes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 2,559,887. 5,193,342. 7,915,119. 10,600,463. 13,220,379. 15,845,842. 18,688,366. 21,252,633. 24,074,501 26,698,396. 29,425,671.
87 83 23 76 07 55 85 04 59 09
1.10. Montos recaudados en obligaciones con el IESS (Recaudacién General) Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 3,240,516.8 6,517,201. 9,714,121. 13,020,764. 16,354,122. 19,703,423. 23,084,094. 26,445,305. 29,844,455. 33,282,264. 36,698,700.
01 14 21 39 78 11 23 15 78 33
1.11. Ndmero de glosas de mora antigua notificadas en el presente afio. Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
206 412 618 618 618 618 618 618 618
1.12. Nimero de Mora Patronal - Fallecidos depurados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
10 10 10 10 10 10 10 10 10
1.13. Nimero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en primera instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
5 10 10 10 10 10 10 10 10
1.14. Ndmero de glosas gestionadas que se encuentran impugnadas en segunda instancia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacioén capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Grupo Provincial de

Servicios Corporativos Zona 7 Zamora Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de gestiéon de talento humano, adquisiciones, bienes y servicios
MEDIANTE capacitaciones de motivacion y actualizacidon de conocimientos, socializacion de la normativa
relacionada con compras publicas, conciliacion contable con el area de activos fijos de los bienes y
suministros institucionales, establecimiento del inventario de bienes muebles, baja de los activos obsoletos.

Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de valoracién actualizada de bienes Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.2. Porcentaje de servidores capacitados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1
1.3. Porcentaje de puestos descritos y valorados Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.25 0.3 0.35 0.4 0.45 0.5 0.55 0.6
1.5. Porcentaje de ejecucion del gasto corriente de la Administradora en la Provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.6. Porcentaje de ejecucién del gasto de capital de la Administradora en la provincia Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.0833 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 0.9996
1.7. Porcentaje de eficiencia en la gestion contable Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Porcentaje de ejecucion del PAC de la Administradora Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 0.88 0.93 0.98 1
Proyectos

No hay informacion capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Grupo Provincial del

Seguro Social Campesino Zona 7 Zamora Chinchipe

Obijetivo 1. Incrementar la cobertura y calidad de las prestaciones de salud y econémicas del Seguro Social
Campesino en la Direccion Provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacion de
brigadas médicas y Ferias de Salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en

salud familiar y comunitaria.
Indicador

Comportamiento

1.1. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de farmacos Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.2. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de insumos. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.3. Porcentaje de referencias a lared interna del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15
1.4. Porcentaje de dispensarios médicos abastecidos de biomateriales. Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.5. Porcentaje de resultados de la gestion del SSC Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
1.7. Porcentaje de mujeres gestantes que cumplen con el nimero minimo de atenciones prenatales Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.8. Nomero de mujeres posnatales atendidas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 1 3 6 10 15 21 28 36 45 55
1.9. Numero de actividades de promocidn de la salud y prevenciéon de la enfermedad Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
18 27 54 81 108 135 162 189 216 243 270 297
1.10. Ndmero de supervisiones efectivas Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
3 84 165 246

Proyectos

No hay informacién capturada
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Zona 7 (Loja, ElI Oro, Zamora
Chinchipe) >Direccion Provincial Zamora Chinchipe Zona 7 >Unidad Administrativa

Zona 7 Zamora Chinchipe

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en las unidades administrativas MEDIANTE el mejoramiento continuo de

los procesos.
Indicador

Comportamiento

1.3. Porcentaje de documentos certificados Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95
1.4. Porcentaje de documentos pasivos organizados en cajas de archivo Continuo
Metas (Acumulado) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.1 0.15 0.25 0.35 0.4 0.45 0.55 0.6

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la gestién financiera en la Direccién Provincial MEDIANTE la

Sistematizacién de procesos contables y presupuestarios

Indicador

Comportamiento

2.3. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de cesantia Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.4. Porcentaje de reclamos solucionados de fondos de reserva Discreto
Metas (Por Periodo) 2016
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

No hay informacién capturada
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