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Ref: Iinforme aprobado el \
,weprres WDAKD
Quito DM, CE,IAUS,.
~ PROBADQ.POR:. £/
Sefores
Presidente y Miembros del Consejo Directivo “EAHA- ’ =/ ~/
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - < LA O
Presente

De mi consideracién:

La Contraloria General del Estado, a través de la Unidad de Auditoria Interna del
IESS, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales, efectué el examen
especial a Los tramites y pagos efectuados por adecuaciones realizadas en las
instalaciones de la Ex Sede Social del IESS-Quito, por el periodo comprendido entre el
1 de septiembre de 2011 y el 30 de junio de 2013.

Nuestra accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas
normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza
razonable de que la informacion y la documentacidn examinada no contienen
exposiciones erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las
cuales corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza especial de nuestro examen, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de Ia Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Ate\ntam%nte,
\

\

Vi \
S
‘i‘\ a ‘,‘A“\\A"'A !

Econ. Ivah Donoso Acosta
Auditor Interno

Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social



CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en la Direccién Provincial de Pichincha en las Instalaciones de la
Ex Sede Social del IESS-Quito, se realizé con cargo al Plan Operativo de Control del
2013 y en cumplimiento de la Orden de Trabajo 12921-11-2013 de 9 de septiembre
de 2013 suscrita por el Auditor Interno Jefe del IESS.

Objetivo del examen

Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales reglamentarias y mas
normativa vigente relacionados con los procesos: precontractual, adjudicacion,

contractual y de ejecucion de las obras examinadas.

Alcance del examen

Se analizaron los tramites y pagos efectuados por adecuaciones realizadas en las
instalaciones de la Ex Sede Social del IESS-Quito, por el periodo comprendido entre el
1 de septiembre de 2011 y el 30 de junio de 2013.

Base Legal

Con Decreto Supremo 9, publicado en el Registro Oficial 6 de 29 de junio de 1970, se
suprimio6 el Instituto Nacional de Prevision, y con Decreto 40 de 2 de julio de 1970,
publicado en el Registro Oficial 15 de 10 de julio de 1970 se transformé la Caja
Nacional del Seguro Social en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, que
continua vigente con la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento del

.Registro Oficial 465 de 30 de noviembre de 2001.
ATV
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Estructura organica

De conformidad con el Reglamento Organico Funcional del IESS, expedido con la
Resolucion CD de 13 de octubre de 2003, vigente hasta el 30 de agosto de 2013, la
Direccién del Sistema de Pensiones se encuentra ubicada en el nivel de direccion
especializada en el aseguramiento de las contingencias y la calificacion del derecho a
las prestaciones que otorga el Seguro General Obligatorio, dependiendo

jerarquicamente de la Direccion General.

Tiene en su competencia la proteccion de la poblacién asegurada contra las
contingencias de vejez, invalidez y muerte; asi como la transferencia de la aportacion
personal correspondiente a la cuenta de ahorro individual obligatorio de cada afiliado,
de la aplicacion del régimen de jubilacién por solidaridad intergeneracional, y de la
administracion del subsidio para funerales, en los términos que establece la Ley de

Seguridad Social.

La Autoridad responsable de la gestiéon de la Administradora del Seguro General de
Pensiones es el Director; quien es designado por el Consejo Directivo; son
dependencias de apoyo de la Direccién del Sistema de Pensiones: (a) la Subdireccion
de Pensiones; (b) la Subdireccion de Contabilidad y Control Presupuestario; y, (c) las

Unidades Provinciales de Pensiones.
Objetivo de la entidad

El Director del Sistema de Pensiones con el propésito de salvaguardar el deterioro de
éste inmueble y proporcionar un ambiente favorable para el desarrollo de las
actividades de los jubilados a través del programa “Servicios Sociales para el Adulto
Mayor del IESS”, previa autorizacion del Director General procedié con la contratacién

de los trabajos de mantenimiento y adecuacion de la Ex Sede Social.
Monto de recursos examinados

E! contrato de readecuacion de la Ex Sede Social del Adulto mayor ubicada en la
Avda. Naciones Unidas en la Ciudad de Quito, se suscribié por 335 684,97 USD con
cargo a la Partida Presupuestaria 75010101 “Construccion, Edificacién vy
Remodelacién”, conforme Certificacion Presupuestaria 104170100-018000038 de La

Direccion del Sistema de Pensiones.
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Las obras de readecuacién de la Ex Sede Social, segun la cuantia establecida, debi6
sujetarse a las disposiciones de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién
Publica y a las Normas para la ejecucion de los procesos internos de contratacion del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, dictadas mediante Resolucion CD 239 de
20 de enero de 2009 la que prevé la conformacion de Comisiones y Subcomisiones
Tecnicas, Administradores de los Contratos y Fiscalizadores de obra a cargo de los
procesos y actividades con responsabilidades especificas establecidas en dicha

normativa.
Servidores relacionados

La némina de servidores relacionados, que actuaron en el periodo examinado, consta

en el anexo 1 de este informe.
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CAPITULO II

RESULTADOS DEL EXAMEN
Antecedentes

La Ex Sede Social del IESS, es un complejo recreacional de 3 hectareas de terreno,
cuyas instalaciones se encuentran abandonadas y deterioradas, sin cumplir con el fin
para el cual fue concebida, infraestructura utilizada por una Unidad del Programa del

Adulto mayor del IESS que realizan actividades fisicas, culturales y de esparcimiento.

Esta unidad recreativa originalmente contd con una edificacion principal de tres niveles
destinada a las oficinas administrativas, salones de reuniones, bafios sauna y turco
con sus respectivos canceles y vestidores; una zona cubierta para piscinas y gimnasio;
guarderia; canchas deportivas; areas de jardines y senderos; parqueaderos; baterias

sanitarias; y bodegas.

El contrato de readecuacion de la Ex Sede Social, comprendio la zona de
parqueaderos, jardines posteriores y senderos, area de gimnasio y piscinas, lugares
en los que se realizé trabajos como: cambios de cubierta, pisos, instalaciones

sanitarias, hidraulicas y eléctricas, rellené de piscinas y pintura interiores, entre otros.

El Director del Sistema de Pensiones, con Resolucién COTO-DSP-002-2012 de 12 de
diciembre de 2012 aprob¢ los Pliegos y Cronograma de procedimiento de contratacion
para la readecuacion de la Ex Sede Social del IESS, sustentandose, seglin consta en
dicho documento, en la autorizacion del Director General, el Informe Técnico y de
Factibilidad de 29 de noviembre de 2012 suscrito por el Técnico de la Direccion del
Sistema de Pensiones y la Certificacion y el Compromiso Presupuestario emitidos por
la Subdireccion Provincial del Sistema de Pensiones de Pichincha; cumplido el
proceso de Cotizacion, con Resolucion 042-2012-DSP de 21 de diciembre de 2012,
adjudico la ejecucién de las obras de readecuacién de la Sede Social a la constructora
SARICH Ingenieros Cia. Ltda., y el 13 de enero de 2013 suscribi6 el contrato por un
monto de 335 684,97 USD, con un plazo de ejecucion de 60 dias.

Por pedido del Director del Sistema de Pensiones, el Coordinador de Infraestructura

Hospitalaria designé a un funcionario de esa Unidad como fiscalizador para el control
[
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técnico y econémico que asegure la inversién en las obras de readecuacion de la Ex
Sede Social del IESS.

Como Administrador del Contrato, se designé a un funcionario de la Direccién de
Pensiones con la responsabilidad de velar por el cabal y oportuno cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato, asi como de controlar que

el Fiscalizador cumpla con las obligaciones contraidas.

El Director del Sistema de Pensiones, en oficio 22000000-2606-2012 de 1 de
noviembre de 2012, solicité al Director General autorizacién para contratar el
mantenimiento y adecuacion de la Ex Sede Social del IESS, en atencion a lo requerido
por la Coordinadora de los Talleres del Adulto Mayor y los representantes de los
Jubilados; peticién que fue aceptada por el Director General con sumilla inserta en el

oficio en referencia.

Obras de remodelacién de la Ex Sede Social ejecutadas sin estudios y disefios

definitivos.

La readecuacion de la Ex Sede Social, conforme plano de implantacién, presupuesto
de obra y especificaciones técnicas de los rubros previstos para su ejecucion,
comprendi6 la intervencion en las areas de parqueaderos en una superficie de
1 600,00 m2; zona de gimnasio en 210,00 m2, piscinas y vestidores en 1 263,69 m2,
con trabajos de reposicion de pavimento, mantenimiento de la estructura de la
cubierta, cambio de cubierta, contrapiso de hormigén, instalacion de vinil, instalaciones

eléctricas e hidrosanitarias, pintura interior, y trabajos complementarios.

En los pliegos se sefialé como objetivo de la obra la readecuacion integral del “Centro
del Adulto Mayor por zonas” con planos completos, sin embargo, en el portal de
compras solo se publicé el plano de implantacidon, no se encontré estudios
arquitectonicos completos y adecuados y disefio definitivos, que definan el uso a darse

a las diferentes instalaciones y edificaciones que conforman la Ex Sede Social.

De la relacion rubros y volimenes establecidos en el contrato frente a los realizados,

el contratista no ejecuto ciertos trabajos, bajo las siguientes consideraciones:

- Los canalones y bajantes de aguas liuvias en la zona del gimnasio y piscinas, no

, .son accesibles por ser parte de la estructura de la edificacion.
Ao
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- La ceramica de paredes en gimnasio al estar en buen estado no fue necesario su
remplazo.

- Los puntos de salida para agua caliente en los vestidores no eran necesarios por
no encontrarse en funcionamiento estas instalaciones.

- Otros tales como piso flotante, meson de granito, faldon de lavabos, etc., no se

realizaron por no disponer de las areas para la readecuacion.

Los rubros contemplados en el contrato que no fueron ejecutados alcanzaron el monto
de 112 456,81 USD, que representa el 33,50 % del valor total contratado, asi:

VALOR CONTRATADO MONTO EJECUTADO DIFERENCIA
335 684,97 223 228,16 112 456,81
100% 66,50% 33,50%

El Director del Sistema de Pensiones, incumplié los articulos 40 Responsabilidad por
accion u omision, y la letra a) del nimero 2 del 77 Maximas autoridades, titulares y
responsables, de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado; 23 Estudios de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y la Norma de Control

Interno 408-08 Disefio definitivo.

Las obras para la readecuacion de la Ex Sede Social fueron ejecutadas sin contar con
un proyecto integral de remodelacion y mantenimiento de este inmueble, la
informacion técnica que existe sobre este tema es parcial e inadecuada pues no se
definio el uso a darse a las instalaciones y edificaciones que conforman Ia totalidad de
la Ex Sede Social, lo que ocasioné que se efectlien readecuaciones aisladas en las
que se utilizd el 66,50 % del monto previsto en el contrato de readecuacion, en las que
se desvinculé areas y se desatendid espacios como los que originalmente fueron
destinados para los bafios sauna y turco, vestidores, duchas y cuarto de maquinas con

sus respectivas instalaciones hidraulicas, sanitarias y eléctricas.

Los resultados se dieron a conocer al Director del Sistema de Pensiones con oficio
51000000.CAA.019 de 4 de noviembre de 2013 y al arquitecto servidor de la Direccion
del Sistema de Pensiones con oficio 51000000.CAA.020 de 4 de noviembre de 2013,
en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, receptandose los siguientes criterios:

El Director del Sistema de Pensiones en comunicacion de 5 de noviembre de 2013

informé que mediante memorando COTO-DSP-002-2012 conformé la Comisién
iy GI
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Tecnica para que se encargue de la elaboracion de los pliegos y de la fase
precontractual del mencionado proceso de contratacion. Ademas en oficio de 13 de
noviembre de 2013 manifesto:

“... La readecuacion del inmueble denominado Ex Sede Social... se realizé
sobre la base de los estudios técnicos y disefios de obra de fecha 29 de
noviembre de 2012, mismos que fueron elaborados bajo la responsabilidad del
arquitecto ...situacion que se evidencia en el segundo considerando de la
Resolucion de Aprobacion de Pliegos No. COTO-DSP-002-2012 de
2012-12-12...".

El arquitecto servidor de la Direccién del Sistema de Pensiones en comunicacion de

18 de noviembre de 2013, informo:

“... Cualquier proyecto de readecuacion... de la ex Sede Social... estudios
arquitectonicos... no eran de mi competencia, ya que no se me encargé su
elaboracion.-... lo que entregué fue un informe de la situacién en que se
hallaba a esa fecha la mencionada propiedad. En dicho documento, NO
RECOMIENDO LA CONTRATACION, tampoco fijé monto alguno en dinero
como se asevera en esa resolucion...”.

Auditoria no encontré evidencia de que los miembros designados para conformar la
comisién técnica para la elaboracion de los pliegos, hubieren recibido dicha

notificacion.

El informe presentado por el arquitecto servidor de la Direccién del Sistema de
Pensiones, es una narrativa del estado fisico de los diferentes ambientes de la Ex
Sede Social que no constituye la documentacion técnica requerida para iniciar el

proceso de contratacion.

Las opiniones de los servidores, quienes no aportaron con nuevos elementos sobre los

hechos comentados, no modifican el criterio de auditoria.

Conclusién

El Director del Sistema de Pensiones inicio6 el proceso contractual para la
remodelacion de la Ex Sede Social sin contar con los estudios y disefios completos y
definitivos, lo que origind que se tenga una remodelaciéon parcial con areas

desvinculadas y abandonadas.
AN
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Recomendacion
Al Director de! Sistema de Pensiones

1. Previo a la inversién en procesos de mejoramiento de la infraestructura fisica
institucional, elaborara un diagnéstico en el que se defina el problema a solucionar
y los bienes y servicios a ofrecer para luego del estudio de factibilidad
correspondiente proceder con la elaboracion del disefio integral y definitivo que
permita la recuperacion y mantenimiento de los bienes inmuebles institucionales.

La falta de oportunidad en la entrega del anticipo retrasa el inicio de las obras

El 24 de enero de 2013 se suscribié el contrato para la “Readecuacién de la Sede
Social del adulto mayor ubicada en la Avda. Naciones Unidas en la ciudad de Quito”,
el 13 de marzo de 2013 se entregd al contratista en calidad de anticipo el monto de
167 842,29 USD y en esta fecha de acuerdo al reporte que consta en el libro de obra

se dio inicio con la ejecucién de las obras.

El contrato de remodelacion de la Sede Social, en la forma de pago establece que el
Instituto debe entregar a la contratista en un plazo maximo de quince dias posteriores
a la celebracién del contrato el valor concerniente al anticipo; el plazo para la ejecucién
y terminacion de la totalidad de los trabajos contratados es de 60 dias contados a
partir de la fecha de recepcién del anticipo por parte del contratista. Es decir
considerando los tiempos maximos, el anticipo se debié entregar hasta el
8 de febrero de 2013.

Los tramites para la entrega del anticipo lo inicia el Subdirector Provincial del Sistema
de Pensiones de Pichincha el 26 de febrero de 2013 cuando en oficio 22301700-1521
solicita al Subdirector de Servicios Internos la autorizacion de pago, quien para
atender lo solicitado le requiere: la actualizaciéon de la factura por el valor del anticipo,
el registro de las pdlizas de garantia en la Unidad en Contabilidad Provincial y la
aclaracion sobre la partida presupuestaria emitida respecto a la que consta en el

contrato.

El Director del Sistema de Pensiones en oficio 22000000-425 de 5 de marzo de 2013

informa al Subdirector de Servicios Internos que se ha cumplido con los

requerimientos previos para la autorizacién del pago del anticipo, indicando que fue
&
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necesario la suscripcion de un contrato modificatorio en el que se enmendé el nombre

y numero de la partida presupuestaria.

En el contrato inicial se hace referencia a la Partida Presupuestaria 530402101
“Instalacién, Mantenimiento y Reparacién de Edificios”, en el contrato modificatorio de
S de marzo de 2013 se establece que los pagos se realizaran con cargo a la Partida
Presupuestaria 75010101 “Construccion, Edificacién y Remodelacion”, conforme
consta en la Certificacion Presupuestaria 1041701000-018000038.

El Director del Sistema de Pensiones y el Subdirector Provincial del Sistema de
Pensiones de Pichincha incumplieron los articulos 40 Responsabilidad por accién u
omision y la letra a) del nimero 2 del 77 Maximas autoridades, titulares y
responsables, de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, 24
Presupuesto, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contrataciéon Publica y 27
Certificacion de disponibilidad de fondos, del Reglamento de la Ley Organica del

Sistema Nacional de Contratacion Publica.

El constar en el contrato inicial que los egresos para la readecuacién de la Ex Sede
Social se realizarian con cargo a una partida presupuestaria de gasto, cuando las
obras de remodelacion tienen que ser aplicadas a una partida presupuestaria de
inversién, origind que se suscriba un contrato modificatorio para enmendar esta
inconsistencia, lo que provocé que no se pueda entregar oportunamente el anticipo al
contratista de las obras, causando retraso en el inicio de los trabajos dilatando la fecha

de entrega de los mismos.

Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Director del Sistema de Pensiones y
al Subdirector Provincial del Sistema de Pensiones de Pichincha con oficios
51000000.CAA.019 de 4 de noviembre de 2013, y 51000000.CAA.022b de 4 de
noviembre de 2013, en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y
22 de su Reglamento, para que presenten sus opiniones y justificativos.

El Director del Sistema de Pensiones en comunicacion de 13 de noviembre de 2013
manifesto:;

“... Al inicio del procedimiento precontractual... Los fondos econémicos se
originaban de la partida presupuestaria No. 750107102 Remodelaciones
(Ampliaciones) del Seguro General Sistema de Pensiones, que consta en el
plan_de inversiones, mas no en la partida No. 530402101 ‘Instalacion
; i Mantenimiento y Reparacion de Edificios” como equivocadamente consta.- En

“ Ly =
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consecuencia, se tuvo que sustituir los cédigos determinados en el contrato,
firmandose un contrato modificatorio.- Lo descrito no constituye una
inobservancia al articulo 24 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, pues se verifica que al inicio del proceso precontractual si
se contd con los recursos suficientes para cubrir las obligaciones emanadas de
readecuacion.- De otra parte, el proceso en si para la acreditacién del anticipo
constituye una responsabilidad entre el administrador del contrato y las éreas
de contabilidad y presupuesto asi como el de Tesoreria...”

El Subdirector Provincial de Pensiones de Pichincha en comunicacién de 13 de
noviembre de 2013, indic:

“... Mediante traspaso de crédito, TP 22200000-690 de fecha 21 de noviembre
de 2012, se transfieren recursos para este proceso desde la partida 750107102
Remodelaciones (Ampliaciones) del Seguro del Sistema de Pensiones hacia la
Subdireccion Provincial del Sistema de Pensiones Pichincha.- En tal virtud de
lo anterior y conforme a lo dispuesto, se procedié a emitir la certificacion
presupuestaria No. 22301700-2012-03266 por el valor de USD 195,000.00 y Ia
carta compromiso 22301700-006 por el valor de USD 195,000.00.- En el mes
de Enero, se recibe la disposicion... de proceder a cuadrar cuentas y cerrar
balances financieros del periodo inmediatamente anterior... asi como también
para el traslado de los saldos contables desde las cuentas del sistema anterior
(Data Flex) al nuevo sistema informético (INFO LN) para el manejo contable
financiero del IESS.- Con estos antecedentes, y con la finalidad de regularizar
esta situacion se procediéd a emitir la certificacion presupuestaria No.
104170100-018000038 con cargo a la partida presupuestaria No.75010101
“Construccion, Edificacion y Remodelacién” por un valor de USD 335,648.97,
que permitiria realizar los pagos del mencionado contrato...”

Lo expuesto por los servidores quienes no aportaron con nuevos elementos sobre los
hechos comentados, no modifica el criterio de auditoria, pues tuvo que suscribirse un
contrato modificatorio cambiando la partida presupuestaria con la que se financio los

trabajos.
Conclusion

No se aplico la Partida Presupuestaria apropiada para el cargo de los valores
concernientes al costo de la ejecucion de los trabajos de readecuacion, por lo que se
suscribié un contrato modificatorio para enmendar el nimero y nombre de la partida
presupuestaria que permitié atender las obligaciones establecidas en el contrato de
readecuacion de la Ex Sede Social, situacion que causo demora en el inicio de las

cht)):as y en el avance de las mismas al entregar el anticipo con un retraso de 35 dias.
it
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Recomendacion

Al Director Provincial de Pichincha

2. Dispondra, a la Subdirectora Provincial de Prestaciones de Pensiones y Riesgos
del Trabajo, que previo a la emision de certificaciones verifique la partida y
disponibilidad presupuestaria a aplicar conforme al tipo de obra a ejecutar, lo que
permitira atender los compromisos y obligaciones en los tiempos estipulados en los

contratos.
Inconsistencias en las clausulas contractuales
Se suscribe acuerdo para establecer forma de pago

Para la cancelacion de los trabajos, en el numero 6.02 de la Clausula Sexta “Forma de
Pago” del contrato se estipuld una forma de pago inaplicable, pues inicialmente consta
que sera a base de porcentajes respecto al monto de la obra a cancelar en ciertos
plazos establecidos, y luego se sefiala que el saldo de la obra se cancelara contra la

presentacion de planillas mensuales debidamente aprobadas por Fiscalizacion.

El Director del Sistema de Prestaciones por recomendacién del Administrador del
Contrato suscribié con el Contratista el 20 de mayo de 2013 un Acuerdo Modificatorio
para la forma de pago, cambiando la clausula 6.02 del contrato principal por la
siguiente:

“... El valor restante de la obra se pagara mediante la presentacién de planillas
de avance de obra, debidamente aprobadas por la Fiscalizacién. De cada
planilla se descontaré la amortizacién del anticipo y cualquier otro cargo al
CONTRATISTA legalmente establecido...”.

Auditoria considera que la modificacion de ésta clausula, permitié cancelar la planilla
No. 1 de avance de obra y continuar con el desarrollo de los trabajos.

Reajuste de Precios

En la clausula décima primera “Del Reajuste de Precios” del Contrato, se indica que
las partes de comun estipulan que el contrato es a precio fijo y no se incluye en él la

;Qrmula de reajuste de precios por la renuncia del contratista a este derecho.
y
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La Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica en el articulo 82
“Sistema de Reajuste”, define que los contratos cuya forma de pago corresponda al

sistema de precios unitarios, se sujetaran al sistema de reajuste de precios.

El Reglamento General de ésta Ley en su articulo 131 “Liquidacién del reajuste”
establece que el derecho a percibir el reajuste es de aquellos que se pueden

renunciar, tal situacién podra establecerse en los documentos correspondientes.

La readecuacion de la Ex Sede Social es una contratacién por precios unitarios cuyos
analisis constan en cada una de las ofertas presentas de acuerdo a lo previsto en los
mismos pliegos, por lo que, obligatoriamente, debidé constar en el contrato la formula
de reajuste de precios y realizar los calculos correspondientes para cada una de las
planillas y del anticipo, si los resultados de estos calculos favorecian al contratista, por
renuncia expresa de este no se le reconoceria el reajuste, caso contrario la institucién

deberia recuperar esos valores a través de los descuentos en las planillas de obra.

Estas desviaciones se produjeron por cuanto el Abogado de la Direccién del Sistema,
quien sumillé en los pliegos y contrato, hizo constar en este Ultimo la combinacién de
dos conceptos de pago que volvid inaplicable este proceso y no incluyé la formula
polinémica para el calculo de reajuste de precios, obligando a la suscripciéon de un
acuerdo modificatorio que repercutié en el plazo de cancelacion de la planilla No. 1 de
avance de obra, y, al no contar con una formula de reajuste de precios a parte de
incumplir con la normativa establecida, la institucion se ve privada del derecho a
recuperar valores en el caso de que el calculo del reajuste asi lo refleje, lo que incidié
en que el Director de Pensiones apruebe los pliegos con Resolucion COTO-DSP-002-
2012 el 12 de diciembre de 2012 y suscriba el contrato COTO-DSP-002-2012 el 21 de

diciembre de 2012, con las inconsistencias comentadas.

El Director del Sistema de Pensiones y el Abogado de la Direccion del Sistema de
Pensiones quien sumilld en los pliegos y contrato, incumplieron los articulos 40
Responsabilidad por accién u omisién y la letra a) del nimero 2 del 77 Maximas
autoridades, titulares y responsables, de la Ley Organica de la Contraloria General del
Estado, 82 Sistema de Reajuste, de la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Publica, y 20 Pliegos del Reglamento de la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica.
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Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Director del Sistema de Pensiones y
al Abogado de la Direccion del Sistema de Pensiones con oficios 51000000.CAA.019
de 4 de noviembre de 2013, y 51000000.CAA.021 de 4 de noviembre de 2013, en
cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento,

para que presenten sus opiniones y justificativos.

E!l Director del Sistema de Pensiones en comunicacion de 13 de noviembre de 2013

manifesté:

“... La suscripcion del acuerdo modificatorio en la forma de pago lo realice en
base al informe del administrador del Contrato.- La elaboracion del contrato, en
base a los pliegos, era responsabilidad del abogado de la Direccién del
Sistema de Pensiones..."”.

El Abogado de la Direccidon del Sistema de Pensiones, en comunicacion de 14 de
noviembre de 2013, sefialé:

“... La forma de pago establecida en los pliegos, cuya elaboracion no
correspondio al suscrito sino a al servidor encargado de realizar el estudio y
especificaciones técnicas, y sometido a la revisién de los restantes miembros
de la Comisién Técnica, en el ambito de sus competencias. En dicho pliego se
fijaba porcentajes de pago, y de forma simultanea se sefialaba el pago por
planilla de avance de obra, situacion que fue subsanada mediante la
suscripcion de un acuerdo modificatorio.- Mi participacion se reflej6 en la
revision de los aspectos legales de los pliegos y la elaboracién del contrato,
con base de estos...”.

Lo expuesto por los servidores no modifica el criterio de auditoria, pues se suscribioé un
acuerdo modificatorio para la forma de pago que viabilizé la cancelacion de la primera
planilla y al no hacer constar la férmula de reajuste de precios, privo a la institucion del

derecho a recuperar valores por este concepto si los hubiere.
Conclusion

Las inconsistencias establecidas en el contrato respecto a la forma de pago y la no
inclusién de la formula polindmica de reajuste de precios, obligé a la suscripcién de un
acuerdo modificatorio que viabilizé el pago de las planillas de avance de obra y privo a
la Institucién el recuperar los valores a favor en el caso que le corresponda por

reajuste de precios.
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Recomendacion
Al Director del Sistema de Pensiones

3. Dispondra a las comisiones técnicas que designe para la elaboracién de pliegos y
procesos de contratacion de su competencia consideren en la ejecucién de los
trabajos encomendados los modelos a aplicarse de acuerdo al tipo de
contratacion, y verificara previo a la aprobacion el contenido de los documentos

preparados por los comisionados.
No se cumple con plazos establecidos para el pago de planillas

El contratista para cobrar por sus trabajos, solicita al fiscalizador la aprobacién de las
planillas de avance de obra, quien luego de su verificacion y aceptacién con informe
las traslada al Administrador del Contrato, para que con su visto bueno requiera al
Director del Sistema de Pensiones la autorizacién del gasto y se continie con el

tramite respectivo.

El Director del Sistema de Pensiones autoriza el gasto y solicita al Subdirector de
Pensiones de Pichincha ejecutar la orden de pago, quien requiere al Subdirector de
Servicios Internos autorizar el pago a la empresa contratista y continuar con el tramite

de registro contable y transferencia de fondos.

El Contratista, el 18 de abril de 2013 solicité al Fiscalizador la aprobacién de la primera
planilla de avance de obra y el tramite correspondiente para su cancelacidn, valor que
se transfirié a la cuenta del contratista el 12 de junio de 2013, es decir a los 55 dias de
su presentacion. La segunda planilla de avance de obra fue entregada por el
contratista al fiscalizador el 17 de mayo de 2013, y hasta el 8 de noviembre de 2013,
fecha de conferencia final de resultados ésta no fue cancelada, todo esto sin embargo
de que la clausula 6.04 del contrato establece lo siguiente:

“... Entregada la planilla por la CONTRATISTA, la Fiscalizacién, en el plazo de
CINCO Dias lo aprobara o formulara observaciones de cumplimiento obligatorio
para la CONTRATISTA, y de ser el caso continuara en forma inmediata el
frémite y se procedera al pago dentro del plazo de CINCO DIAS contados
desde la aprobacion...”.

El tramite que se dio a las planillas presentadas por el contratista, fue el siguiente:

A
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DIAS LABORABLES
PLANILLA 1 FECHA UTILIZADOS | ACUMULADOS OBSERVACIONES
PRESENTACION DE PLANILLA 2013-04-18
DEVOLUCION DE PLANILLA 2013-04-23 5 5 PARA CORRECCIONES
RECEPCION PLANILLA CORREGIDA 2013-04-30 3 8
ENTREGO AL ADMINISTRADOR EL
APROBACION FISCALIZACION 2013-04-30 0 8 MISMO DIA
VISTO BUENO ADMINISTRADOR 2013-05-09 6 14
ORDEN DE GASTO DEL DSP 2013-05-09 14
ORDEN DE PAGO 2013-05-14 3 17
PAGO 2013-06-12 8 25 FACTURA CON OBSERVACIONES
DIAS LABORABLES
PLANILLA 2 FECHA UTILIZADOS | ACUMULADOS OBSERVACIONES
PRESENTACION DE PLANILLA 2013-05-17
APROBACION FISCALIZACION 2013-06-18 20 23 PLANILLA NO CANCELADA
DIAS LABORABLES
PLANILLA 3 Y RUBROS NUEVOS FECHA UTILIZADOS | ACUMULADOS OBSERVACIONES
PRESENTACION DE PLANILLAS 2013-07-25 E)R(E\)I\CA:ESO FUERA DEL ALCANCE DEL

Conforme se aprecia en el cuadro que antecede, la demora se centra en la aprobacion
del Fiscalizador y visto bueno del Administrador, sin que el Administrador vele por el

cumplimiento de los plazos de pago establecidos en el contrato.

El contratista, en oficios Sarich 035-2013 de 26 de agosto de 2013, dirigido al Director
del INCOP y 039-IESS-2013 de 16 de septiembre de 2013, a la Directora del Sistema
de Pensiones, reclama el pago de las planillas y la recepcién de las obras, lo que es
puesto en conocimiento del Director General del IESS por el Director del INCOP en
oficio INCOP-SDG-2013-4410-OF de 12 de septiembre de 2013.

El Fiscalizador de la obra incumplié el articulo 40 Responsabilidad por acciéon u
omision, y la letra a) del nimero 2 del 77 Maximas autoridades, titulares y
responsables, de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, el numero 6.04
y apartado 6 del numero 6.10 “Tramite de las planillas” de la Clausula Sexta “Forma de
Pago” del Contrato COTO-DSP-002-2012.

El Administrador del Contrato incumplié los articulos 40 Responsabilidad por accién u
omision, y la letra a) del nimero 2 del 77 Maximas autoridades, titulares y
responsables, de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, 121
Administrador del contrato del Reglamento a la Ley Organica del Sistema Nacional de
Contratacion Puablica y la Norma de Control Interno 408-17 Administracion del

Contrato.
A
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El Fiscalizador de obras, no cumplié con los plazos establecidos en el contrato para la
aprobacion de las planillas de avance de obra y el Administrador no veld por el
cumplimiento de los plazos para el pago de las mismas, dando al contratista la opcién
de solicitar ampliacion de plazos por el retraso en la cancelacién de planillas y que por
la demora y falta de pronunciamiento del fiscalizador éstas debian ser aceptadas por
la Institucién para su pago de acuerdo a las reglas 7 y 8 del numeral 6.10 “Tramite de
las planillas” de la Clausula Sexta “Forma de pago” del contrato COTO-DSP-002-2012.

Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Fiscalizador con oficio
51000000.CAA.022a de 4 de noviembre de 2013 y al Administrador del contrato con
oficio 51000000.CAA.020 de 4 de noviembre de 2013, en cumplimiento a lo dispuesto
en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento, para que presenten sus

opiniones y justificativos.

El Fiscalizador de la obra en comunicacion de 15 de noviembre de 2013, expreso:

“...En lo referente a la planilla No 2... con fecha 20 de mayo del 2013 esto es
dentro del plazo contractual, la fiscalizacién mediante oficio 21000000-010f-
2013 procede a devolver la correspondiente planilla al contratista para que se
realice correcciones a la misma, para lo cual el contratista con fecha 18 de
Jjunio del 2013 remite la planilla corregida a la fiscalizacién y el mismo dia es
remitido al Administrador del contrato para que se de tramite a la misma, por lo
que demuestro el cumplimiento de la fiscalizacion...”,

Sin embargo no presenté documentos que asi lo confirmen.

El Administrador del contrato en comunicacién de 18 de noviembre de 2013, no aporta

con informacion relativa a lo comentado.

Lo expuesto por lo servidores no modifica el criterio de auditoria, hubo retraso en el
pago de la primera planilla y no se atendieron las planillas dos, tres y rubros nuevos, lo
que generd un reclamo ante el INCOP, Direccién del Sistema de Pensiones vy

Direccion General.
Conclusion

No se cumplié con los plazos establecidos en el contrato para el pago de planillas de
avance de obra, el Fiscalizador demor6 veinte dias en la aprobacién de la planilla 2, no
$e pronuncié sobre la planilla 3 y rubros nuevos, lo que no fue observado por el

e
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Administrador del Contrato en procura del cabal cumplimiento del contrato: la demora
y la no atencion produjo reclamos al INCOP, Direccién del Sistema de Prestaciones y
Direccion General del IESS, a través del INCOP, por parte del contratista en las que
incluyo la solicitud de recepcién de las obras.

Recomendacion
Al Director del Sistema de Pensiones

4. Dispondra y vigilara, que los miembros de la Comisién encargada de elaborar los
pliegos, consideren los tiempos reales que la institucion utiliza para el tramite de
pago de las planillas de avance de obra en sus diferentes etapas, a fin de incluir en
el proyecto de contrato los plazos apropiados y cumplir con las obligaciones

contractuales sin demoras, evitando los reclamos de los contratistas.
Calidad de los trabajos no es la adecuada

Los resultados establecidos en los ensayos de concreto a la compresion, realizados
por la empresa ABSCOTEST Cia. Ltda. a los 7, 14 y 28 dias, de fundida la losa del
parqueadero de la Ex Sede Social de acuerdo a los informes 12768, 13247 y 13248 de
24 de abril y 15 de mayo de 2013, determinaron que éstos no cumplieron con las
resistencias de la compresion prevista, lo que es confirmado con un nuevo ensayo
efectuado el 15 de julio de 2013 por el laboratorio de materiales de la Universidad
Catolica del Ecuador para la determinacion del esfuerzo a la compresion en nucleos
del hormigdn que se utilizd, donde consté que de 30 muestras, el 43 % no alcanzo la
resistencia de 210 Kg/cm2 requeridos en las especificaciones técnicas, a pesar de que
la edad de las muestras era de 90 dias, adicionalmente el acabado de esta losa no
presentd una textura lisa y homogénea en la totalidad de su superficie, encontrando
sectores donde se empoza el agua cuando hay precipitaciones fluviales.

En el sector del gimnasio y de las piscinas, para el terminado del piso se considero6 el
recubrimiento de vinil de alto trafico para obtener una superficie lisa y homogénea; de
la inspeccion realizada a las obras se observo la existencia de prominencias, burbujas
y juntas mal empatadas; se instalé una barredera plastica, rubro no previsto ni
planillado, que incide negativamente en Ia apariencia de los ambientes, aspectos que
@o}fueron observados ni objetados por el fiscalizador.
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No se encontr6 evidencia de que el fiscalizador objeté en las planillas los rubros
correspondientes a estas deficiencias, incumpliendo con las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato, el objetivo de la readecuacién y que las obras no puedan
ser utilizadas oportunamente pues sus reparaciones obligatorias demandaran mayores
tiempos de ejecucion dilatando los plazos de entrega de las obras y su utilizaciéon.

El Fiscalizador de las obras incumplié los articulos 40 Responsabilidad por acciéon u
omisién, y la letra a) del nimero 2 del 77 Maximas autoridades, titulares y
responsables, de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, e inobservé

las letras c), h) y I) de la Norma de Control interno 408-18 Jefe de fiscalizacion.

Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Fiscalizador de la obra con oficio
51000000.CAA.022 de 4 de noviembre de 2013, en cumplimiento a lo dispuesto en los
articulos 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento, para que presente su opinion y
justificativos, quien en comunicacion de 15 de noviembre de 2013, sefalo:

“... yo como fiscalizador estuve presente en el laboratorio de suelos, concretos
y asfalto ABSCONTEST Cia. Ltda.... donde se realizaron los ensayos de
hormigones y estos se realizaron en mi presencia.-... se solicité a la
Universidad Catdlica la toma de nucleos y andlisis...que se realiza en mi
presencia por lo que... rechazo el incumplimiento de mis funciones.- En lo
referente a “el terminado de esta losa...”... para esa fecha fueron corregidas
dichas fallas...- En el sector del gimnasio y de las piscinas, para el terminado
del piso se consider6 el recubrimiento de vinil de alto trafico... no soy el
responsable de la instalacion pues es el contratista de la obra y si a la fecha de
verificacién por su parte aparecen “prominencia”, las mismas deberan ser
corregidas por el contratista ya que una vez mas repito la mencionada obra se
encuentra en periodo de recepciones...”.

Lo expuesto por el Fiscalizador no modifica el criterio de auditoria, se evidencié que no
objetd estos rubros en las planillas la aceptacién de estos rubros para su tramite

posterior de pago.

Conclusion

Los trabajos ejecutados no retnen las especificaciones técnicas previstas en el
contrato, lo que no ha sido observado por el Fiscalizador permitiendo la realizacion de
obras que demandaran reparaciones obligatorias demorando su entrega y su
utilizacion.
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Hecho subsecuente

El Fiscalizador de Obra en oficio 21000000-012f-OVB de 18 de julio de 2013,informé al
Administrador del Contrato que es procedente realizar la diligencia de entrega
recepcion de la obra en vista que la misma estaba concluida, ademas solicitd se

conforme la Comisién de Recepcion.

El Administrador del Contrato en memorando 060-ARQ.B.I.G., de 19 de julio de 2013
solicité a la Directora del Sistema de Pensiones proceda a nombrar la comision de
recepcion de las obras, quien con oficio 22000000-1390 de 29 de julio de 2013
designdé a una funcionaria de esa Direccion como miembro de la Comisién Técnica

para la recepcion provisional de las obras

El Administrador del Contrato en memorando 063-ARQ.B.1.G. de 2 de agosto de 2013,
comunicé a los miembros de la Comisiéon de Recepcién y al Contratista que, el 5 de
agosto se realizaria la inspeccion de los trabajos; y con memorando 064_ARQ.B.I.G.
de 6 de agosto de 2013, notificé al contratista que existen observaciones a las obras
que deben ser subsanadas hasta el 15 de agosto de 2013, fecha en que se realizaria

una nueva inspeccién.

El Administrador del Contrato, el Fiscalizador y la Delega Técnica para la recepcion de
la obra, son desvinculados de la Institucion; el 9, 12 y 16 de agosto de 2013, por lo que
la Directora del Sistema de Pensiones con oficios 22000000-1585 y 1606 de 16 y 20
de agosto de 2013 respectivamente, designa a otra funcionaria de esa Direcciéon como
Administradora del Contrato y solicita al Director de Bienes Inmuebles la nominacion
de un fiscalizador de obras, hechos que fueron comunicados al Contratista con oficio
22000000-1613 de 20 de agosto de 2013.

Sin embargo de lo comentado, el Contratista de las obras de readecuacién de la Ex
Sede Social del IESS del Centro Naciones Unidas, en oficio 029-IESS-2013 de 1 de
agosto de 2013 comunico la terminacién de los trabajos y solicito la recepcion de las
obras, insistid con oficios 032-IESS-2013 y 033-IESS-2013 de 15 y 19 de agosto de
2013; y con oficio 039-IESS-2013 de 16 de septiembre de 2013, e hizo llegar a la
Directora del Sistema de Pensiones la recepcion provisional de hecho registrada en la
Notaria Octava del Cantén Quito el 9 de septiembre de 2013, aduciendo que la entidad

g\ontratante no formuld ningun pronunciamiento ni inicié la recepciéon de las obras en
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los periodos establecidos en el Reglamento de la LOSNCP con posterioridad a sus

pedidos.

Recomendacion

Al Director del Sistema de Pensiones

5. Dispondra al Fiscalizador y a la Comisidén de entrega recepcion definitiva de las
obras que previo a la suscripcion del Acta de recepcién de las obras verifiquen y
exijan al Contratista el cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas
eLT el contrato de remodelacion de la Sede Social.
€
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Audi'or Interno Jefe
Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social

21



