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Quito DM,

Sefrores
Presidente y Miembros del Consejo Directivo
lnstituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Presente

Auditor lnterno
lnstituto Ecuatoriano de
Seguridad Social

Ref: lnforme aprobado el

-TCHA

De mi consideraci6n:

La Contralorla General del Estado, a trav6s de la Unidad de Auditoria lnterna del
IESS' en uso de sus atribuciones constitucionales y legales, efectuo el examen
especial a Los trdmites y pagos efectuados por ad-ecujciones realizadas en las
instalaciones de la Ex Sede Social del IESS-Quito, por el periodo comprendido entre el
1 de septiembre de 2011 y el 30 de junio de 2013.

Nuestra accion de control se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas
normas requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza
razonable de que la informacion y la documentacj6n examinada no contienen
exposiciones err6neas de car5cter significativo, igualmente que las operaciones a las
cuales correspond.en., se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones
legales y reglamentarias vigentes, politicas y dem6s normas aplicables.

Debido a la naturaleza especial de nuestro examen, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones que constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo g2 de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.
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CAPiTULO I

INFORMAC!ON INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial en la Direcci6n Provincial de Pichincha en las lnstalaciones de la
Ex Sede Social del IESS-Quito, se realizo con cargo al Plan Operativo de Control del

2013y en cumplimiento de la Orden de Trabajo 12921-11-2013 de 9 de septiembre

de 2013 suscrita por el Auditor lnterno Jefe del IESS.

Objetivo del examen

Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales reglamentarias y mds

normativa vigente relacionados con los procesos: precontractual, adjudicaci6n,

contractual y de ejecucion de las obras examinadas.

Alcance del examen

Se analizaron los tr6mites y pagos efectuados por adecuaciones realizadas en las

instalaciones de la Ex Sede Social del IESS-Quito, por el periodo comprendido entre el

1 de septiembre de 2011 y el 30 de junio de 2013.

Base Legal

Con Decreto Supremo 9, publicado en el Registro Oficial 6 de 29 de junio de 1970, se

suprimio el lnstituto Nacional de Prevision, y con Decreto 40 de 2 de julio de 1g70,

publicado en el Registro Oficial 15 de 10 de julio de 1970 se transform6 ta Caja

Nacional del Seguro Social en el lnstituto Ecuatoriano de Seguridad Social, que

contin0a vigente con la Ley de Seguridad Social, publicada en el Suplemento del

i,Registro Oficial 465 de 30 de noviembre de 2001.
.l lr
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Estructura orgSnica

De conformidad con el Reglamento Org5nico Funcional del IESS, expedido con la

Resolucion CD de'13 de octubre de 2003, vigente hasta el 30 de agosto de 2013, la

Direccion del Sistema de Pensiones se encuentra ubicada en el nivel de direcci6n

especializada en el aseguramiento de las contingencias y la calificaci6n del derecho a

las prestaciones que otorga el Seguro General Obtigatorio, dependiendo

jer5rquicamente de la Direccion General.

Tiene en su competencia la protecci6n de la poblacion asegurada contra las

contingencias de vejez, invalidez y muerte; asi como la transferencia de la aportaci6n

personal correspondiente a la cuenta de ahorro individual obligatorio de cada afiliado,

de la aplicaci6n del r6gimen de jubilaci6n por solidaridad intergeneracional, y de la

administracion del subsidio para funerales, en los t6rminos que establece la Ley de

Seguridad Social.

La Autoridad responsable de la gestion de la Administradora del Seguro General de

Pensiones es el Director; quien es designado por el Consejo Directivo; son

dependencias de apoyo de la Direccion del Sistema de Pensiones: (a) la Subdirecci6n

de Pensiones; (b) la Subdirecci6n de Contabilidad y Control Presupuestario; y, (c) las

Unidades Provinciales de Pensiones.

Objetivo de !a entidad

El Director del Sistema de Pensiones con el proposito de salvaguardar el deterioro de

6ste inmueble y proporcionar un ambiente favorable para el desarrollo de las

actividades de los jubilados a trav6s del programa "Servicios Sociales para el Adulto

Mayor del lESS", previa autorizaci6n del Director General procedio con la contratacion

de los trabajos de mantenimiento y adecuacion de la Ex Sede Social.

Monto de recursos examinados

El contrato de readecuaci6n de la Ex Sede Social del Adulto mayor ubicada en la
Avda. Naciones Unidas en la Ciudad de Quito, se suscribi6 por 335 684,97 USD con

cargo a la Partida Presupuestaria 75010101 "Construcci6n, Edificacion y

Remodelaci6n", conforme Certificacion Presupuestaria 104170100-018000038 de La

Direccion del Sistema de Pensiones.
.f l,i
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Las obras de readecuaci6n de la Ex Sede Social, segrin la cuantia establecida, debi6

sujetarse a las disposiciones de la Ley Org6nica del Sistema Nacional de Contratacion

P0blica y a las Normas para la ejecuci6n de los procesos internos de contrataci6n del

lnstituto Ecuatoriano de Seguridad Social, dictadas mediante Resoluci6n CD 239 de

20 de enero de 2009 la que prev6 la conformaci6n de Comisiones y Subcomisiones

T6cnicas, Administradores de los Contratos y Fiscalizadores de obra a cargo de los

procesos y actividades con responsabilidades especificas establecidas en dicha

normativa.

Servidores relacionados

La n6mina de servidores relacionados, que actuaron en el perlodo examinado, consta

9n el anexo 1 de este informe.
J ti, ;;
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CAPiTULO tI

RESULTADOS DEL EXAMEN

Antecedentes

La Ex Sede Social del IESS, es un complejo recreacional de 3 hectdreas de terreno,

cuyas instalaciones se encuentran abandonadas y deterioradas, sin cumplir con el fin

para el cual fue concebida, infraestructura utilizada por una Unidad del Programa del

Adulto mayor del IESS que realizan actividades fisicas, culturales y de esparcimiento.

Esta unidad recreativa originalmente cont6 con una edificacion principal de tres niveles

destinada a las oficinas administrativas, salones de reuniones, baffos sauna y turco

con sus respectivos canceles y vestidores; una zona cubierta para piscinas y gimnasio;

guarderia; canchas deportivas; 6reas de jardines y senderos; parqueaderos; baterias

sanitarias; y bodegas.

El contrato de readecuaci6n de la Ex Sede Social, comprendi6 la zona de

parqueaderos, jardines posteriores y senderos, 6rea de gimnasio y piscinas, lugares

en los que se realiz6 trabajos como: cambios de cubierta, pisos, instalaciones

sanitarias, hidr5ulicas y el6ctricas, rellen6 de piscinas y pintura interiores, entre otros.

El Director del Sistema de Pensiones, con Resolucion COTO-DSP-OO2-2012 de 12 de

diciembre de 2012 aprobo los Pliegos y Cronograma de procedimiento de contrataci6n

para la readecuaci6n de la Ex Sede Social del IESS, sustent6ndose, segrin consta en

dicho documento, en la autorizaci6n del Director General, el lnforme T6cnico y de

Factibilidad de 29 de noviembre de 2012 suscrito por el T6cnico de la Direcci6n del

Sistema de Pensiones y la Certificacion y el Compromiso Presupuestario emitidos por

la Subdirecci6n Provincial del Sistema de Pensiones de Pichincha; cumplido el

proceso de Cotizaci6n, con Resoluci6n 042-2012-DSP de 21 de diciembre de 2012,

adjudic6 la ejecucion de las obras de readecuaci6n de la Sede Social a la constructora

SARICH lngenieros Cia. Ltda., y el 13 de enero de2013 suscribi6 el contrato por un

monto de 335 684,97 USD, con un plazo de ejecuci6n de 60 dias.

Por pedido del Director del Sistema de Pensiones, el Coordinador de lnfraestructura

Hospitalaria design6 a un funcionario de esa Unidad como fiscalizador para el control
,iri' ;
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t6cnico y econ6mico que asegure la inversi6n en las obras de readecuacion de la Ex

Sede Social del IESS.

Como Administrador del Contrato, se designo a un funcionario de la Direcci6n de

Pensiones con la responsabilidad de velar por el cabal y oportuno cumplimiento de

todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato, asi como de controlar que

el Fiscalizador cumpla con las obligaciones contraidas.

El Director del Sistema de Pensiones, en oficio 22000000-2606-2012 de 1 de

noviembre de 2012, solicit6 al Director General autorizaci6n para contratar el

mantenimiento y adecuaci6n de la Ex Sede Social del IESS, en atenci6n a lo requerido

por la Coordinadora de los Talleres del Adulto Mayor y los representantes de los

Jubilados; peticion que fue aceptada por el Director General con sumilla inserta en el

oficio en referencia.

Obras de remodelaci6n de la Ex Sede Social ejecutadas sin estudios y disefros

definitivos.

La readecuaci6n de la Ex Sede Social, conforme plano de implantacion, presupuesto

de obra y especificaciones t6cnicas de los rubros previstos para su ejecucion,

comprendi6 la intervenci6n en las 6reas de parqueaderos en una superficie de

1 600,00 m2; zona de gimnasio en 210,00 m2, piscinas y vestidores en 1 263,69 m2,

con trabajos de reposici6n de pavimento, mantenimiento de la estructura de la

cubierta, cambio de cubierta, contrapiso de hormigon, instalaci6n de vinil, instalaciones

el6ctricas e hidrosanitarias, pintura interior, y trabajos complementarios.

En los pliegos se sefial6 como objetivo de la obra la readecuaci6n integral del "Centro

del Adulto Mayor por zonas" con planos completos, sin embargo, en el portal de

compras solo se publico el plano de implantaci6n, no se encontr6 estudios

arquitect6nicos completos y adecuados y disefro definitivos, que definan el uso a darse

a las diferentes instalaciones y edificaciones que conforman Ia Ex Sede Social.

De la relaci6n rubros y vohimenes establecidos en el contrato frente a los realizados,

el contratista no ejecuto ciertos trabajos, bajo las siguientes consideraciones:

- Los canalones y bajantes de aguas lluvias en la zona del gimnasio y piscinas, no

, ,son accesibles por ser parte de la estructura de la edificacion.
lil,t
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- La cer6mica de paredes en gimnasio al estar en buen estado no fue necesario su

remplazo.

- Los puntos de salida para agua caliente en los vestidores no eran necesarios por

no encontrarse en funcionamiento estas instalaciones.

- Otros tales como piso flotante, mes6n de granito, fald6n de lavabos,

realizaron por no disponer de las Sreas para la readecuaci6n.

no se

Los rubros contemplados en el contrato que no fueron ejecutados alcanzaron el monto

de 112 456,81 USD, que representa el 33,50 o/o del valor total contratado, asi:

VALOR CONTRATADO MONTO EJECUTADO DIFERENCIA
335 684,97 223228,16 112 456,81

100% 66,50% 33,50%

El Director del Sistema de Pensiones, incumpli6 los articulos 40 Responsabilidad por

acci6n u omisi6n, y la letra a) del n[mero 2 del77 M6ximas autoridades, titulares y

responsables, de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado; 23 Estudios de

la Ley Org5nica del Sistema Nacional de Contrataci6n P0blica y la Norma de Control

lnterno 408-08 Diseffo definitivo.

Las obras para la readecuacion de la Ex Sede Social fueron ejecutadas sin contar con

un proyecto integral de remodelaci6n y mantenimiento de este inmueble, la

informaci6n t6cnica que existe sobre este tema es parcial e inadecuada pues no se

definio el uso a darse a las instalaciones y edificaciones que conforman la totalidad de

la Ex Sede Social, lo que ocasion6 que se efectUen readecuaciones aisladas en las

que se utiliz6 el 66,50 o/o del monto previsto en el contrato de readecuaci6n, en las que

se desvincul6 6reas y se desatendio espacios como los que originalmente fueron

destinados para los bafros sauna y turco, vestidores, duchas y cuarto de m6quinas con

sus respectivas instalaciones hidrdulicas, sanitarias y el6ctricas.

Los resultados se dieron a conocer al Director del Sistema de Pensiones con oficio

51000000.CAA.019 de 4 de noviembre de 2013 y al arquitecto servidor de la Direcci6n

del Sistema de Pensiones con oficio 51000000.CAA.020 de 4 de noviembre de 2013,

en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su

Reglamento, receptdndose los siguientes criterios:

El Director del Sistema de Pensiones en comunicaci6n de 5 de noviembre de 2013

lnformo que mediante memorando COTO-DSP-002-2012 conform6 la Comisi6n
(l$*'
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T6cnica para que se encargue de la elaboraci6n de los pliegos y de la fase

precontractual del mencionado proceso de contrataci6n. AdemSs en oficio de 13 de

noviembre de 2013 manifest6:

"... La readecuacion del inmueble denominado Ex Sede Socra/. .. se realiz6
sobre la base de /os esfudios t1cnicos y disefios de obra de fecha 29 de
noviembre de 2012, mismos que fueron elaborados bajo la responsabitidad det
arquitecto ...situaci6n gue se evidencia en el segundo considerando de la
Resoluci6n de Aprobacion de Pliegos No. coro-Dsp-002-2012 de
2012-12-12...".

El arquitecto servidor de la Direcci6n del Sistema de Pensiones en comunicaci6n de

18 de noviembre de 2013, inform6:

"... Cualquier proyecto de readecuacion... de la ex Sede Socra 1... estudios
arquitect6nicos.. . no eran de mi competencia, ya que no se me encarg1 su
elaboracion.-... lo que entregu1 fue un informe de la situaci6n en que se
hallaba a esa fecha la mencionada propiedad. En dicho documento. A/O
RECOMIENDO LA CONTRATACTON, tampoco fijl monto alguno en dinero
como se aseyera en esa resolucion...".

Auditoria no encontro evidencia de que los miembros designados para conformar la

comisi6n t6cnica para la elaboraci6n de los pliegos, hubieren recibido dicha

notificaci6n.

El informe presentado por el arquitecto servidor de la Direcci6n del Sistema de

Pensiones, es una narrativa del estado fisico de los diferentes ambientes de la Ex

Sede Social que no constituye la documentaci6n t6cnica requerida para iniciar el

proceso de contrataci6n.

Las opiniones de los servidores, quienes no aportaron con nuevos elementos sobre los

hechos comentados, no modifican el criterio de auditoria.

Conclusi6n

El Director del Sistema de Pensiones inicio el proceso contractual para la

remodelaci6n de la Ex Sede Social sin contar con los estudios y diseffos completos y

definitivos, lo que origin6 que se tenga una remodelaci6n parcial con 6reas

dssvinculadas y abandonadas.
(',r,r
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Recomendaci6n

Al Director delSistema de Pensiones

1. Previo a la inversi6n en procesos de mejoramiento de la infraestructura fisica

institucional, elaborarS un diagn6stico en el que se defina el problema a solucionar

y los bienes y servicios a ofrecer para luego del estudio de factibilidad

correspondiente proceder con la elaboraci6n del disefro integral y definitivo que

permita la recuperaci6n y mantenimiento de los bienes inmuebles institucionales.

La falta de oportunidad en la entrega de! anticipo retrasa e! inicio de las obras

El 24 de enero de 2013 se suscribi6 el contrato para la "Readecuaci6n de la Sede

Social del adulto mayor ubicada en la Avda. Naciones Unidas en la ciudad de Quito",

el 13 de matzo de2013 se entreg6 al contratista en calidad de anticipo el monto de

167 842,29 USD y en esta fecha de acuerdo al reporte que consta en el libro de obra

se dio inicio con la ejecucion de las obras.

El contrato de remodelaci6n de la Sede Social, en la forma de pago establece que el

lnstituto debe entregar a la contratista en un plazo m6ximo de quince dias posteriores

a la celebraci6n del contrato el valor concerniente al anticipo; el plazo para la ejecuci6n

y terminacion de la totalidad de los trabajos contratados es de 60 dias contados a

partir de la fecha de recepci6n del anticipo por parte del contratista. Es decir

considerando los tiempos mdximos, el anticipo se debio entregar hasta el

8 de febrero de 2013.

Los tr6mites para la entrega del anticipo lo inicia el Subdirector Provincial del Sistema

de Pensiones de Pichincha el 26 de febrero de 2013 cuando en oficio 22301700-1521

solicita al Subdirector de Servicios lnternos la autorizacion de pago, quien para

atender lo solicitado le requiere: la actualizacion de la factura por el valor del anticipo,

el registro de las p6lizas de garantia en la Unidad en Contabilidad Provincial y la

aclaraci6n sobre la partida presupuestaria emitida respecto a la que consta en el

contrato.

El Director del Sistema de Pensiones en oficio 22O0OOO0-425 de 5 de matzo de 2013

informa al Subdirector de Servicios lnternos que se ha cumplido con los

lequerimientos previos para la autorizaci6n del pago del anticipo, indicando que fue
illl6'lr 't-v{=. g
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necesario la suscripcion de un contrato modificatorio en el que se enmend6 el nombre

y n0mero de la partida presupuestaria.

En el contrato inicial se hace referencia a la Partida Presupuestaria 530402101

"lnstalacion, Mantenimiento y Reparaci6n de Edificios", en el contrato modificatorio de

5 de marzo de 2013 se establece que los pagos se realizardn con cargo a la Partida

Presupuestaria 75010101 "Construcci6n, Edificacion y Remodelaci6n", conforme

consta en la Certificaci6n Presupuestaria 1041701000-018000038.

El Director del Sistema de Pensiones y el Subdirector Provincial del Sistema de

Pensiones de Pichincha incumplieron los articulos 40 Responsabilidad por acci6n u

omisi6n y la letra a) del n0mero 2 del 77 M6ximas autoridades, titulares y

responsables, de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado, 24

Presupuesto, de la Ley Org6nica del Sistema Nacional de Contrataci6n Plblica y 27

Certificacion de disponibilidad de fondos, del Reglamento de la Ley Org6nica del

Sistema Nacional de Contrataci6n P0blica.

El constar en el contrato inicial que los egresos para la readecuacion de la Ex Sede

Social se realizarian con cargo a una partida presupuestaria de gasto, cuando las

obras de remodelaci6n tienen que ser aplicadas a una partida presupuestaria de

inversi6n, origino que se suscriba un contrato modificatorio para enmendar esta

inconsistencia, lo que provoco que no se pueda entregar oportunamente el anticipo al

contratista de las obras, causando retraso en el inicio de los trabajos dilatando la fecha

de entrega de los mismos.

Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Director del Sistema de Pensiones y

al Subdirector Provincial del Sistema de Pensiones de Pichincha con oficios

51000000.C44.019 de 4 de noviembre de 2013, y 51000000.CAA.022b de 4 de

noviembre de 2013, en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y

22 de su Reglamento, para que presenten sus opiniones y justificativos.

El Director del Sistema de Pensiones en comunicaci6n de 13 de noviembre de 2013

manifest6:

"... Al inicio del procedimiento precontractual... Los fondos econ6micos se
originaban de la pariida presupuestaria No. 750107102 Remodelaciones
(Ampliaciones) del Seguro General Srsfema de Pensiones, que consta en e!
plan de inversiones, mas no en la partida No. 530402101 "lnstalaci1n

i.,._ Mantenimiento y Reparaci6n de Edificios" como equivocadamente consta.- En
,:{Xtl
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consecuenc,a, se tuvo que sustituir los codigos determinados en el contrato,
firmdndose un contrato modificatorio.- Lo descrito no constituye una
inobservancia al aftlculo 24 de la Ley Organica del Sisfem a Nacional de
Contratacion P(tblica, pues se verifica que al inicio det proceso precontractual si
se cont6 con los recursos suficientes para cubrir las obligaciones emanadas de
readecuacion.- De otra parte, el proceso en si para la acreditacion del anticipo
constituye una responsabilidad entre el administrador del contrato y las areas
de contabilidad y presupuesfo asi como el de Tesorerf a...".

El Subdirector Provincial de Pensiones de Pichincha en comunicacion de 13 de

noviembre de 2013, indic6:

"... Mediante traspaso de cr6dito, TP 22200000-690 de fecha 21 de noviembre
de 2012, se transfieren recursos para este proceso desde la partida 750107102
Remodelaciones (Ampliaciones) del Seguro del Sistema de Pensiones hacia la
Subdireccion Provincial del Sistema de Pensiones Pichincha.- En tat virtud de
lo anterior y conforme a lo dispuesfo, se procedi6 a emitir la certificaci1n
presupuestaria No. 22301700-2012-03266 por el valor de IJSD 195,000.00 y la
carta compromiso 22301700-006 por el valor de USD 195,000.00.- En el mes
de Enero, se recibe la disposici6n... de proceder a cuadrar cuentas y cerrar
balances financieros del perlodo inmediatamente anterior... asl como tambi1n
para el traslado de los sa/dos contables desde las cuentas del sisfema anterior
(Data Flex) al nuevo sisfema informdtico (INFO LN) para el manejo contable
financiero del /ESS.- Con esfos antecedentes, y con la finalidad de regularizar
esfa situaci6n se procedi6 a emitir la certificacion presupuestaria No.
104170100-018000038 con cargo a la partida presupuestaria No.75010101
"Construcci6n, Edificacion y Remodelaci6n" por un valor de IJSD 335,04A.97,
que permitiria realizar /os pagos del mencionado contrato...".

Lo expuesto por los servidores quienes no aportaron con nuevos elementos sobre los

hechos comentados, no modifica el criterio de auditoria, pues tuvo que suscribirse un

contrato modificatorio cambiando la partida presupuestaria con la que se financi6 los

trabajos.

Conclusi6n

No se aplic6 la Partida Presupuestaria apropiada para el cargo de los valores

concernientes al costo de la ejecucion de los trabajos de readecuaci6n, por lo que se

suscribi6 un contrato modificatorio para enmendar el n0mero y nombre de la partida

presupuestaria que permitio atender las obligaciones establecidas en el contrato de

readecuaci6n de la Ex Sede Social, situaci6n que causo demora en el inicio de las

obras y en el avance de las mismas al entregar el anticipo con un retraso de 35 dias.
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Recomendaci6n

Al Director Provincial de Pichincha

2. Dispondr6, a la Subdirectora Provincial de Prestaciones de Pensiones y Riesgos

del Trabajo, que previo a la emision de certificaciones verifique la partida y

disponibilidad presupuestaria a aplicar conforme al tipo de obra a ejecutar, lo que

permitir6 atender los compromisos y obligaciones en los tiempos estipulados en los

contratos.

lnconsistencias en las c!5usulas contractuales

Se suscribe acuerdo para establecer forma de pago

Para la cancelaci6n de los trabajos, en el nrimero 6.02 de la Cl6usula Sexta "Forma de

Pago" del contrato se estipul6 una forma de pago inaplicable, pues inicialmente consta

que serS a base de porcentajes respecto al monto de la obra a cancelar en ciertos

plazos establecidos, y luego se sefiala que el saldo de la obra se cancelar5 contra la

presentaci6n de planillas mensuales debidamente aprobadas por Fiscalizaci6n.

El Director del Sistema de Prestaciones por recomendaci6n del Administrador del

Contrato suscribi6 con el Contratista el 20 de mayo de 2013 un Acuerdo Modificatorio

para la forma de pago, cambiando la cldusula 6.02 del contrato principal por la
siguiente:

"... El valor restante de la obra se pagara mediante la presentacion de planillas
de avance de obra; debidamente aprobadas por la Fiscalizaci6n. De cada
planilla se descontard la amortizaci6n del anticipo y cualquier otro cargo al
CONTRATI STA legalmente establecido...".

Auditoria considera que la modiflcacion de 6sta clSusula, permiti6 cancelar la planilla

No. 1 de avance de obra y continuar con el desarrollo de los trabajos.

Reajuste de Precios

En la cl6usula d6cima primera "Del Reajuste de Precios" del Contrato, se indica que

las partes de comfn estipulan que el contrato es a precio fijo y no se incluye en 6l Ia

{qrmula de reajuste de precios por la renuncia del contratista a este derecho.
{[/0,
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La Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Contrataci6n P0blica en el articulo 82

"Sistema de Reajuste", define que los contratos cuya forma de pago corresponda al

sistema de precios unitarios, se sujetardn al sistema de reajuste de precios.

El Reglamento General de 6sta Ley en su articulo 131 "Liquidaci6n del reajuste"

establece que el derecho a percibir el reajuste es de aquellos que se pueden

renunciar, tal situaci6n pod16 establecerse en los documentos correspondientes.

La readecuaci6n de la Ex Sede Social es una contrataci6n por precios unitarios cuyos

an6lisis constan en cada una de las ofertas presentas de acuerdo a lo previsto en los

mismos pliegos, por lo que, obligatoriamente, debio constar en el contrato la f6rmula

de reajuste de precios y realizar los cdlculos correspondientes para cada una de las

planillas y del anticipo, si los resultados de estos c5lculos favorecian al contratista, por

renuncia expresa de este no se le reconoceria el reajuste, caso contrario la instituci6n

deberia recuperar esos valores a trav6s de los descuentos en las planillas de obra.

Estas desviaciones se produjeron por cuanto el Abogado de la Direcci6n del Sistema,

quien sumillo en los pliegos y contrato, hizo constar en este riltimo la combinaci6n de

dos conceptos de pago que volvi6 inaplicable este proceso y no incluy6 la formula

polinomica para el c6lculo de reajuste de precios, obligando a la suscripcion de un

acuerdo modificatorio que repercuti6 en el plazo de cancelacion de la planilla No. 1 de

avance de obra, y, al no contar con una f6rmula de reajuste de precios a parte de

incumplir con la normativa establecida, la instituci6n se ve privada del derecho a

recuperar valores en el caso de que el c6lculo del reajuste asi lo refleje, lo que incidi6

en que el Director de Pensiones apruebe los pliegos con Resolucion COTO-DSP-002-

2012 el 12 de diciembre de 2012 y suscriba el contrato COTO-DSP-002-2012 el21 de

diciembre de 2012, con las inconsistencias comentadas.

El Director del Sistema de Pensiones y el Abogado de la Direcci6n del Sistema de

Pensiones quien sumill6 en los pliegos y contrato, incumplieron los articulos 40

Responsabilidad por acci6n u omisi6n y la letra a) del nfmero 2 del 77 Mdximas

autoridades, titulares y responsables, de la Ley Orgdnica de la Contralorla General del

Estado, 82 Sistema de Reajuste, de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de

Contratacion P[blica, y 20 Pliegos del Reglamento de la Ley Org6nica del Sistema

l){acional de Contrataci6n P0blica.
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Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Director del Sistema de Pensiones y

al Abogado de la Direccion del Sistema de Pensiones con oficios 51000000.CAA.019

de 4 de noviembre de 2013, y 51000000.CAA.021 de 4 de noviembre de 2013, en

cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento,

para que presenten sus opiniones y justificativos.

El Director del Sistema de Pensiones en comunicaci6n de 13 de noviembre de 2013

manifest6:

"... La suscripcion del acuerdo modificatorio en la forma de pago lo realice en
base al informe del administrador del Contrato.- La elaboraci6n del contrato, en
base a los pliegos, era responsabilidad del abogado de la Direccion del
Sisfema de Pensiones...".

El Abogado de la Direccion del Sistema de Pensiones, en comunicaci6n de 14 de

noviembre de 2013, seffalo:
u... La forma de pago establecida en los pliegos, cuya elaboraci6n no
correspondi6 al suscrito srno a al seruidor encargado de realizar el estudio y
especificaciones t1cnicas, y sometido a la revision de los resfanfes miembros
de la Comisi6n T6cnica, en el ambito de sus competencias. En dicho pliego se
fijaba porcentajes de pago, y de forma simultanea se sefialaba el pago por
planilla de avance de obra, situaci6n que fue subsanada mediante la
suscripci6n de un acuerdo modificatorio.- Mi participaci1n se reflejo en la
revisi6n de /os aspecfos legales de /os pliegos y la elaboraci6n del contrato,
con base de esfos...".

Lo expuesto por los servidores no modifica el criterio de auditoria, pues se suscribio un

acuerdo modificatorio para la forma de pago que viabiliz6 la cancelaci6n de la primera

planilla y al no hacer constar la f6rmula de reajuste de precios, priv6 a la instituci6n del

derecho a recuperar valores por este concepto si los hubiere.

Conclusi6n

Las inconsistencias establecidas en el contrato respecto a la forma de pago y la no

inclusl6n de la formula polin6mica de reajuste de precios, oblig6 a la suscripci6n de un

acuerdo modificatorio que viabiliz6 el pago de las planillas de avance de obra y privo a

la lnstitucion el recuperar los valores a favor en el caso que le corresponda por

reajuste de precios.
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Recomendaci6n

Al Director del Sistema de Pensiones

3. DispondrS a las comisiones t6cnicas que designe para la elaboracion de pliegos y

procesos de contrataci6n de su competencia consideren en la ejecucion de los

trabajos encomendados los modelos a aplicarse de acuerdo al tipo de

contrataci6n, y verificar5 previo a la aprobaci6n el contenido de los documentos

preparados por los comisionados.

No se cumple con plazos establecidos para e! pago de planillas

El contratista para cobrar por sus trabajos, solicita al fiscalizador la aprobaci6n de las

planillas de avance de obra, quien luego de su verificaci6n y aceptaci6n con informe

las traslada al Administrador del Contrato, para que con su visto bueno requiera al

Director del Sistema de Pensiones la autorizaci6n del gasto y se contin0e con el

trdmite respectivo.

El Director del Sistema de Pensiones autoriza el gasto y solicita al Subdirector de

Pensiones de Pichincha ejecutar la orden de pago, quien requiere al Subdirector de

Servicios lnternos autorizar el pago a la empresa contratista y continuar con el tr6mite

de registro contable y transferencia de fondos.

El Contratista, el 18 de abril de 2013 solicit6 al Fiscalizador la aprobaci6n de la primera

planilla de avance de obra y el tr6mite correspondiente para su cancelaci6n, valor que

se transfiri6 a la cuenta del contratista el 12 de junio de 2013, es decir a los 55 dias de

su presentacion. La segunda planilla de avance de obra fue entregada por el

contratista al fiscalizador el 17 de mayo de 2013, y hasta el 8 de noviembre de 2013,

fecha de conferencia final de resultados 6sta no fue cancelada, todo esto sin embargo

de que la cl5usula 6.04 del contrato establece lo siguiente:

"... Entregada la planilla por la CONTRATISTA, la Fiscalizacion, en el plazo de
CINCO Dias lo aprobard o formulard observaciones de cumplimiento obligatorio
para la CONTRATISTA, y de ser el caso continuard en forma inmediata el
trdmite y se procedera al pago dentro del plazo de CINCO D/AS contados
desde la aprobaci6n...".

El trSmite que se dio a las planillas presentadas por el contratista, fue el siguiente:

iido,
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PLANILLA 1 FECHA
DIAS LABORABLES

OBSERVACIONES
UTILIZADOS ACUMULADOS

PRESENTACION DE PLANILLA 201 3-04-1 I
DEVOLUCI6N DE PLANILLA 2013-04-23 5 5 PARA CORRECCIONES

RECEPCION PLANILLA CORREGIDA 201 3-04-30 3 8

APROBACION FISCALIZACION 201 3-04-30 0 I ENTREGO AL ADMINISTMDOR EL
MISMO Dh

VISTO BUENO ADMINISTRADOR 201 3-05-09 6 14

ORDEN DE GASTO DEL DSP 201 3-05-09 14

ORDEN DE PAGO 201 3-05-14 J 17

PAGO 201 3-06-1 2 8 25 FACTURA CON OBSERVACIONES

PLANILLA 2 FECHA
DIAS L

OBSERVACIONESUTILIZADOS
PRESENTACION DE PLANILLA 2013-05-17

APROBACI6N FISCALIZACI6N 201 3-06-1 8 20 23 PLANILLA NO CANCELADA

PLANILLA 3 Y RUBROS NUEVOS FECHA OBSERVACIONESUTILIZADOS

PRESENTACION DE PLANILLAS 2013-07-25
PROCESO FUERA DEL ALCANCE DEL
EXAMEN

Conforme se aprecia en el cuadro que antecede, la demora se centra en la aprobacion

del Fiscalizador y visto bueno del Administrador, sin que el Administrador vele por el

cumplimiento de los plazos de pago establecidos en el contrato.

El contratista, en oficios Sarich 035-2013 de 26 de agosto de2013, dirigido al Director

del INCOP y 039-IESS-2013 de 16 de septiembre de 2013, a la Directora del Sistema

de Pensiones, reclama el pago de las planillas y la recepcion de las obras, lo que es

puesto en conocimiento del Director General del IESS por el Director del INCOP en

oficio INCOP-SDG-2O13-4410-OF de 12 de septiembre de 2013.

El Fiscalizador de la obra incumplio el articulo 40 Responsabilidad por accion u

omisi6n, y la letra a) del n0mero 2 del 77 Mdximas autoridades, titulares y

responsables, de la Ley Org6nica de la Contraloria General del Estado, el nfmero 6.04

y apartado 6 del n[mero 6.10 "Tr6mite de las planillas" de la Cl6usula Sexta "Forma de

Pago" del Contrato COTO-DSP -002-20 1 2.

El Administrador del Contrato incumplio los articulos 40 Responsabilidad por acci6n u

omisi6n, y la letra a) del n[mero 2 del 77 M6ximas autoridades, titulares y

responsables, de la Ley Org6nica de la Contraloria General del Estado, 121

Administrador del contrato del Reglamento a la Ley Org6nica del Sistema Nacional de

Contrataci6n P0blica y la Norma de Control lnterno 408-17 Administraci6n del

Contrato.
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El Fiscalizador de obras, no cumpli6 con los plazos establecidos en el contrato para la
aprobaci6n de las planillas de avance de obra y el Administrador no vel6 por el

cumplimiento de los plazos para el pago de las mismas, dando al contratista la opci6n

de solicitar ampliacion de plazos por el retraso en la cancelacion de planillas y que por

la demora y falta de pronunciamiento del fiscalizador 6stas debian ser aceptadas por

la lnstituci6n para su pago de acuerdo a las reglas 7 y 8 del numeral 6.10 "Trdmite de

las planillas" de la Cl6usula Sexta "Forma de pago" del contrato COTO-DS1-OOZ-2012.

Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Fiscalizador con oficio

51000000.CAA.022a de 4 de noviembre de 2013 y al Administrador del contrato con

oficio 5'1000000.CAA.020 de 4 de noviembre de 2013, en cumplimiento a lo dispuesto

en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento, para que presenten sus

opiniones y justificativos.

El Fiscalizador de la obra en comunicacion de 15 de noviembre de 2013, expres6:

"...En lo referente a la planilla No 2... con fecha 20 de mayo del 2013 esfo es
dentro del plazo contractual, la fiscalizaci6n mediante oficio 21000000-01Of-
2013 procede a devolver la correspondiente planilta al contratista para gue se
realice correcciones a /a misma, para lo cual el contratista con fecha 18 de
iunio del 2013 remite la planilla corregida a la fiscalizaci1n y el mismo dia es
remitido al Administrador del contrato para que se de tramite a la misma, por lo
que demuestro el cumplimiento de la fiscalizaci1n...".

Sin embargo no present6 documentos que asi lo confirmen.

ElAdministrador del contrato en comunicaci6n de 18 de noviembre de 2013, no aporta

con informacion relativa a lo comentado.

Lo expuesto por lo servidores no modifica el criterio de auditoria, hubo retraso en el

pago de la primera planilla y no se atendieron las planillas dos, tres y rubros nuevos, lo

que gener6 un reclamo ante el INCOP, Direcci6n del Sistema de Pensiones y

Direcci6n General.

Conclusi6n

No se cumplio con los plazos establecidos en el contrato para el pago de planillas de

avance de obra, el Fiscalizador demor6 veinte dlas en la aprobacion de la planilla 2, no

Fe pronuncio sobre la planilla 3 y rubros nuevos, lo que no fue observado por el
(ilJ,,,
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Administrador del Contrato en procura del cabal cumplimiento del contrato; la demora

y la no atenci6n produjo reclamos al INCOP, Direccion del Sistema de Prestaciones y

Direcci6n General del IESS, a trav6s del INCOP, por parte del contratista en las que

incluy6 la solicitud de recepci6n de las obras.

Recomendaci6n

Al Director de! Sistema de Pensiones

4. Dispondrd y vigilarS, que los miembros de la Comision encargada de elaborar los

pliegos, consideren los tiempos reales que la instituci6n utiliza para el trSmite de

pago de las planillas de avance de obra en sus diferentes etapas, a fin de incluir en

el proyecto de contrato los plazos apropiados y cumplir con las obligaciones

contractuales sin demoras, evitando los reclamos de los contratistas.

Calidad de los trabajos no es !a adecuada

Los resultados establecidos en los ensayos de concreto a la compresi6n, realizados

por la empresa ABSCOTEST Cia. Ltda. a los 7, 14 y 28 dias, de fundida la losa del

parqueadero de la Ex Sede Social de acuerdo a los informes 12768, 13247 y 13248 de

24 de abril y 15 de mayo de 2013, determinaron que 6stos no cumplieron con las

resistencias de la compresion prevista, lo que es confirmado con un nuevo ensayo

efectuado el 15 de julio de 2013 por el laboratorio de materiales de la Universidad

Cat6lica del Ecuador para la determinaci6n del esfuerzo a la compresi6n en n0cleos

del hormig6n que se utiliz6, donde const6 que de 30 muestras, el 43 oh no alcanzo la

resistencia de 210 Kglcm2 requeridos en las especificaciones t6cnicas, a pesar de que

la edad de las muestras era de 90 dias, adicionalmente el acabado de esta losa no

present6 una textura lisa y homog6nea en la totalidad de su superficie, encontrando

sectores donde se empoza el agua cuando hay precipitaciones fluviales.

En el sector del gimnasio y de las piscinas, para el terminado del piso se consider6 el

recubrimiento de vinil de alto trdfico para obtener una superficie lisa y homog6nea; de

la inspecci6n realizada a las obras se observ6 la existencia de prominencias, burbujas

y juntas mal empatadas; se instalo una barredera pldstica, rubro no previsto ni

planillado, que incide negativamente en la apariencia de los ambientes, aspectos que

-no fueron observados ni objetados por el fiscalizador.
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No se encontr6 evidencia de que el fiscalizador objeto en las planillas los rubros

correspondientes a estas deficiencias, incumpliendo con las especificaciones t6cnicas

establecidas en el contrato, el objetivo de la readecuaci6n y que las obras no puedan

ser utilizadas oportunamente pues sus reparaciones obligatorias demandardn mayores

tiempos de ejecucion dilatando los plazos de entrega de las obras y su utilizaci6n.

El Fiscalizador de las obras incumpli6 los articulos 40 Responsabilidad por accion u

omisi6n, y la letra a) del nfmero 2 del 77 Mdximas autoridades, titulares y

responsables, de la Ley Org6nica de la Contralorla General del Estado, e inobserv6

las letras c), h) y l) de la Norma de Control lnterno 408-18 Jefe de fiscalizacion.

Los resultados obtenidos se dieron a conocer al Fiscalizador de la obra con oficio

51000000.CAA.022 de 4 de noviembre de 2013, en cumplimiento a lo dispuesto en los

articulos 90 de la LOCGE y 22 de su Reglamento, para que presente su opinion y

justificativos, quien en comunicaci6n de 15 de noviembre de 2013, sefral6:

"... yo como fiscalizador estuve presente en el laboratorio de sue/os, concretos
y asfalto ABSCONIEST Cla. Ltda.... donde se realizaron los ensayos de
hormigones y esfos se realizaron en mi presencia.-... se solicito a la
Universidad Catolica la toma de nhcleos y andtisis...que se realiza en mi
presencia por lo que... rechazo el incumplimiento de mis funciones.- En lo
referente a "el terminado de esfa /osa..."... para esa fecha fueron corregidas
dichas fallas...- En el sector del gimnasio y de las piscinas, para el terminado
del piso se consrdero el recubrimiento de vinil de alto trdfico... no soy el
responsable de la instalacion pues es el contratista de la obra y si a la fecha de
verificaci6n por su parte aparecen "prominencia", las mismas deberan ser
corregidas por el contratista ya que una vez mds repito la mencionada obra se
encuentra en periodo de recepciones...".

Lo expuesto por el Fiscalizador no modifica el criterio de auditoria, se evidenci6 que no

objet6 estos rubros en las planillas la aceptaci6n de estos rubros para su trdmite

posterior de pago.

Conclusi6n

Los trabajos ejecutados no re0nen las especificaciones t6cnicas previstas en el

contrato, lo que no ha sido observado por el Fiscalizador permitiendo la realizaci6n de

obras que demandaran reparaciones obligatorias demorando su entrega y su

utilizaci6n.
0,,,
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Hecho subsecuente

El Fiscalizador de Obra en oficio 21000000-012f-OVB de 18 de julio de 2O13,inform6 at

Administrador del Contrato que es procedente realizar la diligencia de entrega

recepci6n de la obra en vista que la misma estaba concluida, ademSs solicit6 se

conforme la Comision de Recepci6n.

El Administrador del Contrato en memorando 060-ARQ.B.l.G., de 19 de julio de 2013

solicito a la Directora del Sistema de Pensiones proceda a nombrar la comisi6n de

recepci6n de las obras, quien con oficio 22000000-1390 de 29 de julio de 2013

designo a una funcionaria de esa Direcci6n como miembro de la Comision T6cnica

para la recepci6n provisional de las obras

El Administrador del Contrato en memorando 063-ARQ.B.l.G. de 2 de agosto de 2013,

comunic6 a los miembros de la Comision de Recepcion y al Contratista que, el 5 de

agosto se realizaria la inspecci6n de los trabajos; y con memorando 064_ARQ.B.l.G.

de 6 de agosto de 2013, notific6 al contratista que existen observaciones a las obras

que deben ser subsanadas hasta el 15 de agosto de 2013, fecha en que se realizaria

una nueva inspecci6n.

ElAdministrador del Contrato, el Fiscalizador y la Delega T6cnica para la recepci6n de

la obra, son desvinculados de la lnstitucion; el 9, 12 y 16 de agosto de 2013, por lo que

la Directora del Sistema de Pensiones con oficios 22000000-1585 y 1606 de 16 y 20

de agosto de 2013 respectivamente, designa a otra funcionaria de esa Direcci6n como

Administradora del Contrato y solicita al Director de Bienes lnmuebles la nominaci6n

de un fiscalizador de obras, hechos que fueron comunicados al Contratista con oficio

22000000-1613 de 20 de agosto de 2013.

Sin embargo de lo comentado, el Contratista de las obras de readecuaci6n de la Ex

Sede Social del IESS del Centro Naciones Unidas, en oficio 029-IESS-2013 de 1 de

agosto de 2013 comunic6 la terminaci6n de los trabajos y solicit6 la recepci6n de las

obras, insisti6 con oficios 032-IESS-2013 y 033-IESS-2013 de 15 y 19 de agosto de

2013; y con oficio 039-IESS-2013 de 16 de septiembre de 2013, e hizo llegar a la
Directora del Sistema de Pensiones la recepci6n provisional de hecho registrada en la

Notarla Octava del Canton Quito el 9 de septiembre de 2013, aduciendo que la entidad

qontratante no formul6 ning(n pronunciamiento ni inicio la recepci6n de las obras en
'{$it+{
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los periodos establecidos en el Reglamento de la LOSNCP con posterioridad a

pedidos.

Recomendaci6n

Al Director del Sistema de Pensiones

5. Dispondrd al Fiscalizador y a la Comision de entrega recepci6n definitiva de las

obras que previo a la suscripci6n del Acta de recepci6n de las obras verifiquen y

exijan al Contratista el cumplimiento de las especificaciones t6cnicas establecidas

t -en el contrato de remodelaci6n de la Sede Social.
(ia
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Acosta

lnstituto Ecuatoriano de
Seguridad Social
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