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Quito, D.M. -
(\"‘” Q0 0l 4 G - akviw v WAURN UE i
Sefiores ‘:.E.d AUDITORIAS INTERNAS
Presidente y Miembros del Consejo Directivo s o) -
Instituto Ecuatorlano de Seguridad Social PROBADO PORL.{ Moo =
Presente
e &S’\H =\t

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, a través de la Unidad de Auditoria Interna del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en uso de sus atribuciones constitucionales
y legales, efectué el examen especial a los procesos precontractual, contractual,
ejecucion, liquidacién de los contratos de adquisicién de bienes y servijios, su registro,
utilizacion y destino; al registro, control y custodia de bienes de larga duracion;
recepcion, control y entrega de medicinas en bodega y farmacia en el Centro de
Atencién Ambulatoria el Batan, por el periodo comprendido entre el 1 de julio de 2010
y el 25 de noviembre de 2015.

La accion de control se efectud de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable
de que la informacién y la documentacion examinada no contiene exposiciones
erroneas de caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en los comentarios, conclusiones y recomendaciones qué constan en el
presente informe.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Orgénica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deben ser aplicadas de manera inmediata y
con el caracter de obligatorio.

Atentamente,
Dios, Patria y Libertad,

7}? f %Zwﬁfv:) o gmé{v AL
Econ. fi istina Orbe
AUDITORA INTERNA IESS




CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA

Motivo del examen

El examen especial practicado en el Centro de Atencién Ambulatorio El Batan, se
realiz6 de conformidad a la Orden de Trabajo 0011-IESS-AI-2016 de 10 de mayo de
2016 suscrita por la Auditora Interna del IESS y modificacién al alcance contenida en
el oficio 12744-DAIl de 16 de mayo de 2016 suscrito por la Directora de Auditorias
Internas de la Contraloria General del Estado, en cumplimiento al Plan Operativo de
Control 2016 de la Unidad de Auditoria Interna del IESS.

Objetivos del examen

- Evaluar la aplicacién de disposiciones legales, reglamentaria, y demas normativa
vigente aplicables a los procesos de contrataciones.

- Determinar la legalidad, la veracidad y propiedad del registro, control y custodia de
los bienes de larga duracion.

- Verificar el cumplimiento de la Normativa establecida para la administracién,
control y custodia de medicamentos.

Alcance del examen

El examen especial cubrio 407 procesos precontractual, contractual, ejecucién,
liquidacion de los contratos de adquisicién de bienes y servicios, su registro, utilizacién
y destino; al registro, control y custodia de bienes de larga duracion; recepcién, control
y entrega de medicinas en bodega y farmacia, por el periodo comprendido entre el 1
de julio de 2010 y el 25 de noviembre de 2015.

No forman parte del andlisis la calidad y caracteristicas técnicas de fabricacion de los
equipos medicos, materiales e insumos médicos adquiridos por el C.A.A. El Batan,
debido a que esta unidad no cuenta con especialistas en la materia. Tampoco la
calidad, materiales utilizados y rubros ejecutados en los trabajos de adecuacién o
readecuacion de diferentes areas de la Unidad Médica, aspectos que le corresponde a
un auditor especialista en examenes de ingenieria; y, la prescripcion de farmacos a los
pacientes puesto que la pertinencia médica es competencia de un médico especialista.
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Base legal

Con Decreto Supremo 40 de 2 de julio de 1970, publicado en el Registro Oficial 15 de
10 de julio de 1970 se transformé la Caja Nacional del Seguro Social en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social y contintia vigente con la Ley de Seguridad Social de
13 de noviembre de 2001, publicada en el Suplemento del Registro Oficial 465 de 30
de noviembre de 2001.

De conformidad a lo establecido en la Disposicion Transitoria Primera del Reglamento
General de las Unidades Médicas de! IESS, emitido con Resolucién C.1. 056 de 26 de
enero de 2000, se clasificd al Dispensario El Batan, como Centro de Atencién
Ambulatoria.

Con Resolucién Administrativa IESS-RNDG-002-2015 de 26 de noviembre de 2015, el
Director General del IESS resolvié homologar los establecimientos de Salud del IESS,
acorde a la tipologia emitida por el Ministerio de Salud, denominando al Centro de
Atencién Ambulatoria El Batan como Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio (Hospital
del Dia) - El Batan.

Estructura organica

El articulo 84 del Reglamento General de las Unidades Médicas del IESS y sus
reformas contenidas en las Resoluciones C.D. 114 de 29 de mayo de 2006 y C.D. 233
de 11 de diciembre de 2008, establecen la siguiente estructura organizacional al
Centro de Atencién Ambulatoria El Batan:

Organos de Direccién:

e Director Administrativo

e Director Médico
Dependencias de Apoyo de la Direccion Administrativa:

1. Unidad de Servicios al Asegurado
2. Departamento Financiero, con las siguientes unidades:

a. Présupuesto y Contabilidad
b. Facturacién y Consolidacion de Costos
c. Unidad de Recaudacion y Pagos ‘

3. Unidad de Servicios Generales, con 10s siguientes servicios:

Ao e [//]
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Dietética y Nutricion

Esterilizacion

Lavanderia

Ambulancia y Transporte

Limpieza y Mantenimiento de edificios

-~ 0 a0 T

Seguridad y Guardiania
4. Unidad de Asistencia Administrativa, que comprende los procesos de:

Recursos Humanos

Adquisiciones de materiales y suministros
Control de Inventarios

Informatica y estadisticas

Archivo y reproduccién de documentos

~ o oo TP

Mantenimiento y Servicios de telefonia y comunicaciones
Dependencias de Apoyo de la Direccion Médica:

1. Direccion Técnica de Hospitalizacion y Ambulatorio
2. Direccidn Técnica de Medicina Critica
3. Direccion Técnica de Auxiliares de Diagndstico y Tratamiento

Objetivo de la entidad

Prestar atencion meédica en cirugia, clinica, cuidado materno infantil; medicina critica, y
auxiliares de diagndstico y tratamiento, a los afiliados de la jurisdiccion.

Monto de recursos examinados

El monto de recursos examinados del 1 de julio de 2010 al 25 de noviembre de 2015,
ascendié a 7 950 683,04 USD, utilizados en 407 procesos de contratacion realizados
por la unidad médica e inventario general de activos fijos y de medicinas en la bodega
y farmacia, conforme se expone en el siguiente cuadro:

RUBRO 2010 2011 2012 2013 2014 2015-11-25 SUMAN

Adquisicién de bienes

servicios 460 278,00 519 726,01 105 529,61 221 296,00 | 1158 943,77 1 1452091,93 | 3917 865,32

Farmacia 15 853,756 19 938,00 224 360,60 282 438,05 309 682,52 330 309,97 | 118258289

Bienes de larga

duracion 655 979,72 918 616,77 398 001,97 405 918,18 366 271,73 105 446,46 | 2802 181,19

TOTAL GENERAL 1132 111,47 | 1458 280,78 727 892,18 909 652,23 | 1834 898,02 | 1887848,36 | 7 950683,04

Fuente: Portal compras publicas y Estados Financieros C.A.A. El Batan
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CAPITULOII
RESULTADOS DEL EXAMEN
Precios referenciales en los procesos de contrataciéon

1. Previo a la suscripcion de las Actas de Negociacién con los proveedores Unicos
seleccionados por las comisiones técnicas que calificaron las ofertas presentadas,
los Directores Administrativos no demostraron con documentos haber obtenido
informacién de las condiciones de mercado respecto a precios de adjudicacion de
bienes similares realizados a través del portal de compras publicas a otras
instituciones publicas o privadas, proformas de otros proveedores o de otras
fuentes, limitando su accionar directamente a la opcion del descuento del 5% del
precio referencial.

Como ejemplo citamos los siguientes casos:

Cédigo proceso Objeto del contrato Fe(;r‘\:adel A d]‘tlleiz; do
SIE-BATAN-004-2014 Adquisicion de un esterilizador con generador de vapor | 2014-03-24 | 132 050,00
SIE-IESS-BAT-001 Adquisicién de dos incubadoras 2011-03-14| 28 048,13
SIE-IESS-BAT-003 Adquisicién de una camilla ginecolégica 2011-04-14 15 228,00
SIE-CAAB-001-2015 Adquisicién de insumos odontolégicos 2015-09-23 30 165,34
SIEM-CAAB-001-D-2014 | Adquisicion de 170 unidades de Leuprolide de 11.25mg | 2014-10-13 46 920,00

2. No existe constancia de haberse requerido proformas a otros proveedores de
bienes similares a los requeridos por el Centro de Atencién Ambulatorio El Batan
que demuestren si los precios referenciales estipulados en los pliegos y
posteriormente adjudicados a los oferentes por el Director Administrativo,
obedecieron a condiciones reales de mercado, en los siguientes casos:

- . Valor

Cddigo proceso Objeto del contrato Fecha Contrato

g Servicio de mantenimiento e instalacién de equipos sensores 10 18 907,00
MC-001-2012 para central de alarmas de gases de quiréfano 2012-10-22
BATAN-MCB-002-2013 | Compra de ropa hospitalaria 2013-08-12 28 000,00
MCBS-BATAN-004-2011 ﬁq%%lﬂlsz;?én de dos monitores multiparametros con sistema 2011-11-15 45 000,00
SIE-BATAN-001-2013 Adquisicion de un equipo para digitalizar el proceso de rayos X 2013-10-23 52 000,00
SIE-IESS-BAT-01-2010 | Adquisicidn de una torre de laparoscopia u artroscopia 2010-10-05 | 250 000,00
SIE-BATAN-007-2011 Adquisicion de un litotriptor 2011-10-27 47 000,00

Situacion que se presenté debido a que los Directores Administrativos en funciones en
los periodos del 1 de julio de 2010 al 22 de mayo de 2014 y del 23 de mayo de 2014 al
21 de octubre de 2015, previo a suscribir las actas de negociacién con los proveedores
Unicos calificados no documentaron con informacién de las condiciones de mercado
que permita evaluar si los precios adjudicados estuvieron acorde a los que regian en el
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mercado para los bienes adquiridos, acogiéndose directamente a la opcion del
descuento minimo del 5% del precio referencial; y, no se sustentd con proformas los
precios referenciales establecidos en los pliegos, lo que no permitié evaluar si fueron
razonables los valores ofertados y adjudicados a las casas comerciales; lo que limito
conocer si los bienes fueron adquiridos en los precios méas convenientes para los
intereses institucionales,

Los Directores Administrativos inobservaron los articulos 23 “Estudios”y 47 “Casos de
negociacién Unica” del Reglamento General a la LOSNCP; y, 147 del Reglamento
General de Unidades Médicas del IESS emitido con Resolucién C.I. 056 de 26 de
enero de 2000, que se refiere a las responsabilidades de los Directores
Administrativos:

“.. 1. La organizacién y direccion del Centro y la supervision de la ejecucion de
los planes, programas y actividades de cada uno de sus 6rganos y dependencias.-
13. El establecimiento de los sistemas de control previo y concurrente de los
ingresos y egresos del Centro...”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.44 y 46 de 19 de julio de 2016, se
comunicaron los resultados provisionales a los Directores Administrativos, a fin de que
proporcionen sus puntos de vista.

El Director Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de:mayo de 2014,
en respuesta al oficio 51000000.11.16.44, en comunicacion recibida el 1 de agosto de
2016, sefalo:

“ .. el funcionario encargado de adquisiciones designado por mi persona como
Director, buscaba precios referenciales por varios medios de conocimiento
publico (internet, otros procesos del portal, etc.), ademdas se debe indicar que el
solicitar proformas a proveedores, es un tema muy delicado, cuando se refiere a
equipos médicos, ya que en los concursos se trata de evitar direccionar las
especificaciones técnicas y conocer valores referenciales, de lo contrario se
dificulta ampliar el mercado de posibilidades en el concurso del portal. Para
constancia adjunto: Acta de Negociacion del proceso SIE-BAT-007-2011
(Litotriptor), en donde se llega a un acuerdo no del 5% sino del 6% de la oferta
econdémica inicial, cumpliendo lo que determina la Ley y \beneficio a la
institucion...”. !

El Director Administrativo no proporcioné documentos que demuestren que los precios
referenciales de los procesos de contratacion se sustentaron en proformas ni de
disponer de informaciéon de las condiciones de mercado respectq a precios de
adjudicqciones de bienes similares, por lo que no se modifica el comentario.

G MWJ
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No se recibié respuesta de la Directora Administrativa del periodo del 23 de mayo de
2014 al 21 de octubre de 2015.

Conclusion

Los Directores Administrativos en funciones en los periodos del 1 de julio de 2010 al
22 de mayo de 2014 y del 23 de mayo de 2014 al 21 de octubre de 2015, previo a
suscribir las actas de negociacion con los proveedores Unicos calificados no
documentaron con informacién de las condiciones de mercado que permita evaluar si
los precios adjudicados estuvieron acorde a los que regian en el mercado para los
bienes adquiridos, acogiéndose directamente a la opcién del descuento minimo del 5%
del precio referencial; y, no se sustentd con proformas los precios referenciales
establecidos en los pliegos, lo que no permitié evaluar si fueron razonables los valores
ofertados y adjudicados a las casas comerciales, limitando obtener precios mas
convenientes.

Recomendacion

Al Director Administrativo del Hospital del Dia EI Batan

1. Dispondra y vigilard que previo a la suscripcion de los pliegos y adjudicacién de
los contratos a los proveedores Unicos calificados, se cuente con proformas que
sustenten los precios referenciales y documentos con informacion de la
verificacion realizada de las condiciones de mercado de los bienes a adquirirse,
a fin de que las decisiones tomadas se encuentren orientadas a precautelar los
intereses institucionales.

Conformacion de los expedientes de los procesos de contrataciones

En el CAA |IESS El Batan, los expedientes de los procesos de contratacién de bienes y
servicios ejecutados en los afios 2010 al 2013, no contenian el respaldo fisico de los
documentos generados en las fases precontractual, contractual y de ejecucion, sin
que, en algunos casos, se encuentren publicados en el portal de compras publicas;
como se expone a continuacion:

Codigo
proceso

Fecha Precio Documentos no ubicados /
Proceso | Referencial : observaciones
Informe del Jefe o Responsable de
Area con el que justificé la necesidad
del bien.- Resolucién de aprobacion
de pliegos.- Resolucion de inicio del

Objeto del contrato

SIE-IESS- Adquisicién de una
torre de laparoscopia | 2010-10-05 | 250 000,00

BAT-01-2010 A

y artroscopia

rom |/
@ / f 8
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Cadigo . Fecha Precio Documentos no ubicados /
proceso Objeto del contrato Proceso | Referencial observacgiones
proceso con el que se dispuso el tipo
de procedimiento de contratacion a
ser ejecutado.- - Resoluciéon de
Adjudicacién con la que se formalizé
el ganador del praceso.- Acta de
entrega recepcion
Informe del Jefe o Responsable de
SIE-IESS- Adquisicién de un Area con el que justificé la necesidad
BAT-02-2010 | l4ser dermatolégico | 2010-11-09 | 90000001 4o viery  EN contrato no contiene la
firma del Director Administrativo
MCB-BATAN- 2%1?;3:,‘::“ de dos Informe del Jefe.o Responsable qe
004-2011 multivaramet 2011-11-15 45 000,00 | Area con el que justificé la necesidad
wiltiparametros con del bien
sistema modular ‘

BAT-EQM- Adquisicién de dos informe del Jefe o Responsable de
02-2011 termo cunas de calor | 2011-03-11 36 000,00 | Area con el que justificé la necesidad
radiante del bien. ~

Informe del Jefe o Responsable de
Area con el que justificé la necesidad
SIE-BATAN- | Adquisicién de un del bien.- Resolu¢ién de inicio del
007-2011 litotriptor 2011-10-27 | 47 000,00 proceso con el que se dispuso el tipo
de procedimiento de contratacién a
ser ejecutado
Dos equipos informe del Jefe o Responsable de
SIE-BATAN- | médicos, piezas d9| 5012.01-13 | 43 460,00 | Area con el que justifics la necesidad
d - del bien
ermatolégicas
Resolucién de aprabacion de pliegos
donde se establecieron
especificaciones tdcnicas y demas
caracteristicas dé los Dbienes.-
Resolucién de inicio del proceso con
el que se dispuso el tipo de
procedimiento de gontratacion a ser
ejecutado.- Acta de andlisis y
SIE-IESS- Adqui,sicié,n de un calificacién de las ofertas
BAT-008 bisturi eléctrico con} 2011-11-09 47 000,00 | presentadas que demuestren los
sellado de vasos aspectos evaluados y los oferentes
que cumplieron las condiciones
establecidas en: los pliegos.-
Contrato suscrito ¢on el proveedor
con las obligaciones contractuales
de las partes, bol¢tines de egreso,
acta de entrega re¢epcion, garantias
que respalden el pago en la Unidad
Financiera
Informe del Jefe a Responsable de
- Area con el que justifico la necesidad
Adquisicién 4 del bien.- Resolucién de aprobacion
SIE-BAT-06 ;:rz;r:;l’l)aosrte de| 2011-05-18 | 3640000 4, pliegos donde se establecieron
especificaciones técnicas y demads
caracteristicas de los bienes
C Resolucién de inicio del proceso con
Adaquisicién 4 ] :
SIE-BATAN- : el que se dispuso el tipo de
07 fraa?glisrte de| 2011-05-18 | 36 400,00 procedimiento de ¢ontratacién a ser
P ejecutado ‘
MCBS- :dgiwslcmn Ar gﬁ Informe del Jefe oilesponsable de
BATAN-005- C?Japulation 9 2011-12-12 26 580,00 | Area con el que justificé la necesidad
2011 'g del bien
BAT-EQM Adquisicién de dos Rlesolucién de (ijr_\icio del plroct_eso cgn
- - el que se dispuso el tipo de
02-2011 termo cunas de calor| 2011-04-12 ) 36 000,00 procedimiento de ¢ontratacion a ser

radiante

ejecutado

w@#ﬂ




Cédigo . Fecha Precio Documentos no ubicados /
proceso Objeto del contrato Proceso | Referencial observaciones
Resolucién de inicio del proceso con
el que se dispuso el tipo de
MCBS- Adquisicién de procedimiento de contratacion a ser
BATAN-005- | equipo Argén | 2012-01-21 | 26 580,000 | ejecutado.- Oficio con el cual el
2011 Cuagulation Director Administrativo designé a los
miembros de la Comisién Técnica
encargados de calificar las ofertas
2(:\1/:::3mie nto dz Resolucién de inicio del proceso con
instalacion de el que  se dispuso el 'gipo de
MC-001-2012 | equipos  sensores | 2012-10-22 | 18 907,00 gj’ggjggge_"m de_contatacion a ser
g'aar:n as(i:ieentrglses g: Adjudicacion con la que se formalizé
" 9 el ganador del proceso
quiréfano
Resolucidn de aprobacién de pliegos
donde se establecieron
especificaciones técnicas y demas
caracteristicas de los bienes.-
g Resolucién de inicio del proceso con
SIE-BATAN- Qggitgglcmn dep aL:g el que se dispuso el tipo de
001-2013 digitalizar el proceso 2013-10-15 52 000,00 | procedimiento de contratacion a ser
de rayos X ejecutado.- Oficio con el que el
Director Administrativo designé los
miembros de la Comisiéon Técnica
encargados de calificar las ofertas
Acta de calificaciéon de ofertas no
contiene firmas de responsabilidad
Informe del Jefe o Responsable de
Area con el que justificé la necesidad
del bien.- Oficio con el que el
Director Administrativo designé los
S miembros de la Comisién Técnica
('\)/58251;\; AN- Qgggrlzlfg%r; rttil de 2013-05-20 21 250,00 | encargados de calificar las ofertas
Contrato suscrito con el proveedor
con las obligaciones contractuales
de las partes y garantias que
respalden el pago en la Unidad
Financiera
Resolucién de inicio del proceso con
BATAN-MCB- | Compra de ropa el que se dispuso el tipo de
002-2013 hospitalaria 2013-08-12 | 28 000,00 procedimiento de contratacién a ser
ejecutado
Un equipo para Autorizacién del Director Nacional
SIE-BATAN- | colonoscopia y del Seguro de Salud Individual y
004-2013 endoscopia con | 2014-01-31 8700000 £, miiar por exceder el monto
video HD facultado al Director Administrativo

Situacion que se originé debido a la falta de control y supervisién por parte del Director
Administrativo en funciones en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de mayo de
2014, para asegurar que la documentacion generada en las distintas fases de los
procesos de contratacion ejecutados sea archivada en los expedientes de cada uno de
ellos; la Auxiliar Contable, Responsable de Compras Publicas en el periodo del 1 de
julio de 2010 al 31 de diciembre de 2012, no justificé la entrega formal al archivo de los
expedientes con el detalle de su contenido; y, la Oficinista, Responsable de la Unidad
de Contabilidad en el periodo del 1 de enero de 2011 y el 31 de mayo de 2015, no
exigié para el tramite de pago a los proveedores con los boletines de egreso
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elaborados en su unidad, se respalde con la documentacién en fisico de los procesos
contractuales, lo que no permitié realizar su seguimiento, verificacion, gomprobacion y
analisis.

El Director Administrativo, la Auxiliar Contable Responsable de Compras Publicas y la
Oficinista Responsable de la Unidad de Contabilidad incumplieron el articulo 36
“Expediente del proceso de contratacion” de la Ley Organica del Sistema Nacional
de Contratacién Publica; e inobservaron las Normas de Control Interno 401-03
“Supervision”, 405-04 “Documentacion de respaldo y su archivo’; y, el articulo 147 del
Reglamento General de Unidades Médicas del IESS emitido con Resolucion C.l. 056
de 26 de enero de 2000, que contiene entre otras las siguientes responsabilidades del
Director Administrativo:

“... 1. La organizacién y direccion del Centro y la supervision de la ejecucion de
los planes, programas y actividades de cada uno de sus drganos y
dependencias.- 13. El establecimiento de los sistemas de control previo y
concurrente de los ingresos y egresos del Centro...”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16, 44, 46, 47, 54 y 55 de 19, 20y 21 de julio de
2016, se comunicaron los resultados provisionales a los Directores Administrativos; a
la Auxiliar Contable Responsable de Compras Publicas; y, a la Oficinista, Responsable
de la Unidad de Contabilidad, a fin de que proporcionen sus puntos de vista.

El Director Administrativo en funciones en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de
mayo de 2014, en comunicacion recibida el 1 de agosto de 2016, en regpuesta al oficio
51000000.11.16.44, sefialo:

“.. los procesos MCB-BATAN-004-2011; BAT-EQM-02-2011; SIE-IESS-BAT-01-
2010 - MCBS-BATAN-005-2011 — SIE-BATAN-011-2011; SIE-BAT-08 y SIE-
IESS-BAT-02-2010, corresponden a los equipos médicos que $e incorporaron
para iniciar, ampliar y complementar la atencién de la red de emergencia, bajo
un andlisis que se llevo a cabo con todas las unidades médicas de la provincia
de Pichincha y fueron tramitados con los justificativos necesarios y autorizados
de manera inmediata por la premura del tiempo.- Los procesos SIE-IESS-BAT-
001-2013 — MCB-BATAN-001-2013, corresponden a equipos tramitados a las
Autoridades y autorizados por los mismos, una vez querl’avalizaron los
justificativos adjuntos, debido a la urgencia y prioridad de los mismos...".

El Director Administrativo adjunté 7 oficios emitidos entre el 30 de junio de 2010y el 2
de marzo de 2011, requiriendo autorizacidon al Director del Seguro Gjneral de Salud
para la adquisicion de equipos médico, no evidencio el requerimiento del Jefe area del
C.AA I;TI Batan justificando la necesidad de la compra; en los docume$tos que remitié
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del proceso SIE-BATAN-001-2013 consta el acta de calificacion de ofertas que por el
monto le correspondié realizar, sin embargo este documento no estuvo en el
expediente del proceso, del que adjunté otros oficios que no se relacionan con los
hechos observados; y, en 9 oficios que emitié en diferentes procesos no evidencio la
designacion de los miembros del Comisién Técnica encargada de calificar las ofertas,
ratificando el comentario de auditoria.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 4 de agosto
de 2016, el Director Administrativo en comunicacion recibida el 11 de agosto de 2016,
agrego:

“.. Es importante insistir en que toda la documentacion requerida para este
examen especial, se encontraba archivada en las carpetas correspondientes,
segun lo indiqué en el informe administrativo cuando culminé mi gestion, informe
que lo anexé con la sumilla de recepcion de los nuevos directores.- Es
lamentable y reprochables que dichas carpetas han sido manipuladas y otras
desaparecidas de la bodega de archivos, lo que ha dificultado recabar la
informacion necesaria...”.

Con lo expuesto por el Director Administrativo no justificé los documentos faltantes.

La Auxiliar Contable, Responsable de Compras Publicas en el periodo del 1 de julio de
2010 al 31 de diciembre de 2012, en comunicacién de 29 de julio 2016 con el que dio
respuesta al oficio 51000000.11.16.55, indicé:

“... Es importante indicar que en el periodo de mi gestion se dio prioridad
urgente, a la compra de equipos médicos, para la implementacion de la red de
emergencia con atencion 24 horas, autorizados por la Direccién del Seguro
General de Salud y Subdireccion Provincial de Salud.- Los procesos SIE-
BATAN-007-2011; SIE-BATAN-0011-2011; SIE-IESS-BAT-008; SIE-BATAN-006-
2011; SIE-BAT-003-20011 (sic) y SIE-IESS-BAT-04-201, corresponden a los
equipos médicos que se incorporaron para iniciar, ampliar o complementar la
atencion de la red de emergencia, bajo un andlisis que se llevo a cabo con todas
las unidades médicas de la provincia de Pichincha, y fueron tramitados con los
Jjustificativos necesarios y autorizados de manera inmediata por la premura del
tiempo bajo oficios: N=411241101-0414... de... 12 de Julio de 2010.-
N=411241101-610... de... 21 de Octubre de 2010.- N=411241101-0062... de...
03 de Febrero de 2011.- N=411241101-0123... de... 02 de Marzo de 2011.- Con
lo expuesto, justifico que todos los procesos antes indicados, contaron con los
Jjustificativos necesarios.- La documentacion entregada por mi persona... con
relacion a todos los procesos de adquisicion desde el periodo 2009 hasta el
2012, quedaron debidamente archivadas y rotuladas para cualquier consulta, la
misma que en este momento no existen los archivos entregados...".

Los oficios adjuntos por la Responsable de Compras Publicas se refieren a: pedido
realizado por el Director Administrativo a los Jefes de Area que presenten justificativos
para !@ adquisicion de equipos médicos, sin que consten sus respuestas;
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requerimiento al Director Nacional del Seguro de Salud Individual y Familiar para el
traspaso presupuestario para la compra de equipos médicos, al que obtuvo
autorizacion; e informe a la Subdirectora de Salud Individual y Familiar de Pichincha
de la cartera de servicios del C.A.A. El Batan. Respecto al envio al archivo de los
expedientes de los procesos de contratacién, no proporcioné documentos que
demuestren su entrega mediante acta, por lo que al no justificar Idas documentos
faltantes reportados no se modificd nuestro comentario.

La Oficinista, Responsable de la Unidad de Contabilidad en el periodo.del 1 de enero
de 2011 y el 31 de mayo de 2015, en respuesta al oficio 51000000.11.16.47 en
comunicacion de 3 de agosto de 2016, informé:

“ .. PROCESO MCB-BATAN-001-2013... Adjunto documentos.- PROCESO SIE-
IESS-BAT-008... Adjunto documentos.- PROCESO SIE-IESS-BAT-01-2010 no
consta el acta de entrega recepcion...”.
En los documentos que la Responsable de la Unidad de Contabilidad indicé haber
adjuntando a su comunicacion no constan los contratos ni las garantias, por lo que se

mantiene nuestro comentario.
Conclusion

La falta de control y supervisién por parte del Director Administrativo para cerciorarse
que la documentacién generada en las fases de los procesos de contratacion
ejecutados sea archivada en los expedientes de cada uno de ellos; la Auxiliar Contable
Responsable de Compras Publicas, no justificé la entrega formal aliarchivo de los
expedientes con el detalle de su contenido; y, la Oficinista Responsable de la Unidad
de Contabilidad, no exigi6 para el tramite de pago a los proveedores con los boletines
de egreso, se respalde con la documentacién en fisico de los procesos, o que no
permitié realizar su seguimiento, verificacién, comprobacion y analisis.

Recomendacion
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan i

2. Dispondra al Responsable de Compras Publicas mantenga los eiF(pedientes con
toda la documentacién generada en los procesos de contrataci@n de bienes y
servicios; y, a la Responsable de Contabilidad que todas las operaciones
financieras se encuentren respaldadas con evidencia documental suficiente,
pertinente y legal, a efectos de facilitar su verificacion y control posterior; vy,
vigilare} su cumplimiento.
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Estipulaciones especificas y suscripcion de los contratos

1. En los contratos suscritos con los proveedores no contienen estipulaciones

especificas relacionadas con las funciones y deberes de los Administradores del

contrato, quienes no fueron designados en forma expresa para velar por el cabal

cumplimiento de las obligaciones derivadas de las clausulas contractuales, como

se observé en los siguientes casos:

Fecha .- .
contrato Cédigo proceso Objeto del contrato

2010-10-05 | SIE-IESS-BAT-01- 2010 Adquisicién de una torre de laparoscopia u
artroscopia

2011-04-12 | BAT-EQM-02-2011 Adaquisicién de dos termocunas de calor radiante

2011-06-18 | SIE-BAT-06 Compra camillas de transporte

2011-10-27 | SIE-BATAN-007-2011 Adquisicién de un litotriptor

2011-11-09 | SIE-IESS-BAT-008 C:g:slsmlon de un bisturi eléctrico con sellado de

2011-11-15 | MCBS-BATAN-004-2011 Adquisicién de dos monitores multiparametros con
sistema modular

o ) 011 Dos equipos médicos, piezas de mano

2012-01-13 | SIE-BATAN-011-2011 dermatolégicas

2012-01-21 | MCBS-BATAN-005-2011 Adquisicidn de equipo Argén Cuagulation
Servicio de mantenimiento e instalacién de equipos

2012-10-22 | MC-001-2012 sensores para central de alarmas de gases de
quirdfano

2014-01-13 [ RE-ME-CAAB-002-2014 Adaquisicién de 750 vacunas antineumococo

2014-11-04 | SIEM-CAAB-001-D-2014 170 unidades de leuprolide de 11,25mg

2014-11-10 [ SIE-CAAB-001-2014 Adquisicién de ropa y lenceria hospitalaria

2015-01-30 | RE-ME-CAAB-001-2015 196 unidades de Etanercept (liquido parental 50mg)

s ) 001 Adquisicién de peliculas de varias medidas para
2015-03-17 | CDPU-CAAB-001-2015 impresora léser Fuji Film Dry
2015-06-22 | RE-PU-CAAB-005-2015 Adquisicién de reactivos de uroandlisis

2. No se mantuvo un control de los plazos establecidos para la firma de los contratos

luego de emitida la Resolucién de Adjudicacion, puesto que en los siguientes

casos se observo que se suscribieron con posterioridad a 15 dias, los siguientes:

Fecha

Dias

Cadigo del proceso

adjudicacion

Fecha contrato

transcurridos

CDPU-CAAB-001-2015 2015-02-20 2015-03-17 17
RE-PU-CAAB-008-2015 2015-08-26 2015-09-23 19
SIE-CAAB-001-2015 2015-09-24 2015-10-20 17
MCBS-BATAN-005-2011 2011-12-19 2012-01-12 17

3. En el contrato del proceso SIE-BATAN-007-2011 suscrito por el Director

Administrativo no se sefald el plazo para la entrega del bien.

Situacién que se presentd debido a que los Directores Administrativos en funciones en
los periodos del 1 de julio de 2010 al 22 de mayo de 2014 y del 23 de mayo de 2014 all
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21 de octubre de 2015, en la suscripcion de los contratos no designaron expresamente
Administradores ni incluyeron sus funciones y deberes, hecho que no permitié
identificar al servidor que tenia la obligacién de velar por el cumplimiento de las
clausulas contractuales; no controlaron los plazos establecidos para la suscripcion de
los contratos luego de emitir la Resolucion de Adjudicacién, hechos que limitaron
disponer de un instrumento administrativo que facilite su desempefio, lo que ocasioné
que se firme estos documentos con posterioridad a los 15 dias término; y, no se
incluyd el plazo de entrega del bien en el proceso SIE-BATAN-007-2011, lo que
dificulté establecer si el proveedor incurrié en mora en la fecha de suscripcion del acta
de entrega recepcién del bien. |

Los Directores Administrativos incumplieron los articulos 70 “Administracion del
Contrato’, de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacidn Publica; 113
“Forma y suscripcién del contrato’ tercer inciso y 121 “Administrador del contrato” del
Reglamento General a la LOSNCP.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.44 y 46 de 19 de julio de 2016, se
comunicaron los resultados provisionales a los Directores Administrativos, a fin de que
proporcionen sus puntos de vista.

El Director Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de mayo de 2014,
en respuesta al oficio 51000000.11.16.44, en comunicacion recibida el 1 de agosto de
2016, senald:

“... Desde el inicio de mi gestion, todos los procesos se cumplieron con la

designacion de Comisiones Técnicas (como se demostro documentalmente en el
numeral 1) y Administradores de contrato...”,

Los documentos que adjunté el Director Administrativo hacen referencia a la
designacion de miembros de comisiones técnicas y de entrega recepcion que no se
relaciona con lo comentado, por lo tanto se ratifica lo mencionado por auditoria.

No se recibi6 respuesta de la Directora Administrativa del periodo del %3 de mayo de
2014 al 21 de octubre de 2015. w

1
Conclusion |

En los contratos suscritos por los Directores Administrativos con los proveedores de
bienes y servicios no designaron de manera expresa quienes seran los

U
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Administradores con sus funciones y deberes, que velaran por el cabal cumplimiento
de las clausulas contractuales; ni hubo control del plazo para la firma de los contratos;
y, no hicieron constar en uno de ellos el plazo de entrega del bien; hechos que
limitaron disponer de un instrumento administrativo que facilite su desempefio;
ademas, no permitié establecer si el proveedor incurrié en mora al momento de la
firma del acta de entrega recepcion de los bienes.

Recomendaciones

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

3. Se cerciorara que en los contratos contenga estipulaciones especificas
relacionadas con las funciones y deberes del Administrador del Contrato;
ademas, designard de manera expresa un Administrador por cada contrato,
quien velara por el cabal cumplimiento de las obligaciones derivadas de las
clausulas contractuales.

4.  Controlard los plazos para la suscripciéon de los contratos posterior a la fecha de
adjudicacién a fin de que estos se los realicen dentro de los quince dias término;
asi como contenga una clausula sefalando los plazos de entrega de los bienes y

servicios adquiridos y determinar su cumplimiento.
Presentacion de garantias en la suscripcion de los contratos

1. En el contrato del proceso BATAN-MCB-002-2013 celebrado el 12 de agosto de
2013 por 28 000,00 USD, cuyo objeto fue la compra de ropa hospitalaria, no se
estipuld la entrega de la garantia por el buen uso del anticipo, por este concepto
se otorgd el 100% del monto contractual.

2. El Director Administrativo previo a la suscripcion de los contratos con los
proveedores adjudicados no requirid la garantia técnica, éstas fueron entregadas
posteriormente como se detallan en los siguientes casos:

Fecha .
. Fecha . Dias de
Proceso Objeto del contrato garantia
contrato técnica retraso
BAT-EQM-02-2011 Dos termocunas de calor | 5414 042 | 2011-04-19 7
radiante
Dos monitores multi
MCBS-BATAN-004-2011 | parAmetros con sistema | 2011-11-15 2011-12-07 22
modular
Cuatro camillas de
SIE-BAT-006 transporte 2011-06-18 2011-07-07 20
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Situacion que se presentd por cuanto el Director Administrativo en funciones en el
periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de mayo de 2014 no requirié a lps proveedores
que previo a la firma de los contratos presenten la garantia técnica y de buen uso del
anticipo; lo que ocasiondé que a la suscripciéon de los mismos se los realice sin los
documentos habilitantes y no se encuentren respaldados los recursos entregados al
proveedor.

El Director Administrativo incumplié los articulos 69 “Suscripcion de Contratos”, parrafo
quinto; 75 “Garantia por anticipo” de la LOSNCP; e inobservé la Norma de Control
Interno 403-12 Control y custodia de garantias; la Resolucion INCOP 035-09 publicada
en el Registro Oficial Suplemento 65 de 12 de noviembre de 2009 quei dispone que €l
valor maximo por concepto de anticipo en procesos de menor cuantia sera del setenta
por ciento (70%) del monto total de la contratacién; y, la Clausula Segunda
Documentos, letra m, del Contrato, que entre los documentos habilitantes exigio:

“... Garantia técnica presentada por el CONTRATISTA...".

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.44 de 19 de julio de 2016, se comunicaron
los resultados provisionales al Director Administrativo, quien en comunicacion recibida
el 1 de agosto de 2016, sefalé:

“... Las garantias cumplieron con los tiempos establecidos, lo' cual lo puedo
demostrar con los archivos personales que dispongo de algunos procesos.-
Garantia técnica de fecha 18-Junio-2011 por 4 Camillas de Transporte, por 36
meses, contra defectos de fabricacion...y la fecha de contrato acorde al cuadro
anexo en este numeral se dio el 18-Junio-2011, cabe indicar que algunas
garantias fueron mejoradas y otras modificadas precautelando los intereses
institucionales...”.
Con los documentos que remitié el Director Administrativo no justificé por qué no
requirio la garantia por el buen uso del anticipo ni el motivo por el que las garantias
técnicas no formaron parte de los documentos habilitantes de los contratos puesto que
segun las fechas que registran las mismas se emitieron con posterioridad a la

suscripcion de los contratos, por lo que se mantiene el comentario.

Conclusidn
El Director Administrativo no requiri6 la garantia de buen uso del anticipo del proceso
BATAN-MCB-002-2013 suscrito el 12 de agosto de 2013, debido a qué se concedio al

proveedor el 100% del monto contractual, por lo tanto la institucién  estuvo
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desprotegida durante el plazo de 30 dias que tuvo vigencia el contrato; no solicité a los
proveedores la garantia técnica previo a la firma de los contratos de los procesos BAT-
EQM-02-2011, MCBS-BATAN-004-2011 y SIE-BAT-006; y, no verific6 que en el
contrato del proceso MCBS-BATAN-004-2011 se detallara los datos de la garantia de
fiel cumplimiento; lo que ocasiond que los contratos se legalizaron sin los documentos
habilitantes a los que se hizo referencia en los mismos 0 no contengan la informacion
de los documentos presentados.

Recomendaciones
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

5. Dispondrd y vigilard que se requieran las garantias técnicas y de buen uso del
anticipo cuando en los contratos se estipule esta forma de pago, los que deberan
concederse hasta los porcentajes establecidos para cada procedimiento de
contratacion.

6. \VerificarA que previo a la firma de los contratos se adjunten todos los
documentos habilitantes y que conste la informacion de cada uno de ellos en las
clausulas contractuales.

Publicacion de los procesos en el portal de compras publicas

En el portal compraspublicas los documentos relevantes generados en las distintas
fases de los procesos de contratacion, no fueron publicados, como se demuestra a

continuacion:

Fecha .- .
proceso Cadigo del proceso Documentos no publicados
2011-11-09 | SIE-IESS-BAT-008 Pliegos, Contrato
2011-05-18 | SIE-BAT-06 Contrato

2011-10-03 | SIE-BATAN-007-2011 Contrato, acta de entrega recepcion

Resolucién de inicio, Resolucion de aprobacién de

2011-04-14 | SIE-IESS-BAT-003 .
pliegos, Contrato

2011-11-08 | MCBS-BATAN-004-2011 | Garantia de fiel cumplimiento de contrato

2011-05-11 | SIE-IESS-BAT-04 Resolucién de aprobacion de pliegos

Resolucién de aprobacion de pliegos, acta de entrega
recepcion

2014-11-04 | SIEM-CAAB-001-D-2014 | Contrato

2012-01-13 | SIE-BATAN-011-2011

2015-10-20 | SIE-CAAB-001-2015 Acta de entrega recepcién

S //)

18




A AA A A A LA A A A A AL A Al AL A A AR A X A A A A R R R EEYXNEKXEXXXYYXYYX

MY B oo O c%/‘

La Auxiliar Contable y la Analista Administrativa, Responsables de Compras Publicas,
de los periodos de gestion comprendidos entre el 1 de julio de 2010 y el 31 de
diciembre de 2012 y entre el 1 de agosto de 2014 y el 25 de noviembre de 2015, no
publicaron en el portal de compras publicas varios documentos relevantes de los
procesos de contratacion de bienes y servicios; hecho que no permitid disponer en el
portal de informacion completa ni real de los procesos de contratacion ejecutados, lo
que afectd los principios de contratacion publica, de oportunidad, transparencia y
publicidad.

La Auxiliar Contable y la Analista Administrativa, Responsables de Compras Publicas,
incumplieron los articulos 4 “Principios” y 21 “Portal de compras publicas” de la
LOSNCP; e inobservaron el articulo 13 “Informacién relevante” del Reglamento
General de la LOSNCP; articulos 1y 2 de la Resolucién INCOP 053-2011 de 14 de
octubre de 2011; y, la Norma de Control Interno 500-01 “Controles sobre sistemas de
informacion”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.55 y 61 de 21 de julio' de 2016, se
comunicaron los resultados provisionales a la Auxiliar de Contabilidad y a la Analista
Administrativa, Responsables de Compras Publicas, a fin de que proporcionen sus
puntos de vista.

La Analista Administrativa, Responsable de Compras Publicas en el periodo del 1 de
agosto de 2014 al 25 de noviembre de 2015, en respuesta al oficio
51000000.11.16.61, en comunicacion de 3 de agosto de 2016, sefald:

“... Proceso SIEM-CAAB-001-D-2014... me permito adjuntar 1 fu (sic) generada
del Sistema Oficial de Contratacién Publica donde consta Yy se detalla la
informacion relevante en “documentos anexos” publicados.- Procaso SIE-CAAB-
001-2015... al respecto me permito informar a usted que dentro de mis
responsabilidades y competencias no estaba la recepcién de bienes y/o
servicios, ya que esa era potestad de Ia Responsable de Bodegas de
Odontologia... No se encuentra publicada dicha documentacion, en razén que
el administrador de contrato no remitié la informacion para la publizTacién. N

En los documentos que remitié la Analista Administrativa Responsabl‘ de Compras
Pubilicas, no demostrd la publicacién en el portal de compras publicas el contrato del
proceso SIEM-CAAB-001-D-2014 y el acta de entrega recepcion del| proceso SIE-
CAAB-001-2015; vy, la Auxiliar Contable Responsable de Compras Publicas en el
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periodo del 1 de julio de 2010 y el 31 de diciembre de 2012, en comunicacion de 29 de
julio de 2016, no hizo referencia a este comentario.

Conclusion

La Auxiliar de Contabilidad y la Analista Administrativa Responsables de Compras
Publicas, asignados para administrar el portal en el C.A.A. El Batan, no publicaron
toda la documentacion relevante de los procesos de contratacién, lo que no permitio
disponer en el portal de informacién completa ni real de los procesos de contratacion
ejecutados, afectando los principios de contratacion publica, de oportunidad,
transparencia y publicidad.

Recomendacién
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

7. Dispondra y vigilara que el servidor Responsable de administrar el portal de
compras publicas, publique toda la informacion relevante que se genere en las
fases precontractual, contractual y de ejecucion de los procesos de adquisicion
de bienes y servicios, con el propdsito de que los documentos se encuentren
disponibles en esta herramienta informatica para fines de transparencia,

verificacién y control.
Planificacion de las adquisiciones de insumos y medicamentos

En el C.A.A. El Batan, se recibieron bienes con anterioridad a la firma de los contratos;
y otros sin embargo que no se disponia de espacio en las bodegas; y, en dos
procesos, luego de vencidos los plazos previstos para la entrega, suscribiéndose
contratos modificatorios ampliando la vigencia inicialmente fijada, como se demuestran
en los siguientes casos:

a) Bienes se recibieron previo a la firma de los contratos:

Fecha actas

Servidores que

Cédigo del Fecha b
Proveedor | Objeto del contrato | de entrega suscribieron las
proceso i recepci g n contrato actas
RE-PU-CAAB- 80000 Coordinadora
007-2015 SIMED determinaciones 2015-05-11 | 2015-06-24 | | ., o orio Clinico
para hematologia
N ) Roche . Delegado Financiero
RS Ecuador Reactivos de 2015-08-24 | 2015-09-23 | - Coordinadora
S.A. 9 Laboratorio Clinico
Roche . . .
RE-PU-CAAB- Reactivos quimicos ) 0. Coordinadora
009-2015 Ecg idor para el laboratorio 2015-08-24 | 2015-09-23 Laboratorio Clinico
Delegado
RE-ME-CAAB- ) 292 unidades de Administrativo -
003-2015 Pizer Etanercept 2015-05-21 | 2015-06-29 Guardalmacén de
farmacos
A
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. Fecha actas iServIdores que
Co:l;g:st:el Proveedor | Objeto del contrato | de entrega cs:ﬂ:o suscribleron las
P recepcion actas
Delegado
RE-ME-CAAB- . 750 vacunas 2014-06-25 iAdministrativo —
0022014 Pizer antineumococo | 2014-12-15 | 20150113 | gardaimacen de
farmacos

Los reactivos adquiridos en los procesos RE-PU-CAAB-008-2015 y RE-PU-CAAB-
009-2015, contaron con la autorizacién de la Directora Administrativa para su
recepcion anticipada, en memorando IESS-CAABATAN-LABOR-2015-0166-M; v,
en ninguno de los casos constan documentos de designacion de Ios miembros de
la comision de entrega recepcion.

b) Contratos modificatorios con ampliacioén de plazo

Proceso Objeto contractual / Fecha Plazo Contrato modificatorio
contractual Proveedor contrato ;
Nro. Fecha
RE-PU-CAAB- Reactivos de uroanalisis / Roche p
005-2015 Ecuador SA. 2015-06-22 | 8dias 022-2015 2015-07-09
RE-PU-CAAB- Determinaciones para . :
007--2015 hematologia / SIMED 2015-06-24 | 8dias 021-2015 2015-07-27

Situacién que se presentd debido a que la Directora Administrativa en funciones en el
periodo del 23 de mayo de 2014 al 21 de octubre de 2015, autorizé la recepcion
insumos médicos y medicamentos previo a la firma de los contratos y por la falta de
planificacion de las adquisiciones de bienes en base a minimos y maximos de
existencias, en funciébn de la capacidad disponible en las bodegas para su
almacenamiento, lo que ocasioné que estos bienes se acumularan fisicamente en las
bodegas y la suscripcidn con los proveedores contratos modificatorios para ampliar los
plazos de recepcion originalmente establecidos.

La Directora Administrativa incumplié los articulos 72 “Contratos modificatorios para
enmendar casos de errores” de la LOSNCP e inobservé el articulo 7 “Forma de los
contratos” del Reglamento general sustitutivo para el manejo y administracién de
bienes del sector publico de 3 de octubre de 2006 y la Norma de Control Interno
406-02 “Planificacion”. ‘

La Coordinadora de Laboratorio Clinico en el periodo del 1 de febrero al 25 de
noviembre de 2015; el Oficinista Delegado Administrativo en el periodo del 1 de julio
de 2010 y el 25 de noviembre de 2015; la Oficinista Delegado Financiero en el periodo
del 12 de enero al 25 de noviembre de 2015, y, el Oficinista Guardalmacén de la
Bodega de Farmacos en el periodo del 12 de julio de 2014 y el 31 dé julio de 2015,
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suscribieron las actas de entrega recepcion previo a la firma de los contratos, quienes
no justificaron con documentos haber sido delegados para esas diligencias; lo que
origind que la institucion mantenga bienes que no se encontraban respaldados con
documentos formalmente suscritos por la Directora Administrativa y los proveedores.

La Coordinadora de Laboratorio Clinico, el Oficinista Delegado Administrativo, la
Oficinista Delegada Financiero y Oficinista Guardalmacén de la Bodega de Farmacos
inobservaron el articulo 7 “Forma de los contratos” del Reglamento general sustitutivo
para el manejo y administracion de bienes del sector publico de 3 de octubre de 2006;
y, los cronogramas de ejecucién de actividades contractuales contenidos en los
pliegos de los procesos y publicados en el portal de compras publicas.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.34, 35, 36, 46 y 63 de 15, 18, 19y 22 de julio
de 2016, se comunicaron los resultados provisionales a la Directora Administrativa;
Coordinadora de Laboratorio Clinico; al Oficinista Delegado Administrativo; a la
Oficinista Delegada Financiero; y, al Oficinista Guardalmacén de la Bodega de
Farmacos, a fin de que proporcionen sus puntos de vista.

La Coordinadora de Laboratorio Clinico quien suscribi6 las actas de los procesos
RE-PU-CAAB-007-2015, RE-PU-CAAB-008-2015 y RE-PU-CAAB-009-2015, en
respuesta al oficio 51000000.11.16.36, en comunicacién de 1 de agosto de 2016,
senald:

“... proceso RE-PU-CAAB-007-2015.- la primera entrega se realiza en el
Laboratorio Clinico ya que el mismo no tenia asignado ningun espacio en la
bodega general.- proceso RE-PU-CAAB-008-2015.- mediante memorando...
IESS-CAABATAN-LABOR-2015-0166-M de fecha 19 de agosto de 2015, se
solicito la entrega anticipada de reactivos por la demanda de pacientes y por la
demora en el proceso de contratacion bajo Régimen Especial, en virtud de lo
cual éste anticipo fue autorizado y sumillado por la Directora Administrativa.- En
todos estos procesos se actud en virtud de no desabastecernos y continuar
brindando el servicios a nuestros usuarios...”.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 4 de agosto
de 2016, en memorando |IESS-HD-EB-L-2016-106-M de 9 de agosto de 2016, agrego:

“.. en el punto “Bienes recibidos previamente a la suscripcion de los
contratos”... informé via Quipux No. IESS-CAABATAN-LABOR-2015-0166-M... a
la Direccion Administrativa... documento que fue autorizado y sumillado por la
Directora Administrativa...”.
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El documento remitido por Quipux que hizo referencia la servidora, contiene la
autorizacion de la Directora Administrativa para la recepcién anticipada de los
reactivos para Laboratorio, no demostro haber sido designada miembra de la comisién
de entrega recepcion, por lo que no se modifica el criterio de auditoria.

El Oficinista Delegado Administrativo en funciones del 1 de julio de 2010 al 25 de
noviembre de 2015; y, el Oficinista Guardalmacén de la Bodega de Farmacos del
periodo entre el 12 de julio de 2014 al 31 de julio de 2015, quienes s$uscribieron las
actas de los procesos RE-ME-CAAB-003-2015 y RE-ME-CAAB-002-2014, en
comunicaciones de 11 de agosto de 2016, redactadas en los mismos términos y en
respuesta a los oficios 51000000.11.16.34 y .35, indicaron:

“.. por solicitud N.- 411241101-004-2015 FARMACIA BATAN, |suscrita por la
Dra... emitida el 20 de marzo de 2015, PFIZER realiza la entrega anticipada del
mencionado farmaco el 21 de mayo de 2015 mediante Nota de Entrega...
0009227 de las 292 unidades de Etanercept.- Por medio del Oficio N.-
411241101-092-2014-FARM-BATAN suscrito por la Dra... del 25 de junio del
2014 y sumilla autorizado por la Lic... Directora Administrativa... PFIZER realiza
la entrega anticipada del mencionado farmaco el 26 de junio 2014 con Nota de
Entrega... 0008679, procede a entregar 171 Vacunas Antineumococica ... la
segunda entrega... el 19 de diciembre de 2014... la tercera y Ultima entrega la
cual ya se rige al contrato de Adquisicion N°.111011101-CT-RE-ME-CAAB-003-
2014..."

Lo manifestado por los Oficinistas Delegado Administrativo y Guardalmacén de la
Bodega de Farmacos, confirmaron que se recibieron bienes previa suscripcion de los
contratos y no justificaron haber sido designados miembros de la comisién de entrega
recepcion; ratificando lo comentado.

Conclusiones

La recepcion de bienes con anticipacién a la suscripcion de los contratos y por sobre la
capacidad de almacenamiento, se produjo debido a que la Directora Administrativa
autorizo la recepcion de los mismos previo a la firma de los contratos; y, a la falta de
planificacién de insumos para laboratorio y de medicamentos en base a minimos y
maximos de existencias, asi como en funcién de la capacidad de almacenamiento
disponible en las bodegas del C.A.A. El Batan, lo que ocasioné se suscriban con los
proveedores contratos modificatorios para ampliar el plazo de recepcion originalmente
establecido.

La Coordinadora de Laboratorio Clinico; y, los Oficinistas Delegado | Administrativo,
Financiero y Guardalmacén de la Bodega de Farmacos, firmaron actas de entrega
recepcion anticipad]a de los insumos y medicamentos sin demostrar que fueron

N Smarve e & M[/

23



designados para intervenir en estas diligencias, incidiendo que la institucion mantenga
bienes que no se encontraban respaldados en documentos formalmente suscritos
entre la Directora Administrativa y los proveedores.

Recomendacion

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

8.  Planificara la adquisicion de bienes y servicios en base a minimos y maximos de
existencias y considerando la capacidad de almacenamiento disponible de las
bodegas, lo que permitira que las compras se realicen en las cantidades

apropiadas.

Contenido de las actas de entrega recepcion de bienes

Las actas de entrega recepcién de los bienes adquiridos por el C.A.A. El Batan, fueron
elaboradas y suscritas por los miembros de las comisiones que intervinieron en los
procesos contractuales, sin considerar las condiciones generales de ejecucion,
condiciones operativas, liquidacion econémica, liquidacién de plazos, constancia de la
recepcion, cumplimiento de las obligaciones contractuales, como se observé en los

siguientes casos:

Fecha acta
Cédigo proceso Objeto del contrato entrega Delegados que suscribieron el acta
recepcion
Meédico Cirujano Delegado Técnico, Oficinista
! ) " : . - | Responsable del Area de Bodega, Auxiliar de
'(\)A()%sto? 1ATAN éﬂguﬁlgg:‘ de equipo Argon 2012-01-13 Contabilidad Delegado Financiero,
9 Coordinadora de Enfermeria Administrador
Contrato.
BATAN-MCB- Coordinadora de Enfermeria Administrador
Compra de ropa hospitalaria 2013-08-12 | del Contrato, Oficinista Responsable Area de
002-2013 Bodega
Servicio de mantenimiento e Coordinadora de Enfermeria Delegada
001 instalacion de equipos e Técnica, Auxiliar de Contabilidad Delegado
MC-001-2012 sensores para central de 2012-11-22 Financiero, Enfermera del Area de Quiréfano
alarmas de gases de quiréfano Administrador del contrato.
Meédico Cirujano Delegado Técnico, Oficinista
3 g . N e Responsable Area de Bodega, Auxiliar de
ggg IESS-BAT Ql(écclzijrliilglggn sgl(lea dou:;e vabslitsun 2011-11-17 | Contabilidad Delegado Financiero,
Coordinadora de Enfermeria Administrador
Contrato.
RE-ME-CAAB- Compra de 750 vacunas 2015-02-04 Oficinista Delegado Administrativo, Oficinista
002-2014 antineumococo Guardalmacén Bodega de Farmacos.
Médico Fisiatra Administrador de Contrato,
SIE-BATAN-003- | Adquisicion equipo de 2014-01-15 Oficinista Responsable Area de Bodega,
2013 magnetoterapia. Oficinista Delegado Financiero, Fisioterapista
Delegado Técnico.
Coordinadora de Enfermeria Delegada
3 g Adquisicion de cuatro camillas 7 Técnica, Oficinista Responsable del Area de
SIE-BAT-006 de transporte 2011-07-07 Bodega, Auxiliar de Contabilidad Delegado
Financiero.
RE-EP-CAAB- Adquisicion de 209 unidades de Asistente  Administrativa  Guardaimacén
002-2015 Inflixmab  (solido  parental | 2015-09-11 Bodega de Farmacos, Auxiliar de
100mg) Contabilidad Delegado Financiero.
'\EMQ& B, o e [l
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Fecha acta ‘
Cédigo proceso Objeto del contrato entrega Delegados que suscribleron el acta
recepcion ‘ )
Meédico Urélogo Delegadd Técnico, Oficinista
Responsable Area de ega, Auxiliar de
g’(')E}BATAN'OW' Adquisicion de un litotriptor. 2011-11-17 | Contabilidad
Delegado Financiero, |Coordinadora de
Enfermeria Administradora de Contrato.
RE-ME-CAAB- Adgquisicion de 292 unidades de Asistente  Administrati Guardalmacén
004-2015 Etanercept (liquido parental| 2015-09-14 Bodega de Farmacos, Auxiliar de
50mg). Contabilidad Delegado Administrativo
Médico del Area de Emergencia
BAT-EQM-02- Adquisicion de dos termocunas 2011-03-25 |Administrador  de  contrato,  Oficinista
2011 de calor radiante. Responsable Area de Bodega,
Auxiliar de Contabilidad Delegado Financiero.
L . Oficinista Responsable |Area de Bodega,
MCBS-BATAN- r’i‘]‘f‘?t‘iﬁfé'&”et?fs a0 MOMOreS | ot112.08 | Auxiliar de Contabilidad Delegado Financiero,
004-2011 modular Coordinadora de Enfermeria Administradora
i de contrato. .
RE-BATAN-005- | Adauisicion de los repuestos y Oficinista Responsable |Area de Bodega,
2013 accesorios para el equipo dej 2013-12-13 |Coordinadora de Enférmeria Delegada
citoscopia. Técnica, Oficinista Deleg Financiero.
Compra de Insumo
RE-BATAN-004- | 2ntiadherente hialuronato de Médico Fisiatra Delegada Técnica, Oficinista
2013 sodio 0.25%] 2013-12-13 | Responsable Area de Bodega, Oficinista
carboximetilcelulosa 0.5% Delegado Financiero.
(guardix 5g).
o ] Radidlogo Delegado Técnico, Oficinista
SIE-BATAN-001- | f0dusioln do un equibo para | o115 |Responsable Area de Bodega, Ofiinista
2013 Xg p Y Delegado Financiero, 'Médico Radidloga
’ Administradora de Contrato.
s ) Médico Gastroenterdloga' Administradora de
SIE-BATAN-004- é;gﬁf;‘g;iade ondoseina con| 2014-02.14 | Contrato, Médico Gastroenteréloga Delegada
2013 video HD y Técnica, Oficinista Responsable Area de
' Bodega, Oficinista Delegado Financiero.

El Fisioterapista Delegado Técnico en el periodo del 3 de enero de 2011 al 15 de
enero de 2014, Delegado Técnico del proceso SIE-BATAN-003-2013; la Coordinadora
de Enfermeria Administradora de Contrato en el periodo del 1 de julio de 2010 al 12 de
septiembre de 2013, en los procesos MCBS-BATAN-005-2011, BATAN-MCB-002-
2013 y SIE-IESS-BAT-008; y, Delegada Técnica del proceso MC-001-2012; el
Oficinista Delegado Financiero en el periodo del 3 de enero de 2012 al 15 de enero de
2014, en los procesos RE-BATAN-004-2013, SIE-BATAN-001-2013, SIE-BATAN-003-
2013, RE-BATAN-005-2013 y SIE-BATAN-004-2013; la Médico Fisiatra Delegada
Técnica en el periodo del 1 de septiembre de 2010 al 15 de enero de 2014 intervino en
el proceso RE-BATAN-004-2013 y Administradora de Contrato del proceso
SIE-BATAN-003-2013; el Médico del Area de Emergencia Administrador del contrato,
en el periodo del 15 de noviembre de 2010 al 25 de marzo de 2011, en el proceso
BAT-EQM-02-2011; la Enfermera del Area de Quiréfano Administradora del Contrato
en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de noviembre de 2012, del proceso
MC-001-2012; el Radidlogo Delegado Técnico en funciones en el periodo del 1 de
enero de 2011 al 25 de noviembre de 2013, del proceso SIE-BATAN-001-2013; el
Oficinista Delegado Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 bl 4 de febrero
de 2015, participd en el proceso RE-ME-CAAB-002-2014; el Oficinista k—‘.uardalmacén
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de la Bodega de Farmacos en funciones entre el 12 de julio de 2014 y el 4 de febrero
de 2015, intervino en el proceso RE-ME-CAAB-002-2014; el Oficinista Responsable
del Area de Bodega en el periodo del 1 de julio de 2010 y el 14 de febrero de 2014,
intervino en los procesos MCBS-BATAN-005-2011, BATAN-MCB-002-2013, RE-
BATAN-004-2013, SIE-BATAN-001-2013, BAT-EQM-02-2011, MCBS-BATAN-004-
2011, RE-BATAN-005-2013, SIE-IESS-BAT-008, SIE-BATAN-007-2011, SIE-BATAN-
003-2013, SIE-BAT-006, SIE-IESS-BAT-003, SIE-IESS-BAT-004 y SIE-BATAN-004-
2013; la Coordinadora de Enfermeria Administradora de Contrato en el periodo del 1
de julio de 2010 al 13 de diciembre de 2013, de los procesos MCBS-BATAN-004-2011
y SIE-BATAN-007-2011; y, Delegada Técnica en los procesos RE-BATAN-005-2013 y
SIE-BAT-006; la Asistente Administrativa Guardalmacén de la Bodega de Farmacos
en el periodo del 1 de julio de 2015 al 14 de septiembre de 2015, intervino en los
procesos RE-EP-CAAB-002-2015 y RE-ME-CAAB-004-2015; el Medico Urdlogo
Delegado Técnico del proceso SIE-BATAN-007-2011 en funciones en el periodo del 1
de julio de 2010 al 17 de noviembre de 2011; la Médico Radi6loga Administradora del
Contrato en el periodo del 1 de enero de 2012 y el 25 de noviembre de 2013, intervino
en el proceso SIE-BATAN-001-2013; el Médico Cirujano Delegado Técnico en el
periodo del 1 de febrero de 2011 al 13 de enero de 2012, de los procesos MCBS-
BATAN-005-2011 y SIE-IESS-BAT-008; y, el Auxiliar de Contabilidad Delegado
Financiero en el periodo del 1 de enero de 2011 y el 14 de septiembre de 2015,
intervino en los procesos SIE-BAT-006, SIE-IESS-BAT-008, MCBS-BATAN-005-2011,
RE-EP-CAAB-002-2015, SIE-BATAN-007-2011, RE-ME-CAAB-004-2015, BAT-EQM-
02-2011, MCBS-BATAN-004-2011 y MC-001-2012, quienes suscribieron las actas de
entrega recepcién de los bienes y servicios en las fechas sefialadas en el cuadro
precedente, no incluyeron las condiciones generales de ejecucion, condiciones
operativas, liquidacion econémica, liquidacion de plazos, constancia de la recepcion,
cumplimiento de las obligaciones contractuales, hechos que originaron que las actas
no se sustenten con informes de los delegados técnicos y administradores de los
contratos que demuestren la recepcién de los bienes y servicios a entera satisfaccion;
se cumplieron todos los aspectos contractuales; si fueron cancelados todos los valores
o hay pendientes de pago; y, si fueron recibidos en la fecha prevista o se debia cobrar
multas por mora. Los servidores mencionados incumplieron el articulo 124 “Contenido
de las actas” del Reglamento General de la LOSNCP; e inobservaron los articulos 10
del Reglamento General Sustitutivo para el Manejo y Administracién de Bienes del
Sector Publico; y, 17 de la Resoluciéon C.D. 315 con la que el Consejo Directivo del
IESS emiti el Reglamento interno para administracién y control de activos fijos.
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De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.32, 34, 35, 37 al 42, 54, 56, 58, 59, 62 y 65
de 18, 20, 21 y 22, de julio de 2016, se comunicaron los resultados provisionales a los
servidores mencionados quienes suscribieron las actas de entrega recepcion, a fin de
que proporcionen sus puntos de vista.

La Médico Fisiatra, Delegada Técnica y Administradora de Contrato, en el periodo del
1 de septiembre de 2010 al 25 de noviembre de 2015, en respuesta al oficio
51000000.11.16.58, en comunicacién de 9 de agosto de 2016, indico:

“.. el contrato RE-BATAN-004-2013... Siendo que mi funcion en la ejecucion y
recepcion del contrato fue unicamente de verificacion del bien entregado, el
contenido del acta de entrega recepcion suscrita no era de mi responsabilidad,
mads aun cuando dentro del mismo proceso no se procedié con la designacion de
la comision de recepcion necesaria para el efecto.- el contrato S}E—BA TAN-003-
2013... debo manifestar que las actas fueron realizadas c¢onforme a la
informacion que reposa en los expedientes de contratacion... ackarando que los
bienes adquiridos fueron entregados a entera satisfaccion de la entidad
contratante...”.

El Fisioterapista Delegado Técnico en el periodo del 3 de enero de 2011 al 25 de
noviembre de 2015, en respuesta al oficio 51000000.11.16.37, en comunicacion de 8
de agosto de 2016, sefalo:

“... La funcion que desemperié... fue la de delegado técnico para suscribir el acta
de entrega recepcion... Siendo que mi funcion en la ejecucion y recepcion del
contrato fue unicamente de verificacion del bien entregado, el contenido del acta
de entrega recepcion suscrita no era de mi responsabilidad...”.

La Coordinadora de Enfermeria, Administradora de Contrato y Delegada Técnica en el
periodo del 1 de julio de 2010 al 25 de noviembre de 2015, en respuesta al oficio
51000000.11.16.32, en comunicacién de 29 de julio de 2016, manifesto:

“.. En relacion a las actas de entrega-recepcion en la que intervine como
administradora del contrato y/o delegada... se lo realizé conforme a la
informacion del Sistema de Contratacion Publica, cuya informacion reposa en los
expedientes de contratacién, el bien producto de la adquisicion cumplié con
fodas las especificaciones técnicas y se encuentra en funcionamiento en el
Servicio de Cirugia del Dia. El hecho que en el acta no conste con todo lo
estipulado en el articulo 124, de ninguna manera quiere decir que se incumplio
con los procesos de compras publicas y peor aun que esto s:Qn/f/que dolo o
perjuicio para la institucion que adquirio el bien...”

El Oficinista Delegado Financiero en el periodo del 3 de enero de F012 al 30 de
noviembre de 2014, en oficio IESS-CE-CP-1-2016-0002-0 de 2 de agosto de 2016, con
el que dio respuesta / a| oficio 51000000.11.16.41, informa:
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“.. yo no era el encargado de elaborar las actas, yo era delegado del director
administrativo para la recepcion de los bienes tal cual se detallaban en el pedido
inicial y en las facturas de entrega. - el encargado de elaborar las actas era el
Sr... encargado de la bodega general e insumos... mientras que los farmacos
eran recibidos por el guardalmacén de farmacos quien a su vez también
realizaba las actas de entrega - recepcion...”.

El Médico del Area de Emergencia Administrador de Contrato en el periodo del 15 de
noviembre de 2010 al 25 de noviembre de 2015, en comunicacion recibida el 1 de
agosto de 2016, con el que dio respuesta al oficio 51000000.11.16.59, indicé:

“.. intervine en la Entrega recepcion de 2 termo cunas de calor radiante,
comprobando la verificacion de operatividad y buen funcionamiento de los
bienes de la referencia, aplicando mi criterio técnico — médico. - Acorde con la
Resolucion C.D.315 del CONSEJO DIRECTIVO DEL IESS... No. 17, literal b,
procedi a la constatacion fisica del bien adquirido y que sus caracteristicas sean
las constantes en el respectivo contrato...”.

La Enfermera del Area de Quiréfano Administradora de Contrato en el periodo del 1 de
julio de 2010 al 25 de noviembre de 2015, dio respuesta al oficio 51000000.11.16.65
en comunicacién de 29 de julio de 2016, sefialo:

“.. En relacion al Acta de entrega recepcion del servicio de mantenimiento e
instalacion de equipos sensores para central de alarmas de gases de quiréfano,
debo informar que se realizé la constatacion del trabajo realizado, que hasta la
presente fecha se encuentra en funcionamiento, aclarando que esto no ha
generado ningun dafio o perjuicio a la Institucion y que los registros de actas de
recepcion reposan en los archivos de la institucion...”.

El Radiologo Delegado Técnico en funciones en el periodo del 1 de enero de 2011 al
25 de noviembre de 2015, en comunicacién de 29 de julio de 2016 proporciond
respuesta al oficio 51000000.11.16.62, manifesto:

“... Mi funcion y responsabilidad como delegado técnico era la de constatar
fisicamente que el equipo médico cumpla con las caracteristicas generales de
acuerdo a la naturaleza del bien... El 17 de diciembre de 2013 se nos indica que
se va a recibir la capacitacion del manejo y funcionamiento del digitalizador el dia
20 de diciembre de 2013... encontrandose con inconvenientes técnicos en las
pruebas que se realizaron... dicho particular fue notificado a la direccién para su
tramite pertinente...”.

El Oficinista Delegado Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 y el 25 de
noviembre de 2015, en respuesta al oficio 51000000.11.16.35, en comunicacién de 28
de julio de 2016, informé:

“.. Mi funcion dentro de los procesos fue la de revisar y cotejar lo entregado en
relacion a lo solicitado, es decir que las cantidades entregadas coincidan con las
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requeridas y que sea el valor legal en la factura es decir cantidad por precio
unitario...”.

El Oficinista Guardalmacén de la Bodega de Farmacos en el periodo del 1 de julio de
2010 y el 25 de noviembre de 2015, quien en comunicacion de 28 de julio de 2016 dio
respuesta al oficio 51000000.11.16.34, indico:

“... Mis labores como persona encargada de bodega, se fundamentaron en:
ingreso y egreso de los farmacos que mediante una Comision Técnica de apoyo
suscribimos las actas de entrega-recepcion...”.

El Oficinista Responsable del Area de Bodega en el periodo del 1 de julio de 2010 y el
25 de noviembre de 2015, en comunicacién de 27 de julio de 2016 con la que
respondio al oficio 51000000.11.16.54, informo:

“... siguiendo lo que indica la Resolucién N° C.D.315... art, 17... Literal b)
Constatar fisicamente la existencia del bien y revisar que sus caracteristicas
concuerden con las descritas en el contrato o factura que respalda la compra. -
Por tal motivo el acta de entrega recepcion servia constatar que el bien llego a
bodega y fue entregado al funcionario requerente (sic) del bien. Para luego
entregar a Financiero y prosiga su proceso y culmine en la liquidacion de
haberes...".

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 4 de agosto
de 2016, en comunicacion de 11 de agosto de 2016, agrego:

“.. Mis actas de entrega recepciéon constan de acuerdo como indica el
REGLAMENTO GENERAL SUSTITUTIVO PARA EL MANEJO Y
ADMINISTRACION DE BIENES DEL SECTOR Art.10...".

La Coordinadora de Enfermeria, Administradora de Contrato y Delegada Técnica en el
periodo del 1 de julio de 2010 al 25 de noviembre de 2015, en respuesta al oficio
51000000.11.16.40, en comunicacién de 9 de agosto de 2016, sefald:

“... Al respecto manifiesto que actué en calidad de Administradora del proceso y
Delegada Técnica, cumpliendo disposiciones verbales del jerdrquico superior, sin
haber recibido por escrito _instrucciones del rol que debi... cumplir en los
procesos asignados, limitandome a suscribir las actas de entrega-recepcion de
los bienes adquiridos, amparados en la responsabilidad del guardalmacén quien
es el custodio legal de los bienes...”.

La Asistente Administrativa Guardalmacén de la Bodega de Farmacos en el periodo
del 1 de julio al 25 de noviembre de 2015, en oficio ALQUITO00420160727 de 27 de

julio de 2016, con el que dio respuesta al oficio 51000000.11.16.56, manifesto:
\

“.. en vista de que la institucion no cuenta con un manual
procedimientos se ha venido trabajando con el modelo de|actas entrega
recepcion del Acuerdo Ministerial N°00000914 Guia para la |Recepcion del
Ministerio de Salud Fublica, en el cual indica los parametros q sequir para la
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entrega recepcion de la medicacion y los formatos que se debe implementar en
el proceso de recepcion (Procedimientos Operativos) ... Es importante indicar
que en la Adquisicion de las 292 unidades de etanercept, se realizé un Acta
Entrega Recepcion de Liquidacion, misma que se elabor6 al finalizar el proceso
de entrega de esta medicacion...”.

El Médico Urdlogo en funciones en el periodo del 1 de julio de 2010 al 30 de
noviembre de 2012, delegado técnico del proceso SIE-BATAN-007-2011, en respuesta
al oficio 51000000.11.16.39, en comunicacién de 4 de agosto de 2016, indicé:

“... amparados en la Resolucion del Consejo Directivo Nro. 315... articulo 17, “son
funciones del delegado técnico constatar fisicamente la existencia del bien y
revisar que sus caracteristicas concuerden con las descritas en el contrato o
factura’. En tal virtud... en relacién a que el acta de entrega recepcion no contiene
liquidacion econdmica ni plazos, no era de mi competencia cerciorarme de la
existencia de estos datos...”.

Lo expresado por los servidores como miembros de las comisiones de entrega
recepcion no desvirtuo el hecho de que las actas que suscribieron no consideraron
todos los aspectos e informacion clara, por o que no modifica el comentario de
Auditoria.

Conclusion

El Fisioterapista Delegado Técnico en el periodo del 3 de enero de 2011 al 15 de
enero de 2014, Delegado Técnico del proceso SIE-BATAN-003-2013; la Coordinadora
de Enfermeria Administradora de Contratd en el periodo del 1 de julio de 2010 al 12 de
septiembre de 2013, en los procesos MCBS-BATAN-005-2011, BATAN-MCB-002-
2013 y SIE-IESS-BAT-008; y, Delegada Técnica del proceso MC-001-2012; el
Oficinista Delegado Financiero en el periodo del 3 de enero de 2012 al 15 de enero de
2014, en los procesos RE-BATAN-004-2013, SIE-BATAN-001-2013, SIE-BATAN-003-
2013, RE-BATAN-005-2013 y SIE-BATAN-004-2013; la Médico Fisiatra Delegada
Técnica en el periodo del 1 de septiembre de 2010 al 15 de enero de 2014 intervino en
el proceso RE-BATAN-004-2013 y Administradora de Contrato del proceso SIE-
BATAN-003-2013; el Médico del Area de Emergencia Administrador del contrato, en el
periodo del 15 de noviembre de 2010 al 25 de marzo de 2011, en el proceso BAT-
EQM-02-2011; la Enfermera del Area de Quiréfano Administradora del Contrato en el
periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de noviembre de 2012, del proceso MC-001-2012;
el Radidlogo Delegado Técnico en funciones en el periodo del 1 de enero de 2011 al
25 de noviembre de 2013, del proceso SIE-BATAN-001-2013; el Oficinista Delegado
Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 al 4 de febrero de 2015, participé en
el proceso RE-ME-CAAB-002-2014; el Oficinista Guardalmacén de la Bodega de

Farmacos en funciones entre el 12 de julio de 2014 y el 4 de febrero de 2015, intervino
Ny ’A)
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en el proceso RE-ME-CAAB-002-2014; el Oficinista Responsable del Area de Bodega
en el periodo del 1 de julio de 2010 y el 14 de febrero de 2014, intervino en los
procesos MCBS-BATAN-005-2011, BATAN-MCB-002-2013, RE-BATAN-004-2013,
SIE-BATAN-001-2013, BAT-EQM-02-2011, MCBS-BATAN-004-2011, RE-BATAN-005-
2013, SIE-IESS-BAT-008, SIE-BATAN-007-2011, SIE-BATAN-003-2013, SIE-BAT-
006, SIE-IESS-BAT-003, SIE-IESS-BAT-004 y SIE-BATAN-004-2013; la Coordinadora
de Enfermeria Administradora de Contrato en el periodo del 1 de julio de 2010 al 13 de
diciembre de 2013, de los procesos MCBS-BATAN-004-2011 y SIE-BATAN-007-2011;
y, Delegada Técnica en los procesos RE-BATAN-005-2013 y S|E-BAT-006; la
Asistente Administrativa Guardalmacén de la Bodega de Farmacos en bl periodo del 1
de julio de 2015 al 14 de septiembre de 2015, intervino en los procesos RE-EP-CAAB-
002-2015 y RE-ME-CAAB-004-2015; el Médico Urélogo Delegado Técnico del proceso
SIE-BATAN-007-2011 en funciones en el periodo del 1 de julio de 2010 al 17 de
noviembre de 2011; la Médico Radiéloga Administradora del Contrato en el periodo del
1 de enero de 2012 y el 25 de noviembre de 2013, intervino en el procebo SIE-BATAN-
001-2013; el Médico Cirujano Delegado Técnico en el periodo del 1 de febrero de
2011 al 13 de enero de 2012, de los procesos MCBS-BATAN-005-2011 y SIE-IESS-
BAT-008; y, el Auxiliar de Contabilidad Delegado Financiero en el periodo del 1 de
enero de 2011 y el 14 de septiembre de 2015, intervino en los procesos SIE-BAT-006,
SIE-IESS-BAT-008, MCBS-BATAN-005-2011, RE-EP-CAAB-002-2015, SIE-BATAN-
007-2011, RE-ME-CAAB-004-2015, BAT-EQM-02-2011, MCBS-BATAN-004-2011 y
MC-001-2012, quienes suscribieron las actas de entrega recepcion de los bienes y
servicios en las fechas sefaladas en el cuadro precedente, no incluyeron las
condiciones generales de ejecucion, condiciones operativas, liquidacién econémica,
liquidacion de plazos, constancia de la recepcion, cumplimiento de Ias obligaciones
contractuales, hechos que originaron que las actas no se sustenten con informes de
los delegados técnicos y administradores de los contratos que demuestren la
recepcion de los bienes y servicios a entera satisfaccién; se cumplieron todos los
aspectos contractuales; si fueron cancelados todos los valores o hay pendientes de
pago; y, si fueron recibidos en la fecha prevista o se debia cobrar multas por mora.

Recomendacién
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

9. Dispondra en los oficios con los que designe a los miembros de| las comisiones
de entrega recepcidn de los bienes y servicios adquiridos por la Unidad Médica,

que las actas se elaboren considerando los antecedentes, condiciones generales
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de ejecucion, condiciones operativas, liquidacion econdémica, liquidacion de
plazos, constancia de la recepcidn, cumplimiento de las obligaciones
contractuales, valores pagados, o pendientes de pago.

Expedientes no ubicados en el archivo del CAA El Batan

En los archivos del C.A.A. El Batan no fueron ubicados los expedientes con los
documentos que soportan las adquisiciones de bienes y servicios de los siguientes

Procesos:

Coédigo proceso Objeto del contrato P;:fs;z:iis;:: Fecha
IESS-BAT-18 Lupa oftalmolégica 2880,00f 2010-09-16
IESS-INF-017 Esterilizador 2700,00| 2010-08-24
IESS-INF-14- BATAN Lampara cuello de ganzo 75 600,00| 2010-07-07
INF-012 Toners 2858,721 2011-05-05
INF-CUANTIA-0015 Compra de espirometro 4500,00] 2011-05-04
IESS-MC-BAT-01 Monitores 45 000,00| 2011-10-20
RE-ME-CAAB-003-2014 | 176 unidades de etabercept 65 120,00 2014-12-17
MCO-CAAB-002-2015 | Femodelacion de la sala de espera y toma 68803,78| 2015-07-16

Situacion que se produjo por cuanto la Directora Administrativa en funciones en el
periodo entre el 23 de mayo de 2014 y el 21 de octubre de 2015 dispuso la
adecuacion del 4rea que estuvo destinada al archivo, expedientes que fueron
reubicados en otros espacios fisicos y en bodegas externas, sin que emitiera
disposiciones e instrucciones respecto al cuidado de los expedientes y orden que se
debia mantener para su nueva ubicacién, identificacion y verificacién posterior; hecho
que origind que los documentos relacionadas con los expedientes que soportan los
procesos de adquisiciones de bienes y servicios, que constan en el cuadro
demostrativo, no sean localizados, restando confiabilidad a las operaciones ejecutadas
en el CAA El Batan.

La Directora Administrativa incumplié el articulo 36 “Expedientes del proceso de
contratacion” de la LOSNCP e inobservd la Norma de Control Interno 405-04

“Documentacion de respaldo y su archivo”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficio 51000000.11.16.46 de 19 de julio de 2016, se comunicaron los
resultados provisionales a la Directora Administrativa, a fin de que proporcionen sus
puntos de vista, sin recibir respuesta.
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Conclusién

La Directora Administrativa autorizé la ejecucion de trabajos de readecuacion del
espacio fisico donde se mantenian los expedientes relacionados con los procesos
precontractual, contractual, ejecucién, liquidacién de los contratos de adquisicion de
bienes y servicios; de los bienes de larga duracién; y, farmacia, para destinarlos a la
bodega de farmacos, siendo reubicados los documentos en otros espacios fisicos y en
bodegas externas, sin que emitiera disposiciones e instrucciones respécto al cuidado
de los expedientes y el orden que se debia mantener para su nueva ubicacion,
identificacion y verificacion posterior; lo que originé que los expedientes que soportan
los procesos de adquisiciones de bienes y servicios no sean localizados, restando
confiabilidad a las operaciones ejecutadas.

Recomendacion

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

10. Adoptara las acciones tendientes a organizar los documentos relacionados con
los procesos precontractual, contractual, ejecucién, liquidacion de los contratos
de adquisicion de bienes y servicios; de los bienes de larga duracién; vy,
farmacia, en un espacio fisico apropiado que cuente con las 'seguridades y
controles necesarios, los que deberdn estar identificados que permitan su -
ubicacion y verificacién posterior. ‘

Contratacién por la adquisicion de equipo médico sin garantias

1. El C.AAA. El Batan a través del proceso SIE-BATAN-004-2013 adquirié a la
empresa EQUITECMED un equipo para colonoscopia y endoscopia con video HD
para el area de gastroenterologia valorado en 87 000,00 USD. El contrato fue
suscrito el 31 de enero de 2014 entre el Director Administrativo y el representante
de la empresa, con un plazo de entrega de 20 dias, sin la presdntacic’m de las
garantias de fiel cumplimiento y técnica. La pdliza de fiel cumplimiento presentada
por el Contratista tuvo vigencia desde el 05/02/2014, 5 dias posteriores a la firma
del contrato, hasta el 22/03/2014; y, la garantia técnica entrego el 12 de marzo de
2014 luego de 40 dias de suscrito el contrato por el lapso de un afio, sin embargo
éste estipulaba dos afios.

2. Por medio del memorando 411241101-0085 de 16 de enero de 2014, el Director
Administrativo nombré a dos médicos gastroenterélogas del C.A.A. para que

“ATRE e BT g y/ . /}

33




intervengan en el proceso de entrega recepcién como Delegada Técnica y
Administradora del Contrato, documento que no contiene sus firmas de recepcion;
y, la designaciéon de la médico gastroenteréloga Administradora del Contrato
también quedd expresada en la Clausula Décima Sexta del contrato. El 14 de
febrero de 2014 las mencionadas servidoras suscribieron el acta de entrega
recepcion del equipo médico, conjuntamente con el Encargado de Bodega,
Delegado Financiero y Delegado del Proveedor, sin considerar en el documento
las condiciones generales de ejecucidn, condiciones operativas, liquidacion
economica, liquidacién de plazos, constancia de la recepcion, informe técnico,
cumplimiento de las obligaciones contractuales, no obstante, en el acta de entrega
recepcion se senald:

“.. La Delegada Técnica informa a la Comision que el equipo médico cumplen
con el requerimiento solicitado, por lo que se debera proceder a recibir...”.

El 12 de junio de 2014 las Meédicas Gastroenterologas y un Técnico de
EQUITECMED, comunicaron al Director Médico del C.A.A. El Batan, que el equipo
marca AOUHA se encontraba en buen estado de funcionamiento y que no se dio
la capacitacion; sin embargo, las mencionadas doctoras en comunicacion s/n de
16 de junio de 2014 informaron al Director Médico de varios inconvenientes y
fallos que present6 dicho equipo al momento de su utilizacion, asi:

“... En mayo se realiza la primera prueba de funcionamiento de los equipos por
parte de EQUITECMED, sin embargo se quema la fuente de luz... y la empresa
procede, de acuerdo a la garantia del contrato, al cambio de la fuente de luz,
proceso que tardé algunas semanas.- En la semana del 20 de mayo, con la
nueva fuente de luz... el Dr...., médico gastroenterélogo convocado por
EQUITECMED, observa que la intensidad de luz del equipo no permite hacer un
diagndstico adecuado...se suspende por segunda ocasion la entrega.- El viernes
6 de junio de 2014, EQUITECMED cambié la fuente de luz LED original por una
fuente de luz de Xenon... sin embargo cuando el Ingeniero ..., personal de
soporte técnico de la empresa EQUITECMED introduce la pinza de biopsias por
el canal, se produce un atascamiento... por tal motivo el proveedor retira el
gastroscopio para el arreglo definitivo.- El jueves 12 se realizan pruebas con dos
pacientes... no pudo realizarse la demostracion de lavado, desinfeccion y
cuidados del equipo por parte de EQUITECMED.- El dia lunes 16 de junio se
procede a iniciar los estudios de endoscopia digestiva... sin embargo al iniciar el
cuarto procedimiento se produce un taponamiento del canal de agua-aire... por
lo que el Ing....retira el segundo endoscopio... para intentar destapar el canal.-
El mismo dia se prueba el colonoscopio encontrandose dificultades en la
insuflasion.- De acuerdo a los compromisos adquiridos por EQUITECMED esta
pendiente: Entrega del gastroscopio en reemplazo del equipo retirado por

retencion de pinza.- Entrega de Guia de limpieza y desinfeccion recomendadas

por el fabricante.- Entrega del segundo gastroscopio retirado el dia 16 de junio
por taponamiento del canal agua-aire.- Revision definitiva del colonoscopio y
prueba con paciente...”.
Regervih & cus k\"‘loylj. [/
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Por el retiro de los diferentes componentes del equipo que realiz el proveedor
para su revision y su posterior devolucion, no se suscribieron actas de entrega
recepcion.

El 23 de junio de 2014 el Director Médico en memorando 411241101-0230 solicitd
a la Directora Administrativa adopte las medidas legales correspondientes, quien
el 11 de julio de 2014 en oficio IESS-CAABBATAN-2014-00246. que remitio al
Gerente de EQUITECMED, solicité:

“... De conformidad con lo expresado en la garantia técnica... se requiere a
EQUITECMED el cambio del Equipo de Colonoscopia/Endoscopia con video
HD... este cambio por un Equipo marca PENTAX que cumplirf las mismas o
mejores especificaciones técnicas... debera ser entregado hasta el dia Lunes
28 de Julio de 2014. De no cumplirse con lo estipulado en la garantia técnica y
la entrega del nuevo equipo en el término sefialado por el IESS, se iniciard las
acciones legales pertinentes...”.

El 4 de agosto de 2014 el Gerente General de EQUITECMED solicitando
autorizacion al Director Médico, para entregar el nuevo equipo hasta el 12 de
agosto de 2014, respecto de lo cual no se evidencié documento de aceptacion al
pedido del proveedor, fecha en la que se elaboré el acta de entrega recepcién por
la devolucién a EQUITECMED del equipo AOUHA, suscribiendo la Directora
Administrativa; la Coordinadora de Gastroenterologia; la Responséble de Activos
Fijos; y, un delegado del proveedor.

No existe documento que sustente la recepcion del nuevo equipo PENTAX con
sus componentes y accesorios, por lo que el C.A.A. El Batan no dejé constancia
que la empresa EQUITECMED no entregd una sonda de Gastroscopia, conforme
lo sefial6 su Gerente General en comunicacién de 28 de enera del 2015 que
remitié a la Directora Administrativa, en la que sefalé:

“... Por medio de la presente me permito dirigirme a Usted, con el propdsito de
informarle que en relacion al Sistema de Video Endoscopia... quedd pendiente
por entregar una sonda de Gastroscopia como parte del equipo receptado por
ustedes en su debido momento.- por motivos de logistica de nuestra
representada PENTAX en los Estados Unidos de Norte América, dicha sonda
nos estaran despachando para la tercera semana de febrero, y considerando
que su desaduanizacion tomard una semana mas, estaremos en\condiciones de
entregarles la ultima semana de febrero o la primera de Marzo...”

La Médico Gastroenterdloga en memorando IESS-CAABATAN_GASTFO-2015-0004-

M de 25 de mayo de 2015 inform¢ a la Directora Administrativa lo sigui%nte:
/)
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“.. el equipo marca Pentax, entregado en reemplazo del equipo marca AOUHA
se encuentra incompleto esta funcionando solo con el componente de
endoscopia digestiva alta, faltando la endoscopia digestiva alta de repuesto y el
componente de colonoscopia...”.

La Directora Administrativa con oficios IESS-CAABATAN-DIR-ADM-2015-0064-O y
IESS-CAABATAN-DIR-ADM-2015-0068-O de 6 y 26 de mayo de 2015, gestiond la
entrega de los componentes faltantes ante la empresa EQUITECMED; el proveedor en
comunicacion de 1 de junio de 2015, senalé:

“.. Con fecha 28 de Abril del 2015, mediante GUIA DE REMISION N° 0000617
se hace la entrega formal en el departamento de ADQUISICIONES-BODEGA,
una fibra Optica de video gastroscopio marca PENTAX. - Ademds, hemos
solicitado a nuestra representada PENTAX para que nos envien una fibra dptica
para Colonoscopio, para cubrir el requerimiento por ustedes solicitado. Este
accesorio se lo podra entregar en un tiempo de 60 dias laborables, con lo que
quedaria saneado de una vez por todas estas inconsistencias dentro del
contrato...”

La Directora Administrativa en oficio IESS-CAABATAN-DIR-ADM-2015-0068-O de 8
de julio de 2015, solicité al proveedor lo siguiente:

“... Solicito nuevamente acudir o enviar a un funcionario de su representada para
que suscriba el acta de entrega recepcion del componente de endoscopia. - De
la misma manera le solicito se sirva sefialar el dia que entregara el componente
de colonoscopia faltante...”.

Situaciéon que se presentd por cuanto el Director Administrativo en funciones en el
periodo del 1 de julio de 2010 y el 22 de mayo de 2014, suscribié el contrato del
proceso SIE-BATAN-004-2013 por la adquisicién de un equipo para colonoscopia y
endoscopia con video, sin la presentacion de las garantias de fiel cumplimiento y
técnica; la primera presentada con vigencia desde el 05/02/2014, es decir 5 dias
posteriores a la firma del contrato, hasta el 22/03/2014; y, la garantia técnica fue
entregada el 12 de marzo de 2014 luego de 40 dias de la suscripcion por el lapso de
un ano; lo que ocasiond que se suscriban contratos sin los documentos habilitantes,
poniendo en riesgo los bienes institucionales; no gestioné la renovacién de la garantia
de fiel cumplimiento del contrato hasta que el equipo se reciba a entera satisfaccion;
no requirié al proveedor la sustitucién de la garantia técnica lo que originé que el
equipo AOHUA se encuentre protegido por un afo; y, no evidencid la recepcion del
memorando 411241101-0085 de 16 de enero de 2014 con el que designd a las
médicos gastroenterélogas del C.A.A. Delegada Técnica y Administradora del
Contrato, por lo que no quedé sustentado el motivo por el que comparecieron estas

servidoras a firmar el acta de entrega recepcién de 14 de febrero de 2014,

e eomenw O ;\B&L\ /J
' 36




00

000000000000000

0000000000000 OCGOFOCGOS

incumpliendo los articulos 69 Suscripcién de Contratos, parrafo quinto; 74 Garantia de
fiel cumplimiento; y, 76 Garantia técnica para ciertos bienes, de la LOSNCP; e

inobservo la clausula Séptima.- GARANTIAS, letra b) Garantia técnica (en bienes), del
contrato, que entre los documentos habilitantes senala:

“... El contratista, a la firma del contrato, presentara la garantia técnica del
fabricante. Esta garantia entrard en vigencia a partir de la recepcidn de los bienes
y durara dos arios desde la entrega del equipo adquirido...”.

Las Médicos Gastroenterdlogas en el periodo del 1 de julio de 2010 al 25 de
noviembre de 2015, a quienes el Director Administrativo designé Delebada Técnica y
Administradora de Contrato en memorando 411241101-0085 de 16 de enero de 2014,
documento que no registra constancia de recepcion, suscribieron el acta de entrega
recepcién del equipo médico el 14 de febrero de 2014, sin dejar constancia en el acta
el motivo de su comparecencia ni de las condiciones generales, operativas, liquidacion
econdmica, liquidacién de plazos, informe técnico ni cumplimiento de las obligaciones
contractuales, hechos que originaron que la recepcion del equipo AOHUA no se
sustente con informes técnicos que garantice su correcto funcionamiento y en forma
inmediata, incumpliendo los articulos 124 Contenido de las actas del Reglamento
General de la LOSNCP y 10 del Reglamento general sustitutivo para el manejo y
administracion de bienes del sector publico; e inobservando lo dispuesto en el formato
[l FORMULARIO DE OFERTA, numeral 5 y la Clausula Cuarta.- OBJETO DEL
CONTRATO, numero 4.01, que en su orden disponian:
“... suministrara todos los bienes ofertados, nuevos de fabrica, completos, listos
para su uso inmediato, de conformidad con las caracteristicas de#alladas en esta
oferta y las especificaciones técnicas solicitadas (bienes)/ prestard los servicios,
de acuerdo con los pliegos, especificaciones técnicas, términos de referencia e
instrucciones.- El contratista se obliga con El Centro de Atencion Ambulatoria el
Batan a entregar compra de un COLONQOSCOPIO/ENDOSOCOPIO a entera
satisfaccion de la CONTRATANTE, en la instalaciones del Centro de Atencion
Ambulatoria el Batdn, segun las caracteristicas y especificaciones técnicas

constantes en la oferta, que se agrega y forma parte integrante de este
contrato..”.

La Directora Administrativa en funciones en el periodo del 23 de mayo be 2014 yel 21
de octubre de 2015, no dispuso la suscripcidn del acta de entrega recepcion del nuevo
equipo PENTAX, por lo tanto su recepcién no se respaldé con el informe técnico
respecto a su correcto funcionamiento ni impartié instrucciones a Ias1 servidoras del
area de Gastroenterologia a fin de que los movimientos de ingresos y egresos de los
componentes del equipo AOHUA, se sustenten con actas de entrega recepcion, lo que

ocasiond que se desconozca si todos los componentes fueron devue#ltos integros y
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completos, incumpliendo los articulos 98 Registro de incumplimientos de la LOSNCP y
124 Contenido de las actas del Reglamento General de la LOSNCP.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento con oficios 51000000.11.16.44, 46, 52, 67 y 68 de 19, 20 y 26 de julio de
2016, se comunicaron los resultados provisionales a los Directores Administrativos, las

Médicos Gastroenterdlogas y al Gerente de la empresa EQUITECMED, a fin de que
proporcionen sus puntos de vista.

El Director Administrativo en funciones en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de
mayo de 2014, en respuesta al oficio 51000000.11.16.44, en comunicacion recibida el
1 de agosto de 2016, manifesté:

“... Inicialmente la designacion de Administradora de Contrato fue para la Dra...
pero tuvo que realizarse el cambio bajo oficio formal documentado debido a
que... se encontraba haciendo uso de sus vacaciones anuales... este cambio
fue motivado a fin de agilitar (sic) la entrega del equipo médico previa suscripcion
del contrato.- El 22 de Mayo 2014 culminé mis funciones como Director
Administrativo y en mi informe administrativo entregado el 13-junio-2014, indico
lo siguiente sobre el “Equipo Médico Endoscopio-Colonoscopio:...entra en
funcionamiento completo la semana del 09-junio-2014... El seguimiento posterior
a mi gestion lo realicé como Administrador del gasto de dicho proceso....
Posterior a la fecha de entrega del equipo indicado...cualquier toma de
decisiones le correspondia a la nueva administracion. - La empresa para realizar
la correspondiente pdliza...requeria el contrato firmado, para que la empresa de
seguros extienda la correspondiente pdliza de fiel cumplimiento, y lo cual lo
cumplio en fecha 05-Febrero-2014...hasta la fecha de mi administracion no
amerito la renovacion de la pdliza...”.

El Director Administrativo no se refirié a la garantia técnica que el proveedor la emitié
con vigencia de un ano en lugar de dos afos estipulados en el contrato; y, en lo
relacionado con la garantia de fiel cumplimiento del contrato confirmd que no fue
renovada hasta que el equipo se lo reciba a entera satisfaccion, hecho que segun lo
manifestd en su comunicacion se produjo el 9 de junio de 2014.

Posterior a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 4 de agosto
de 2016, en comunicacion recibida el 11 de agosto de 2016, agregoé:

“... Como anexo a la documentacion ya enviada en el oficio anterior y que tiene
relacion al proceso SIE-BATAN-004-2013 (Colonoscopio-Endoscopio)...
indico...”.

En esta comunicacion el Director Administrativo hizo un detalle cronolégico de lo
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sucedido en el proce?, hechos que constan expuestos en el presente comentario.
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Tampoco se refirio a la garantia técnica que el proveedor la emitié conivigencia de un
afo en lugar de dos afios estipulados en el contrato.

La Médico Gastroenterdloga, designada Administradora de Contrato, en comunicacién
recibida el 4 de agosto de 2016, con la que respondié al oficio 5100b000.11.16.67,
informa:

“... nunca fui notificada con tal designacion como lo manifesté en el oficio de
fecha 20 de junio de 2014, dirigida al Sr. Dr... Director Médico CAA El BATAN de
ese entonces, en el cual menciono que recién con fecha 18 de junio de 2014, me
entero que en dicho contrato he sido designada como administradora... por lo
que aclare que deslindo de cualquier responsabilidad.- dentro del “Acta Entrega
Recepcion... de fecha 14 de febrero de 2104, la suscribo en calidad de médico
gastroenterdloga y no como Administradora de Contrato, ya que cuando me
solicitaron la firma del documento se acercé el sefior... encargado de bodega del
Centro, quien nos llamd a la Dra... y a mi persona, con el fin de que nos
acerquemos a bodega, en donde ya se encontraban los equipos, \los cuales nos
iban a hacer la entrega fisica para su uso en los proced/m/entos‘de endoscopia
de los pacientes del Centro. Como nosotras le insistimos sobre Ia prueba de los
equipos, él no aclaré que los mismos iban a ser instalados y probados por Ia
empresa EQUITECMED en los dias subsiguientes.- Con respecto al oficio... de
16 de junio de 2014, solicito que se incluya en el informe... que dicho documento
fue suscrito y remitido para la Doctora... y mi persona en calidad de Médicas
Gastroenterdlogos... en el que se hace conocer una serie de inconvenientes que
se presentan en los equipos.- respecto a la recepcion de los equipos marca
PENTAX aclard (sic) que desconozco como llegaron dichos equipos.- Luego de
lo expuesto es importante aclarar que actualmente el Departamento de
Gastroenterologia del CAA EL BATAN, solo cuenta en sus instalaciones con un
equipo de video de endoscopia digestiva alta de marca PENTAX, quedando
pendiente hasta la fecha del presente informe la entrega de otro equipo de video
endoscopia digestiva alta y el otro equipo de colonoscopia...”.

La Médico Gastroenteréloga, designada Delegada Técnica, en respuesta al oficio
51000000.11.16.68, en comunicacién de 1 de agosto de 2016, sefiald:

“... En ningun momento participé en el proceso precontractual ni contractual para
la adquisicion del referido equipo... no he sido designada como |miembro de la
Comision de Entrega Recepcion, mucho menos en calidad de Delegada Técnica,
puesto que no se sido (sic) notificada legal y debidamente de designacion alguna
relacionada con el referido proceso, por consiguiente nunca ejerci funciones de
esa responsabilidad y naturaleza.- Mediante un requerimiento verbal del sefior...
encargado de Bodega del C.A.A. EL BATAN, procedi a realizar una constatacion
fisica de los componentes del equipo de endoscopia y colonosgopia aaquirido
por el Centro de Atencion Ambulatoria, donde unicamente verifiqué que el
equipo que recibia el bodeguero era: Una fuente de luz, un procesador de video,
una maleta de gastroscopio, un probador de hermeticidad, un conector de video
ma&s accesorios, una maleta de colonoscopio mds accesorios; frente a lo que el
referido bodeguero me solicité la suscripcion de un documento qué me manifesté
se trataba de una Acta Provisional de Recepcion, particular que me resultaba
coherente, en virtud de que no se realizaron pruebas de funcionamiento en
paciente, lo cual permitia determinar que la fecha de recepcion definitiva del
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equipo este tenga un correcto funcionamiento que posibilite emitir un diagndstico
adecuado.- El documento que se le ha denominado Acta de Entrega Recepcion,
de 14 de febrero de 2014... como ha quedado expuesto desde mi particular
punto de vista no constituiria un Acta de Entrega Recepcion Definitiva.-
Debiendo destacar que el documento presentado para mi suscripcion fue
unicamente la hoja en la que consta mi firma, de la cual con posterioridad tuve
conocimiento que constituia la segunda hoja de un documento...”.

Lo expuesto por las médicos gastroenterdlogas confirmé que suscribieron el acta de
entrega recepcion de 14 de febrero de 2014 sin el informe técnico, sin dejar constancia
del funcionamiento del equipo AOHUA ni tampoco justificaron el motivo por el que
comparecieron sino fueron formalmente notificadas de las designaciones de
Administradora del Contrato y Delegada Técnica, por lo que no se modifica el
comentario.

El Gerente de la empresa EQUITECMED en comunicacién recibida el 2 de agosto de
2016, con la que proporciond su respuesta al oficio 51000000.11.16.52, informé:

“°

. Por los inconvenientes que se presentaron con este equipo AOHUA,
procedimos a proponer al Director del Centro Médico entregar otro equipo a
cambio, con mejores prestaciones y de marca reconocida a nivel mundial
PENTAX con dos fibras lo cual fue aceptado y se procedio a realizar esta
sustitucion, entregandose la torre completa con una fibra de Gastroscopia el dia
5 de Agosto de 2014.- Debido a la insistencia de la Dra... en el sentido de que la
sonda de gastroscopia es la mas utilizada y ademas que por el momento no se
realizarian colonoscopias por no existir una persona especializada, solicité se
entregue una segunda sonda de Gastroscopia, la misma que fue recibida por
parte de Bodega (Sr...) con fecha 29 de abril de 2015 con guia de remision N°
0000617... (Adjunto copia). Por tal razén nos sorprende que digan que no se
entregd formalmente esta segunda sonda de gastroscopia. - Bajo estos
antecedentes es importante dejar asentado que en ningun momento Equitecmed
Cia. Ltda. Ha dejado de honrar sus responsabilidades y obligaciones como es
nuestra politica de accionar...”.

Lo sefalado por el representante legal de la empresa EQUITECMED se contrapone a
lo que, en comunicacion de 1 de junio de 2015, remitida a la Directora Administrativa
del C.A.A. El Batan, senalo:

“.. Con fecha 28 de Abril del 2015, mediante GUIA DE REMISION N° 0000617
se hace la entrega formal en el departamento de ADQUISICIONES-BODEGA,
una fibra dptica de video gastroscopio marca PENTAX. - Ademads, hemos
solicitado a nuestra representada PENTAX para que nos envien una fibra optica
para Colonoscopio, para cubrir €l requerimiento por ustedes solicitado. Este
accesorio se lo podra entregar en un tiempo de 60 dias laborables, con lo que
quedaria saneado. de una vez por todas estas inconsistencias dentro del
contrato...”.
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Por lo expuesto, de acuerdo a lo que se evidencid en los documentos se encuentra
pendiente la entrega de un componente del equipo PENTAX, por lo que no se modifica
el comentario.

Quien, posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados realizada el 4 de
agosto de 2016, en comunicacién recibida el 15 de agosto de 2016, agregé:

“ .. dentro del Formulario N° 5 del proceso... consta Garantia del 12 meses, sin
embargo, dentro del contrato... colocan por equivocacion 24 meses; a pesar de
esto nosotros apegandonos a lo que rige el Contrato, hemas brindado la
Garantia por un periodo de 24 meses. - Es importante aclarar que el C.A.A. El
Batéan, no solicité el cambio de equipo aplicando la Garantia Técnica, sino que
debido a la inconformidad por parte de los usuarios del mismo en referencia a la
calidad de imagen, es que Equitecmed Cia. Ltda. Propone de forma verbal al
Director Médico que podriamos entregar a cambio otro equipo ide similares o
mejores prestaciones que el recibido, de la marca PENTAX, pero solo con dos
sondas y no tres.- el Director Médico acepta esta propuesta y se procede a
entregar el equipo AOUHA y a entregar el equipo PENTAX. Todo leste tramite se
lo realizé informalmente, es decir por parte de ustedes no se realizaron actas de
entrega ni documento formal al respecto. - En realidad en principio el equipo
PENTAX que recibieron estaba incompleto, ya que falté por entregar una sonda
adicional ya que solo se la instalé con una de Endoscopia Alta. Sin embargo,
como fue nuestro compromiso se dejo constancia el hecho de que se entregaria
una segunda sonda en un tiempo prudencial, lo cual fue aceptado. - Cabe
aclarar nuevamente que por insistencia y pedido de la Dra... en el sentido de
que por el momento no habia la persona indicada para realizar el proceso
médico de Colonoscopia y que la cantidad alta de procedimientos de
Endoscopia, ameritaba la entrega urgente de una segunda sonda de
Endoscopia en lugar de la de Colonoscopia. Lo cual se hizo sg entregd dicha
sonda.- Debido a Ia insistencia por parte de la Doctoras usuarias en el sentido de
que faltaba una tercera sonda, que no fue parte de la negociacion, es que
Equitecmed procede a acceder en la entrega de la sonda de Colonoscopia, la
misma que en realidad hasta el momento no se la ha entregado y estamos
conscientes de esta obligacion que la subsanaremos en el menor tiempo
posible...”.

Lo manifestado por el Gerente General de la empresa EQUITECMED respecto a la
garantia técnica que ofertd por el lapso de un afo, en el contraté que lo firmé con el
Director Administrativo se estipuld por dos afos, lapso por el que lo obiigaba a emitir
esta garantia. Con relacién a la sonda de Colonoscopia confirmé que se encuentra
pendiente de entrega al Centro de Atencion Ambulatoria El Batan, por lo que no se
modifica el comentario de Auditoria.

Conclusiones

El Director Administrativo en funciones en el periodo del 1 de julio de $O10 y el 22 de
mayo de 2014, suscribié el contrato del proceso SIE-BATAN- 00‘4-2013 por- la
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adquisicion de un equipo para colonoscopia y endoscopia con video, sin la
presentacion de las garantias de fiel cumplimiento y técnica; la primera presentada con
vigencia desde el 05/02/2014, es decir 5 dias posteriores a la firma del contrato, hasta
el 22/03/2014; y, la garantia técnica fue entregada el 12 de marzo de 2014 luego de 40
dias de la suscripcion por el lapso de un afio; lo que ocasiond que se suscriban
contratos sin los documentos habilitantes, poniendo en riesgo los bienes
institucionales; no gestiond la renovacién de la garantia de fiel cumplimiento del
contrato hasta que el equipo se reciba a entera satisfaccion; no requirié al proveedor la
sustitucion de la garantia técnica lo que origind que el equipo AOHUA se encuentre
protegido por un afo; y, no evidencié la recepciéon del memorando 411241101-0085 de
16 de enero de 2014 con el que designé a las Médicos Gastroenterdlogas del C.A.A.
Delegada Técnica y Administradora del Contrato, por lo que no quedé sustentado el
motivo por el que comparecieron estas servidoras a firmar el acta de entrega
recepcién de 14 de febrero de 2014.

Las Medicos Gastroenterdlogas en el periodo del 1 de julio de 2010 al 25 de
noviembre de 2015, a quienes el Director Administrativo design6 Delegada Técnica y
Administradora de Contrato en memorando 411241101-0085 de 16 de enero de 2014,
sin que exista constancia de la recepcién de este documento, suscribieron el acta de
entrega recepcion del equipo médico el 14 de febrero de 2014, sin dejar constancia en
el acta el motivo de su comparecencia ni de las condiciones generales, operativas,
liquidacion econémica, liquidacion de plazos, informe técnico ni cumplimiento de las
obligaciones contractuales, hechos que originaron que la recepcion del equipo AOHUA
no se sustente con informes técnicos que garantice su correcto funcionamiento.

La Directora Administrativa en funciones en el periodo del 23 de mayo de 2014 y el 21
de octubre de 2015, no dispuso la suscripcidn del acta de entrega recepcion del nuevo
equipo PENTAX, por lo tanto su recepcion no se respaldé con el informe técnico
respecto a su correcto funcionamiento ni impartié instrucciones a las servidoras del
area de Gastroenterologia a fin de que los movimientos de ingresos y egresos de los
componentes de este equipo, se sustenten con actas de entrega recepcion, lo que
ocasiond que se desconozca si todos los componentes fueron devueltos integros y
completos.

El Representante Legal de la empresa EQUITECMED Cia. Ltda. no entregé una sonda
optica para Colonoscopio, conforme lo reconocié en sus comunicaciones de 1 de junio

a5 ST R .\‘B Theas

de 2015 remitida a la /[b‘rectora Administrativa y de 15 de agosto de 2016 a esta unidad
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de control, lo que ha ocasionado que la institucidon no pueda utilizar este componente
en examenes que requieran los pacientes.

Hecho subsecuente

El 23 de junio de 2016 el equipo PENTAX fue enviado a la empresa Blanco S.A. para
que realice una revisibn técnica y evaluacion por presentar :fallos en su
funcionamiento, a la que solicité el Director Administrativo le presentg un informe, la
misma que en oficios BGI-24440-16 y CBQ-1-6542-2016 de 2 y 8 de 'junio de 20186,
respectivamente, informé:

“... Ponemos a su conocimiento que internamente este equipo presenta
manipulacion por personal técnico no autorizado... se puede apreciar que se ha
usado materiales de reparacién con productos que no son de la marca y que los
trabajos estan fuera de los parametros y estandares técnicos que exige la
marca.- Por medio de la presente, le dejo la informacion solicitada sobre los afios
de fabricacion de los equipos Pentax entregados a ustedes

EG-2990i, A114090 SARTORI MEMORIAL HOSPITAL=~=<=-=-=x==s==-- February/2011
EG-2990i, A110587 ANNIE PENN HOSPITAL Decembédr/2007
Epki, UB010471 UCSF MED CT — MT ZION. Novembar/2007...".

Recomendacion

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batdn

11. Requerira al Representante Legal de la empresa EQUITECMED Cia. Ltda. la
entrega de la sonda para endoscopia de conformidad con lo estipulado en el
contrato del proceso SIE-BATAN-004-2013, caso contrario adoptaré las acciones
legales sefialadas en el documento contractual.

12. Suscribira los contratos de adquisicién de bienes y servicios una vez que se
cuente con todos los documentos habilitantes a los que se hacb referencia en
estos documentos, entre los que se encuentran las garantias de fiel
cumplimiento y técnica.

Cambio de equipos médicos sin autorizacion ni actas de entrega recepcion

El 30 de octubre de 2013 se suscribié el contrato del proceso SIE-BATAN-001-2013
entre el Director Administrativo y el proveedor con RUC 1706661079001, por la
adquisicion de un equipo Digitalizar de Rayos X en 51 300,00 USD; con un plazo de
entrega en 20 dias luego d7 la entrega del anticipo o suscripcion del contrato.

T e e s - 5.
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El 25 de noviembre de 2013, los miembros de la comisiéon de entrega recepcion
conformada por el Delegado Técnico, Delegado Financiero; Encargado de Bodega;
Administradora del Contrato; y, el proveedor, firmaron el acta de entrega recepcion del
Digitalizador de Rayos X marca iCR3600, modelo CR3600, serie 1091-7267 con los
siguientes equipos y accesorios: impresora Agfa Drystar 5302, 2 casette 14x17, 2
casette 10x12, computador personal marca Dell serie 54XXWV1 y monitor marca LG
serie 303NDEZ58420; sin considerar condiciones generales de ejecucion, condiciones
operativas, liquidacion econémica, liquidacién de plazos, constancia de la recepcion,
cumplimiento de las obligaciones contractuales.

La Delegada Técnica no emitié el informe que hace referencia la cldusula INFORME
TECNICO del acta de entrega recepcion, en la que se sefialé:

“... La Delegada Técnica informa a la Comision que el equipo médico cumplen
con el requerimiento solicitado, por lo que se debera proceder a recibir...”.

En lo que se refiere al funcionamiento del Digitalizador de Rayos X, se observaron los
siguientes reportes del Médico Radiéloga del area de imagenologia:

En comunicacion de 20 de diciembre de 2013 remitida al Director Administrativo,
informé:

[

. Las placas de pruebas que obtuvimos con la impresién no tienen las
caracteristicas de definicion de imagen ni contrastes necesarios para realizar un
diagnostico.- Existen deficiencias de calidad en la digitalizacion...”.

El 24 de junio de 2014 en comunicacion al Director Médico, sefalé:

“.. el digitalizador ICR CO MODELO 3600 que se adquirid... desde el inicio
presento fallas en la obtencién de las imdgenes... motivo por el cual la casa
comercial propuso cambiar el equipo por un digitalizador ICR 3600M porque este
nos permitia también digitalizar las imdagenes de mamografias lo que nos parecié
optimo... equipo que actualmente se encuentra en proceso de prueba y
calibracion, pero no reune las especificaciones técnicas necesarias para obtener
calidad de imagen propia de un digitalizador.- A pesar de todas las calibraciones
y pruebas realizadas por varias semanas no existen cambios positivos en la
imagen...”,

Los Radidlogos en comunicaciones de 1, 2, 3 y 4 de julio de 2014 dirigidas a la
Coordinadora de Imagenologia, reportaron:

“.. el digitalizador ICR CO MODELQ 3600 M sigue presentando deficiencias en

la calidad de imagen.- Debo indicar también que las pruebas de mamografia no

se han vuelto a realizar desde la ultima vez que presentaron serias deficiencias

en la calidad.- informo lo que estd ocurriendo con el digitalizador.- 1. Se manejan
Cas N et Dy oowTea [ /()
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factores radiogrdficos demasiados altos.- 2. Se estd dando mayor dosis de
radiacion al paciente y por ende mayor radiacion secundaria.- 3. Los examenes
son de mala calidad... esto puede influir en un mal diagndstico.- el digitalizador
ICR CO MODELO 3600 M sigue presentando inconvenientes con respecto a la
obtencion de calidad de imagen.- Las imdgenes obtenidas son granuladas,
grises.- Los digitalizadores fueron creados para bajar las dosis de radiacién
objetivo que no se esta cumpliendo...”.

No se evidencié6 mediante actas de entrega recepcién el retiro del tligitalizador de
rayos x marca iCR3600, modelo CR3600, serie 1091-7267 que realizéj el proveedor y
la entrega del nuevo equipo iCR3600, modelo CR3600M, serie 1091-8225, asi como
autorizacion y disposiciones emitidas por la Directora Administrativa con los que regule
estos procesos de entrega recepcion.

El proveedor en comunicacion de 10 de julio de 2014, remitida al Director Médico y
Directora Administrativa, senalé:

“... Me permito dirigirme a Ustedes... para insistir en la calibracién de los
equipos de RX y Mamografia... lo que se necesita es lo siguiente.- Equipo de
Mamografia... La casa proveedora debe hacerlo ya que disponen de los
manuales técnicos para estos ajustes...”.

A base de los reportes de la Coordinadora de Imagenologia y los Radidlogos, respecto
a las fallas en la obtencion de imagenes del Digitalizador de Rayos X iCR3600 modelo
3600M, el proveedor retiré este equipo el 12 de agosto de 2014, segin acta de
entrega recepcion que la suscribid con la Coordinadora de Imagenologia y la
Responsable de Activos Fijos, y lo reemplazé con un equipo marca FujiFilm FCR
Capsula XLII, modelo CR-JR 359 y serie 06725096, con las funciones de Rayos X y de
Mamografia, ingreso que se evidencié en el acta de entrega recepcién de 15 de
agosto de 2014, en la que también se hizo referencia que se recibieron 1 monitor, 1
CPU, 1 Teclado, 1 Lector de barras, 1 impresora de placas, 2 chasis de rayos x de
14x17, 2 chasis de rayos x de 24x30, 2 chasis de mamografia de 18x24 y 2 chasis de
mamografia de 24x30. |

No se ubicaron documentos que respalden el motivo por el cual el proveedor
reemplazo el Digitalizador de Rayos X de marca iCR3600 modelo SGOOM por el equipo
FujiFilm FCR Capsula XLII con las funciones de Rayos X y de Mamogra{ﬁa, aspecto no
contemplado en el objeto contractual del proceso SIE-BATAN-001-2013

Sobre los hechos comentados la Procuradora General del IESS en memorando |IESS-
PG-2015-0341-M de 3 de febrero de 2015, se pronuncié en el siguiente sentido:
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“.. 1. Existen dos contratos completamente diferentes uno para la adquisicion
DEL EQUIPO DIGITALIZADRO MARCA iCRco.- 2. Es necesario precisar que el
contrato referente a la adquisicion de REPUESTOS Y ACCESORIOS... aun por
ser complementario al de adquisicion del equipo de DIGITALIZACION no es el
mismo, por lo tanto para proceder con la suscripcion del acta de entrega
recepcion y posterior pago, el administrador del contrato debe verificar que se
cumplan todas las especificaciones técnicas detalladas en el mismo, caso
contrario emitird los informes técnico y econdémico para proceder con las
acciones legales pertinentes...”.

Situacion que se presenté por cuanto la Directora Administrativa en funciones en el
periodo del 23 de mayo de 2014 y el 21 de octubre de 2015 no documento haber
dispuesto el reemplazo del equipo Digitalizador de Rayos X marca iCR3600 modelo
3600 ni instrucciones a los servidores del area de Imagenologia para que suscriban
actas de entrega recepcion conforme lo estipula la normativa legal, que regulen los
distintos sucesos que se produjeron por el cambio de dicho Digitalizador del que
recibié reportes de deficiencias en la resolucién de las imagenes, el cual fue retirado
por el proveedor y entregé otro de la misma marca iCR3600 modelo 3600M, el mismo
que por presentar las mismas deficiencias de imagen lo reemplazé con un equipo
marca FujiFilm FCR Capsula XLII, en el que ademas de la funcién de Rayos X se
incluyé la de Mamografia, lo que ocasioné que no se haya sustentado la entrega de
los equipos defectuosos y que se reciba un equipo médico con caracteristicas
diferentes a las establecidas en el proceso SIE-BATAN-001-2013.

La Directora Administrativa incumplié el articulo 124 “Contenido de las actas” del
Reglamento General de la LOSNCP e inobservando el numeral 4.01 de la Clausula
Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO, del contrato SIE-BATAN-001-2013 suscrito el 30
de octubre de 2013, que estipula:

“.. El contratista se obliga con El Centro de Atencion Ambulatoria el Batan a
entregar UN EQUIPO PARA DIGITALIZAR EL PROCESO DE RAYOS X a
entera satisfaccion de la CONTRATANTE, en la instalaciones del Centro de
Atencion Ambulatoria el Batan, segun las caracteristicas y especificaciones
técnicas constantes en la oferta, que se agrega y forma parte integrante de este
contrato...”.

La Médico Radidloga Administrador del Contrato, en el periodo del 1 de enero de 2012
y el 25 de noviembre de 2015, no emiti6 informes relacionados con el cumplimiento de
las clausulas contractuales del proceso SIE-BATAN-001-2013 que tuvo como objeto la
compra de un Digitalizador de Rayos X marca iCR3600, con lo que permitié que el
proveedor lo reemplace eon el equipo de marca FujiFilm al que incorporé la opcion de
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mamografia que no se encontraba contemplado en el objeto contractual de dicho
contrato.

La Médico Radidloga Administrador del Contrato incumplié los articulos 70
“Administracion del contrato” de la LOSNCP, 121 “Administrador del ¢contrato” y 124
“Contenido de las actas” del Reglamento General de la LOSNCP, e inobservando el
numeral 4.01 de la Clausula Cuarta. - OBJETO DEL CONTRATO, del contrato
SIE-BATAN-001-2013 suscrito el 30 de octubre de 2013.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.44, 46, 53 y 60 de 19 y 20 de julio de 2016,
se comunicaron los resultados provisionales a los Directores Administrativos,
Administradora del Contrato y Representante del Proveedor, a fin de qué proporcionen
sus puntos de vista.

El Director Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de imayo de 2014,
en respuesta al oficio51000000.11.16.44, en comunicacion recibida el 1 de agosto de
2016, senalo:

“El equipo marca iCR3600, modelo CR3600 y serie 1091-7267 una vez
entregado, ensamblado técnicamente y puesto en funcionamiento, NUNCA Y
POR NINGUN MOTIVO FUE CAMBIADO AL ORIGINALMENTE
ENTREGADO... El equipo hasta la finalizacion de mi administracion funciono
normalmente, lo cual se puede verificar incluso en la produccion estadistica de
emision de placas digitales de Imagenologia.- Posteriormente se realizo el
proceso correspondiente para adquirir Repuestos y Accesorios para actualizar el
digitalizador para procesar placas digitales en el mismo procesador, pero ahora
en el drea de mamografia a fin de evitar contaminacion con los' reactivos... de
esta manera se ahorraba a la Institucion casi un 50% del costo de un nuevo
procesador.- Una vez que los repuestos, accesorios y software estuvieron
instalados en el procesador iCR3600 por la empresa contratis‘La, ésta indico,
previa a la culminacion de mi administracion, que “se habia detectado muchas
variaciones de voltaje, dafiando las tarjetas de control de imagen”, y que a pesar
de no ser un problema de equipo, la empresa procedera aplicando la garantia
técnica, a reemplazar el equipo con uno nuevo... Finalmente el nuevo equipo es
instalado en el mes de Junio 2014, pero ya fuera de mi administracion... la
empresa decide el cambio definitivo a un equipo Fuji Film, con las mismas
caracteristicas, incorporado ademds la Digitalizacion de Mamografia.- Este
equipo desde su instalacion se ha encontrado trabajando normalmente y sin
defectos técnicos,... lo correspondiente al proceso de repuestos y accesorios
para digitalizar el drea de Mamografia, NO HA SIDO CANCELADOQ...".

Con posterioridad a la conferencia final de comunicacion de resultados realizada el 4
de agosto de 2016, en comunicacion recibida el 11 de agosto de 2016 se refirid en los

mismos términos de su gomunicacion anterior.
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El proveedor en comunicacién de 1 de agosto de 2016, en respuesta al oficio
51000000.11.16.53, manifesto:

“... El Acta de Entrega Recepcion Definitiva, consta expresamente el informe de
la Delegada Técnica, que certifica que el equipo iCRco cumplia con el
requerimiento solicitado.- Por pedido del C.A.A. El Batan, se sustituy6 el Equipo
de Digitalizacion de Rayos X, marca iCRco... con un equipo marca FujiFilm.- En
el Acta de Entrega Recepcion Definitiva de 15 de Agosto de 2014, consta la
entrega del Equipo de Digitalizacion de Rayos X marca FujiFilm que incluye
ademds los Accesorios y Repuestos adquiridos para la funcién de digitalizacion
de mamografia, adquiridos mediante contratos celebrados el 30 de octubre de
2013 y 19 de mayo de 2014...".

No se ubicaron documentos que dispongan al Proveedor el reemplazo del Equipo
Digitalizador de Rayos X marca iCRco con un nuevo equipo que adicionalmente
cumpla la funcion de mamografia, por lo que no se modifica el criterio de auditoria.

Con posterioridad a la conferencia final de comunicacion de resultados realizada el 4
de agosto de 2016, en comunicacion recibida el 11 de agosto de 2016, agrego:

“... En la CONCLUSION del borrador de informe... se expresa que la “Directora
Administrativa no documentd haber dispuesto al contratista el reemplazo del
Digitalizador de Rayos X iCR3600... Al respecto, es necesario sefalar que el
contrato celebrado el 30 de octubre de 2013... tuvo por objeto la provision de un
Equipo de Digitalizacion de Rayos X.- A este Equipo... debian instalarse los
accesorios y repuestos adquiridos mediante contrato celebrado el 19 de mayo de
2014, para que cumpla la funcion adicional de Digitalizacién de Mamografia...”.

Lo expuesto por el proveedor confirmé que en el proceso SIE-BATAN-001-2013 se
adquirio un Digitalizador de Rayos X marca iCR3600 por tal razén no era procedente
que al reemplazarlo con el equipo FujiFiim se haya incorporado en éste la opcion de
mamografia, por lo que ratificamos nuestro comentario.

Conclusiones

La Directora Administrativa en funciones en el periodo del 23 de mayo de 2014 y el 21
de octubre de 2015, no documenté haber dispuesto el reemplazo del equipo
Digitalizador de Rayos X marca iCR3600 modelo 3600 ni instrucciones a los
servidores del area de Imagenologia para que suscriban actas de entrega recepcion
conforme lo estipula la normativa legal, que regulen los distintos sucesos que se
produjeron por el cambio de dicho Digitalizador del que recibié reportes de deficiencias
en la resolucién de las imagenes, el cual fue retirado por el proveedor y entregd otro
de la misma marca iCR3600 modelo 3600M, el mismo que por presentar las mismas
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deficiencias de imagen lo reemplazé con un equipo marca FujiFilm FCR Capsula XLII,
en el que ademas de la funcion de Rayos X se incluyo la de Mampografia, lo que
ocasion6 que no se haya sustentado la entrega de los equipos defectuosos y que se
reciba un equipo médico con caracteristicas diferentes a las establecidas en el
proceso SIE-BATAN-001-2013.

La Médico Radidloga Administrador del Contrato, en el periodo del 1 de enero de 2012
y el 25 de noviembre de 2015, no emitié informes relacionados con el cumplimiento de
las clausulas contractuales del proceso SIE-BATAN-001-2013 que tuvo como objeto la
compra de un Digitalizador de Rayos X marca iCR3600, con lo que permitié que el
proveedor lo reemplace con el equipo de marca FujiFilm al que incorparé la opcién de
mamografia que no se encontraba contemplado en el objeto contractual de dicho

contrato.
Recomendacion
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

13. Dispondra a la Administradora del Contrato verifiquen el cumplimiento de todas
las especificaciones técnicas y clausulas contractuales detalladas en el proceso
SIE-BATAN-001-2013, resultado de ello emitiran los informes técnicos y
econdmicos que seran puestos a consideraciéon de la Procuraduria General del
IESS.

Repuestos y accesorios adquiridos sin constancia de instalacién en equipos
médicos

Con el propdsito de digitalizar los equipos de mamografia marca Mamovision y el
digitalizador de placas de rayos x marca iCRco, el C.A.A. El Batan ejecuto el proceso
contractual RE-BATAN-006-2014, en el cual se invitd directamente al proveedor con
RUC 1706661079001 que presente su oferta de los repuestos y accesorios necesarios
para digitalizar los equipos, bienes que tuvieron un costo de 45 400,00 USD y
conjuntamente con el Director Administrativo el 19 de mayo de 2014 suscribié el
contrato que establecia su entrega en forma inmediata.

La clausula cuarta, OBJETO DEL CONTRATO, numeral 4.3, IOF repuestos y
accesorios de marca iCRcr adquiridos fueron:

1. Estabilizador automatico tensién para mamografia
2. Lector de placa pa?)'mégenes de alta resolucién a 50 micras
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Lente, sensores épticos

Programa de adquisicion de mamografia y aplicaciones

Exposimetria automatica con indicacion del numero y la descripcion de las

técnicas de exposicién

Sistema automatico de eleccién de los principales parametros

Filtrado: Seleccion de filtros automatica en funcién de la proyeccion elegida

Sistema soporte

. Dispositivo de compresion

10. Magnificador

11. Detector digital

12. Programa de adquisicién de mamografia y aplicaciones

13. Transmisor de imagenes al monitor existente

14. Comprobador de calidad de las imagenes y el correcto posicionamiento de la
mama

15. Sistema de impresion

16. 2 chasis 18 x 24 cm

17. 2 chasis 24 x 30 cm

o r®
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El 21 de mayo de 2014, los miembros de la comision de entrega recepcion
conformada por la Delegada Técnica, Encargado de Bodega; Administrador del
Contrato; y, el proveedor, firmaron el acta de entrega recepcién provisional de los
repuestos y accesorios; sin considerar condiciones generales de ejecucion,
condiciones operativas, liquidacion econdmica, liquidacion de plazos, constancia de la
recepcion, cumplimiento de las obligaciones contractuales, asi como también que para
este tipo de bienes no esta previsto entregas provisionales, acta en la que se
evidencio que no se recibieron todos los repuestos y accesorios objeto del contrato,
sino unicamente los sefialados anteriormente con los siguientes nimeros:

2. Lector de placa para imagenes de alta resolucion a 50 micras
3. Lente, sensores épticos

4. Programa de adquisicion de mamografia y aplicaciones

13. Transmisor de imagenes al monitor existente

16. 2 chasis 18 x 24 cm

17. 2 chasis 24 x 30 cm

El Radi6logo Administrador del Contrato, en el periodo del 1 de enero de 2011 y el 31
de marzo de 2015, no emitié informes de los hechos relevantes que se presentaron en
la ejecucion del contrato, lo que no permitid determinar si los repuestos y accesorios
adquiridos en el proceso RE-BATAN-006-2014 se encuentran incorporados en los
equipos de mamografia marca Mamovision y el digitalizador de placas de rayos x
marca iCRco, de conformidad con lo estipulado en el contrato; y, al no realizar la
liquidacion econdmica del contrato no demostré que el costo de los bienes se
encuentra pendiente de cancelar al proveedor, incumpliendo los articulos 70
Administracion del contrato de la LOSNCP, 121 Administrador del contrato y 124
Contenido de las 3ctas del Reglamento General de la LOSNCP.

o temine. @t G O 7’

50

0000000000000 00 000000000000 000000000000c0000000CO0VC



l

Y X XXX XXX XXXEXXIX XX AR AR A A N A AR B A A A QA A

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.53 y 64 de 20 y 22 de julio de 2016, se
comunicaron los resultados provisionales al Administrador del Contrato vy
Representante del Proveedor, a fin de que proporcionen sus puntos de vista.

El proveedor en comunicaciéon de 1 de agosto de 2016, en respuesta al oficio
51000000.11.16.53, manifesto:

“ .. En virtud de la adjudicacion efectuada a través del proceso de| contratacion...
RE-BATAN-006-2014, el 19 de mayo de 2014 suscribi conjuntamente con el
Director Médico (sic)... el Contrato de adquisicion de accesorios |y actualizacion
para digitalizacion de Mamografia para el equipo MAMOVIS)ON y para el
Digitalizador iCRco.- Los repuestos y accesorios fueron instaladas en el Equipo
de Digitalizacion de Rayos X iCRco, para que cumpla la funcién de digitalizacion
de mamografia.- Por pedido del C.A.A. El Batan, se sustituyd el Equipo de
Digitalizacion de Rayos X, marca iCRco en el que encontraban instalados los
accesorios para digitalizacion de mamografia, con un equipo marca FujiFilm.- En
el Acta de Entrega Recepcidn Definitiva de 15 de Agosto de 2014, consta la
entrega del Equipo de Digitalizacion de Rayos X marca FujiFiIm que incluye
ademds los Accesorios y Repuestos adquiridos para la funcién de digitalizacion
de mamografia.- Con el propdsito de demostrar que los! accesorios y
actualizacion adquiridos mediante contrato celebrado el 19 de mayo de 2014,
fueron entregados en el C.A.A. El Batan, me permito acompanar... Certificacion
técnica de 28 de julio de 2016, suscrita por el Ing... Jefe del Departamento
Técnico de ORIMEC - Distribuidor Autorizado de FUJIFILM a través del cual
certifica: Que el equipo de digitalizacion marca FujiFilm, entregado en el Centro
de Atencion Ambulatoria del IESS Batan, cumple las funciones de rayos x y
mamografia...”.

No existen informes del Administrador del Contrato que certifiquen lo aseverado por el
Proveedor en el sentido de que los accesorios y repuestos del proceso RE-BATAN-
006-2014 se encuentran incorporados en un equipo marca FujiFilm, aspecto no
contemplado en el objeto contractual, por lo que no se modifica nuestro comentario.
Con posterioridad a la conferencia final de comunicacién de resultados realizada el 4
de agosto de 2016, en comunicacion recibida el 11 de agosto de 2016, agrego:

“... es necesario sefalar que el contrato celebrado el 30 de octubre de 2018...
tuvo por objeto la provision de un Equipo de Digitalizacion de Rayos X.- A este
Equipo... debian instalarse los accesorios y repuestos adquiridos mediante
contrato celebrado el 19 de mayo de 2014, para que cumpla la funcién adicional
de Digitalizacion de Mamografia.- Por otra parte, en el borrador de informe... la
Auditoria Interna insiste en sefalar que no se puede determinar $i los repuestos
y accesorios... se encuentran incorporados en el equipo marca FujiFilm.- No
analiza el Certificado suscrito por el Jefe del Departamento Técnico de
ORIMEC.- De igual forma... pretende desconocer el Acta de Entrega Recepcion
Definitiva celebrada el 15 de agosto de 2014, en la que se detallan los
componentes del digitalizador de Rayos X y Mamografia...”.
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Con relacidn a la certificacion técnica de la empresa ORIMEC se encuentra revelado
en el presente informe como parte de su respuesta recibida en comunicacion de 1 de
agosto de 2016. No justificd el motivo por el que los repuestos y accesorios se
incorporaron en un equipo no estipulado en el objeto contractual, por lo que se ratifica
el criterio de auditoria. '

El Radiologo Administrador del Contrato RE-BATAN-006-2014, en el periodo del 1 de
enero de 2011 y el 31 de marzo de 2015, dio respuesta al oficio 51000000.11.16.53,
con comunicacion recibida el 10 de agosto de 2016, sefialo:

“.. Cuando fui delegado Administrador del contrato... tinicamente recibi un
oficio... sin especificaciones de cudles eran las obligaciones a cumplir o cual era
la base legal a la que debia remitirme para esta designacion... a pesar de que el
desconocimiento de la normativa no justifica mi inobservancia a ciertos procesos
que ahora conozco debia haber cumplido para la firma del acta de entrega
recepcion.- En cuanto al equipo FujiFilm que actualmente se encuentra en el
area de Imagenologia, no existe documento que evidencie la designacion de la
comision de entrega-recepcion de este equipo, sin embargo se lo realizé con Ia
comision delegada anteriormente para la recepcion del digitalizador marca
iCRco... esto se llevé a cabo debido a la necesidad de atender a los
pacientes...”.
Lo expuesto por el Administrador del Contrato confirmé que no emiti6 informes que
certifiquen que los repuestos y accesorios adquiridos en el proceso RE-BATAN-006-
2014 fueron incorporados en los equipos médicos sefalados en el objeto contractual y
que el costo de los bienes se encuentra pendiente de pago al proveedor, por lo que no

se modifica el criterio de auditoria.

Conclusiéon

El Radiologo Administrador del Contrato, en el periodo del 1 de enero de 2011 y el 31
de marzo de 2015, no emiti6 informes de los hechos relevantes que se presentaron en
la ejecucion del contrato, lo que no permitié determinar si los repuestos y accesorios
adquiridos en el proceso RE-BATAN-006-2014 se encuentran incorporados en los
equipos de mamografia marca Mamovision y el digitalizador de placas de rayos x
marca iCRco, de conformidad con lo estipulado en el contrato; y, al no realizar la
liquidacion econdmica del contrato no demostré que el costo de los bienes se
encuentra pendiente de cancelar al proveedor, incumpliendo los articulos 70
Administracion del contrato de la LOSNCP, 121 Administrador del contrato y 124
Contenido de las actas del Reglamento General de la LOSNCP.
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Recomendacién

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

14.  Dispondra al Administrador del Contrato le remita el informe técnico y econémico

relacionado con el cumplimiento de las cldusulas contractuales estipuladas en el

proceso RE-BATAN-006-2014, el mismo que debera ponerlo a consideracion de

la Procuraduria General del IESS para su revisién y andlisis de si es procedente

el pago pendiente al proveedor o el inicio de las acciones legales pertinentes.

Proformas presentadas en los procesos, sin observacion

Las proformas que constan en los procesos por infima cuantia de teadecuacién y
‘remodelacion de dareas en el CAA El Batan, de los proveedqres con RUC
1709126237001, 1801271139001 1713455812001, asi como de adquisicién de bienes
y servicios a la proveedora con RUC 1803012457001, se observé lo siguiente:

" Fecha Objeto contractual pr:gm::\ea RUC qbservacién
Remodelaciéon de ‘ -
2014/12/12 | sala de espera en el 171400922001 z)ti’geqm 12 digitos no
area de emergencia .
2014/11/13 | Impermeabilizacién 04007880997001 Z;i’s‘fe“" 14 digitos no
No rebistra direccion,
85 contenedores namero de teléfono ni
- firma de
2014/09/12 p‘gﬁ‘::i'l‘;fodje Mega plésticos | 1704355237001 | responsabilidad y el
diferentes medidas RU.C segun el SR esta
registrado a nombre de
otro proveedor.
No contiene firma y
Mantenimiento y segun llos registros del
2014/11/25 pintura interior del Don Repara 1791812484001 soerres pgl'n de RUS :g
dispensario empresa TRECX CIA.
LTDA.,
No contiene firma, la
empresa Aktiva
Prismart y Promociones tiene
2015/02/10 4 caI?intgcri]%rl;asoa 9as Aktiva No registran como actividad
P g Promociones comerdial la publicidad,
no se relaciona con el
objeto ¢contractual.
. No registra direccion
Readecuacion 2 . . ’
2015/02/19 consultorios de Andrés Jativa No registra ;i):}"r]naero de teléfono d':
medicina preventiva responsabilidad

Situacién que se presentd por cuanto el Analista Administrativo Coordinador de
Servicios Generales en el periodo del 1 de septiembre de 2014 al 31/de octubre de
2015, quien tuvo a su cargo la verificacion y andlisis de las ofertas, %n los cuadros
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comparativos que elabord no registré ninguna observacion respecto de las proformas
presentadas por los proveedores, lo que origind que formen parte de los procesos,
documentos sin considerar el contenido de formalidades, los mismos que sirvieron de
base para que la Directora Administrativa apruebe los procesos, siendo un parametro
de evaluacioén de precios de mercado ambiguo.

El Analista Administrativo Coordinador de Servicios Generales inobservé las Normas
de Control Interno 100-02 “Objetivos del control internd” y 405-04 “Documentacion de
respaldo y su archivo”, que se refieren a que se debe garantizar la confiabilidad e
integridad de la informacioén y que la documentacion sobre operaciones, contratos y
otros actos de gestion importantes debe ser integra, confiable y exacta.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficio 51000000.11.16.49 de 19 de julio de 2016, se comunicaron los
resultados provisionales al Analista Administrativo Coordinador de Servicios
Generales, a fin de que proporcione sus puntos de vista, los que fueron recibidos en
comunicacion de 2 de agosto de 2016, en la que sefialo:

“.. En lo que respecta a las proformas, realizo mi analisis para sugerir a la
Méxima Autoridad de la institucion la adjudicacion de dicho bien o servicio; mas
no certifico la autenticidad de las proformas...”.

Posterior a la conferencia final de comunicacion de resultados realizada el 4 de agosto
de 2016, en comunicacion de 11 de agosto de 2016, indico:

“.. El Art. 148. Del Cédigo de Comercio sefiala.- en la referida norma, no se
establece un formato ni requisitos que debe presentar una proforma... por lo que
el criterio de Auditoria... carece de fundamento...”.

Lo expuesto por el servidor, ratifica lo comentado por Auditoria, ya que confirmé que
no realiz6 ninguna observacién relacionada con las formalidades de las proformas.

Conclusion

El Analista Administrativo Coordinador de Servicios Generales no observd en su
analisis comparativo de las ofertas que las proformas presentadas en los procesos de
adquisicion de bienes, servicios y ejecucion de obras realizados mediante la
modalidad de infima cuantia, no reunian formalidades tales como: firmas de
responsabilidad, nimeros de RUC regiStrados en el SRI, direccion y numero de

teléfono y que las actividades comerciales de los oferentes estén relacionadas con el
Comstmi. € 3% sty é\ Cas TSR ///}
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objeto de la contratacion, por o que no garantizé la confiabilidad e integridad de la
informacién y que la documentacion relacionada con estas operaciones no sea
confiable y exacta.

Recomendacion
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

15. Dispondra y vigilara que el servidor Responsable de Compras Publicas verifique
que las proformas solicitadas a los proveedores para participar en los procesos
de adquisicién de bienes, servicios y ejecuciéon de obras, contepgan firmas de
responsabilidad, nimeros de RUC registrados en el SRI, direccién y nimero de
teléfono, asi como las actividades comerciales de los oferentes| se encuentren
relacionadas con los objetos contractuales.

Adquisicién de bienes y servicios recurrentes a través del mecanismo de infima
cuantia

1. En el periodo del 8 de septiembre de 2014 al 5 de octubre de 2015, se facturé un
total de 132 262,50 USD a la proveedora con RUC 1803012457001, con domicilio
comercial en la ciudad de Latacunga, por la adquisicién de bienes'y servicios que
fueron recurrentes en los ejercicios fiscales 2014 por 62 998,15 USD y 2015 por
69 264,35 USD, por los siguientes conceptos: estanterias metdlicas,
mantenimiento de techos, pintura de techos y fachadas, impresora, botones
publicitarios, pulseras de hilo y manillas de papel para identificacidn de pacientes
en emergencia, contenedores de varias medidas, basureros de distintas medidas,
dispensadores de agua, tarjetas de identificacion, calentadores a gas tipo hongo,
estaciones de trabajo, archivadores, sillas, alfombras, banderas.

En varios de esos procesos se produjo la subdivision de contrato puesto que en
una misma fecha el total de los bienes adquiridos por el mismo objeto contractual
supero el monto de infima, asi por ejemplo

a) El 29 de agosto de 2014 se pagé 6 860,00 USD por mantenimiento de los
techos y el 2 de septiembre de 2014 se cancelé 6 800,00 USD por la pintada
de los mismos techos; /
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b) El 17 de marzo y 1 de abril de 2015 dispuso que se ejecuten varios procesos
de infima cuantia para la adquisicion de bienes similares por 11 608,49 USD y
14 417,51 USD, respectivamente, montos que superaron la infima cuantia.

c) El 15 de diciembre de 2014 se pagaron 13 615,00 USD por trabajos de pintura
de la unidad médica, éste se desglosé en 6 800,00 USD por pintura de los
consultorios, rubro aplicado al CPC 83410 que tiene por concepto
readecuacion de oficinas; y, 6 815,00 USD por de pintura de fachadas que se
aplico al CPC 61161 pintura.

Una muestra de los pagos realizados a la contratista con RUC 1803012457001 se

expone en el siguiente cuadro:

FECHA DEL
PROCESO No. FACTURA Objeto de contratacion VALOR
(FACTURA)

08/09/2014 | 001-001-0000501 Estanterias metélicas de 6 repisas parantes 6 790,00

15/09/2014 001-001-0000503 Mantenimiento de techo 6 860,00

23/09/2014 001-01-0000504 | Servicios de pintura y mano de obra de techo 6 800,00

16/10/2014 | 001-001-0000505 Impresora marca zebra 5 398,50
17/10/2014 001-001-0000506 Botones publicitarios color rosado 3217,50
23/10/2014 | 001-001-0000508 Contenedores de varias medidas 5 258,50
05/11/2014 | 001-001-0000513 Manillas azules 2 809,80

Mantenimiento y refaccion del drea interna del
15/12/2014 001-001-0000516 dispensario, incluye area de consultorios 6 800,00
cambio de color

15/12/2014 | 001-001-0000515 | Pintura de fachada y exterior del dispensario 6 815,00

CALENTADORES A GAS T!IPO HONGO, 4
02/03/2015 | 001-001-0000536 | bombonas de gas, 5 postes cordén ordenador, | 4 200,00
2 corché grafo de pared

Manillas de color azul de material papel tyvek

17/03/2015 | 001-001-0000540 con logo del IESS y leyenda 4 460,00
17/03/2015 | 001-001-0000540 Manillas color azul y verde pape! tyvek con 7 262,89
logo del IESS
Manilla de papel tyvek color verde, azul,
02/04/2015 | 001-001-0000541 amarillo, naranja y rojo para el triaje de 7 263,11
manchester
05/10/2015 | 001-001-0000616 Manillas color azul y verde papel tyvek con 7 262.89
logo del IESS !
02/04/2015 SIN FACTURA Archivadores y estaciones de trabajo 7 154,40
Estaciones de trabajo en madera metélica
02/04/2015 | 001-001-0000544 bases metalicas 3578,40
Banderas de Quito uso externo 1,50 x 1
15/04/2015 | 001-001-0000546 impresion serigrafia 2 300,00
14/05/2015 | 001-001-0000603 Basureros 20 h con tapa y pedal grado 3373,10

comercial color rojo

I
i @acn i B, 'A&e/l.a‘a ][/

56




Q0000000000000 000000000000000PCO0PC0POPOPTOPVPVIPVIPIPIOET W

En estas contrataciones el Analista Administrativo Coordinador de Servicios
Generales, realizd el requerimiento de los bienes y servicios, establecié los
precios, hizo el andlisis comparativo de las ofertas y emitié el informe que los
bienes, servicios o trabajos ejecutados fueron recibidos a cabalidad, situacién que
demuestra que no hubo independencia ya que intervino en todas las fases de
cada uno de los procesos.

2. En el C.AA. El Batan en los afos 2014 y 2015, se contrataron:y pagaron por
adquisiciones de bienes y servicios de similares caracteristicas y al mismo
proveedor; ademas, por trabajos de adecuacién y remodelacion de oficinas y
bodegas; pintura de exteriores del centro médico; instalaciones eléctricas,
sanitarias y comunicacion de datos; elaboracién de puertas de aluminio y vidrio;
mamparas de vidrio, mantenimiento de equipos; arreglo de veredas; reparacién de
varias de instalaciones; elaboracién de varios tipos de mueblesi y counters de
informacién con el procedimiento de infima cuantia que superaron el monto
establecido para ésta modalidad, como se demuestra a continuacion:

Fecha del No Nombre del
proceso ’ Objeto de contratacion Valor 1
(factura) Factura proveedor
2015/03/23 844 Tijeras de diseccidn tipo metzembau 3 420,00 ALEM CIA. LTDA.
2015/03/23 845 Instrumento disector 7 220,00 ALEM CIA. LTDA.
TOTAL 10 640,00 ‘
Canula para canalizacién de vena nro. B,BﬁAUN MEDICAL
2015/04/15| 138588 22x2.5 -3 cm de teflén o poliuretano 7260,00 S.A.
Canula para canalizacion de vena nro. B.BRAUN MEDICAL
2015/04/15 | 138587 24 de teflén o poliuretano 7260,75 S.A.
2015/04/15| 138586 |Insumo de uso general 3 630,90 g.ﬁHAUN MEDICAL
Canula para canalizacién de vena no. B.BRAUN MEDICAL
2015/04/15 | 138590 18 x 4.5 -5cm de teflén o poliuretano 7260,00 S.A.
Canula para canalizacién de vena nro. B.BRAUN MEDICAL
2015/04/15| 138589 20 x 4.5 - 5cm de telefon o poliuretano 7260,00 S.A. ;
TOTAL 32 671,65
Guantes de examinacion 100% latex,
ambidiestro semiempolvados talla
large alg menor 1.5 caja x 100 BACTOBIOLOGY CIA.
2015/02/19 | 24668 unidades marca: masterguard 4100,00 LTDA.
procedencia: malasia reg.san: dm-
2121-06-11
Guantes de examinacion 100% latex,
ambidiestros, semiempolvados talla
meddium alq menor 1.5 caja x 100 BACTOBIOLOGY CIA.
2015/02/19 | 24669 unidades marca: masterguard 6150,00 LTDA.
procedencia: malasia reg. san: dm
2121-08-11
Guantes de examinaciéon 100% latex, 1
2015/02/19| 24670 |ambidiestros semiempolvados talla 1 640,00 LB_?‘SA[OB'O'-OGY ClA.
small _agl menor 1.5 caja x 100 )
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Fecha del
No. . L. Nombre del
proceso Objeto de contratacion Valor
(factura) Factura proveedor
unidades marca: masterguard
procedencia: malasia reg san: dm
2121-06-11
TOTAL 11 890,00
2015/04/01 265 Rollos de vendas elasticas coban 4" 7 192,80 | FARDY S.A.
2015/04/01 266 Rollos de venda elastica coban 6" 7 176,96 | FARDY S.A.
TOTAL 7 260,00
2015/04/02 | 28220 |Insumos de laboratorio 6 249,00 | MEDILABOR S.A.
2015/04/02 | 28221 |Insumos para laboratorio 3 450,45 | MEDILABOR S.A.
2015/04/02 | 28222 |Insumos de laboratorio 2 014,36 | MEDILABOR S.A.
TOTAL 11 713,81
2014/12/01 107 Puerta corrediza con vidrio templado 6 848,64 | RUC 1803419181001
Desmontaje y desalojo de siete
2014/12/01 110 ventanas existentes 105,00 | RUC 1803419181001
2014/12/01| 108 |Puertacorrediza con s205 apilable tres 148,36 | RUC 1803419181001
hojas blanco , con vidrio laminado ’
Puerta corrediza con s205 apilable tres
2014/12/01 108 hojas blanco , con vidrio laminado 587,88 | RUC 1803419181001
Puerta corrediza con s205 apilabie tres
2014/12/01 109 hojas blanco , con vidrio laminado 1 070,79 | RUC 1803419181001
Puerta corrediza con s205 apilable tres
2014/12/01 109 hojas blanco , con vidrio laminado 1 068,05 | RUC 1803419181001
Puerta corrediza con s205 apilable tres
2014/12/01 109 hojas blanco , con vidrio laminado 1 069,31 | RUC 1803419181001
Puerta corrediza con s205 apilable tres
2014/12/01 109 hojas blanco , con vidrio laminado 1 414,79 { RUC 1803419181001
Puerta corrediza con s205 apilable tres
2014/12/01 109 hojas blanco , con vidrio laminado 1 391,98 | RUC 1803419181001
TOTAL 18 739,65
Ventana corrediza sefial proyectable MENENDEZ CANTOS
aluminio lacado y vidrio laminado claro
2015/10113 14 de 3+1+3 incluye desmontaje y 1459,37 8:55\}—&)'\‘
desalojo de cerramientos antiguos
Ventana fijo abatible con aluminio MENENDEZ CANTOS
2015/10/13 141 blanco caro 3+1+3, incluye desmontaje 2 527,46 | CHRISTIAN
y desalojo de cerramientos antiguos ORLANDO
Puertas batientes de aluminio 4
mddulos y un fijo superior con vidrio
- MENENDEZ CANTOS
laminado 3+1+3 y estructura de
2018/10/13 | 142 | 3 uminio blanco de medidas 226x292 337528 | CHRISTIAN
con cerradura de plomo y chapa de
pico de loro incluido brazo hidraulico
Puertas batientes de aluminio
laminado y un fijo superior con vidrio MENENDEZ CANTOS
laminado 3+1+3 y estructura de
2015710113 142 aluminio blanco de medidas 231x293 3456.,82 g:FL*LSNTS%N
con cerradura de plomo y chapa pico
de loro incluido brazo hidraulico
2015/10/13| 142 | Clelo raso de gypsum laminado con 517.00 | GHRISTIAN T O°
estructura de aluminio natural ’ ORLANDO
7.67 ventana corrediza europeas s205
2015/10/13 141 con aluminio lacado blanco y vidrio 3.013.04 glﬁgllES';l.?AENz CANTOS
laminado claro. incluye desmontaje y R ORLANDO
desalojo de cerramientos antiguos
, TOTAL 14 349,87
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;1 TOTAL

Fecha del
No. . iz Nombre del
proceso Objeto de contratacion Valor i
(factura) Factura proveedor
2015/05/07 | 100983 |Estradiol g2 elecsys cobas e 100 v3 1736,00 gaC'HE ECUADOR
2015/05/07 | 100983 | Estradiol g2 elecsys cobas e 100 v3 1 736,00 gaC‘EECUADOR
2015/05/07 | 100982 | Elecsys psa gen 2.1. 6 688,00 g(iCHE ECUADOR
2015/05/07 | 100983 |Ua. Gen 2, 400 test, cobas ¢, integra 4 032,00 g?\CHE ECUADOR
2015/05/07 | 100983 |Estradiol g2 elecsys cobas e 100 v3 1736,00 g?L\CHE ECUADOR
2015/05/07 | 100979 |Chol hico, gen 2, 400 test. Cobas c, int 4 160,00 gaCHE ECUADOR
2015/05/07 | 100980 | Ft4 g2 elecsys cobas e 200 5 148,00 gaCHE ECUADOR
TOTAL 25 236,00
2015/02/25 4063 Insumos de laboratorio 344,34 | SIMED S. A.
2015/02/25| 4055 Insumos de laboratorio 5115,00 | SIMED S. A.
2015/02/25| 4056 Insumos de laboratorio 1.392,00 [ SIMED S. A.
2015/02/25| 4061 Insumos de laboratorio 4 674,70 | SIMED S. A.
TOTAL 11 526,04
2015/03/19 361 Mangueras de irrigacién y succién alto 7 200,00 | VIAPROYECTOS S.A.
2015/03/19 360 Mangueras para co2 con calefaccion 6 400,00 | VIAPROYECTOS S.A.
TOTAL 13 600,00
Compra de insumos médicos para las ANDINO LEIVA DE
2014/04/16 964 varias area de esta unidad medica 6784,15 COMERCIO S.A.
. - PRODUCTOS Y
2014/04/16 | 268051 | Sompra de insumos médicos para 6 764,06 | DISTRIBUCIONES
MEDICAS ANDINO
TOTAL 13 548,21
Capacitacion al personal administrativo ‘
2014/12/15{ 2377 |y medico tema: motivacion y trabajo en 6 800,00 | RUC| 1711439891001
equipo. Resolucidn de conflictos )
Capacitacion al personal administrativo '
2014/12/15| 2376 y medico tema: servicio al cliente 6 800,00 | RUC 1711439891001
TOTAL 13 600,00
Arreglo, limpieza y disefio de jardines
frontales, laterales y posteriores del
2014/08/20| 6275 |dispensario. Volquetada de tierra, 5 502,00 | RUC'0501213680001
abono natural, plantas, arboles !
pequerios, desalojos .
Pintura de paredes frontales vy ‘
posteriores de las fachadas,
2014/08/20 6276 cerramiento frontal, parqueaderos y 6 792,24 | RUC|0501213680001
filos de acera i
TOTAL 12 294,24 ;
C VICORO
Readecuacion de la bodega de
2014/11/13 341 mantenimiento y limpieza 6 799,18 (S)?ANSTRUCCIONES
VICORO
2014/11/13 342 Readecuacion del area de lavanderia 6 797,18 | CONSTRUCCIONES
S.A,
13 596,36
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En el caso de trabajos de adecuacion y remodelacion por infima cuantia, como se
expone en el siguiente cuadro:

FECHA DEL No RUC del
PROCESO F ACTl..lR A OBJETO DE CONTRATACION VALOR roveedor
(FACTURA) P
Readecuacion y remodelacion de consultorio de
05/09/2014 5872 odontologia 5147,00 1709126237001
Aire acondicionado, split midea de pared inverter
13/11/2014 5928 24000 btyu/u refrigerante r410 220v, rh/60 hz incluye | 3 518,00 1709126237001
accesorios
13/11/2014 5930 Adecuacién y equipamiento de cafeteria 5 708,00 1709126237001
12/12/2014 5945 Readecuacion del area administrativa 6 551,50 1709126237001
Remodelacion de sala de espera en el area de
12/12/2014 5944 emergencia 6 800,00 1709126237001
Readecuacién y remodelacién de vestidores de
22/09/2014 20 auxiliares de enfermeria 5 557,00 1801271139001
Remodelacion y readecuacion del nuevo consultorio
22/09/2014 17 de procedimientos 3 903,50 1801271139001
10/12/2014 29 Readecuacion de bodega de farmacos 5 500,00 1801271139001

Reparacion de varias dreas de los parqueaderos de
12/12/2014 37 la institucién que comprende resanada de varias| 6 782,00 1801271139001
paredes cuarteadas

Arreglo de veredas, 1 volqueta , 48 quintales, 1
caneca de resina, 3 brochas , 4 escobas duras , 20

21/05/2015 6056 tablas de monte, 1 rollo de cinta peligro, 40 mts de 443930 1709126237001
fundida, 13 dispensadores
Readecuacién &rea de bodegas, aperturamiento

03/08/2015 6100 comunicar bodegas,, pintada, estucada y mano de| 4 279,50 1709126237001
obra

03/08/2015 6102 Readecuacion area de medicina preventiva. 7 200,00 1709126237001

10/09/2015 6211 Readecuacion del area de emergencia 7 200,00 1709126237001

Elaboracién de muebles para guardar medicina en
las siguientes medidas 1.60 de alto 1m de ancho, 0.4
15/10/2015 6227 de profundidad (incluye dos puertas corredizas en la | 7 200,00 1709126237001
parte alta en aluminio y mdf, 6 cajoneras con rieles
metélicas una tiradera y mano de obra

Remodelacion y readecuacion area de farmacia,
implementaciéon de una ventanilla para atencion,
acceso directo a la oficina de la coordinacion de
15/10/2015 109 farmacia, adecuacién de bafio de farmacia,| 7 200,00 1801271139001
adecuacion de oficina para el personal que cuenta las
recetas, espacio para instalacién de casilleros para el
personal

2014-11-24 667 Readecuacion de la sala de capacitacién 6 800,00 | 1713455812001

2015-10-15 931 Readecuacion del area de gestion de pacientes | 7 200,00 | 1713455812001

2015-04-17 15 Readecuacion de 2 consultorios de medicina

preventiva 7 150,00 | 1716860190001

Situacion que se presentd por cuanto la Directora Administrativa en funciones en el
periodo del 23 de mayo de 2014 al 21 de octubre de 2015, autorizé y contraté a
proveedores que mediante el procedimiento de infima cuantia se adquirieran bienes y
! /'ajos de readecuacion y remodelacion de las areas del Centro Médico,
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que fueron recurrentes en los ejercicios fiscales 2014 y 2015, producipos por la falta
de planificacion de los bienes y servicios requeridos por la Unidad Médica para el
desarrolio de sus actividades administrativas y médicas; lo que no permitié la
utilizacién de otros procedimientos de contratacién, restando la participacion de una
mayor cantidad de proveedores en los procesos asi como también se produzca la
subdivision de contratos puesto que en una misma fecha el total de los bienes
adquiridos por el mismo objeto contractual superd el monto de infima. Tampoco
dispuso la intervencion de un técnico independiente que verifiqub los trabajos
ejecutados, lo que origind que el Coordinador de Servicios Generales por su
disposicion participe en todas las fases del proceso contractual.

La Directora Administrativa inobservo el parrafo 2 del articulo 60 “Contrataciones de
infima cuantia” del Reglamento General de la LOSNCP; las Normas de Control Interno
406-02 “Planificacion”, 406-03 “Contratacion” y 401-01 “Separacion de funciones y
rotacion de labores”™ y, los articulos 1, letra ¢) y 4 de la Resolucién INCOP 062-2012
30 de mayo de 2012.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.46 de 19 de julio de 2016, se comuhicaron
los resultados provisionales a la Directora Administrativa, a fin de que proporcione sus
puntos de vista, sin recibir respuesta.

Conclusion

La Directora Administrativa autorizd y contrato a proveedores que mediante el
procedimiento de infima cuantia se adquirieran bienes y servicios'y se realicen
trabajos de readecuacion y remodelacién de las areas del Centro Médico que fueron
recurrentes y superaron l0os montos para este modalidad en los ejercicios fiscales 2014
y 2015, producidos por la falta de planificacion de los bienes y servicios requeridos por
la Unidad Médica para el desarrollo de sus actividades administrativag y médicas; lo
que no permitio la utilizacion de otros procedimientos de contratacic}n, restando la
participacion de una mayor cantidad de proveedores en los procesos. ‘ '

Recomendaciones

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batdn

16. Planificara la adquisicién de bienes y servicios en funcién de IosJ“equerimientos
de las unidades, d?tos estadisticos de consumos y stock de mini
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de existencias; y de trabajos de adecuacion o remodelaciéon de areas de la

Unidad Médica, sefnalando el procedimiento de contratacion a ser ejecutado, la
descripcion del objeto a contratarse, el presupuesto referencial, cronograma de
implementacion y estudios técnicos.

17. Dispondra y vigilara que el Responsable de Compras Publicas, ejecute los
procesos de adquisicion de bienes y servicios y de realizacion de trabajos de
adecuacion o remodelacién de areas de la Unidad Médica, conforme el PAC
anual publicado en el portal de compras publicas.

Procedimientos de control en la administracion de los bienes de larga duracion

En el C.A.A. El Batan en el periodo del 1 de julio de 2010 y el 25 de noviembre de
2015, no existio un control de los bienes de larga duracién, conforme se describe:

1. No se elaboraron actas de entrega recepcién por el cambio de custodios de
encargados de bienes de larga duracién producido en marzo de 2012 y en
diciembre de 2014; ni
responsabilizando por la totalidad de los activos a un servidor de cada Unidad.

suscritas por custodio en forma individual,

2. Al 25 de noviembre de 2015, se presentaron diferencias entre los saldos contables
y los reflejados en los inventarios de bienes de larga duracién, conforme se

expone:
Cuenta contable Saldos al 2015-11-25
Cadigo Descripcién Contable a':;'isgtsa;ii;:) ss Diferencia
161005010000 | Mobiliario 85 395,01 71 152,86 14 242,15
161005020000 | Enseres 132 639,05 36 559,64 | 96 079,41
161010000000 | Equipo de Oficina 1 387,05 7 097,82 -5 710,77
161015000000 | Equipo de Computacién 308 760,49 147 772,12 | 160 988,38
161020000000 | Vehiculos 69 536,38 67 139,16 2397,22
161025020000 | Equipo de Comunicaciones 16 544,50 0,00 16 544,50
161025040000 | Maquinarias 178 767,07 1569 951,50| 18815,57
161025050000 | Equipo Médico 3178 005,08 3327 152,00 -149 146,92
161025070000 | Equipo Odontoldgico 45 025,00 49 445,00 -4 420,00
TOTALn 4016 059,63 | 3866 270,10 149 789,53
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Las diferencias se produjeron por cuanto se registraron contablemente bienes de
larga duracién que no fueron incluidos en los inventarios, conforme se aprecia en
los siguientes casos:

Fecha Boletin Cuenta afectada Descripcion del bien Valor
Contable ‘

27/06/2013 | 170600609 Enseres Ingreso de 20 escritorios ‘ 5 060,00

28/06/2013 | 170600612 Enseres Muebles de oficina 19 077,20

27/10/2014 | 170600855 Enseres Contenedores de basura color negro 6 749,95

27/11/2014 | 170600950 Enseres Accesorios tecnolégicos 3 740,00

19/12/2014 | 170601071 Enseres Tv Smart marca LG cinema 3d ‘ 1 660,00

20/12/2014 | 170601111 Enseres Dos carpas con paredes con logotipo | 2273,16

23/12/2014 | 170601146 Enseres 24 tandenes de 4 puestos ‘ 6 792,00

24/12/2014 | 170601148 Enseres Compra e instalacion de cortinas i 4 300,00

25/03/2015 | 170600271 Enseres 8 postes ordenadores de fila de aluminio 1 760,00

26/03/2015 | 170600290 Enseres Selladora para  esterilizar  fundas 3900,00

especiales i

10/04/2015 | 170600353 Enseres Impresion de brazaletes de 5 colores 7 154,40

12/06/2015 | 170600649 Enseres Extractores de olor - 1320,00

20/07/2015 | 170600785 Enseres Instrumental medico 1 064,62

28/09/2015 | 170601035 Enseres 26 estanterias para bodegas 7 200,18

16/10/2015 | 170601121 Enseres 10 percheros para almacenamientol de 7 200,00

farmacia )

20/10/2014 | 170600811 Equipo de Siete impresoras matriciales 2 345,80
Computacion .

20/10/2014 | 170600814 Equipo de 5 impresoras multifuncion 3627,80
Computacion

24/10/2014 | 170600834 Equipo de Sistema de turnos 4350,00
Computacién _

24/10/2014 | 170600840 Equipo de Impresora de credenciales 6 803,50
Computacion ;

17/11/2014 | 170600909 Equipo de Sistema de gestion de turnos 6 750,00
Computacion -

23/12/2014 | 170601135 Equipo de 50 computadores hp 400, 5 impresoras 40 950,72
Computacion ;

25/02/2015 | 170600136 Equipo de Computador portatil ‘ 1 065,06
Computacion H

27/02/2015 | 170600145 |-~ Eduipode Software de sistema de tumos 3 490,00
Computacién

23/03/2015 | 170600232 Equipo de Equipo informético para circuito cerrado 3 804,32
Computacién

24/03/2015 | 170600257 Equipo d.e, Equipos, materiales y accesorios 4 440,00
Computacion

06/04/2015 | 170600329 Equipo de 10 computadores acer e5-471-57ex 7 503,30
Computacion

3. ElI C.A.A. El Batan no se prepararon planes de mantenimiento preventivo y
correctivo para los bienes de larga duracion.
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4. Los codigos colocados en los bienes difieren de los registrados en los listados de
inventarios; y varios de ellos no se encontraron codificados.

5. Bienes constatados fisicamente no registrados en los listados de inventario,
tenemos varios ejemplos:

Cantidad | Descripcion del bien Marca Modelo/ Serie Ubicacién
1 Pinza Colibri Rumex 4-0505 CE Quiréfano
1 Optica de 30° 2.9 mm Stryker 502-729-030 Quiréfano
1 Optica de 30° WA 4mm Stryker 502-740-030 Quiréfano
1 Cable receptoscopio Stryker 502-990-300 Quiréfano
1 Canula de succién 10mm Stryker 250-070-404 / 11059782 Quiréfano
1 Cénula de succion 5mm Stryker 250-070-403 / 11069802 Quiréfano
4 Pinzas Quirurgicas Pro-Med 140.624 Quiréfano
2 Espejos vaginales celeste Frontline FS-3333 Quiréfano
2 Pinza vascular Aesculap FB411R Quirdfano
1 Pinza Anatémica Martin 12-100-16 Quiréfano
1 Gubea Miltex 19-848 Quiréfano
2 Pinzas mosquito sin marca German Stainless Quiréfano
2 Buldog Aesculap BHO021R Quiréfano
1 Cureta de Novack Acme Pat.Eng Quir6fano
1 Porta Agujas Laparoscopia Stryker 250-080-588 Quiréfano
4 Reductor de 5.5mm Stryker 250-070-204 Quiréfano
1 Mango Bisturi #4 4-8 13.5cm Miltex #4 4-8 Quiréfano
1 Pinza biopsia mango dorado MarinaMedical | V004-O1379265 Quiréfano
1 Pinza de Aro Miltex 7-600 Quiréfano
1 Tirabala Miltex 30-965 Quiréfano
1 Broca Asco 109392-502.000 Quiréfano
1 Pinza Quirargica Reda 11120-14 Quirdfano
1 Tijera retiro de puntos Jarit 125-190 Quiréfano
1 Pinza Anatémica Medicon s/n Quiréfano
1 Kelly Recta Miltex 7-36 Quiréfano
1 Tijera retiro de puntos sin marca Quiréfano
1 Pinza Anatémica Aesculap BD-045SR Quiréfano
1 Kelly Recta Pakistan s/n Quiréfano
1 Tijera retiro de puntos sin marca BC801R Quiréfano
1 Megatoscopio de tres cuerpos Imagenologia
1 Teclado HP serie 20150522011 Imagenologia
1 Negatoscopio para mamografia Imagenologia
2 Chasis 24*30 FujiFilm AS0OS0016C / ASOS00154C Imagenologia
2 Chasis 14*17 Fuiifilm 51293659C / 51293666C Imagenologia
6 chasis 1824 metdlico Imagenologia Imagenologia
1 Fuente de poder 10 KVA/9000W | Delta modelo OA109AP sin serie Imagenologia
modelo GES602R212035, serie | Imagenologia
1 UPS 10 KVA/9000W Delta A1L12B01301WF genolog
1 LCD SAMSUNG Sin modelo y serie Emergencia
KB212-B / CN-0C639N-71616- .
1 Teclado Dell 488-08LN-AQ0 Emergencia
1 Mesa auxiliar metdlica Sin marca Sin modelo y serie Emergencia
1 Mueble metalico tipo velador Sin marca Sin modelo y serie Emergencia
Silla giratoria regulable Sin marca Sin modelo y serie Emergencia
1 Martillo de percusion Sin marca Sin modelo y serie Emergencia
1 Archivador metdlico 1 puerta Sin marca Sin modelo y serie Emergencia
2 Walkie Talkie Kenwood Sin modelo y serie Emergencia
1 Silla de ruedas Sin marca Sin modelo y serie Emergencia
1 Camilla de 4 ruedas Givas BT1400/ 00.1106074 Emergencia
1 Tabiet Negro 411CQDG0214538 Informética
1 Tablet Negro 411CQJZ0214716 Informatica
1 Tablet Negro 411CQTB0214321 Informatica
1 Proyector : ) Negro 002DTTEOA337 Informatica
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Cantidad | Descripcion del bien Marca Modelo/ Serie { Ubicacién
1 Proyector Plateado J3VGE8K227F ' Informatica
1 Proyector Negro TUAK4904674 Informética

E
En el 4rea de Imagenologia se encontrd un equipo Digitalizador de rayos X, marca
FujiFilm, Capsula XLIl, modelo CR-JR 359, serie 36210839, sin funcionar, sin
6. Bienes que segun inventarios se encontraban asignados al 4rea de Quiréfano

existir documento de la recepcion de su ingreso a la unidad médica.,

fueron ubicados en la Unidad de Informatica:

Unidades Descrpeion Marca Modelo Serie Color
1 Monitor Dell E1912Hf -0x6M0J-MJ60-72872-27E negro
Teclado HP SK-2880 B93CBOACPSIHHD ' negro
CPU Dell OPTIPLEX 9010 |ORXPW1/1310761684 negro
Monitor HP COMPAQ LE1711{3CQ00821MW negro

[T IR =N TR [ e T

Teclado Dell KB212-B CN-0C639N-716161-2B9-0STL-A0O |negro
CPY Dell OPTIPLEX330  [9L35PH1/20866135861 negro
Mouse Dell MOC5UO HOY0413Q ~ [negro
Mouse HP MSBJS6 F93AAQAN3SF281K ‘r negro

7. Bienes ubicados en el area de Quir6fano, se encuentran duplicadbs en el listado
de inventario, en los siguientes casos:

&ng;‘; Descripcion 1 Marca Modelo Serie
1 Playo pequefio punta fina sin marca 347 90 Sin serie
1 Shaver (core) cable negro Stryker FO730R Sin serie
1 Cabezal de Camara Stryker 10K 059904 1288-210-105
1 Camara 1288HD Stryker 10K 059904 1288-210-105
1 Cable de fibra éptica Stryker No consta en listado | No consta en _listado
1 Receptoscopia 27cc Stryker 502-990-401 Sin serie
1 Canula doble Stryker 502-740-061 Sin serie
1 Céanula Stryker 502-990-324 Sin serie
1 Canula Stryker 502-740-052 Sin serie
1 Cénula Stryker 502-740-051 Sin serie
1 Obturador sin marca 1133313 Sin serie
1 Obturador sin marca sin modelo Sin serie
1 Sl?ttc‘)z?a?/g 80” de 2,3mm Speed - Lock 671185 Sin serie
Pico de succion Milter S-10455 Sin serie
1 Pinza sacabocados biopsia Stryker 502-555-200 Sin serie

8. En el inventario de bienes de larga duracién constan bienes que: no reunian las
caracteristicas para ser considerados como tales, como: pinzas quirurgicas,
pinzas anatomicas, semi lunas, tijeras.

9. Bienes obsoletos en el area de Quiréfano como instrumental médico, pinzas
quirdrgicas, pinzas anatomicas, pinzas aro, espéculos vaginales; y, en una
bodega estuvo un identificador de placas Okamoto modelo ID-CAMERA EC TYPE
serie 1191021037 color lzeige y gris y un procesador de placas radiograficas
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manual GMP modelo P33BS, en mal estado, no han sido considerados para la
baja.

Situaciones que se presentaron por falta de supervision, control y disposicion de los
Directores Administrativos de los periodos de actuacién del 1 de julio de 2010 y el 22
de mayo de 2014, y, del 23 de mayo de 2014 al 21 de octubre de 2015, en el manejo y
administracion de bienes de larga duracién referente a: la suscripcién de actas de
entrega recepcion por el cambio de custodios y en forma individual; conciliacién de
saldos entre contabilidad e inventarios: elaboracion de programas de mantenimiento
preventivo y correctivo; codificacion; realizacion de constataciones fisicas; control de
bienes existentes y no considerados en inventarios; activos duplicados en el registro
en inventarios; bienes enlistados que no relnen las caracteristicas para ser
considerados como bienes de larga duracion; y, obsoletos y en mal estado que no han
sido dados de baja; y, la falta de coordinacion entre la Asistente de Contabilidad y la
Analista Economico Financiero 2 Responsables de Activos Fijos en funciones en los
periodos del 1 de julio de 2010 al 31 de julio de 2012; y, del 1 de agosto de 2012 al 25
de noviembre de 2015; con la Oficinista y Asistente de Contabilidad Responsables de
la Unidad de Contabilidad en los periodos comprendidos del 1 de enero de 2011 al 31
de mayo de 2015; y, del 1 de junio al 25 de noviembre de 2015, para conciliar los
saldos de los bienes de larga duracién; y la falta de gestion del Asistente de
Contabilidad y la Analista Econédmico Financiero 2 Responsables de Activos Fijos en
realizar actas de entrega recepciéon, programas de mantenimiento, identificacion,
solicitud para realizar constataciones fisicas e iniciar el trdmite de baja de los bienes;
hechos que no permitieron mantener registros e informacién reales, contar con
documentos que establezcan las condiciones y conformidad de la informacién de
activos fijos al ingreso y salida de los servidores; identificacién, ubicacién,
mantenimiento, estado, condicién, ubicacién y uso de los activos fijos.

Los Directores Administrativos, los Responsables de Activos Fijos y Responsables de
la Unidad de Contabilidad, en el &mbito de sus competencias y responsabilidades,
inobservaron los articulos 2, 11 y 12 del Reglamento Sustitutivo General para la
Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Sector
Publico emitido con Acuerdo 025-CG publicado en el Registro Oficial 378 de 17 de
octubre de 2006; 3 y 10 del Reglamento Interno para la Administracién y Control de
Activos Fijos del IESS emitido con Resoluciéon C.D. 315 de 21 de abril de 2010;
Normas de Control Interno 401-03 “Supervision™, 405-01 “Aplicacion de los principios y
normas tecnicas de Contabilidad Gubernamental”, 405-02 “Organizacion del Sistema

de Contabilidad’; 405-03 qntegracion contable de las operaciones financieras”; 406-05
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“Sistema de registrd”; 406-06 “Identificacion y proteccién”; 406-07 “Custodia’; 406-08
“Uso de los bienes de larga duracion’; 406-10 “Constatacion fisica de existencias y
bienes de larga duracion’; 406-11 “Baja de bienes por obsolescencia, pérdida, robo o
hurto” y, 406-13 “Mantenimiento de bienes de larga duracion”; y, articulo 147 del
Reglamento General de Unidades Médicas del IESS emitido con Resolucion C.1. 056
de 26 de enero de 2000, que estipula que los Directores Administrativos tienen las
siguientes responsabilidades:

“.. 1. La organizacion y direccion del Centro y la supervision de la ejecucion de
los planes, programas y actividades de cada uno de sus organos y
dependencias...”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.43, 44, 46, 47, 48 y 50 de§ 19 de julio de
2016, se comunicaron los resultados provisionales a los Directores Administrativos,
Responsables de Activos Fijos y Responsables de la Unidad de Contabilidad, a fin de
que proporcionen sus puntos de vista.

El Director Administrativo en el periodo del 1 de julio de 2010 al 22 de imayo de 2014,
en respuesta al oficio 51000000.11.16.44, en comunicacion recibida el 1 de agosto de
2016, sefalo:

I3

. Durante mi periodo administrativo... se mantuvo un control estricto de
informacion de activos de larga duracion, actualizacion de infarmacion, cruce
contable e inventarios de activos fijos... se designé personal como responsable
de activos fijos, funcionarios enlaces de cada drea, acatando las disposiciones
dadas por las autoridades Institucionales y acatando la Resolucidp C.D.N=150...
llevé... la elaboracion, control y andlisis del Sistema de Gestion Gerencial
WinSig... en este informe se daba a conocer los costos de manera minuciosa
por areas, gastos de personal, gastos corrientes, adquisiciones de bienes,
medicina, insumos, equipos, etc. y en el mismo se trabajaba con informacion de
la funcionaria responsable de activos fijos mes a mes, en donde entregaba la
depreciacion de bienes de larga duracion de la unidad médica por areas, este
informe era de evaluacion y consolidacion de costos, con indicadores
econémicos, gastos directos, costo total, costos fijos y variables... sin la
informacion de depreciacion hubiese sido imposible depurar y cerrar el informe
mensual del centro durante toda mi gestion.- tuvo una importancia bésica el
mantenimiento preventivo y correctivo no solo de equipos médicos de larga
duracion, sino instrumental, mobiliario y maquinaria, los mismos que quedaron
en excelentes condiciones y funcionando... los equipos adquiridos bajo la
normativa Institucional, mantenian un control estricto bajo sus garantias
técnicas...”.

Posterior a la conferencia final de resultados realizada el 4 de agosto de 2016, en
comunicacion de 9 de agosto de 2016, agregé:
N W d} (:}
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“.. he puesto en conocimiento... un sin ndmero de oficios y memorandos
enviados a las Autoridades a nivel central de varios periodos... que mantuve
permanente control, sequimiento, supervision e informacion en relacion de los
bienes de larga duracion... los resultados estadisticos, produccion e indicadores
de gestion anuales, reflejan el trabajo que se mantenia permanentemente en
bien de la Unidad Médica.- De no haber existido Planes de Mantenimiento
preventivo y correctivo para los bienes de larga duracién, como se podria
explicar que durante mis 6 afios de gestion, los unicos equipos que tuvieron un
periodo corto de paralizacion fueron tres...”.
En los documentos que remitié el Director Administrativo no se ubicaron disposiciones
relacionadas a la constatacién fisica anual de los activos fijos con la designacion de
los servidores que debian realizar esta actividad, en varios oficios presentados se
observd que designd funciones al personal pero no hay constancia del seguimiento
realizado ni de reportes recibidos que demuestren que su cumplimiento. Por ejemplo
en el memorando 411241101-0074 de 1 de febrero de 2012 conformé un equipo para
la depuracion de activos fijos, no existen reportes de los resultados, se observaron
diferencias en las cuentas de bienes de larga duracién, las que se mantienen hasta 25
de noviembre de 2015. Con relacién a los planes de mantenimiento preventivo y
correctivo remitié con el oficio 411241101-C.C.C.EL BATAN de 10 de marzo del 2014
el cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento médico del
ano 2014, no sustentd en todo el periodo de su gestion, por lo que se mantiene lo

comentado por auditoria.

La Oficinista Responsable de la Unidad de Contabilidad en el periodo del 1 de enero
de 2011 al 31 de mayo de 2015, en comunicacién de 3 de agosto de 2016, con el que
dio respuesta al oficio 51000000.11.16.47, indico:

“.. Actualmente se esla realizando la depuracion de las cuentas de activos fijos,
cruzando la informacion con los registros que posee Activos Fijos para
determinar los saldos reales.- De ser el caso ingresar asientos de regularizacion
por aplicacion de cuentas de conformidad a lo manifestado por la Ing... ex
Contadora involucrada en el proceso y la Econ... actual Coordinadora de la
Unidad Financiera de esta casa de salud se encuentran revisando y depurando
desde el afio 2006 hasta el afio 2015 proyectandose la depuracion total de los
Activos fijos...”.

La Asistente de Contabilidad Responsable de la Unidad de Contabilidad en el periodo
del 1 de junio al 25 de noviembre de 2015, dio respuesta al oficio 51000000.11.16.50,
con comunicacion recibida el 1 de agosto de 2016, manifesto:

“... se pudo evidenciar diferencias y anomalias en los saldos contables tanto de
los Activos Fijos, como de las Depreciaciones Acumuladas de los mismos...
determinando que los registros contables de afios anteriores fueron mal
aplicados, por lo cual se acordo realizar la regularizacion de los Activos del Afio
2015, mismos que je encuentran regulados de manera contable... En cuanto a
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los valores de los afios 2011 al 2014, se esta realizando @l cruce de la
informacion como parte del Saneo de cuentas para el ingreso al... E-sigef. Del
andlisis efectuado, se determind que cuando un bien cumplia su vida y llegaba a
su valor residual, se seguia registrando depreciacion, calculando esta del valor
residual; motivo por el cual la depreciacion acumulada esta sobrevalorada...".

Lo expuesto por las servidoras como Responsables de la Unidad dé Contabilidad,
ratifica lo comentado por Auditoria, ya que se encuentran en proceso de depuracion de
las cuentas.

La Asistente de Contabilidad Responsable de Activos Fijos en el periodo de 1 de julio
2010 al 31 de julio de 2012, en respuesta al oficio 51000000.11.16.48, en
comunicacién de 9 de agosto de 2016, senalo:

“... Los levantamientos realizados... se redactaron por triplicado, otorgando un
formulario al custodio de cada consultorio y drea existente haciéndoles conocer
de la responsabilidad de los bienes que tenian a su cargo, de la Resolucién CD
315... en el mes de julio del afio 2012 fui retirada de mis funciones y drea de
trabajo... no se me permitié realizar la respectiva Acta de Entrega Recepcion de
todos los documentos que estaban a mi cargo.- En la parte pertinente a los
saldos de bienes de larga duracién... elaboré los cuadros de depreciaciones con
los documentos que contabilidad me entregaba y luego remitia al contador para
que se realizara el registro contable y conciliacion respectiva...”.

La servidora no remiti® documentos que demuestren las actividadées que realizo
cuando desempefid las funciones de Responsable de Activos Fijos, por lo que no se
modifica el comentario.

La Analista Econémico Financiera 2 Responsable de Activo Fijo en el periodo del 1 de
agosto de 2012 y el 25 de noviembre de 2015, con comunicacion recibida el 9 de
agosto de 2016 dio respuesta al oficio 51000000.11.16.43, manifesto:

“... Fui designada de manera verbal en agosto del afio 2012 para apoyar la
gestion de activos fijos de la unidad,... el sefior Director de la Unidad... el
licenciado... de inventarios del Seguro de Salud me requiriefon realizar un
levantamiento real de la informacion documental para poder presentar los
mismos al nivel central.-... no recibi archivos magnéticos o documentos base
para generar un seguimiento a los bienes existentes en la unidad.-... No es
precisamente la ausencia de controles lo que ha ocasionado las diferencias en
saldos contables y los reflejados en los listados elaborados por gestion propia
por el area de Control de Activos Fijos, sino también el arrastre de saldos irreales
desde el afio 2006 en que se da inicio la contabilidad con el programa ZEBRA,
asi como la constante aplicacion incorrecta de las cuentas de orden de activos
fijos...La ultima constatacion fisica fue realizada por la suscrita durante el
periodo comprendido de octubre/2015 a diciembre/2015, obteniendo los
formatos de las verificaciones con respectivas firmas de conformidad de los
custodios asignados, conforme a levantamientos realizados por la suscrita en
presencia de los custodios y personal que hace uso de los bienes en sus
respectivas areas.-... los bienes detectados como no registrados en el area de
Imagenologia,... no se hap suscrito actas o formularios de control de bienes para
N A Do e /7
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cada funcionario, sin embargo... se han suscrito con los coordinadores y
responsables del uso de consultorios y dreas, pero no es menos cierto que
existen comunicaciones generales en las cuales se les da a conocer a todos los
funcionarios que la no firma en documento de registro de bienes no exime de
responsabilidad de acuerdo a las leyes...".

Respecto a las constataciones fisicas anuales, la servidora no demostré el
cumplimiento de esta actividad con las respectivas actas en las que conste evidencia
de las novedades presentadas, los documentos que remitié son actas de entrega
recepcion que las suscribid con los Jefes o Responsables de las areas en calidad de
usuarios y custodios de los activos, ratificando lo comentado por Auditoria.

Conclusion

La falta de supervision, control y disposicion de los Directores Administrativos en el
manejo y administraciéon de bienes de larga duracion, y de coordinacidn entre los
Responsables de Activos Fijos y de la Unidad de Contabilidad en conciliar los saldos; y
la falta de gestion del Responsables de Activos Fijos al no realizar actas de entrega
recepcion, programas de mantenimiento, identificacién, solicitudes para realizar
constataciones fisicas e iniciar el tramite de baja de los bienes; no permitieron
mantener registros e informacion reales, contar con documentos que establezcan las
condiciones y conformidad de la informacién de activos fijos al ingreso y salida de los
servidores; identificacion, ubicacién, mantenimiento, estado, condicién, ubicacién y uso
de los activos fijos.

Recomendaciones
Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batdn

18. Dispondra al Responsables de la Unidad de Contabilidad en coordinacion con el
Responsable de Activos Fijos concilien los saldos contables de los bienes de
larga duracion con el de inventarios, las diferencias determinadas seran
analizadas y efectuarén los ajustes pertinentes.

19.  En coordinacion con el Responsable de Activos Fijos, elaborara el plan anual de
mantenimiento preventivo y correctivo de los bienes de larga duracion a fin de
conservar su estado éptimo de funcionamiento y prolongar su vida til.

20. Supervisara al Responsable de Activos Fijos a fin de que realice actas de
entrega recepcion por el cambio de custodios y en forma individual; codifique los
bienes, solicite la realizacion de constataciones fisicas; depure los inventarios y

solicite la r?gulacién de los bienes que no reunen las caracteristicas para ser
1
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considerado como de larga duracién y la baja de bienes obsoletos y en mal
estado, que permitird conocer el estado, condicién, ubicacién y uso de los
activos.

Bienes no entregados por los servidores al cese de sus funciones

En la constatacion fisica realizada en el C.A.A. El Batan del equipo médico e
informatico, no se ubicaron algunos bienes, asi:

Fecha " Valor en
Cant. Descripcién del bien Adquisicién Custodios| libros

1 Notebook APPLE MacBook Pro 15" 2015-03-13 Directora Administrativa 2 830,00
Tablet LG V400-E7 QC de series:

1 411CQSF0214894 2015-03-13 Chofer 190,00
Discos duros externos Adata HD710 de series:

2 1F022018408 2015-02-19 . o .

Directora Administrativa 88,00

1F022018365 Analista Financie 88,00

El computador portatil Notebook APPLE MacBook Pro 15", sus accesorios (cargador,
maleta, candado y mouse) y un disco duro externo de serie 1F022018408, consta la
denuncia 170101815104498 presentada el 21 de octubre de 2015 ﬁor la Directora
Administrativa en funciones hasta el 21 de octubre de 2015, como custodia del bien,
en la que sefald haber sido victima de un robo el 14 de octubre de 2015, esto es 7
dias posteriores de ocurrido el hecho, sin presentar documentos que demuestren
haber notificado al Responsable de Activos Fijos ni al Director Administrativo para que
disponga los tramites a seguir que viabilicen su recuperaciéon o reclamo ante la
compania de seguros, disminuyendo los bienes institucionales en 2 918L00 USD.

La Directora Administrativa inobservé el articulo 30, letra b) del Reglamento Interno
para la Administracion y Control de Activos Fijos del IESS emitido con Resolucién C.D.
315 de 21 de abril de 2010, que dispone:

“.. El servidor del IESS, custodio o usuario de los bienes a él asignados
mediante entrega recepcion, que tenga conocimiento de la desaparicién por
hurto o robo... informara oficialmente con todos los pormenores y documentos
que fuera el caso, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas habiles, a partir de
acontecida la pérdida del o los bienes... para que se inicie las abciones legales
correspondientes...”.

El disco duro externo Adata HD710, serie 1F022018365 a cargo ‘de la Analista
Financiera en funciones del 1 de septiembre de 2014 al 31 de agosto de 2015, no fue
devuelto por la servidora) al cese de sus funciones; y, la Tablet LG V400-E7QC, serie
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411CQSF0214894, en custodia del Chofer del periodo del 1 de julio de 2015 al 25 de
noviembre de 2015, no fue ubicada, reduciendo los bienes en 278,00 USD.

La Analista Financiera y el Chofer inobservaron el articulo 14, letra ¢) De las
responsabilidades de los custodios de bienes en las dependencias administrativas y
meédicas del Reglamento Interno para la Administracién y Control de Activos Fijos del
IESS emitido con Resolucién C.D. 315 de 21 de abril de 2010, que estipula:

“.. Realizar, en caso de cesacion de funciones de los servidores que se
encuentran prestando sus servicios bajo cualquier modalidad, un acta de
entrega-recepcion de los bienes bajo su custodia, con un funcionario de la
Unidad de Activos Fijos o a quien haga sus veces, suscribir el formulario
respectivo cuya copia legalizada le serd entregada para los fines pertinentes...”.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficios 51000000.11.16.28, 46 y 69 de 6, 19 y 27 de julio de 2016, se
comunicaron los resultados provisionales a la Directora Administrativa, Analista
Financiera y Chofer, a fin de que proporcionen sus puntos de vista.

El Chofer, en respuesta al oficio 51000000.11.16.28, en comunicacién de 18 de julio
de 2016, informo:

“.. Cabe recalcar que yo tenia a mi cargo el vehiculo marca Chevrolet vitara
sz... y la mencionada Tablet.- El lunes 04 de enero me acerque normalmente al
Centro el Batan... Al acercarme a Talento Humano... me ratificé verbalmente
que ya estaba fuera de la institucion... al preguntarle a quien entonces debo
dejar la cosas a mi cargo ... me menciond que debia dejar las cosas en la oficina
de Talento Humano... Puse todas las cosas, Radio, cargador, Tablet, cargador y
las llaves del vehiculo.- Cabe recalcar que han pasado mds de 6 meses y recién
se dan cuenta que falta algo... Por estas razones yo desconozco que pudo
haber pasado en todo este tiempo...".

Lo expuesto por el oficinista que desempefid las funciones de Chofer confirmé que no
suscribié un acta de entrega recepcién de los bienes que estuvieron a su cargo.

Conclusion

La Directora Administrativa no reporté el robo del computador portatii Notebook
APPLE MacBook Pro 15" y sus accesorios; y, un disco duro externo de serie
1F022018408, quien realiz6 la denuncia 170101815104498 con posterioridad a las 48
horas que dispone la normativa institucional y no permitié al Director Administrativo del
C.A.A. El Batan continuar los tramites que viabilicen su recuperacion.

El Chofer, quien recibié la Tablet LG V400-E7QC, serie 411CQSF0214894; v, el disco

duro externo Adata HR710, serie 1F022018365, entregado a la Analista Financiera, no
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fueron devueltos cuando se desvincularon de la institucién, por tal razén no se
ubicaron. Bienes que disminuyeron el patrimonio institucional en 3 196,00 USD.

Recomendacion

Al Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan

21. Impulsaré las acciones necesarias para recuperar el bien que nolfueron ubicado
y el que no fue entregado al momento de desvincularse de la institucion, por el
Chofer una Tablet LG V400-E7QC serie 411CQSF0214894 y por la Analista
Financiera un disco duro externo Adata HD710 serie 1F022018365,
respectivamente; ademas, la Directora Administrativa un computador portatil
Notebook APPLE MacBook Pro 15" y sus accesorios; y, un dis¢o duro externo
de serie 1F022018408, por los que presenté una denuncia por robo sin
proporcionar los documentos relacionados con este hecho, lo que imposibilito
continuar los tramites que viabilicen su recuperacion.

Registros contables sin documentos de respaldo

La Oficinista Responsable de la Unidad de Contabilidad, no proporcioné los Boletines
de Traspaso ni los documentos de respaldo de los registros contables realizados al
cierre del ejercicio econdmico de los afios 2011, 2012 y 2013, conjiderados como
provisiones para el pago a proveedores por la adquisicion de bienes dellarga duracion,
en la cuenta 229005090000 “Beneficiarios”, como se demuestra enij los siguientes

Ccasos.

Numero Cuenta contable

Fecha boletin Cédigo Nombre

Concepto Valor

Valores y conceptos que
2011-12-28 | 170601129 | 161025050000 | Equipo Médico | se provisionan por el mes | 404 454,67

de diciembre 2011.
Equipo de Provisiones del ' afio
2012-12-28 | 170601163 161015000000 Computacién 2012, por obligac‘ones 35 880,00

161025050000 | Equipo Médico | Pendientes de cancellar. | g5 730,00

Provisiones del | afio
2013-12-16 | 170601274 | 161025050000 | Equipo Médico | 2014, por obligaciones | 293 000,00
pendientes de cancelar

NNV W NS

Registros realizados con el siguiente procedimiento:
|
a) El Boletin de Traspaso 170601129 de 28 de diciembre de 2011, seguin los
movimientos realizados en la cuenta 229005090000 “Beneficiarias”, la provision

correspondio a la adﬁuisicién de los siguientes equipos médicos:
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Equipo Valor

| Argon Coagulation 26 580,00
Laser Dermatolégico 40 634,17
Sistema Quirdrgico 337 240,50
Total 404 454,67

b) El boletin 170601163 de 28 de diciembre de 2012, de acuerdo al movimiento de la
cuenta de pasivo Beneficiarios, muestra cancelaciones a proveedores por la
adquisicion de 3 impresoras laser jet y 29 computadoras de escritorio por
26.753,02 USD; y, por equipamiento oftalmolégico se canceld 279.001,00,
existiendo diferencias de 9.126,98 USD y 3.729,00 USD, respectivamente, con
relacion a los montos provisionados.

Cabe indicar que el total provisionado el 28 de diciembre de 2012 por diferentes
obligaciones del C.A.A. Ei Batan, para su pago en el 2013, ascendi6 a 576 323,58
USD que fue el total acreditado a la cuenta 229005090000 Beneficiarios; sin
embargo, la Responsable de la Unidad de Contabilidad por medio del Boletin de
Traspaso 170600053 de 2 de enero de 2013 al que no adjunté ningun documento
de respaldo duplico el crédito a dicha cuenta al registrar 574 637,21 USD, con
débito a la cuenta 220505010000 Proveedores y Contratistas, transacciéon que no
ha sido regularizada ni justificada por la Responsable de la Unidad de
Contabilidad a esa fecha.

c) El boletin 170601274 de 16 de diciembre de 2013, registr6 el valor de 293 000,00
USD, realizado sin analisis ni documentos que los respalde, Unicamente
38.300,00 USD se encontré sustentado y corresponde a la adquisicion de 3
equipos; la diferencia de 254 700,00 USD se reversé con el Boletin 170601108 de
20 de diciembre de 2014, es decir un afio después.

Situacién que se presentd debido a que la Oficinista Responsable de la Unidad de
Contabilidad en el periodo del 1 de enero de 2011 al 31 de mayo de 2015, registrd
errdneamente los movimientos contables considerados como provisiones sin
respaldos; lo que ocasion6 que no se disponga de evidencia documental suficiente,
pertinente y legal de estas operaciones, afectando los saldos de las cuentas de Bienes
de Larga Duracién.

La Oficinista Responsable de la Unidad de Contabilidad inobservé las Normas de
Control Interno 402-02 “Control Previo al Compromiso’; 402-03 “Control Previo al
devengado™: 403-08 “Control Previo al Pago”; 405-04 “Documentacién de respaldo y
su archivo” 405-05 “Oportunidad en el registro de los hechos econdémicos y
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presentacion de la informacion financiera’; y, Principio de Contabilidad Gubernamental
3.1.4 “Devengado”. |

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la LOCGE y 22 de su
Reglamento, con oficio 51000000.11.16.47 de 19 de julio de 2016, se comunicé los
resultados provisionales a la Oficinista Responsable de la Unidad de Contabilidad,
quien, en comunicacion de 5 de agosto de 2016, sefald:

“.. Se adjunta detalle de Provisiones realizadas en el Boletin... 170601129 de
28 de diciembre de 2011, por el valor de $709.029,95 con valorés efectivizados
por el valor de $ 706.517,91, quedando un saldo no efectivizado de $ 2.512,04.-
se procedié a realizar la respectiva provision de obligaciones| de acuerdo a
Boletin... 170601163 de 28 de diciembre de 2012, por el valor de|$576.323,58 el
mismo que fue devengado en el afio 2013... quedando pendiente un saldo de
$171.496.99 que no fue efectivizado, rubros que serdn contablemente
regulados... de acuerdo a andlisis y depuracion contable que se estad
realizando.- de acuerdo a Boletin... 170601274 de 26 de diciembre de 2013. Se
procede a realizar la provision de valores por... $ 951.817,36 uUnicamente
efectivizdndose el valor de $ 218.704,01, por lo que se procede a realizar el
ajuste respectivo segun boletin... 170601108 de 20 de diciembre de 2014...".

Lo expuesto por la Responsable de la Unidad de Contabilidad canfirmé que no
estuvieron sustentados los registros por valores provisionados, lo que d)bligé a realizar
ajustes, que en un caso se encuentra pendiente, lo que ratifica el comentario de
Auditoria.

Conclusion

La Oficinista Responsable de la Unidad de Contabilidad al cierrp del ejercicio
economico de los afios 2011, 2012 y 2013, contabilizé erréneamer‘hte valores por
obligaciones pendientes de cancelar considerados como provisiones, |sin documento
de respaldo, lo que ocasiond que no se disponga de evidencia documental suficiente,
pertinente y legal de estas operaciones, afectando los saldos de las cuentas de

Activos Fijos.

Recomendacidn
A la Responsable de la Unidad Financiera del Hospital del Dia El Batan

22. \Verificara y analizara que los movimientos contables realizados en la Unidad de
Contabilidad cuenten con evidencia documental suficiente, pertinente y legal de
los hechos econdmicos que seran registrados en el momento qué ocurran, haya
0 no movimiento de dinero, como consecuencia del reconocimiento de derechos
u obligaciones ciertas, vencimiento de plazos, condiciones| contractuales,
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cumplimiento de disposiciones legales o practicas comerciales de general

aceptacion.

Atentamente,

4 ) y 7 /
Wj L %j Agvé.é, é e skl
Econ. Maria Cristina Orbe
AUDITORA INTERNA DEL IESS

76

00 000000000000 00000000000O0C0C00OVCGD0C0CFOCOFNCGCOONOCGOPOOOTTYODOONOT ST



