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Introduccion

Para brindar atencién médica Integral y proteccién en las contingencias de la salud mediante
la satisfaccion de las necesidades de los afiliados a través de la prestacion de servicios
médicos integrales, éticos, actualizados y de especialidad, con infraestructura médico sanitaria
6ptima, equipamiento adecuado, tecnologia moderna y profesionales capacitados que
cumplan con los programas de recuperacion de la salud, sin descuidar la atencion primaria de

la misma; con oportunidad, calidad, calidez y eficacia.

Entre los elementos imprescindibles de trabajo figuran: el andlisis de la demanda de servicios y
cuidados, la oferta existente de recursos sanitarios. En esta linea se mantiene la Rendicion de

Cuenta del 2017 que se expone a continuacion.
*  Cobertura Institucional.
«  Aspectos socioeconémicos.
«  Procesos de contratacién y compras publicas de bienes y servicios
* (Cartera de Servicios
+ Informacion estadisticas
« Informacién de Planificacion

Con esta base hemos elaborado la Rendicién de Cuenta del 2016 del Centro de Salud B

Quevedo
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Resumen Ejecutivo

En el centro de la ciudad de Quevedo, funciona el Centro de Salud B Quevedo, del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, equipado con tecnologia de punta para brindaba atencién de
salud en 7 especialidades médicas a afiliados, jubilados, pensionistas de montepio e hijos de

afiliados.

La actual administracion del IESS; ha realizado un verdadero cambio en la estructura de las
unidades médicas con el propésito de entregar un servicio de calidad con calidez; es asi como
el Centro de Salud B Quevedo, tiene una estructura de nivel de complejidad 1, lo que le

permite atender:
e Laboratorios -12 horas
e Rayos X -12 horas
e Rehabilitacion -12 horas
e Procedimientos Médicos (curaciones-yesos-inyecciones-otros) -12 horas de atencion
e Farmacia -12 horas

e Consulta Externa.- medicina general, medicina interna, familiar, ginecologia, pediatria,

urologfa, dermatologia, traumatologfa, fisiatria y odontologia

En la gestion realizada en el afio 2017 se brind6 atencion a 19030 personas.

2ANO Gy ALUISA

G
Vst vt et
1203377525 R0A0A



it e5S

1. Poblacién de la Zona Norte de la Provincia de los Rios

Es importante destacar que Quevedo tiene su propia zona Norte de Gran Poblacién en donde
se contaron 464.582 habitantes viviendo en una superficie de 5265 km2 segln el censo 2010.

La poblacién de la provincia de Los Rios totaliza 778.115 habitantes, de acuerdo a los datos del
censo 2010.

Quevedo es el cantén mayor niimero de habitantes de la provincia de Los Rios tiene un 22.31%
del total de la poblacién de los cuales 86,281 son hombres y 86,754 son mujeres. La relacion

diferencia hombre/mujer tiene una variante del 1,03%.

El Centro de Salud B Quevedo, brinda sus servicios médicos a la poblacién asegurada local y
de su importante zona de influencia que comprende en |a Provincia de Los Rios a los cantones:
Quevedo, Valencia, Mocache, Ventanas, Buena F¢, y Quinsaloma; en la Provincia de Cotopaxi,
los cantones: La Mand y Pangua; en la Provincia del Guayas, el cantén El Empalme y finalmente

en la Provincia de Manabi al cantén Pichincha.

AFILIADOS POR CANTON
Provincia Cantén Nimero
Quevedo 31418
Palenque 2091
Buena Fe 6648
Los Rios Valencia 5479
Mocache 2950
Quinsaloma 1081
Subtotal 49667
La Mana 5083
Cotopaxi Pangua 1431
Subtotal 6514
El Empalme 3104
Guayas Balzar 2865
Subtotal 6450
Totales 62150

2. Cobertura de Salud Institucional.

En el Centro de salud B Quevedo, se brindo cobertura a la poblacién afiliada de
la Zona Norte como son los siguientes cantones Provincia de los Rios, Quevedo,

Valencia, Buena Fe, Quinsaloma; Provincia del Cotopaxi los cantones, La Mana y
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provincia de Manabi el cantén Pichincha; brindando cobertura en saluda
afiliados, de género Masculino 10.753, Genero Femenino 10.608, con un total
de pacientes atendidos en consulta Externa medicas y Odontoldgicas de
21.361.

Los dispensarios del Seguro Social Campesino a los que brindamos atencién médica son los

que a continuacion se detallan:

DISPENSARIOS DEL SEGURO SOCIAL CAMPESINO

Provincia Cantén (Namero)
Los Rios Costa Azul 1
Los Rios Buena Fé 1 1
Los Rios Mocache 1
Los Rios Rio chila 1
Los Rios San Luis 3 1
Los Rios Bella Aurora 1
Los Rios Tarira 1
Los Rios Chacarita 1
Los Rios Pambilar de Calope 1
Los Rios Estero de piedras 2 1
Los Rios El Paraiso 2 1
Los Rios Rio Chila 1
Los Rios Potosi 1
Total Provincia Los Rios 13
Cotopaxi La Argentina 1
Cotopaxi La Josefina 1
Cotopaxi El Progreso 2 1
Cotopaxi La llbertad 1 1
Cotopaxi Chipehamburgo 1
Cotopaxi Palo seco 1
Cotopaxi Nueva santa Rosa 1
Cotopaxi Suquivi Viejo 1
Cotopaxi Santa Rosa 1 1
Cotopaxi Chipehamburgo 2 1
Total Provincia Cotopaxi 10
Bolivar El Mirador 1
Bolivar San Pedro de Yagual 1
Bolivar La Alegria 1
Bolivar San Luis de Pambil 1
Bolivar San Gerardo 1
Bolivar Santa Rosa 2 1
Cotopaxi Chipehamburgo 3 1
Total Provincia de Bolivar 7
Guayas Carlos Julio Arosemena 1
Guayas El Rosario 2 1
Guayas 22 de Febrero 1
Guayas San Ramon 1

Fuente CSB Quevedo
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Poblacién atendida en consulta externa el Centro de Salud B Quevedo.

Con respecto a las atenciones total realizadas en el CSB QUEVEDO, no existe ningun incremento en
el afio 2017, por motivo de que cuenta con disposicion de cierre definitivo, la misma que fue
remitida mediante memorando N [ESS-DSGSIF-2017-1154-M de fecha 18 de abril del presente
mes y afio, sumillado por el Mgs. Felipe Alexander Andrade Condor Director del Seguro General de
Salud Individual y Familiar — Encargado a esa fecha, memorando que fue remitido por este medio al
Dr. Luis Jairala Zunifio, Subdirector Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud IESS Guayas,
Encargado a esa fecha, con copia a la suscrita: Asunto Cierre de la Unidad de Salud Tipo B Quevedo,

Mediante memorando N2 IESS-SDPSSG-2017-6075-M, de fecha 20 de abril 2017, sumillado por el
Dr. Luis Jairala Zunifio, Subdirector Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud IESS Guayas,
Encargado a esa fecha, quien dispone, Cierre de los procesos administrativos y médico,

Todo el personal Médico, Paramédico y parte del Administrativo fue trasferido al Hospital General
Quevedo, por disposicién de la Direccion Nacional de Talento Humano.

Frente al total de personas atendidas, se evidencia que en el 2017 existe una menor atencidén

médica, comparado con el afio anterior.

En consulta externa en términos de variacion existe menor atencion comparado cen el afio

2016 (122.812 atenciones).

En emergencia en el 2017 no hubo atenciones médicas y que la Unidad por la orden de cierre

definitivo se cerrd el rea antes mencionada.

En personal médico existe un decremento de 16 personas es decir un 40,74% en relacién al

afio 2016.
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Grafico Nro. 1; Numero de personas atendidas afio 2016-2017
Desagregacion: Nimero de personas atendidas en consulta externa medicas 'y odontoldgicas
Unidad de medida: Numero
Periodo: 2017 (Enero — 18 de Abril)

122.81
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50.000 21.361
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Fuente: Sistema de Informacién AS/400
Elaboracién: CSB Quevedo

Gréfico Nro. 2: NGmero de profesionales de la salud y Niimero de Camas disponibles

Desagregacion: Médicos y camas disponibles
Unidad de medida: Numero
Periodo: 2017 (Enero — Abril)
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Fuente: Sistema de Informacion AS/400
Elaboracién: CSB Quevedo.
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Produccion de Laboratorio Clinico

Indicadores de Produccion de Laboratorio Clinico
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Tabla 1.- Nimero de pruebas realizadas en laboratorio de enero a 18 de abril 2017,

desagregado en tipo de beneficiario, sexo, rangos de edad.

o w —_
= i 8 m o o Promedio
Laboratorio 3 2 '% ® _§ o £ = i Total Total g
i 3 & 2 » © e g = e determinaciones
xdmenes ! o £ 5 = [ € = exdmenes | determinaciones
) £o = £ 8 3 E S o Por examen
i =
g s g © i
Hematologia y
qulacién 2757 93 164 1201 251 582 67 5115 25626 5.00997067
coa
Quimica sanguinea 11593 371 704 2338 | 1036 2289 260 185914 187720 1.00693884
Uriandlisis 2311 71 134 1116 151 475 57 4315 13002 3.01320973
Coproldgica 1340 40 89 656 84 268 23 2500 1535 0.614
Hormonal 1104 41 118 134 47 48 43 1535 756 0.49250814
Inmunologia 1878 73 108 514 159 220 16 2968 2968 1
TOTAL 20,983 689 | 1317 5959 | 1728 3882 466 35.024 62.607

Menor un mes

Cantidad

Género Cantidad
Hombre 19.398
Mijer 15.626
Total 35.024

De 1a 11 meses 627
De 1 a 14 afios 4642
De 15 a 40 afios 11755
De 41 a 60 afios 9845
61y mas afios 8155

35024

TOTAL
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Tabla 2. NGimero de pruebas realizadas en laboratorio de enero a abril, desagregado en tipo servicios y

tipo de examen

Consulta

Hospitalizacion

Emergenci

Otr. Und.

externa

| Hematologia y coagulacién 3059 0 0 1717 5115
L . e N R s T - = |
| g -
' Quimica sanguinea 14239 0 0 4054 18591 I
f : h 7'7.'; — e a PR - i N T — et o 1
| Uriandlisis 2570 0 0 996 4315 |
| Coproldgica 1474 0 0 991 2500 |
j, - _...., .___,.:7 = — —— S — — — — e —e -
i Microbiologia 0 0 0 0 0
| Hormonal 1041 0 0 482 1535
‘..__.... I E———— — e R — _— ——e - —_—— -
| Inmunologia 2024 0 0 871 2968
| Total 24.407 0 0 9.111 35.024
Indicadores de produccion de consulta externa medicas.
Tabla 3. Niimero atenciones en consulta externa de enero a 18 de abril, en tipo de beneficiario, sexo,
rangos de edad.
|
w - 0 %) w W 7] w
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h o u N 4 o =z = | o T = Z| ~ = - ¥ w
=z 0 Ll | z I} w wl w w (=]
5 = = = Q fa) a
(8]
DERMATOLOGIA ol ss8| ol 16| 19| 200| 35| za| 7| o| ee2| 327| 335 eEs2| of 7| 150| 264| 161 80| 82
GINECOLOGIA o] 67 2 3 2 3 5 82 0 82 82 0 0 0 51 26 5 82
MEDICINA GENERAL ol s123| ol 171| s27|1241| 248 15]| 107 | of 8232 3,860 | 4,372 8232| 0| 0| 79340362617 786 8232
MEDICINA INTERNA ol 70| ol so| 70 2| a1 |471| 49| of 1833| o75| 858 1.833| 0| O 1| 190| s845| 797 1,833
MEDICINA
e . ol 1030| ol 82| s2| eo| 143| 7| 25| 2| 1381 728| e25[1361| of ©of 20| 577| 475| 270 1,351
VISITAS A
LEMAILIG 0 154| o| 18| 15 4| eo| 11| 2| of =282]| 188 76| 262 o] o 2| 64| e8| 128| 173
PEDIATRIA 0 o] o 0 0| 2219 o| 40| o of 2259 1,130| 1,120| 2,259 | 8| 269 | 1,982 0 0 0| 2,259
FISIATRIA ol 118a| ol 71| 53| 49| 170|110| 41| 2| 1860| 831| 820| 1880| 0| 2| 33| 498| 704) 423| 1,660
TRAUMATOLOGIA ol s37| o 47| 13| e1| e1|188| 14| of es9| 4e4| 395 859| 0| 1| 49 304 205| 210( 859
UROLOGIA ol a97| ol 22| 41| 22| 78|142| 3| o| e7a| ss8| 135 e73| o] o| 19 185| 246| 263| 678
MEDCI FAMILIAR ol e1e| o 15| 3o 439| 30| 12| 12 1157 | 574| 83| 1157 | o| 23| 370| 394| 282 88 | 1,157
TOTAL 11617 | ol a412| s93|4200|1147 |08 | 260| 4]19030 | o620 9410 |19030| 8| 302| 3428 | €633 [ 5719 | 3040 | 19,030

e Politicas publicas de género

Se ha atendido casi la misma cantidad de hombres y mujeres: 9.620 afiliados masculino y

9.410 afiliados femenino, total de consultas externa medica atendidas, de 19.0
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Indicadores de produccién de consulta externa Odontoldgicas

CONSULTAS EXTERMA ODONTOLOGICAS

PRIM. CON. EN EL ANO 1189
ACTIVOS
SEG. DE SALUD IND. FAM. 1249
SEG. RIESGOS DEL TRABAJO 0
VOLUNTARIOS 25
SBTOTAL| 1274
CONYUGE 46
HIJOS < 6 ANOS 933
SB TOTAL 979
JUBILADO 67
s8.C. 0
MONTEPIO 10
SB TOTAL 77
NO AFILIADO 1
TOTAL 1
TOTAL _ 2331
SEXO
HOMBRE 1133
MUJER 1198
TOTAL | 2,331
GRUPO DE EDAD
MENOCR UN MES 0
DE 1 A 11 MESES 2
DE 1 A 14 ANOS 782
DE 15 A 40 ANOS 1021
DE 41 A 60 ANOS 414
61 Y MAS ANOS 112

TOTAL | 2,331

Se ha atendieron casi la misma cantidad de hombres y mujeres: 1.133 afiliados masculino y

1.198 afiliados femenino, total de consultas externa odontologias atendidas, de 2.331.

Total de pacientes atendidos en consulta externa en el Centro de Salud B Quevedo desde el
enero hasta el 18 de abril del 2017 fue de 21.361. \gmr.,oﬁ\“‘

g seiens™”

Fuente: Informe de produccién Estadistico.
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e Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las

3. Objetivos Institucionales

prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional
e Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

e Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social

e Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales

4. Proceso de contratacién y compras publicas de bienes y servicios

i _Valor Tta-lm B

~ Ndmero Total

Tipo de Contratacion

' [nfima Cuantia 80 180.300,937 |
| Régimen Especial 1 8.907,75 |
; B 25 52.322,92 |

‘ Catéldgo Electrénico

Procesos de contratacion publicas de bienes y servicios
Las compras fueron realizadas por los distintos procesos que existen en la contratacion
publica como son (infima cuantia, Régimen especial Catalogo Electronico)

5. Ejecucién programatica y presupuestaria

Planificado ... Elecstado - §
1,064.326,25 519.531,33 |

| Tipo de gasto
| Gastoenpersonal

| Bienesy serviciosdeconsumo 89169538 407.568,01
| Bienesy servicios parainversion T e e
 Biemesde largaduracion 55786800 00,00
' Gasto Total 2,513.885,63 927.099,34 |

El Presupuesto fue ejecutado de acuerdo a las solicitudes y necesidades de las distintas
areas que en ese momento funcionaban, por los pagos pendientes que mantenia el
Centro de Salud de afios anteriores, cancelacién de servicios basicos de la Unidad y el
pago del Personal Médico que laboro por el tiempo que se permanecié operativo el
CSB Quevedo y Administrativo hasta diciembre del 2017 por cuestiones de cierre

Administrativos y Contables.

RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA
Levantamiento de la Ing. Adriana Alban Zurita OFICINISTA Hep e
informacion .
Ingreso de la informacional | ; adriana Alban Zurita OFICINISTA T N v
sistema < Bl LA AN
Aprobacién de Informe de . DIRECTORA INSTITUTO EGUFORIANO DE SECHAIOAD
Rendicién de Cuentas Sra. Mgs. Ana Campuzano Holguin | )y niSTRATIVA MFQ SALUD pYEVEDD
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