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Memerando Nro. IESS-HICA-D-2017-0120-M
Cuenca, 01 de febrero de 2017

PARA: St. Ing. Pablo Esteban Ugalde Pefia
Director Provincial Azuay

ASUNTO: EXAMEN ESPECIAL "A los procesos preconiractual, contractual,
ejecucion, liquidacion de los contratos de obras; registro y utilizacion, en el
Hospital José Carrasco Arteaga”, por el perfodo comprendido entre el | de
enero de 2012 hasta & 30 de abril

De mi consideracion:

Con ia finalidad de atender Memorando N° IESS-DPAZUAY-2017-0323-M de fecha 25
de enero de 2017 informo a su autoridad lo signiente:

La Coniraloria General del Fstado, atreves de la Auditorfa Interna del 1SS, mediante
Memorando N° IESS-AI-2017-0017-ME de la Eco. Marfa Cristina Orbe-Auditora
Interna, remite a la Gerencia General del HICA el informe general del Examen Especial
"4 los procesos precontractual, contractual, ejecucion, liguidacion de los contratos de
obras; registro y utilizacion, en el Hospital José Carrasco Arteaga”, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2012 hasta el 30 de abril de 2016
DAPyA4-AI-0024-2016

Con memorando Nro. IESS-DG-2017-0001-C del 23 de enero de 2017 susctito por el
Eco. Freddy Herndn Peralta-Coordinador de la Comision de Seguimiento de la Direccién
Greneral, notifica el mencionado examen para el cumplimiento cabal ¢ inmediato de las
recomendaciones citada a continyacion:

CONCLUSION

El Director del Hospital José Carrasco Arieaga, no realizé la liguidacién del conirato
disponiendo que las férmulas de reajuste y las cuadrillas tipo, consideren los servicios
prestados en cada periodo por la empresa Maldonado Fiallo Hnos, Cla. Lida., no
dispuso ni vigilé que el Jefe de Servicios Generales y el Coordinador de Mantenimiento
del Hospital José Carrvasco Arfeaga, preparen los planes y programas de mantenimiento
del equipo fijo del Hospital; el Plawificador, Coordinador de la Comisidn de Seguimiento
de la Direccién General, no monitoreo el cumplimiento de lo dispuesto al Economista
Especialista,  servidor de la  Comisibn de Seguimiento, en memorando
TESS-DG-016-0003-M de 5 de enero de 2016; v, el Economista Especialista, servidor de
la Comision de Seguimiento, no dio seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
comunicadas mediante memorando 1ESS-DG-2016-0053-M de 15 de enero de 2016; lo
que originé que se siga wiilizando los servicios de la empresa Maldonado Fiallo Hnos.
Cla, Lida., para los trabajos mantenimiento del edificio y equipo fijo del Hospital, sin
que la Institucion pueda beneficiarse de un mejor costo por éste servicio; incumplieron
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Memorando Nre. IESS-HJCA-D-2017-6120-M

Cuenca, (1 de febrero de 2017

las recomendaciones 21, y 23 del examen especial "a los procesos precontractual,
contractual y de ejecucion de lus adguisiciones de bienes y servicios y gestion de
farmacia en el IESS, Hospital Regional José Carrasco Arteaga”; el articulo 92.-
Recomendaciones de auditoria, de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado
¢ inobservaron la Resolucion Administrativa TESS-DG-2015-0002-REDQ de 26 de mayo
de 2015; los memorandos IESS-DG-2016-0003-M de 5 de enero y memorando
IESS-DG-2016-0053-M de 15 de enero de 2016, y la Norma de Control Interno 600-02
Evalugciones periddicas.

Al Birector del Hospital José Carrasco Arieaga

1.-Dispondrd y vigilard que el Coordinador General Administrativo, revise que los pagos
efectuados a Empresa Maldonado Fialle Hnos. Cla. Ltda., se refleran a valores por
servicios prestados, en razon de que no operaba reqjustes de precios ni recargos por
gastos administrativos, al haberse dado por terminado el contrato el 30 de agosto de
2011, de establecerse diferencias se notifique o las paries para su reconocimiento y
lguidacion.

Responsable: Ing. Daniel Pinos — Coordinador General Administrativo

CONCLUSION

El Director del Hospital José Carrasco Arteaga, no realizd la liquidacion del contrato
disponiendo que las formulas de reajuste y lus cuadrillas tipo, consideren los servicios
prestados en cada periodo por la empresa Maoldonado Fiallo Hnos. Cia. Lida, no
dispuso ni vigilo que el Jefe de Servicios Generales y el Coordinador de Mantenimiento
del Hospital José Carrasco Arieaga, preparen los planes y programas de mantenimiento
del equipo fijo del Hospital; el Planificador, Coordinador de la Comisidn de Seguimiento
de la Direccidn General, no monitorec el cumplimiento de lo B29dispuesto al
Economista Especialista, servidor de la Comision de Seguimienio, en memorando
IESS-DG-016-0003-M de 3 de enero de 20185; v, el Economista Especialista, servidor de
la Comision de Seguimiento, no dio seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones
comunicadas mediante memorando IESS-DG-2016-0053-M de 15 de enero de 2016, lo
gue origind que se siga utilizando los servicios de la empresa Maldonado Fiallo Hnos.
Cia, Ltda., para los trabajos mantenimiento del edificio y equipo fijo del Hospital, sin
que la Institucion pueda beneficiarse de un mejor costo por ésie servicio; incumplieron
las recomendaciones 21, y 23 del examen especial "a los procesos precontractual,
contractual y de ejecucién de las adquisiciones de bienes y servicios y gestidn de
farmacia en el IESS, Hospital Regional José Carrasco Arteaga': el articulo 92.-
Recomendaciones de auditoria, de la Ley Orgdnica de la Contraloria General del Estado
e inobservaron la Resolucién Administrativa IESS-DG-2015-0002-RFD(Q de 26 de mayo
de 2015; los memorandos 1ESS-DG-2016-0Q03-M de 5 de enero y memorando
IESS-DG-2016-0053-M de 15 de enero de 2016; y la Norma de Control Interno 600-02
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Memorando Nro, IESS-HJCA-D-2017-0126-M

Cuenca, 01 de febrero de 2017

Evaluaciones periddicas.
Al Director del Hospital José Carrasco Arteaga:

4. Dispondrd y vigilard que el Coordinador General Administrativo y el Jefe de
Transporte, seguridad y Guardiania, Construccién y Mantenimiento de Edificio,
preparen programas de manienimienio lanto del edificio como del equipo fijo del
Hospital, y proponga las reformas correspondientes al PAC y Presupuesto del Hospital.

Responsable: Ing. Daniel Pinos — Coordinador General Administrativo; Ing. Fabricio
Rodriguez - Jefe de Transporte, seguridad y Guardiania, Construccién y Mantenimiento
de Edificio

CONCLUSION

El Gerente General del Hospital José Carrasco Arteaga, autorizé el inicio del proceso de
pintura de las fachadas y cerramientos del Hospital de acuerdo a la propuesta
presentada por el Gerente de la empresa Maldonado Fiallo Hnos. Cia. Ltda, sin
considerar los procedimientos de comtratacion establecidos en la LOSNCP, ia Jefa
Administrativa de Transporte, Seguridad y Guardiania, Construceion y Mantenimiento
de Edificios, dispuso a la empresa Maldonado Fiallo Hnos. Cia. Ltda., la compra de
wmateriales y el inicio de las labores de pintura de las fachadas y cervamientos del
Hospital, sin considerar lo autorizado por el Gerente General del Hospital: lo que
ocasiond que no se realice un proceso de contratacion que garantice la calidad del gasto
institucional, la efecucidn plena de un contrato y la transparencia del proceso de
adjudicacidn de las obras, no se cumpla con el cronograma de intervencion en la pintura
hasia el 30 de abril de 2016, que la institucién cancele 27 329,68 USD adicionales al
valor de las facturas presentadas por dicha empresa por la compra de materiales para
las labores de pintura, se desconozca el costo de la mano de obra, la cantidad real de m2
intervenidos, la wtilizacion del empaste e impermeabilizante, y que no se haya concluido
la totalidad de la pintura; incumplieron; las letras a) y ¢ del mimero 2 del articulo 77.-
Mdximas autoridades, titulares y responsables de la Ley Orgdnica de la Contraloria
General del Estado; los articulos 1, 4, 9y 51 de la Ley Orgdnica del Sistema Nacional de
Confratacicn Publica; articulos | y 59 del Reglamento General de la LOSNCP; e
inobservaron wimeros 20 y 22 del articulo 14 de la Resolucion CD 468 del IESS, el
cronograma de plazos previsto en el Instructivo dispuesto por el Director Nacional de
Infraestructura 'y Equipamienio, con memorando IESS-DNIE-2014-1275-M de 12 de
septiembre de 2014,

Al Director del Hospital José Carrasco Arteaga:

3. Dispondra y vigilard que el Coordinador General Administrativo, previo a lu
realizacicn de trabajos de mantenimiento y adquisicion de insumos y materiales, inicie,
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Memorando Nro. IESS-HICA-D-2017-0120-M

Cuenca, 01 de febrero de 2017

conforme a los montos, los procedimientos de contratacion aplicande las modalidades
establecidas en la Ley Orgdmica del Sistema Nacional de Contratacion Piblica,

Responsable: Ing. Daniel Pinos — Coordinador General Administrativo

CONCLUSION

La Coordinadora General Financiera, la Jefa Administrativa de Presupuesto y
Contabilidad, y la Jefa de Tesorerio, ol efectuar ef control previo a aprobar el registro
contable y autorizar el pago, registrar la obligucion y efectuar la transferencia, no
observaron gue la actividad econémica registrada en el SRI del proveedor con RUC
1707761548001 es de “ingenieria civil" y no la de proveedor autorizado o distribuidor de
materiales para pintura, lo que origing que con Boletin de Egreso No, 010204176 de 8 de
Jjunio de 2015, se reembolse valores a la empresa Maldonado Fiallo Hnos. Cia. Ltda.,
por materigles adguiridos a un proveedor cuya actividad no era la venta de este producto
y no a un proveedor autorizado que ofrezca mejores condiciones econémicas y de
calidad, inobservaron lo establecido en el mimero 14 del articulo 17 y el nimero 1 del
articulo 21 del Reglamento Interno para la creacion de la nueva estructura orgdnica de
las Unidades Médicas de Nivel Il del IESS, y las letras ) y b) de la Norma de Control
Interno 403-08 Control previe of pago.

Al Director dzt Hospital José Carrasco Arteaga:

4. Dispondrda y vigilard que la Coordinadora General Financiera, previo al
reconoctmienio, registro y pago de una obligacion por adquisicidn de bienes o servicios,
verifique que la actividad comercial del proveedor registrada en RUC corresponda a lo
proveldo a la institucion,

Responsable: Mgs. Senia Abril - Coordinadora General Financiera
CONCLUSION

El Director del Hospital José Carrasco Arteaga, sin contar con informes técnico y
administrativo que justifique las razones para redlizar las modificaciones de las
cldusulas del contrato principal suscribié con la conlratista una adenda al contraio
COT-HICA-84-2010 el 24 de abril de 2012, en la que se establecié un nuevo plazo,
rectific el porcentaje de multas por incumplimiento de plazo, ratificd al administrador
del conirato y las demds cldusulas del contrato inicial; lo que ocasiond que sin
Justificativos se amplle el plazo en 60 dias para extender la obra inconclusa a 550 dias;
inobservé la letra 1) del miimero 7, articulo 76 , de la Constitucién de la Repiiblica, la
letra k) del mimero 1 del articulo 77 la Ley Orgdnica de la Contraloria General del
Estado, y ia Norina de Control Interno 408-27 Prérroga de plazo.

La Coordinadora de Laboratorio, Administradora del Contrato v el Ingeniero Civil 3,
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Memorando Nro. IESS-HICA-D-2017-0120-M

Cuenca, 01 de febrero de 2017

Fiscalizador, no presentaron alternativas de solucion ante los inconvenientes para el
cumplimiento de plazos de la obra, lo que origind que se suscriba una adenda al contrato
principal sin la motivacion para ampliacion de plazo entre otros, imobservaron el
artfeulo 80 Responsable de la administracidn del conirato de la Ley Orgdnica del
Sistema Nacional de Contratacion Publica, v 121 Administrador del contfrato, de su
Reglamento General, y la Norma de Conirol Interno 408-27 Prérroga de plazo.

Al Gerente General del Hospital José Carrasco Arteaga:

5. Dispondrd y vigilard gue los Administradores de Contralos de Obra y Fiscalizadores,
designados, verifiquen el cumplimiento de plazos, reporten las novedades, y en caso de
requerirse modificaciones o aclaraciones a dichos contratos, preparen los justificativos
técnicos y legales para su aplicacion.

Responsable: Ing. Daniel Pinos - Coordinador General Administrativo
CONCLUSION

El Ingeniero Civil 3, Fiscalizador, sin verificar las Planillas No, 9 de avance de obra y 9
de diferencia de cantidades, avald su pago, luego sugirié al Director del Hospital José
Carrasco Arteaga disponga al Departamento de Contabilidad la anulacidn de los
boletines de pago. y finalmente considerd dichas planillas en el informe de liguidacion
del contrato, lo que ocasiond que el Director del Hospital José Carrasco Arteaga, tenga
que revocar disposiciones de los procesos administrativos; inobservé la letra d) de la
Norma de Control Interno 408-19 Fiscalizadores.

Al Director del Hospital José Carrasco Arteaga

6. Dispondra y vigilard, que el Coordinador General Administrativo exija a los
Administradores de Contratos de Obra vy Fiscalizadores, designados, verifiguen,
legalicen y autoricen el page de planillas conforme a lo realmente efecutado por los
contratistas.

Responsable: Ing. Daniel Pinos — Coordinador General Administrativo

Con esfos antecedentes y de conformidad el articulo 92 de la Ley Orgénica de la
Contraloria General del Estado se dispuso su cumplimiento en Memorando N°
IESS-HICA-D-2017-0113-M suscrito por Eco. Nicolas Lopez-Director HEJCA a los
responsables de su observacion, ademés con Memorando N°

IESS-HIJCA-HICA-D-2017-0118-M se envido a la Direccion General la Matriz de
Implementacion de Recomendaciones de Auditoria, con plazos de cumplimiento el cual
fue remitido por los responsables en Memorandos N° IESS-HICA-CGA-2017-0192-M
suscrito por Ing, Daniel Pinos-Coordinador Administrativo e
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Memorando Nro, IESS-HICA-D-2017-0120-M

Cuenea, (1 de febrevo de 2017

1ESS-HICA-CGF-2017-0036-M suscrito por Mgs. Sonia Abril-Coordinador Financiero,

Remito a Ud. para su conocimiento y seguimienio correspondiente, anexo encontrara la
documentacién correspondiente.

ideracion.
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“con, Pedfy Nicotis-bépez-Salcedo

DIRECTOR HOSPITAL DE ESPECTALIDADES - JOSE CARRASCO ARTEAGA

Anexos:
- a-2017-01_inf__final_dapya-ai-0024-2016-0834327001485978855 pdf
- iess-hjca-d-2017-0118-m.pdf
~ jess-ai-2017-0018-me-10512873001485978856.pdf
- less-hjea-oga-2017-0192-m0810168001485978856.pdf
- iess-hjca-d-2017-01 13-m0 10570000148 5978857 pdi’
- matriz_de_implementacion_recomendaciones(424119001485978857.x1s
- memorando_iess-hjea-cgf-2017-0036-m0743495001483978857 pdf

Copia:
Sr. Abg, Lenin Andrés Cadena Vallejo
Gerenie General Hospital de Especialidades - José Carvasco Arteaga

Sra. Ing. Jessica Maritza Ifiigusz Gutietrez
Lider Servicios Atencidn al Ciudadane, Aznay
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