E
Plan Anual Comprometido 2017

«aranda
.«tar la calidad, calidez Yy oportunidad en la prestacién de los servicios de salud

LIRS ervicio do P e o RS P S ’ Comportamiento
B =ntaje de reingrgsos_ al servicio_de ?mergencia en menos de 24 horas 'Eis_cu_-et_b_ W
- Metas (Por Periodo) 2017 3 ¥
P Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 002 002
:1.26. M02 Tiempo (minutos) promedio de respuesta a emergencias del ECU 911 Discreto
" Metas (Por Periodo) 2017
; Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
:1.27. M25 Relacion partos cesarea _ |' Discreto
| Metas (Por Periodo) 2017 - '
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
_ 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
‘1.29. M51 Pordentaje de farmacos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
r1.34. M58 Tiefnpo promedio (horas) de estancia pre-quirtdrgico Discreto
| Metas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
!|1.35. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas Discreto
-i Metas (Por Periodo) 2017
-I Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 005 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
{1.38. M78 Porcentaje de examenes entregados oportunamente |' Discreto
: Metas (Por Periodo) 2017
i Ene Feb - Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
11.39. M68 Porcen_taje d_e respuesta en las tr_ansferencias reales en un tiempo ideal | Discreto
[ Metas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
09 09 09 0.9 09 09 09 09 09 09 0.9 09
|1 .41. M04 Po_rcentaje de profesionales de e_nfe_rmeria que cumple los "Diez Correctos” |L Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
' Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
:'_1.43. M59 P_orcentaje de reactivos vi_tales con stock mayor o igual al minimo I Discreto
| Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 085 0.85 085 085 085 085 0.85 085 0.85 085 085
!'1 -44. M61 Porcentaje de pertinencia de codificacion CIE{0 | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
11.45. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad | Discreto
" ' ' ' Metas (Por Periodo) 2017
f Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
002 0.02 002 0.02 0.02 002 0.02 002 002 0.02 002 002
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_Plan Anual Comprometido 2017

_1.47. M75 Porcentaje de informes de derivacion con pertinencia médica efectiva ] Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0,95 0.95 0.95 095 095 0.95 0.95 095 095
[1.50. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa |J Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
_1.51 - M65 Porcentaje de muertes maternas [ Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
] 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0
1.52. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas | Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
02 0.2 02 0.2 0.2 02 02 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2
.1 -53. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos J Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
001 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.0t 0.01 001 0.01
'1.54. MO8 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de practica clinica .l Discreto
| Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
[1.57. M67 Porcentaje de profesionales de emergencia capacitados en el Triaje de Manchester ' Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
11.58. M69 Porcentaje de profesionales sanitarios con conocimientos técnicos en atencién pre hospitalaria, . Discreto
soporte vital basico y manejo de trauma |
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
_1.60. M81 Porcentaje de derivaciones a prestadores de la Red Privada Complementaria (RPC) il Discreto
Metas (Por Periado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
02 02 02 0.2 02 02 02 02 02 02 02 0.2
1.61. M82 Porcentaje de derivaciones a red publica integral de salud (RPIS) | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
02 0.2 02 0.2 02 02 0.2 02 02 02 0.2 0.2
11.62. M60 Porcentaje de IAAS por servicio | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
005 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 005 005 0.05 0.05 005
1.63. M54 Porcentaje de atencion de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y | Discreto
Empleadores !
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
085 0.85 085 0.85 0.85 085 0.85 0.85 0.85 0.85 085 0.85
1.64. M57 Porcentaje de ocupacién de camas | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
085 085 0.85 0.85 085 0.85 0.85 085 085 085 0.85 0.85
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1.65. M12 Tiempo promedio (dias) de espera pre-quirargico
Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
.1‘66' M39 Porcentaje de embarazadas con parto normal atendidas en el establecimiento de salud
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
085 0.85 0.85 085 085 0.85 0.85 0.85 085 0.85
1.67. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas en el area de observacion del servicio de emergencia
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.9 09 0.9 0.9 0.9 09 0.9 0.9 09 0.9

:1 -68. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable
Metas (Por Periado) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
] 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|J Estrategia

1.1. Mejorar los procesos de prestaciones de salud especializada

B _Plﬂl énu_al Compfgnle_gido 2017

[ Discreto
Nov Dic
15 15
|' Discreto
Nov Dic
085 085
Discreto
Nov Dic
09 0.9
[ Discreto
Nov Dic
0 0

1.3. Implementar planes integrales de mejoramiento de los servicios de salud observando la ética profesional y el trato digno a los usuarios

| _-
. Riesgos
| No hay iformacion capturada

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia operacional

| Indicador
12.16. A01 indice de disponibilidad de tecnologia informatica
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
09 09 09 0.9 0.9 0.9 09 0.9 0.9 09
_2.1 7. A16 Porcentaje de equipamiento biomédico operativo
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12.19. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.8 08 08 0.8 0.8 08 08 08 0.8 08
!2.20. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock
minimo
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.21. A40 Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

098 098 0.98 098 098 0.98 0.98 098 0.98 098
|Estrategia ' = '
2.1. Mejorar la infraestructura fisica, equipamiento y uso de tecnologias de la informacion y comunicaciones
| Riesgos
| No hay mformucion capturada
Objetivo 3. Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del Talento Humano
| Indicador

] Calificacién

1 Comportamiento

Discreto
Nov Dic
09 0.9
Discreto
Nov Dic
1 1
i Continuo
Nov Dic
08 0.8
Discreto
Nov Dic
1 1
|; Discreto
Nov Dic
098 098
[ Calificacién

Comportamiento

3.6. A39 Pofcen_té}e de s_ervicibé _q_ue_éﬁe;mta_n con la planfi-ll_a _corﬁpleta de prof;sionaléé de s_alud, segt’:h Cartera | Discreto
de Servicios
I Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
09 09 0.9 09 09 09 09 0.9 09 09 09 09
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- PianAnual Comprometido 2017

3.7. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr . May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
[ Estrategia

13.1 i\)léjo}ar los procesos de ;(je;tién de talento humano
3.2 Implementar y mejorar los procesos de docencna e |nvest|gaC|on
| Riesgos : % . | caiificacien

| No hay mformacion capturada

Objetivo 4. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros

| Indicador J Comportamiento
4 6. A28 Porcentaje de e;ecucnén presupuestana Gasto Corriente - INSUMOS ! Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.1 0.2 05 075 1 1 1 1 1 1 1 1
_i4.7. A11 Porcentaje de facturacién enviada en relacion a costos totales | Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017 7
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4.9. A27 Porcentaje de ejecucion Presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS Continuo
! Metas (Aéumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
01 02 0.3 0.25 0.5 075 1 1 1 1 1 1
54.10. A35 Porcentaje de ejecucion del PAC [ Continuo
' Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
002 01 0.2 0.3 0.42 054 066 078 088 0.93 0.98 1
4.15. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL | Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 0.075 0.15 0.225 0.3 0375 0.45 0.525 0.6 0.675 0.75 0.825 09
14.16. A30 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente CAPACITACION PERSONAL || Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
00833 0.1667 025 03333 04167 05 0.5833 0.6667 075 08333 09167 1
4.17. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas !i Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
06 06 06 06 06 06 06 06 06 06 0.6 06
| Estrategia
4.1. Mejorar el segucmlento y control a Ios procesos admmlstrat:vos y financieros
L Riesgos , _ ' | calificacién

No hav mformacion capuradu

Aprobado
| Declaro la rewsnon de mi plan estrateglco/operatwo y doy |n|C|o a Ia operamon de mi plan

| Barragan Coro
Titular/Responsable del Plan
)
Ee. Juan C. Barragan C.

ﬁ DIRECTOR ADHINISTRATIVO
HOSPITAL €SS - GUARANDA o

13/02/2017 5:12 PM



Hospital Basico - Guaranda >Direccion Administrativa

ObjethO 1. Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros
. | Indicador
1.6. A11 Porcentaje de facturacion enviada en relacién a costos totales

Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.8. A28 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - INSUMOS

Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
01 02 05 0.75 1 1 1 1 1 1
11.9. A27 Porcentaje de ejecucién Presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
01 02 03 0.25 0.5 075 1 1 1 1
1.10. A35 Porcentaje de ejecucion del PAC
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.02 0.1 0.2 0.3 0.42 0.54 0.66 0.78 088 093
1.14. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.075 0.15 0.225 03 0.375 0.45 0.525 0.6 0.675 075
1.15. A30 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente CAPACITACION PERSONAL
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.0833 0.1667 025 0.3333 04167 05 05833 0.6667 0.75 0.8333
1.16. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
06 06 06 06 0.6 06 06 0.6 0.6 0.6
| Estrategia '
1.2 Mejorar los procesos de control y gestlon fi nanC|era a R
| Riesgos

No hay mformacion capturada

ObjetIVO 2. Incrementar la eficiencia en la gestion del Talento Humano
lndlcador

2 4.A39 Porcentaje de servicios qde cuentan con la plantilla completa de pfofesionales de salud, segun Cartera
de Servicios

Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
09 09 09 0.9 09 09 09 09 09 0.9
12.5.A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
| Estrategia ' : \
2 1. Fortalecer Ios mecanlsmos mternos para la gestlon del Talento Humano )
| Riesgos

No hay informacién capturada

Objetivo 3. Incrementar la calidad y eficiencia de los procesos administrativos

13/02/2017 5:12 PM

Comportamiento
Discreto

Nov Dic
1 1

Continuo

Nov Dic
1 1
Continuo

Nov Dic
1 1

Continuo

Nov Dic
008 1
Continuo

Nov Dic
0825 09
Continuo

Nov Dic
09167 1
Discreto
Nov Dic

06 06

Calificacién

Comportamiento
Discreto

Nov Dic

0.9 09
Discreto

Nov Dic

1 1

Calificacién

GPR|5



IRy Y T e s T T 5T o {
34. A01 indice de disponibilidad de tecnologia informatica B '
; Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.8 09 0.9 0.9 0.9 09 09 09 0.9 09
!3.5. A16 Pbrcentaje de equipamiento biomédico operativo |
V- Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13.6.A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario ]
' Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
08 08 0.8 08 0.8 08 0.8 08 0.8 08
;3.7. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo i
|' Metas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.9. A40 Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR }
i Metas (Por Periodo) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.98 098 098 098 0.98 098 098 0.98 098 0.98
Es_trateg_ia" =1 e A _pil= S e ) R 2 S

3.1. Fortalecer Ios-br_o_ces-os y éerizii:iés de TIC
3.2. Mejorar la gestién de los procesos administrativos
: Riesgos a

—= = = = - - 1
1

No hay informacion capiurada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

LEL A

A W S

_———-T7 /. e
Bdrragan Coronel, Juan Carlos

Titular/Responsable del Plan

Ee. Juan C. Barragdn C.
DIRECTOR ADMINISTRATIVO
[= ? HOSPITAL IESS - GUARANDA

s

13/02/2017 5:12 PM

__Plan Anual Comprometido 2017

Combortamiento

D_iscréto
Nov Dic
09 089
Discreto
Nov Dic
1 1
Continuo
Nov Dic
08 0.8
Discreto
Nov Dic
1 1
Discreto
Nov Dic
098 0.98
Calificacion

GPR | 6



Hospital Basico - Guaranda >Direccion Médica

Objetivo 1. Incrementar la calidad del servicio de enfermeria

| Indicador

|1.2. M04 Porcentaje de profesionales de enfermeria que cumple los "Diez Correctos”
Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
1 1 1 1 1 1 1 ' 1
| Estrategia
|1.1. Actualizar y aplicar los protocolos de enfermeria
[ Riesgos,. 7 Dl e e s

| No hay informacion capturada
Objetivo 2. Incrementar la calidad de la gestion técnica hospitalaria
| Indicador

2.4. M75 Porcentaje de informes de derivacién con pertinencia médica efectiva

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 095 0.95
12.6. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
02 02 02 0.2 0.2 02 02 02
2.12. M67 Porcentaje de profesionales de emergencia capacitados en el Triaje de Manchester
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

1 1 1 1 1 1 1 1

'2.13. M69 Porcentaje de profesionales sanitarios con conocimientos técnicos en atencion pre hospitalaria,

soporte vital basico y manejo de trauma
Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
1 1 1 1 1 1 1 1

2.14. M81 Porcentaje de derivaciones a prestadores de la Red Privada Complementaria (RPC)

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
02 0.2 02 0.2 0.2 02 02 02
12.15. M82 Porcentaje de derivaciones a red publica integral de salud (RPIS)
| Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
02 02 0.2 0.2 02 02 02 02
2.16. M60 Porcentaje de IAAS por servicio
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
005 005 0.05 005 0.05 005 005 0.05
12.17. M57 Porcentaje de ocupacién de camas
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

0.85 085 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85
| Estrategia :
2.1. Implementar y controlar la aplicacién de protocolos y guias de practica clinica
iRiEsgos il === Bode e =

| No hay mfarmacion capturada

Sep
095

Sep
0.2

Sep
1

Sep
1

Sep
0.2

Sep
02

Sep
005

Sep
0.85

Oct
0.95

Oct
02

Oct
1

Oct

Oct
02

Oct
02

Oct
005

Oct
0.85

Comportamiento
Discreto

Nov Dic
1 1

' ] Calificacién

] Comportamiento

Objetivo 3. Incrementar la calidad y calidez en consulta externa, hospitalizacion y materno infantil

13/02/12017 5:12 PM

| Discreto
Nov Dic
095 095
| Discreto
Nov Dic
02 0.2
Discreto
Nov Dic
1 1
Discreto
Nov Dic
1 1
Discreto
Nov Dic
02 02
Discreto
Nov Dic
0.2 02
Discreto
Nov Dic
0.05 005
Discreto
Nov Dic
085 085
| calificacién
GPR |7
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3.7. M25 Relacion partos cesarea
Metas (Por Periodo) 2017
|| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
70 70 70 70 70 70 70 70 70
3.9. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa
Metas (Por Periodo) 2017
[ Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.12. M58 Tiempo promedio (horas) de estancia pre-quirurgico
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
6 6 6 6 6 6 6 6 6
13-14. M61 Porcentaje de pertinencia de codificacién CIE10
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
1 1 1 1 1 1 1 1 1
|3.18. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas
! Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.05 005 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
3.20. M65 Porcentaje de muertes maternas
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0 0 0 0 0 0 0 ] 0
3.21. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01
;3.22. MO8 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de practica clinica
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep

1 1 1 1 1 1 1 1 1

[3.24. M54 Porcentaje de atencion de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y

Empleadores

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 085 0385 0.85
3.25. M12 Tiempo promedio (dias) de espera pre-quirdrgico
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
15 15 15 15 15 15 15 15 15
3.26. M39 Porcentaje de embarazadas con parto normal atendidas en el establecimiento de salud
! Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
0.85 0.85 085 085 0.85 085 0.85 085 085
3.27. m8s Porcentaje de muerte neonatal evitable
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep
] 0 0 0 ] 0 0 0 0
lf Estrategia L e P : o R ’

3.1. Implementar planes de mejoramiento en la atencion ambulatoria, hospita_laria y materno in_fa_n_til

{R_iesgos

No hay informacion capturada

Objetivo 4. Incrementar la capacidad técnica del personal de salud

13/02/2017 5:12 PM

Oct
70

Oct

Oct

Oct

Oct
005

Oct

Oct
0.0t

Oct
1

Oct
085

Oct
15

Oct
085

Oct

_ Plan Anual Comprometido 2017

[ Comportamiento
| Discreto
Nov Dic
70 70
_[ Discreto
Nov Dic
1 1
| Discreto
Nov Dic
6 6
|' Discreto
Nov Dic
1 1
| Discreto
Nov Dic
0.05 005
| Discreto
Nov Dic
0 0
Discreto
Nov Dic
0.01 001
| Discreto
Nov Dic
1 1
Discreto
Nov Dic
085 085
Discreto
Nov Dic
15 15
: Discreto
Nov Dic
085 0.85
Discreto
Nov Dic

0 0

5 T ~ Calificacion

GPR |8



lian_Anu_al Comprc_)r_netido 2017

[ Indicador ' l Comportamiento
4.5. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad i B = | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
. 0.02 0.02 0.02 002 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
|. T = = - L8 = o : - :
4.1, Mejorar los procesos de |nvest|ga0|on y docencna
| Riesgos U T Dt NI gl Ve Y 1 Calificacion

| No hay informacion capturada

ObjetIVO 5. Incrementar la calidad y oportunidad en la atencién de pacientes de medicina critica

Indicador Comportamiento
5 5. MO1 Porcentaje de remgresos al servicio de E Emergencna en menos de 24 horas B " Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 0.02 0.02 002 002 0.02 0.02 002 0.02 002 0.02
5 6. M02 Tiempo (minutos) promedio de res";uesta a emergencnas_a_el ECU 911 ;' Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
|5.7. M68 Porcentaje de respuesta en las tran.sferencias reales en un tiempo ideal Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 09 0.9
5.8. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas en el area de observacién del servicio de emergencia | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
09 09 0.9 09 09 0.9 09 0.9 09 0.9 0.9 0.9
| Estrategia
5 1. Implantar planes de mejoramlento mtegral de atencnon on en emergencias, cuidados intensivos y atencion pre-hospitalaria
| Riesgos L e N A B J Calificacion

No hay mformacion capturada

Objetlvo 6. Incrementar la calidad y la oportunidad en el diagnostico y tratamiento

| Indicador | Comportamiento
6.4. M51 f’c_);centaje de farmacos del del cuadro basico con n stock n mayor o |gual al stock minimo | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.6. M78 Porcentaje de examenes entregados oportunamente Discreto
I Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6.7. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al minimo J' Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 085 0.85 085 0.85 085 0.85 085 085 085
e R R o A S L BN T e aras
6.1. Méjdrar la gestion del personél, éduipé;ﬁiento y el c_umplimient_o de protoco-lb_s ylo guias"de practica clinica
[ Riesgos ; i _ | Calificacion

No hay mformacion capturada
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e ~ ] S == Plan Anual Comprometido 2017

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estrategico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan,

Myﬁmmrco Lucio Dr.Marco Luc Munoz H.
TitulaffResponsable del Plan Pﬁ‘ Directo: Meaico

wess HOSpILAl Basico Guadranda
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Hospital Basico - Guaranda >Direccién Administrativa >Gestién Administrativa y
Financiera (Planificacion, TIC, Finanzas, TH)

Objetivo 1. Incrementar la calidad y cobertura de los servicios de TIC MEDIANTE la mejora del equipamiento
e infraestructura tecnolégica y la aplicacién de politicas de seguridad de la informacion

| Indicador Comportamiento
1.3. A01 indice de disponibilidad de tecnologia informatica ' ' Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
09 09 0.9 0.9 0.9 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
1.4. A40 Porcentaje de actualizacion de indicadores en el IESSPR Discreto
! Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 098 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Objetivo 2. Incrementar el desarrollo del personal de la unidad de salud MEDIANTE la mejora de los
subsistemas de talento humano

! Indicador : _ J]’ Comportamiento
2.8. A38 Porcentaje de profesionales de salud que cumplen con el perfil de acuerdo a los requerimientos | Discreto
i Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2.9. A39 Porcentaje de servicios que cuentan con la plantilla completa de profesionales de salud, segln Cartera | Discreto

de Servicios

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
09 09 0.9 0.9 09 09 09 09 09 0.9 0.9 0.9

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la gestion financiera MEDIANTE la mejora de los procesos de
presupuestacion , contabilidad y facturacién

l Ind_icador 5 : : b LiisloaAL? 10 i B Comportamiento
3.8. A27 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - MEDICINAS . Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
01 02 03 0.25 05 075 1 1 1 1 1 1
3.9. A28 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - INSUMOS . Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
01 0.2 05 0.75 1 1 1 1 1 1 1 1
3.12. A35 Porcentaje de ejecucion del PAC Continuo
. Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 01 02 0.3 0.42 054 066 078 088 0.93 098 1
[3.16. A11 Porcentaje de facturacién enviada en relacion a costos totales Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3.17.A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente - TOTAL Continuo
Metas (Acumulado) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.075 0.15 0225 03 0.375 045 0525 0.6 0675 0.75 0.825 09
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__ Plan Anual Comprometido 2017

|3.18. A30 Porcentaje de ejecucion presupuestaria - Gasto Corriente CAPACITACION PERSONAL | Continuo
f Metas (Acumulado) 2017
| Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
[ 00833 0.1667 0.25 0.3333 0.4167 0.5 05833 06667 075 0.8333 0.9167 1
3.19. A22 Porcentaje de responsabilidades patronales calculadas | Discreto
| Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

06 0.6 06 06 06 06 06 0.6 06 0.6 06 06
Proyectos
| K : el . _.\'r) Neny ;lz.l'r_u:/_nuur}n t(l['_l{l_f'adu - gl i

Aprokado
Declaro la revision de mi plan estratégjco/operé?f%ydoy inicio a Ila operacion de mi plan.
| /] <
\ A
e -
Bafios Bazante, Ana Maria
Titular/ResponsT'e‘l_P’la_n//
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Hospital Basico - Guaranda >Direccién Administrativa >Servicios Generales

Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de los servicios generales MEDIANTE la mejora de los procesos de
lavanderia, nutricion, seguridad, transporte, mantenimiento, contratacién publica y administracion de

bodegas
| Indicador

1.8. A16 Porcér_{tajﬁe_ equiparﬁigrit_o ﬁorﬁédﬁb?pe

Ene
1

11.9. A36 Porcentaje promedio de dispositivos médicos del cuadro basico con stock mayor o igual al stock minimo
Metas (Por Periodo) 2017
Jun Jul

Ene
1

I1.10. A37 Porcentaje de avance de los planes de mantenimiento del equipamiento sanitario

Ene
0.8

Proyectos

13/02/2017 5:12 PM

rativo
Metas (Por Periodo) 2017
Jun Jul

1

1

Aprobado

Metas (Acumulado) 2017
Jun Jul
0.8 0.8

No huy informacion capturada

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

A «vg_\\ . ;
PNt »

Ago Nov

Ago

Ago Nov

08

i :
Alex Jamil,\\flontenegro
Titular/Responsable del Plan

P
Palacios

| Comportamiento

Discreto

Dic
1
Discreto

Dic
1
Continuo

Dic
08
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Hospital Basico - Guaranda >Direccién Médica >Diagnéstico y Tratamiento -

Servicios de Apoyo Diagnodstico y Terapéutico

Objetivo 1. Incrementar la calidad en el diagnéstico y tratamiento de los pacientes MEDIANTE el
fortalecimiento del personal especializado, equipamiento, protocolos y procedimientos médicos.

[ Indicador
1.11. M51 Porcentaje de farmacos del cuadro basico con stc_)cl'('mayor o igual al stock minimo
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul

1 1 1 1 1 1 1
|1.12. M59 Porcentaje de reactivos vitales con stock mayor o igual al minimo

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul
0.85 0.85 0.85 085 085 0.85 0.85
[1.13. m78 Porcentaje de examenes entregados oportunamente
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul

1 1 1 1 1 1 1

Proyectos

[ No hay informacion caprurada

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan

Ago
1

Ago
0.85

Ago
1

| ParedesMrcia Elizabeth

| Titular/Responsable del Plan

13/02/2017 5:12 PM

Sep

Sep
085

Sep

Oct

0.85

Oct

Comportamiento

Discreto

Dic
1
Discreto

Dic
0.85
Discreto

Dic
1
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Hospital Basico - Guaranda >Direccién Médica >Enfermeria

Obijetivo 1. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en la atencién de enfermeria MEDIANTE la
estandarizacion y aplicacion de guias clinicas y protocolos de enfermeria en el manejo de los usuarios
atendidos en los Servicios de: Emergencia, Hospitalizacion, Quiréfano y Consulta Externa.

| Indicador Comportamiento
1.3. M04 | lsofi:aﬁje de b?of_égi_ohal_es_ de érﬁrr_nglﬁxé cumple los "Diez Correctos” > S ~ Discreto
! Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Proyectos

| No hay informacton capturada

Sy Ll ____Aprobado _ :
" Declaro Ia revisién de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

* A
. QF/ Mery Rocio

Titular/Responsable del Plan
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Hospital Basico - Guaranda >Direccion Médica >Gestion de la Calidad

Objetivo 1. Incrementar el cumplimiento de estandares, normativas y procedimientos establecidos para la
atencion integral de salud MEDIANTE la mejora de los procesos de control, creacion de una Base de Datos
de referencia y contra referencia y la implementacién del plan anual de auditoria médica y conformacion del
comite de auditoria.

| Indicador Comportamiento

11.11. M61 Forcetitgjé de Ee?tine_hcia_de codificacién CIE10 Discreto
Metas (Por Periodo) 2017 y
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.12. M62 Porcentaje de inconsistencias en reportes de mortalidad | Discreto
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.02 0.02 002 0.02 002 002 0.02 0.02 0.02 0.02 002 0.02
1.16. M75 Porcentaje de informes de derivacion con pertinencia médica efectiva | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 095 0.95 0.95 0.95 095 0.95 0.95 0.95 0.95 095 0.95
|1.19. M79 Porcentaje de derivaciones solicitadas | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
02 0.2 0.2 02 02 02 02 02 02 0.2 0.2 0.2
1.20. M08 Porcentaje de cumplimiento de protocolos o guias de practica clinica ' Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.23. M81 Porcentaje de derivaciones a prestadores de la Red Privada Complementaria (RPC) _| Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
02 02 02 02 02 02 0.2 02 02 0.2 0.2 0.2
1.24. M82 Porcentaje de derivaciones a red publica integral de salud (RPIS) Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
02 02 02 02 02 02 02 0.2 0.2 0.2 02 02
;1.25. M60 Porcentaje de IAAS por servicio | Discreto
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.05 0.05 005 005 005 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
1.26. M54 Porcentaje de atencién de quejas y reclamos en los tiempos establecidos a los Afiliados, Beneficiarios y Discreto
Empleadores
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
085 085 085 085 0.85 085 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85

Proyectos

No hay mformacion capturada

13/02/2017 5:12 PM GPR | 16



Plan Anual Comprometido 2017

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

Guillin Nufiez, Pfego Fernando
Titular/Respgnsable del Pian

/
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Hospital Basico - Guaranda >Direccion Médica >Hosp. y Ambulatorio -
Hospitalizacion y Ambulatorio

Objetivo 1. Incrementar la calidad en la atencién de los pacientes en consulta externa y hospitalizacion

MEDIANTE la mejora de los procesos en el area de cirugia, clinica y centro quirdrgico.
| Indicador
1.10. M14 Porcentaje de cirugias suspendidas

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 005 005 0.05 005 0.05
1.11. M56 Porcentaje de atenciones realizadas en consulta externa
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1.13. M58 Tiempo promedio (horas) de estancia pre-quirargico

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

1.14. M57 Porcentaje de ocupacion de camas
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.85 085 085 085 0.85 085 085 0.85 0.85 085
1.16. M12 Tiempo promedio (dias) de espera pre-quirurgico
Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15

Comportamiento

Discreto

Dic
005
Discreto

Dic
1
Discreto

Dic
6
Discreto

Dic
0.85
Discreto

Dic
15

Objetivo 2. Incrementar la calidad y oportunidad en la atencién de pacientes del area materno infantil
MEDIANTE la estandarizacién y mejora de los procesos de control prenatal y atencién obstétrica y neonatal
| Indicador ] Comportamiento

2.8. M25 Relacion partos cesarea L | - |
Metas (Por Periodo) 2017

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
2.10. M65 Porcentaje de muertes maternas
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar. Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0 0 0 0 0 ] ] 0 0 0
12.11. M22 Porcentaje de incidentes de postparto referidos
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.01 0.01 0.01 0.01 001 0.01 001 0.01 0.01 0.01
2.12. M39 Porcentaje de embarazadas con parto normal atendidas en el establecimiento de salud .
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0.85 085 085 085 0.85 085 085 0.85 085 085
2.13. M85 Porcentaje de muerte neonatal evitable
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
0 0 ] 0 0 0 ] 0 0 0

Proyectos

No hav iformuciin capturada

13/02/2017 5:12 PM

Discreto

Dic
70
Discreto

Dic
0
Discreto

Dic
0.01
Discreto

Dic
0.85
Discreto

Dic
0
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. ~ ) - Plan Anual Comprc_rpe_ti_d_g_291z

Aprobado
Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

i wjur%

Llumigyano ZarumgMaria Norma
Titular/Responsgble del Plan
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Hospital Basico - Guaranda >Direccién Médica >Investigacion y Docencia

Obijetivo 1. Incrementar la capacidad técnica del personal de salud MEDIANTE el aumento de médicos
asistenciales , el desarrollo de proyectos de investigacion cientifica, la programacion de eventos de
educacién contmua y la utilizacion de medios tecnolégicos.

|Ind|cador | Comportamiento |

1 4. M67 Porcentaje de profesnonales de emergencna_cgrgltados enel Tnaje de Manchester | Discreto
! Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Proyectos
| No hay informaciin capturada

Aprobado

Declaro la rewsmn de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a Ia operamon de mi plan.

18 ‘:RCH(Z L% anr]m J

pecialista en Medigina Interna
/ T4 9151522687 MSP- 053999720

RUC: 0151522587001
Brachol aus um, Rene Alexander

Titular/Responsable del Plan
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Hospital Basico - Guaranda >Direcciéon Médica >Medicina Critica

Objetivo 1. Incrementar la calidad y oportunidad en la atencion de pacientes criticos MEDIANTE la mejora de

los procesos de atencion en emergencia.

| Indicador
11.6. MO1 Porcehtaje de _reing'regos al servicio de érﬁérger{cia en menos de 24 horas =y
Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
002 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
|1.7. M02 Tiempo (minutos) promedio de respuesta a emergencias del ECU 911
: Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
11.8. M68 Porcentaje de respuesta en las transferencias reales en un tiempo ideal
[ Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
09 09 09 0.9 09 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9

[1.9. ms9 Porcentaje de profesionales sanitarios con conocimientos técnicos en atencion pre hospitalaria, soporte i

vital basico y manejo de trauma
' Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
_ 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1
11.10. M29 Porcentaje de pacientes que superan las 48 horas en el area de observacion del servicio de emergencia

Metas (Por Periodo) 2017
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct
09 09 09 0.9 0.9 09 09 0.9 0.9 0.9

Proyectos
No hay informacion capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy inicio a la operacion de mi plan.

Borrego Dllaz, Luiz Rafael
Titular/Responsable del Plan

13/02/2017 5:12 PM

Comportamiento

Discreto

Dic
0.02
Discreto

Dic
15
Discreto

Dic
0.9
Discreto

Dic
1
Discreto

Dic
09
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