
PERÍODO

344INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No

DATOS GENERALES 

NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: IESS SEGURO DE SALUD CENTRO AA GUARANDA

RUC: 0260017490001

REPRESENTANTE LEGAL JUAN PATRICIO NAVARRETE BURGOS

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EODS

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1 GUARANDA, CHIMBO, SAN MIGUEL, CHILLANES, CALUMA, CHILLANES, ECHEANDIA

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

Nivel NO. DE 
UNIDADES

NO. DE 
USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

PROVINCIA 1 92161

Guaranda, 
Chimbo, San 
Miguel, Chillanes, 
Caluma, 
Chillanes, 
Echeandia

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

https://www.iess.gob.ec/documents/1016
2/c00ebbbe-1c12-485c-b4ed-
55f5fa807aa3

34042 50509 0 0 0 0 0 0

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN 
DE POLÍTICAS  Y PLANES  INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA 
COMUNIDAD

PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS: NO 0

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS: NO 0

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0

OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O 
NO

NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0

OTROS SI 1 https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9298405?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_20_refererPlid=2
9625&_20_doAsGroupId=10162

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

2016

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES 

RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI
Brindar las facilidades para que las niñas, 
niños y personas de la tercera edad tengan 
una atención preferencial 

11.932  menores de 14 años 
atendidos en consulta externa y 
emergencia y odontologia
80.229 personas Jovenes y de la 
tercera edad atendidos en consulta 
externa y emergencia y odontologia

Major trato a los menores de 14 años 
como a los jovenes y mayores de la 
tercera edad

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 
DISCAPACIDADES NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI
Contar con el personal suficiente  y 
capacitado en todas las áreas que permita 
brindar una atención especializada 

18.125 atendidos en Emergencia; 
7.610 Odontologia y 66.426 en 
Consulta externa

Mejor atención en los Servicios de 
Emergencia, Odontología y Consulta 
Externa

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD



PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE: PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI O 
NO DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 

WEB DE LA INSTITUCIÓN
FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS:
SI EL EQUIPO CONFORMADO PARA LA RENDICIÓN DE 

CUENTAS ES MULTIDISCIPLINARIO  SE CONFORMO 
EN BASE A LAS NECESIDADES INSTITUCIONALES Y 
CON LAS CAPACIDADES PROFESIONALES 

https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9298406?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F9298036%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%253Fp_p_id%253D20%2526p_p_lifecycle%
253D0%2526p_p_state%253Dmaximized%2526p_p_mode%
253Dview%2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%
253D29625%2526_20_refererPlid%253D29625%
2526_20_doAsGroupId%253D10162

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI RECOPILACIÓN DE LA INFORMACIÓN EN CADA 
UNOS DE LOS PROCESOS INVOLUCRADOS. 
COMPRAS PUBLICAS, PLANIFICACIÓN, 
PRESUPUESTO Y ESTADISTICA

https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9298407?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F9298036%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%253Fp_p_id%253D20%2526p_p_lifecycle%
253D0%2526p_p_state%253Dmaximized%2526p_p_mode%
253Dview%2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%
253D29625%2526_20_refererPlid%253D29625%
2526_20_doAsGroupId%253D10162

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: NO

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR 
EL CPCCS

SI EL FORMULARIO TERMINADO Y ENVIADO A LA 
DIRECCIÓN NACIONAL DE PLANIFICACIÓN

https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9510757?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F9298407%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%252F-%252Fdocument_library%252Fview%
252F9298036%253Fp_p_state%253Dmaximized%
2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%253D29625%
2526_20_refererPlid%253D29625%2526_20_doAsGroupId%
253D10162%2526_20_redirect%253Dhttps%25253A%25252F%
25252Fwww.iess.gob.ec%25252Fes%25252Fgroup%
25252Fcontrol_panel%25252Fmanage%25253Fp_p_id%
25253D20%252526p_p_lifecycle%25253D0%252526p_p_state%
25253Dmaximized%252526p_p_mode%25253Dview%
252526doAsGroupId%25253D10162%252526refererPlid%
25253D29625%252526_20_refererPlid%25253D29625%
252526_20_doAsGroupId%25253D10162

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI ELABORACIÓN Y ENTREGA DEL INFORME 
NARRATIVO CON LA INFORMACIÓN ENTREGADA 
POR EL DIRECTOR ADMINISTRATIVO.

https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9510757?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F9298407%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%252F-%252Fdocument_library%252Fview%
252F9298036%253Fp_p_state%253Dmaximized%
2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%253D29625%
2526_20_refererPlid%253D29625%2526_20_doAsGroupId%
253D10162%2526_20_redirect%253Dhttps%25253A%25252F%
25252Fwww.iess.gob.ec%25252Fes%25252Fgroup%
25252Fcontrol_panel%25252Fmanage%25253Fp_p_id%
25253D20%252526p_p_lifecycle%25253D0%252526p_p_state%
25253Dmaximized%252526p_p_mode%25253Dview%
252526doAsGroupId%25253D10162%252526refererPlid%
25253D29625%252526_20_refererPlid%25253D29625%
252526_20_doAsGroupId%25253D10162

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y  APROBACIÓN DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR 
PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI VISUALIZACIÓN EN LOS MEDIOS DE INFO CHANELS https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9298408?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F9298036%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%253Fp_p_id%253D20%2526p_p_lifecycle%
253D0%2526p_p_state%253Dmaximized%2526p_p_mode%
253Dview%2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%
253D29625%2526_20_refererPlid%253D29625%
2526_20_doAsGroupId%253D10162

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS

NO

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS 
PARTICIPATIVOS

NO



FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LA CIUDADANÍA

NO

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA 
PLAZO ESTABLECIDO

NO

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES 
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICIÓN 
DE CUENTAS

SI APORTES DE ACUERDO A MATRIZ DEL IESS. https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/9298408?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F9298036%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%253Fp_p_id%253D20%2526p_p_lifecycle%
253D0%2526p_p_state%253Dmaximized%2526p_p_mode%
253Dview%2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%
253D29625%2526_20_refererPlid%253D29625%
2526_20_doAsGroupId%253D10162

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS AL CPCCS, A TRAVÉS DEL INGRESO 
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI ELABORACIÓN DE LA MATRIZ Y ENVÍO ATRAVES 
DEL SISTEMA VIRTUAL CPCCS

https://www.iess.gob.ec/es/group/control_panel/manage/
-/document_library/view/6590927?
p_p_state=maximized&doAsGroupId=10162&refererPlid=29625&_
20_redirect=https%3A%2F%2Fwww.iess.gob.ec%2Fes%
2Fgroup%2Fcontrol_panel%2Fmanage%2F-%
2Fdocument_library%2Fview%2F6400481%3Fp_p_state%
3Dmaximized%26doAsGroupId%3D10162%26refererPlid%
3D29625%26_20_refererPlid%3D29625%26_20_doAsGroupId%
3D10162%26_20_redirect%3Dhttps%253A%252F%
252Fwww.iess.gob.ec%252Fes%252Fgroup%252Fcontrol_panel%
252Fmanage%253Fp_p_id%253D20%2526p_p_lifecycle%
253D0%2526p_p_state%253Dmaximized%2526p_p_mode%
253Dview%2526doAsGroupId%253D10162%2526refererPlid%
253D29625%2526_20_refererPlid%253D29625%
2526_20_doAsGroupId%253D10162

DESCRIBA 
LOS 
PRINCIPAL
ES 
APORTES 
CIUDADAN
OS 
RECIBIDO
S:

Incremento de Médicos Especialistas, Mejorar la 
atención en Emergencia, Despacho de citas 
medicas a travez del Call Center inmediatas para 
su atención, Mejorar la atención Médica, 
Abastecimineto de medicamentos.

DATOS DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la Rendición de Cuentas ante la ciudadanía: NO. DE 
USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

20/04/2017 40
MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

18 22 0 0 0 0 0 0

DESCRIBA LOS COMPROMISOS 
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

¿SE INCORPORÓ EL APORTE 
CIUDADANO EN LA GESTIÓN 

INSTITUCIONAL?(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI http://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI http://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6590246/ARTICULACION+PLAN
+ESTRATEGICO+AL+PNBV

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI http://www.iess.gob.ec/documents/10162/6438951/Resumen+del+Acta+No.+

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE 
COMUNICACIÓN

NO. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE 
DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS 
LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE DEL 
PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A 

MEDIOS NACIONAL

PORCENTAJE DEL 
PPTO DEL PAUTAJE 
QUE SE DESTINÓ A 

MEDIOS 
INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN
NOMBRE DEL MEDIO MONTO 

CONTRATADO
MINUTOS 

PAUTADOS

RADIO 0 0,00 0,00 0,00

PRENSA 0 0,00 0,00 0,00

TELEVISIÓN 0 0,00 0,00 0,00

MEDIOS 
DIGITALES

0 0,00 0,00 0,00



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS

% 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA 
GESTIÓN POR META

INCREMENTAR EL DESARROLLO DEL TALENTO 
HUMANO DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE 
SEGURIDAD SOCIAL

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE SERVICIOS QUE 
CUENTAN CON LA PLANTILLA 
COMPLETA DE PROFESIONALES DE 
SALUDSEGUN CARTERA DE 
SERVICIOS

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

100,00 % EL HOSPITAL CUENTA 
CON UNA PLANTILLA 
COMPLETA DE 
PROFESIONALES 
ACORDE A SU CARTERA 
DE SERVICIOS. ADEMÁS 
LOS PROFESIONALES 
CUENTAN CON EL PERFIL 
ACORDE A LOS 
REQUERIMIENTOS. 

2 PLANTILLA COMPLETA DE 
PROFESIONALES DE SALUD 
SEGÚN CARTERA DE 
SERVICIOS.
PROFESIONALES DE SALUD 
QUE CUMPLEN CON EL 
PERFIL DE ACUERDO A LOS 
REQUERIMIENTOS.

2,00 2,00

INCREMENTAR LA EFICIENCIA DEL INSTITUTO 
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
INDICE DE DISPONIBILIDAD DE 
TECNOLOGÍA INFÓRMATICA. 
PORCETAJE DE EQUIPAMIENTO 
BIOMÉDICO OPERATIVO. 
PORCENTAJE DE AVANCE SE LOS 
PLANES DE MATENIMIENTO MÉDICO 
SANITARIO 

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

75,00 % EN LO REFERENTE A 
TÉCNOLOGIA 
INFORMÁTICA NO EXISTE 
INCONVENIENTE CON LAS 
ESTACIONES DE 
TRABAJO. EN LO 
REFERENTE A EQUIPO 
MÉDICO OPERATIVO SE 
ENCUENTRA 
INCONCLUSO DURANTE 
EL AÑO 2016. NO SE 
LOGRO CUMPLI CON EL 
STOCK MÍNIMO 
NECESARIO PARA EL 
MANTENIMIENTO DEL 
HOSPITAL.

4 DISPONIBILIDAD 
TÉCNOLOGICA INFORMÁTICA.  
EQUIPAMIENTO BIOMÉDICO 
OPERATIVO. PLANES DE 
MANTENIMIENTO DE 
EQUIPAMIENTO SANITARIO. 
DISPOSITIVOS MÉDICOS CON 
EL CAUDRO BÁSICO CON 
STOCK MAYOR O IGUAL AL 
STOCK

4,00 3,00

INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DE LOS 
RECURSOS FINANCIEROS Y FONDOS 
PRESTACIONALES

NO. DE 
META DESCRIPCIÓN 

PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA GASTO 
CORRIENTE INSUMOS. PORCENTAJE 
DE FACTURACIÓN ENVIADA EN 
RELACIÓN A GASTOS TOTALES. 
PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA GASTO 
CORRIENTE MÉDICINAS. 
PORCENTAJE EJECUCIÓN PAC. 
PORCETAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA GASTO 
CORRIENTE TOTAL. PORCENJATE DE 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
GASTO CORRIENTE CAPACITACIÓN 
PERSONAL. PORCENJATE DE 
EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
GASTO CORRIENTE TALENTO 
HUMANO

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

42,86 % DURANTE EL AÑO 2016 SE 
RECIBIO ASIGNACIÓN 
ADICIONAL DE 
RECURSOS ECONÓMICOS 
SIN PODER EJECUTAR EN 
SU TOTALIDAD DEBIDO A 
QUE NO SE EJECUTARON 
COMPRAS REFERENTES 
A EQUIPO MÉDICO YA 
QUE DESDE NIVEL 
CENTRAL ESTAS 
COMPRAS SE HALLAN 
CENTRALIZADAS.

7 PORCENTALE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA, INSUMOS, 
MÉDICINAS, EJECUCIÓN PAC, 
GASTO CORRIENTE TOTAL, 
GASTO CAPACITACIÓN 
PERSONAL Y GASTO 
CORRIENTE TALENTO 
HUMANO. 

7,00 3,00

INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y 
OPORTUNIDAD EN EL ACCESO Y ENTREGA DE NO. DE 

META DESCRIPCIÓN 
PORCENTAJE DE REINGRESOS AL 
SERVCIO DE EMERGENCIA EN 
MENOS DE 24 HORAS. PORCENTAJE 

TOTALES 
PLANIFICADOS

TOTALES 
CUMPLIDOS

83,87 % DURANTE AL AÑO 2016 SE 
LOGRO ATENDER 
OPORTUNAMENTE 



LAS PRESTACIONES Y SERVICIOS 
INSTITUCIONALES A NIVEL NACIONAL

31 REINGRESOS AL SERVCIO DE 
EMERGENCIA EN MENOS DE 
24 HORAS. TIEMPO MINUTOS 
PROMEDIO RESPUESTA A 
EMERGENCIAS ECU911. 
RELACIÓN PARTO CESARIA. 
PORCENTAJE DE OCUPACIÓN 
DE CAMAS. PORCENTAJE DE 
FARMACOS DE CUADRO 
BÁSICO CON MAYOR O IGUAL 
AL MÍNIMO. PORCENTAJE DE 
IAAS POR SERVICIO. TIEMPO 
PROMEDIO DÍAS DE ESPERA 
PREQUIRURGICO. TIEMPO DE 
ESPERA HORAS DE 
ESTANCIA PREQUIRURGICO. 
PORCENTAJE DE CIRUGÍAS 
SUSPENDIDAS. PORCENTAJE 
DE REAJENDAMIENTO DE 
PACIENTES. PORCENTAJE DE 
SATISFACIÓN DE USUARIO 
DEL SERVICIOS DE SALUD 
( LLAMADAS POR TELEFONOS 
ROJOS). EXÁMENES 
ENTREGADOS 
OPORTUNAMENTE. 
PORCENTAJE DE 
RESPUESTAS EN LAS 
TRANSFERENCIAS EN UN 
TIEMPO IDEAL. PORCENTAJE 
DE PROFESIONALES DE 
ENFERMERÍA QUE CUMPLE 
LOS DIEZ CORRECTOS. 
REACTIVOS VITALES CON 
STOCK MAYOR O IGUAL AL 
MÍNIMO. PORCENTAJE DE 
PERTINENCIA CODIFICACIÓN 
CIE10. PORCENTAJE DE 
INCONSISTENCIAS EN LOS 
REPORTES DE MORTALIDAD. 
PORCENTAJE DE INFORMES 
DE DERIVACIÓN CON 
PERTINENCIA MÉDICA 
EFECTIVA. INFORMES DE 
FACTURACIÓN MÉDICA 
EFECTIVA. APLICACIÓN DE 
PROTOCOLOS DE ATENCIÓN 
DE SALUD. ATENCIONES 
REALIZADAS EN CONSULTA 
EXTERNA. PORCENTAJE DE 
MUERTES MATERNAS. 
DERIVACIONES SOLICITADAS. 
INSIDENTES POSPARTOS 
REFERIDOS. CUMPLIMIENTO 
DE PROTOCOLOS O GUÍAS 
DE PRACTICA CLINICA. 
DERIVACIONES EFECTIVAS. 
PROFESIONALES DE 
EMERGENCIA CAPACITADOS 
EN TRIAJE DE MANCHESTER. 
PROFESIONALES 
SANITARIOS CON 
CONOCIMIENTOS TÉCNICOS 
EN ATENCIÓN 
PREHOSPITALARIA, 
SOPORTE VITAL BÁSICO Y 
MANEJO DE TRAUMA. 
PROFESIONALES 
CAPACITADOS EN 
PROTOCOLOS Y GUIAS DE 
PRÁCTICA CLINICA 
APLICABLES A LA UNIDAD 
MÉDICA. DERIVACIONES A 
PRESTADORES DE LA RED 
PRIVADA COMPLEMENTARIO. 
DERIVACIONES A LA RED 
PÚBLICA INTEGRALES DE 
SALUD.  

DE TIEMPO MINUTOS PROMEDIO 
RESPUESTA A EMERGENCIAS 
ECU911. PORCENTAJE DE  RELACIÓN 
PARTO CESARIA. PORCENTAJE DE 
OCUPACIÓN DE CAMAS. 
PORCENTAJE DE FARMACOS DE 
CUADRO BÁSICO CON MAYOR O 
IGUAL AL MÍNIMO. PORCENTAJE DE 
IAAS POR SERVICIO. PORCENTAJE 
DE TIEMPO PROMEDIO DÍAS DE 
ESPERA PREQUIRURGICO. 
PORCENTAJE DE TIEMPO DE ESPERA 
HORAS DE ESTANCIA 
PREQUIRURGICO. PORCENTAJE DE 
CIRUGÍAS SUSPENDIDAS. 
PORCENTAJE DE REAJENDAMIENTO 
DE PACIENTES. PORCENTAJE DE 
SATISFACIÓN DE USUARIO DEL 
SERVICIOS DE SALUD ( LLAMADAS 
POR TELEFONOS ROJOS). 
PORCENTAJE DE  EXÁMENES 
ENTREGADOS OPORTUNAMENTE. 
PORCENTAJE DE RESPUESTAS EN 
LAS TRANSFERENCIAS EN UN 
TIEMPO IDEAL. PORCENTAJE DE 
PROFESIONALES DE ENFERMERÍA 
QUE CUMPLE LOS DIEZ CORRECTOS. 
PORCENTAJE DE  REACTIVOS 
VITALES CON STOCK MAYOR O 
IGUAL AL MÍNIMO. PORCENTAJE DE 
PERTINENCIA CODIFICACIÓN CIE10. 
PORCENTAJE DE INCONSISTENCIAS 
EN LOS REPORTES DE MORTALIDAD. 
PORCENTAJE DE INFORMES DE 
DERIVACIÓN CON PERTINENCIA 
MÉDICA EFECTIVA. PORCENTAJE DE 
INFORMES DE FACTURACIÓN 
MÉDICA EFECTIVA. PORCENTAJE DE  
APLICACIÓN DE PROTOCOLOS DE 
ATENCIÓN DE SALUD. PORCENTAJE 
DE  ATENCIONES REALIZADAS EN 
CONSULTA EXTERNA. PORCENTAJE 
DE MUERTES MATERNAS. 
PORCENTAJE DE DERIVACIONES 
SOLICITADAS. PORCENTAJE DE 
INSIDENTES POSPARTOS 
REFERIDOS. PORCENTAJE DE  
CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS O 
GUÍAS DE PRACTICA CLINICA. 
PORCENTAJE DE DERIVACIONES 
EFECTIVAS. PORCENTAJE DE 
PROFESIONALES DE EMERGENCIA 
CAPACITADOS EN TRIAJE DE 
MANCHESTER. PORCENTAJE DE  
PROFESIONALES SANITARIOS CON 
CONOCIMIENTOS TÉCNICOS EN 
ATENCIÓN PREHOSPITALARIA. 
PORCENTAJE DE SOPORTE VITAL 
BÁSICO Y MANEJO DE TRAUMA. 
PORCENTAJE DE  PROFESIONALES 
CAPACITADOS EN PROTOCOLOS Y 
GUIAS DE PRÁCTICA CLINICA 
APLICABLES A LA UNIDAD MÉDICA. 
DERIVACIONES A PRESTADORES DE 
LA RED PRIVADA COMPLEMENTARIO. 
DERIVACIONES A LA RED PÚBLICA 
INTEGRALES DE SALUD.  

31,00 26,00 MEDIANTE EL SERVICIO 
DE MEDICINA 
PREHOSPITALARIA; NO 
HA EXISTIDO 
GRANCANTIDAD DE 
REINRESOS AL SERVICIO 
DE EMERGENCIA. NO SE 
ATENDIDO REPORTES DE 
INFECCIONES 
INTRAHOSPITALARIAS. SE 
CUMPLE CON LOS 7 DÍAS 
DE TIEMPO 
PREQUIRURGICO Y LAS 
HORAS NECESARIAS 
PARA LA ATENCIÓN DE 
CIRUGÍAS 
AMBULATORIAS, NO SE 
HA SUSPENDIDO 
CIRUGÍAS POR CAUDA 
HOSPITALARIA, LOS 
EXAMENES DE 
LABORATORIO Y RX SE 
HAN ENTREGADO 
OPORTUNAMENTE EL 
PERSONAL DE 
ENFERMENRÍA CUMPLE 
CON LA APLICACIÓN DE 
LOS DIEZ CORRECTOS, 
LOS RECATIVOS VITALES 
DE LABORATORIO HAN 
SIDO ABASTECIDOS, 
EXISTE EL 
CUMPLIMIENTO DE 
APLICACIÓN DE 
PROTOCOLOS Y GUIAS 
DE PRÁCTICA CLINICA, 
APLICACIÓN Y 
CODIFICACIÓN CIE10. 

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN:
75,4325

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

PLANIFICADO

GASTO DE 
INVERSIÓN 

EJECUTADO
% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$ 9.292.712,62 $ 88.844.992,26 $ 4.938.029,38 $ 3.447.720,36 $ 54.744,80  53,73 %

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

TIPO ELIJA Ó DESCRIBA PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO 
DEL 

PRESUPUESTO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO PROVISION Y PRESTACION DE SERVICIOS DE 
SALUD

$ 9.292.712,62 $ 4.992.774,18 53,73 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8fbf8f
e4-40ff-450f-950b-3875a57ac076

TOTAL: $ 9.292.712,62 $ 4.992.774,18 53,73



TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO 
EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df76e3f3-2982-
4d22-9a0c-173929bccb75237 $ 258.282,19 237 $ 258.282,19

CATÁLOGO ELECTRÓNICO
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df76e3f3-2982-
4d22-9a0c-173929bccb75360 $ 643.860,58 97 $ 11.830,76

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df76e3f3-2982-
4d22-9a0c-173929bccb754 $ 62.075,00 2 $ 45.675,00

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df76e3f3-2982-
4d22-9a0c-173929bccb757 $ 268.163,94 2 $ 53.248,91

COTIZACIÓN
Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/df76e3f3-2982-
4d22-9a0c-173929bccb751 $ 70.000,00 0 $ 0,00

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NINGUNO $ 0,00 NINGUNO

ENTIDAD QUE RECOMIENDA
N0. DE INFORME DE LA 

ENTIDAD QUE 
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE CUMPLIMIENTO 
DE LAS 

RECOMENDACIONES
OBSERVACIONES

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO 2 2 95,00 SE SIGUE DANDO 
CUMPLIMIENTO A 
LAS 
RECOMENDACIONES

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURÍA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES


