
Memorando Nro. IESS-HG-RI-DA-2016-2613-M

Riobamba, 05 de agosto de 2016

PARA: Sr. Dr. Roberto Carlos Ponce Perez
Subdirector Nacional de Garantía de la Calidad de los Servicios de Salud 

ASUNTO: PROYECTO DE ACREDITACIÓN INTERNACIONAL DE HOSPITALES DEL IESS EN
EL MODELO DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE: CONFORMACIÓN DEL
COMITÉ DE GESTIÓN DE CALIDAD - IESS HOSPITAL GENERAL RIOBAMBA 

 
De mi consideración: 
 
Reciba un cordial saludo, a la vez que hago votos  para que su gestión frente a tan delicadas funciones continúe
por el camino del éxito. 
  
Por el presente, se atiende memorando Nro. IESS-SDNGCSSS-2016-0213-M de fecha 03 de agosto de 2016;
mediante el cual indicó que dentro del marco del proyecto de acreditación internacional de los hospitales del
IESS, es importante establecer un Comité de Gestión de Calidad, por lo que solicitó se remita datos de los
funcionarios que conformaran dicho comité. 
 
En estricto cumplimiento al pedido, en la siguiente matriz se detallan los datos requeridos del personal que
conformara el Comité de Gestión de Calidad del IESS Hospital General Riobamba: 
 

CARGO NOMBRE CORREO 
Director Administrativo María Gabriela Herrera Cáceresgherrerac@iess.gob.ec 
Director Médico Paola Karina Manya Monar pmanyam@iess.gob.ec 

Responsable de Servicios Generales
Ximena Alexandra Cáceres 
Mora

xime_2875@yahoo.com 

Responsable de Talento Humano María Belén Bucay Parreno parreno_belen@hotmail.com 
Responsable de Gestión de Calidad María Laura Machado Real ma.lauramachadoreal@yahoo.com 

Responsable de Enfermería
Haidee Marlene Costales 
Olmedo

marlecostales60@gmail.com 

Responsable de Servicios de Apoyo 
Diagnóstico

Juan Carlos Treviño Arroyo tribilintrivis@hotmail.com 

                                                                                     
Particular que informo para los fines consiguientes. 
 
Atentamente, 
 
 
 
 
Soc. Maria Gabriela Herrera Caceres
DIRECTORA ADMINISTRATIVA HG RIOBAMBA   

Referencias: 
- IESS-SDNGCSSS-2016-0213-M 

Copia: 
Sra. Med. Paola Karina Manya Monar
Directora Médica Hospital de Riobamba, Encargada
 

Sra. Ing. Dolores Gabriela Santos Astudillo
Oficinista
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