Datos Generales
DATOS GENERALES:
Nombre de la Unidad
Administrativa Financiera o
Entidad Operativa
Desconcentrada que rinde
cuentas:

Hospital General Portoviejo

FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS)

Pertenece a qué institucion:

IESS

Periodo del cual rinde cuentas:

2016

Funcion Ejecutiva

FUNCION/SECTOR A LA QUE PERTENECE:

Funcidn Legislativa

Funcién Judicial

Funcién de Transparencia y
Control Social

Funcidn Electoral

GADS

Otra institucionalidad del Estado

NIVEL QUE RINDE CUENTAS:
Unidad de Administracién
Financiera (UDAF):

MARQUE CON UNA X

Entidad Operativa
Desconcentrada (EOD):

Unidad de Atencién o Gestion

LWWAoG

DOMICILIO

Provincia: Manabi

Cantén: Portovieio

Parroquia: Picoaza

Direccién: Av. Manabi y calle Dr. Manuel Palomeque
Correo electrénico: hloor@hotmail.com

Pégina web: www.iess.gob.ec

Teléfonos: 052565313 / 0992115782

RUC 1360052190001

Nombre del o la representante
legal de la institucién:

REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

Cargo del o la representante
|legal de la institucion:

Fecha de designacion:

Correo electrénico:

Teléfonos:

Nombre del o la responsable:

RESPONSABLE DE LA ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA:

Hugo Ricardo Loor Intriago

Cargo:

Director Administrativo

Fecha de designacion:

28/09/2016

Correo electrénico:

rloor@hotmail.com _hlooriess.gob.ec

Teléfonos:

052565313 / 0992115782

Cargo:

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

Teléfonos:

Nombre del o la responsabl Iba Antonia Cerén Mendoza
Planificacién
Fecha de designacion: 06/01/2014
Correo electrénico: elva_ceron@yahoo.com
052565313/0983236213

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS EN EL

SISTEMA:

Nombre del o la responsable: Gina Galicia Zambrano Intriago
Cargo: Oficinista

Fecha de designacién: 01/10/2011

Correo electrénico: zamingina@yahoo.com
Teléfonos: 0994051930



mailto:hloor@hotmail.com
http://www.iess.gob.ec/
mailto:rloor@hotmail.com%20%20%20hlooriess.gob.ec
mailto:elva_ceron@yahoo.com
mailto:zamingina@yahoo.com

Cobertura institucional
COBERTURA INSTITUCIONAL

CANTIDAD DE UNIDADES DE ADMINISTRACION FINANCIERA:

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA
INacionaI |
ANTIDAD D DADES OPERATIVAS DESCO RADAS Q RA
NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA
Zonal
Regional
o Cantones: Rocafuerte, Santana, 24 de
Provincial 1

Mayo, Olmedo, Pichincha, Junin

DE UNIDADES DE ATENCION O GESTION QUE INTEGRA:

NIVEL N.- DE UNIDADES COBERTURA N. USUARIOS Y USUARIAS GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS | MEDIO DE VERIFICACION
Nacional
Zonal
Regional
https://www.iess.gob.e|
Cantones: Rocafuerte, Santana, 24 de Masculino: 45041 c/documents/10162/b
Provincial 1 117.57: Mestizos Y M i
rovincia Mayo, Olmedo, Pichincha, Junin SE Femenino: 72532 SRtess optebics 039f9de-295a-4e8d-
8d87-1469fdea0579
Cantonal:
Parroquial:
Comunidad o recinto:

PLANIFICACION PARTICIPATIVA PONGA S 0 NO MEDIO DE VERIFICACION

Se han implementado
mecanismos de participacién

ciudadana para la formulacién Sl
de planes y politicas
Se coordina con las instancias de
participacion existentes en el Si
territorio
Mecanismos de participacion
MECANISMOS DE .
PONGA SI 0 NO MEDIO DE VERIFICACION
PARTICIPACION CIUDADANA
Audiencia publica No
Otros No

Nivel de cumplimiento de los compromisos asumidos con la comunidad
D p O DE LOS COMPROMISOS A DOS CON LA CO DAD

COMPROMISOS ASUMIDOS

ESPACIO EN EL QUE SE GENERO EL COMPROMISO| RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO MEDIO DE VERIFICACION
CON LA COMUNIDAD - /!
Que se amplié la atencion en las Por resolucién de Consejo Directivo un
diferentes especialidades, ya . orcentaje del agendamiento de citas
eren - [A=aE N ¥ Auditorio del Hospital General Portoviejo B ,n,,J g m N <
que es dificil conseguir turnos permitié otorgar citas desde la unidad a|https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0199529-
por el Call center la demanda insatisfecha 22cd-4dd9-82f0-753d13e9c167
Que se realicen gestion en lo
relacionado a salud y seguridad |Auditorio del Hospital General Portoviejo No se cumplié

en este nosocomio
Que se informe al asegurado en

caso de modificacién de citas Auditorio del Hospital General Portoviejo
medicas

Se reporta via correo electrénico a Call|https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c799607d-
Center cada cambio de agenda revisado |dab4-4157-9433-966a3fc072da

Que se amplié el espacio fisico
en todas las dreas del hospital
sobre todo en area de consulta
externa y quirdrgicas

Auditorio del Hospital General Portoviejo No se cumplio

Se realizd el proceso SIE-IESS-HP-106-
2016, que tenia por objeto contratar el|https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c18df283-

mantenimiento  del  sistema  de|1la3c-4109-95ea-68f249539fa3
climatizacién

Mejorar la climatizacion Auditorio del Hospital General Portoviejo
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Que la atencién de la
emergencia sea mas agil

Auditorio del Hospital General Portoviejo

Se ha normado la aplicacién estricta del
triage Manchester

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6d220647-
7a9d-4421-b167-7a9cdbda83e8

Que se contraten mas
especialistas

Auditorio del Hospital General Portoviejo

Memorandos  Nro. IESS-HP-DA-0019-
MFDQ, |ESS-HP-DA-2016-0040-A-MFDQ,
IESS-HP-TH-2016-0060-A-MFDQ,  IESS-
HPTH-2016-0071-MFDQ,  IESS-HGP-DA-
2016-0103-AMFDQ, [ESS-HGP-DA-2016-
0115-AMFDQ, IESS-HGP-DA-2016-0131-
AMFDQ, IESS-HGP-DA-2016-0152-MFDQ,
|IESS-HGP-DA-2016-0165-MFDQ dirigidos
al Lcdo. Rodrigo Mendoza Alvaro,
Director Nacional de Gestién de Talento
Humano en donde se solicité la
contratacion de 19 médicos’
especialistas.

https:
1d70-4319-aaaf-eb0255117bee,

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ff4a7e40-
40f7-4ec3-a83d-6f3b1f0392d9

‘'www.iess.gob.ec/documents/10162/fadda8b8-

Que se disponga de suficiente
férmacos

Auditorio del Hospital General Portoviejo

Mediante memorando Nro. IESS-HG-PO-
FG-2017-0087-M en donde la Dra.
Carmen Jefa de Farmacia
informa que durante el afio 2016
ingresaron 404 medicamentos que se
encuentran dentro del cuadro basico vyl
11 medicamentos revisados y aprobados
por el comité de farmacologia para
cubrir diferentes enfermedades
especialmente catastréficas.

Duedas,

htt 'www.iess.gob.ec/documents/10162/1¢231358-
1c8d-46b1-b212-61b2ce64b9cO

Control social

CONTROL SOCIAL

MECANISMOS DE CONTROL

Isocial

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
SOCIAL QUE SE HAN GENERADO
DESDE LA CIUDADANIA HACIA PONGA sl O NO PUBlICADOI::T:.:JF":/I\g':‘WEB DE LA OBSERVACIONES
LA INSTITUCION

Veedurias Ciudadanas No

Observatorios No

o . si Asociacion de pacientes orfcollo.glcos, jubilados, prosisticos y

diabéticos

Defensorias comunitarias No

Otros mecanismos de control No

Rendicion de cuentas

RENDICION DE CUENTAS

LINK AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO

(UDAF), Entidad Operativa Desconcentrada (EOD)

y Unidad de Atencion

rendicion de cuentas conformado por: Mg. Elba Cerdén
Mendoza-Planificacién, Ing. Gina Zambrano-Oficinista, Ing.
Mariuxi Quijije Pinargote-Financiera

6-3fa3-4a96-9dae-
218a614acclb

PROCESO PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA Sl O NO DESCRIBA LA EJECUCION DE ESTE MOMENTO EN LA PAG. WEB DE LA OBSERVACIONES
Con fecha 6 de enero de 2017 el Ing. Hugo Ricardo Loor
Conformacién del Equipo de Rendicién de Intriago-Director Administrativo, mediante oficios Nros.|https://www.iess.gob.ec/d
Cuentas: Unidad de Administracion Financiera si |IESS.HG.DA.2017-004 Y 005-A-MFDQ designé al equipo de|ocuments/10162/070e97b
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FASE 0

Disefio de la Propuesta del Proceso de Rendicion
de Cuentas

El 18 de enero de 2017 el Ing. Hugo Ricardo Loor Intriago y la
Lcda. Mg. Elba Cerén Mendoza, realizaron la propuesta
programando una reunién con todos los jefes
departamentales, Director Médico, Directores Técnicos, en la
que se realizé la evaluacién del cumplimiento del POA 2016 y
se consolidé los informes mensuales de la gestion de la
institucion la misma que se estd considerada por indicadores
en base a esos resultados y con medios de verificacion se
dispuso a la responsable del ingreso de la informacién a
digitarla en la matriz indicada, asi mismo se programé el
proceso de rendicion de cuentas el cual se realizard por
medio de convocatorias, especificando la logistica que serd
dentro de la institucién y la difusién de hard a través de
asamblea publica en donde se dard a conocer todas las
acciones de los requerimientos del afio 2016 y los logros
alcanzados, los mismo que constan en el acta de reunién
Nro. 002.

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/54c2494
8-932f-45fe-aeb6-
12eelc5ad47e

FASE 1

Evaluacion de la Gestion Institucional: Unidad de
Administracion Financiera (UDAF), Entidad
Operativa Desconcentrada (EOD) y Unidad de
Atencién

El 19/01/2017 se realizd la evaluacion de la gestion
institucional los siguientes funcionarios: Ing. Ricardo Loor
Intriago / Dr. Ebert Cedefio Villagémez-Director Médico / Dr.
Carlos Guerrero Pin Director Técnico de Medicina Critica / Dr.
Bosco Barberdn Mera-Director Técnico de Hospitalizacion y
Ambulatoria / Dr. Vicente Macay Intriago-Director Técnico de
Diagnostico y Tratamiento / Lcda. Aracely Romero Albén-Jefe
del Departamento de Enfermeria / Ab. Cristhian Iglesias-
Responsable de Servicios Generales / Ing. Mariuxi Quijije
Pinargote-Jefe Financiera / Mg. Victoria Santana Sanchez.-
Responsable de Talento Humano / Dra. Carmen Duefias-Jefe
de Farmacia / Dr. Johny Mendoza-Jefe del COMCAD / Lic.
Juliana-Responsable Servicio al Asegurado/Dra. Rosaura
Tumbaco Responsable de Gestién de Calidad.

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/75b56f6c-|
943a-48e8-93d0-
ff850f628ee0

Llenado del Formulario de Informe de Rendicién
de Cuentas establecido por el CPCCS por la UDAF,
EOD y Unidad de Atencion.

Si

https://www.iess.gob.ec/es’
/group/control_panel/man
age/-
/document_library/view/9
527161?p_p_state=maximi
zed&doAsGroupld=10162&
refererPlid=29625&_20_re
direct=https%3A%2F%2Fw
ww.iess.gob.ec%2Fes%2Fgr
oup%2Fcontrol_panel%2F
manage%2F-
%2Fdocument_library%2Fvi
ew%2F9298294%3Fp_p_st
ate%3Dmaximized%26doAs
Groupld%3D10162%26refe
rerPlid%3D29625%26_20_r
efererPlid%3D29625%26_2
0_doAsGroupld%3D10162

Redaccién del Informe de Rendicion de Cuentas

si

Los formularios fueron redactados desde el 18/01/2017
hasta el 20/01/2017 por la Mg. Elba Cer6n Mendoza-
Planificacién

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/44110d8
6-e98e-4047-b589-
alcf6eef71f2

Socializacién interna y aprobacion del Informe de
Rendicion de Cuentas por parte de los
responsables.

Sl

€1 19/01/ZUL7 S€ SOCIENZ0 Y aprobo €r WOiie, Por 10,
siguientes funcionarios: Ing. Ricardo Loor Intriago / Dr. Ebert
Cedefio Villagémez-Director Médico / Dr. Carlos Guerrero Pin
Director Técnico de Medicina Critica / Dr. Bosco Barberan
Mera-Director Técnico de Hospitalizacién y Ambulatoria / Dr.
Vicente Macay Intriago-Director Técnico de Diagnostico ]|
Tratamiento / Lcda. Aracely Romero Albdn-Jefe del
Departamento de Enfermeria / Ab. Cristhian Iglesias-
Responsable de Servicios Generales / Ing. Mariuxi Quijije
Pinargote-Jefe Financiera / Mg. Victoria Santana Sanchez.-
Responsable de Talento Humano / Dra. Carmen Duefas-Jefe
de Farmacia / Dr. Johny Mendoza-Jefe del COMCAD / Lic.
Juliana-Responsable Servicio al Asegurado/Dra. Rosaura

https://www.iess.gob.ec

/documents/10162/104

blb2c-a392-4c0b-8026-
76fed7d63d48
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FASE 2

Difusién del Informe de Rendicién de Cuentas a
través de distintos medios

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/278c0d7
7-abff-4f95-aeb8-
329519223227,
https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/2bd9d72
7-4¢cb1-464d-a0de-
N24Q7208-82¢

Planificacién de los eventos participativos

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/70f89363
0b77-4937-91fa-
cb05623a4d16

Realizacion del Evento de Rendicion de Cuentas

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/392e538
3-bb41-49eb-97e3-
d565a93f59¢c2

Fecha en que se realizé la Rendicion de Cuentas
ante la ciudadania:

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/278c0d7
7-abff-4f95-aeb8-
329519223227,
https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/2bd9d72
7-4cb1-464d-a0de-
024077680570

Lugar en donde se realizé la Rendicion de Cuentas
ante la ciudadania:

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/70f89363
0b77-4937-91fa-
cb05623a4d16

Incorporacién de los aportes ciudadanos en el
Informe de Rendicion de Cuentas

https://www.iess.gob.ec
/documents/10162/fb90
6c00-9254-4218-8bcc-
dfd29edca553

FASE 3

Entrega del Informe de Rendicidn de Cuentas al
CPCCS, a través del ingreso del Informe en el
sistema virtual.

https://www.iess.gob.ec
/documents/10162/2dcb!
d409-9cf4-4b8d-b82f-
ff983ec5394

Describa los princij aportes ci

CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS ASUMIDOS
CON LA COMUNIDAD

RESULTADOS AVANCE/CUMPLIMIENTO

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION
INSTITUCION.

MEDIO DE VERIFICACION

Que se aplique la atencidn en las
diferentes especialidades, vya
que es dificil conseguir turnos
por el Call center

Por resolucién de consejo directivo un porcentaje
del agendamiento de citas permitié otorgar citas
desde la unidad a la demanda insatisfecha

https://www.iess.gob.ec/documents
/10162/20199529-22cd-4dd9-82f0-

753d13e9¢167

Que se realicen gestion en lo
relacionado a salud y seguridad
en este nosocomio

No se cumplié

Que se informe al asegurado en
caso de modificacién de citas
medicas

se reporta via correo electrénico a Call center
cada cambio de agenda revisado

https://www.iess.gob.ec/documents/10
162/c799607d-dab4-4157-9433-
966a3fc072da

Que se amplié el espacio fisico.
en todas las areas del hospital
sobre todo en érea de consulta
externa y quirdrgicas

No se cumplié

Mejorar la climatizacion

Se realizo el proceso SIE-IESS-HP-106-2016, que|https://www.iess.gob.ec/documents/10
tenia por objeto contratar el mantenimiento del|162/c18df283-1a3c-4109-95ea-
sistema de climatizacié 68249539fa3

Que la atencion de la
emergencia sea mas agil

Se ha normado la aplicacidn estricta del triage
Manchester

7:

https://www.iess.gob.ec/documents/10
162/6d220647-7a9d-4421-b167-

83e8
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Que se contraten  mas

especialistas

Memorandos Nro. IESS-HP-DA-0019-MFDQ, IESS-
HP-DA-2016-0040-A-MFDQ, |IESS-HP-TH-2016-
0060-A-MFDQ, IESS-HPTH-2016-0071-MFDQ, IESS:
HGP-DA-2016-0103-AMFDQ,  IESS-HGP-DA-2016-
0115-AMFDQ,  |ESS-HGP-DA-2016-0131-AMFDQ,
IESS-HGP-DA-2016-0152-MFDQ, |ESS-HGP-DA-
2016-0165-MFDQ  dirigidos al Lcdo. Rodrigo
Mendoza Alvaro, Director Nacional de Gestion de
Talento Humano en
contratacién de 19 médicos especialistas.

donde se solicité la

https://www.iess.gob.ec/documents
/10162/fadda8b8-1d70-4319-aaaf-

€b0255117bee,
https://www.iess.gob.ec/documents

/10162/ff4a7e40-40f7-4ec3-a83d-
6f3b1f0392d9

Que se disponga de suficiente
férmacos

Mediante memorando Nro. IESS-HG-PO-FG-2017-
0087-M en donde la Dra. Carmen Duefas, Jefa de
Farmacia informa que durante el afio 2016
ingresaron 404 medicamentos que se encuentran

https://www.iess.gob.ec/documents
/10162/1c231358-1c8d-46b1-b212-

dentro del cuadro basico y 11
revisados y aprobados por el
farmacologia para cubrir diferentes enfermedades’
especialmente catastréficas.

comité de

61b2ce64b9c0

DIFUSION Y COMUNICACION DE

LISTADO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACI

al
LA GESTION INSTITUCIONAL

EN LOS QUE PAUTARON PUBLICIDAD Y PROPAGANDA: ART. 70 Reglamento a la Ley Orgénica de Comunicacién

INDICACION DEL INDICACION DEL PORCENTAJE
RORCEN A e ROy DEL PPTO. DEL PAUTAJE QUE
MEDIOS DE COMUNICACION No. DE MEDIOS MONTO CONTRATADO CANTIDAD DE ESPACIO PAUTADO Y/O MINUTOS PAUTADOS DEL PAUTAJE QUE SE SE DES’TINO A MEDIOS MEDIO DE VERIFICACION
DESTINO A MEDIOS NACIONAL
LOCALES Y REGIONALES
Radio:
Prensa:
Television:
Medios digitales:

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

verificacion establecido en el
literal m, del Art. 7 de la LOTAIP

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI 0 NO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

Publicacién en la pag. Web de

ublicact N pag ) . https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/|
los contenidos establecidos en el Si ey-de-transparencia
Art. 7 de la LOTAIP Y 2
Publicacion en la pag. Web del
Informe de Rendicién de .
T . S https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/|

ey-de-transparencia

Planificacién: articulacién de politicas publicas al Plan Nacional del Buen Vivir

PLANIFICACION: ARTICULACION DE POLITICAS PUBLICAS AL PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

POA al PNBV

- LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
ARTICULACION DE POLITICAS
PUBLICAS PONGA SI 0 NO PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION

La institucion tiene articulado el https://www.iess.gob.ec/documents
Plan Estratégico Institucional Si /10162/bed9d822-2ef0-4850-9dd9-
() el PR 18h4641982€0

o ) https://www.iess.gob.ec/documents/10
La institucion tiene articulado el si 162/bed9d822-2ef0-4850-9dd9-

18b4641982e0

IMPLEMENTACION DE
POLITICAS PUBLICAS
PARA LA IGUALDAD

PONGA SI O NO

DETALLE PRINCIPALES ACCIONES
REALIZADAS

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

NO. DE USUARIOS

GENERO

Impl t: d | | Idad
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA |

PUEBLOS Y
NACIONALIDADES

Describa las acciones para
impulsar e institucionalizar
politicas publicas interculturales

No

Describa las acciones para



https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fa4da8b8-1d70-4319-aaaf-eb0255117bee
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fa4da8b8-1d70-4319-aaaf-eb0255117bee
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fa4da8b8-1d70-4319-aaaf-eb0255117bee
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fa4da8b8-1d70-4319-aaaf-eb0255117bee
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fa4da8b8-1d70-4319-aaaf-eb0255117bee
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fa4da8b8-1d70-4319-aaaf-eb0255117bee
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1c231358-1c8d-46b1-b212-61b2ce64b9c0
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1c231358-1c8d-46b1-b212-61b2ce64b9c0
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1c231358-1c8d-46b1-b212-61b2ce64b9c0
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bed9d822-2ef0-4850-9dd9-18b4641982e0
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bed9d822-2ef0-4850-9dd9-18b4641982e0
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bed9d822-2ef0-4850-9dd9-18b4641982e0

impulsar e institucionalizar No
politicas publicas generacionales
Describa las acciones para
impulsar e institucionalizar si Atencidn a usuarios con discapacidades|En el laboratorio, farmacia y ventanillas existen asignadas 1852 Femenino: 1.782
politicas publicas de ! en ventanillas asignadas para el efecto  |ventanillas para personas con discapacidades : Masculino: 50
discapacidades
Describa las acciones para
impulsar e institucionalizar No
politicas publicas de género
Describa las acciones para
impulsar e institucionalizar No
politicas publicas de movilidad
humana
Articulacién del Plan Operativo Anual (POA) a las funciones/competencias/objetivos égicos 0 i les de la entidad
ARTICULACION DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS
ESTRATEGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCION
FUNCIONES[{;?x;ETENCIASIO VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA
A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / OBJETIVOS
ESTRATEGI| ETIV
IsNSTITUilf)ol‘lsl(LoEBSJDE L:s ESTRATEGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES
DE LA INSTITUCION
INSTITUCION
Incrementar la calidad, calidez y.
RS @n e ac.ceso v Incrementar la calidad, calidez y cobertura en la
entrega de las prestaciones y o e
P ~ | prestacion de los servicios de salud
servicios institucionales a nivel
nacional
Incrementar la eficiencia del[incrementar la eficiencia operacional
Instituto Ecuatoriano de|Incrementar la calidad, calidez y cobertura en la
Seguridad Social prestacion de los servicios de salud
Incrementar el desarrollo del . P
. Incrementar  las  capacidades  técnicas vy,
talento humano del Instituto o .
. . - [administrativas del Talento Humano
Ecuatoriano de Seguridad Social
Incrementar el uso eficiente de .
N . Incrementar el uso eficiente de los recursos
los recursos financieros y fondos| . .
. financieros
Lprestacionales
C
CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA
META POA RESULTADOS % CUMPLIMIENTO DE LA PRESUPUESTO PRESUPUESTO % CUMPLIMIENTO DEL
INDICADOR DE LA META MEDIO DE VERIFICACION
N.- DESCRIPCION TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS GESTION CODIFICADO EJECUTADO PRESUPUESTO
https://www.iess.gob.ec/d
Mide el porcentaje de ejecucion QEI Porcentaje dg ejecucion 46.037.961,50 40.876.850,36 88,79% 46.037.961,50 40.876.850,36 88,79% ocuments/10162/6faf49f8-
presupuesto total del establecimiento de presupuestaria - Gasto Corriente - b868-48f1-9750-
1 salud. TOTAL 514178a151d2
https://www.iess.gob.ec/d
Mide el porcentaje de ejecucion del Porcentaje de ejecucion ocuments/10162/6faf49f8-
5 3 q 10.075.788,99 8.819.820,05 ,53% 10.075.788,99 8.819.820,05 #
presupuesto gasto corriente del GRUPO presupuestaria - Gasto Corriente - SZesk GRS b868-48f1-9750-
2 especificado en relacion al monto codificado . |MEDICINAS 514178a151d2
) ' N https: iess.gob.ec/d
Mide el porcentaje de ejecucion del I //\;V\;rlv;;zszs/gr f:;f/&
presupuesto gasto corriente del GRUPO Porcentaje de ejecucion 12.072.722,38 9.937.532,32 82,31% 12.072.722,38 9.937.532,32 82,31% ocumsgsss 48F1.97 ;
especificado en relacién al monto codificado . |presupuestaria - Gasto Corriente - - SIEL
3 INSUMOS 514178a151d2
https://www.iess.gob.ec/d
Mide el porcentaje de ejecucion del Porcentaje de ejecucion ocuments/10162/6faf49f8-
- - . .2 % .2 %
® presupuesto gasto corriente del GRUPO presupuestaria - Gasto Corriente 200,00 000 C00% £:200.00 008 % b868-48f1-9750-
especificado en relacién al monto codificado. [CAPACITACION PERSONAL 514178a151d2
MPLIMIENTO DE EJE! PRESUPUESTARIA: EN EL CASO DE QUE NO PUEDA LLENAR LA EJE ON PRESUPUESTARIA TILIZAR ESTA MATRIZ
AREAS PROGRAMAS Y
PROYECTOS PRESUPUESTO CODIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO % CUMPLIMIENTO MEDIO DE VERIFICACION
LIS e ) GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSION PLANIFICADO C2STODEINVERSION
INSTITUCIONAL EJECUTADO




48.043.070,84 46.037.961,50 40.876.850,36

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL
TIPO DE CONTRATACION Adjudicados Finali MEDIO DE VERIFICACION
Numero Total Valor Total Numero Total Valor Total
infima Cuantia 420 873.114,54
Publicacion - =

Licitacién = o

Subasta Inversa Electronica 84 8.233.872,44
Procesos de Declaratoria de
Emergencia

Concurso Publico - =
Contratacién Directa - - https://www.iess.gob.ec/d
Menor Cuantia 2 246.749,33 |ocuments/10162/15b06335
Lista corta e ] 2bde-44e5-8a8f-
Produccion Nacional - = 625e0c26a074
Terminacién Unilateral 1 290.000,00
Consultoria - =

Régimen Especial 33 3.229.192,18
Catélogo Electrénico 624 4.012.168,12
Cotizacién e o

Ferias Inclusivas = =
Otras 1 45.000,00

Informacion referente a la enajenacion de bienes
INFORMACION REFERENTE A LA ENAJENACION DE BIENES.
ENAJENACION DE BIENES VALOR TOTAL MEDIO DE VERIFICACION
NO

Informacién referente a expropiaciones / donaciones

EXPROPIACIONES/DONACIONES VALOR TOTAL MEDIO DE VERIFICACION

NO

Incorporacién de recomendaciones y dictimenes por parte de las entidades de la Funcién de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado
INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

LINK AL MEDIO DE
RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES INFORME EL CUMPLIMIENTO DE VERIFICACION PUBLICADO
ENTIDAD E RE END; BSE 3
[ DAD.QLERECOMIEND L EMANADOS RECOMENDACIONES Y DICTAMENES CBSERVACIONES EN LA PAG. WEB DE LA
INSTITUCION
Cumplira y hara cumplir las recomendaciones que|
constan en los informes emitidos por la
0 S . . https://www.iess.gob.ec/d
E!
CONTRALORIA GENERAL DEL Contraloria Gen_eral del stat.‘lo y de Audlt_orla Cumplida, informada en Memo-rén.do ocuments/10162/5531d77
ESTADO Interna del Instituto Ecuatoriano de Seguridad|Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida b-1ebb-467d-8873-
Social, emitiendo disposiciones por escrito a los|al Director Administrativo
. . . . 668614a7833d
funcionarios responsables de aplicar las mismas,
ademis efectiiard camnroharinnas nara evaliar.
Coordil I de De 1l
Org anizacio:;)ln o;euwdé'mbito naiio::larm I: Cumplida, informada en Memorando https://uw.iess.gob.ec/d
CONTRALORIA GENERAL DEL [ o 22! ! G Ly ran ocuments/10162/5531d77
actualizacién de la estructura organica y el disefio[Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
ESTADO .. . L N b-lebb-467d-8873-
del estatuto organico por procesos de las|al Director Administrativo
. - 668614a7833d
unidades médicas del IESS
Di: dra I de |
administratiq:aes 0isrnI lementen in:icaasdores de|Cumplida, informada en Memorando S gt
CONTRALORIA GENERAL DEL L p N ey o ocuments/10162/5531d77
gestion que permitan evaluar y medir el|Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
L cumplimiento de metas y objetivos institucionales|al Director Administrativo AT
il S A 66861427833d
asi como la de la gestion



https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15b06335-2bde-44e5-8a8f-625e0c26a074
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15b06335-2bde-44e5-8a8f-625e0c26a074
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15b06335-2bde-44e5-8a8f-625e0c26a074
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/15b06335-2bde-44e5-8a8f-625e0c26a074

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

a4 pr imi d d de!
control de permanencia en sus lugares de trabajo.
de todos los servidores en general, incluidos los:
médicos, a fin de que cumplan efectivamente las
funciones asignadas conforme al horario
establecido por el Hospital, manteniendo buena
imagen institucional ante la colectividad.

Cumplida, informada en Memorando!
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Evaluara periédicamente la gestion del encargado
de Recursos Humanos y el rendimiento de cada
Director del area médica y administrativo, y de los
servidores en general a base de los indicadores de:
gestion; asi como la formulacion de los perfiles,
producto de estudios técnicos realizados por
personas iddneas, capaces de  aplicar
instrumentos que garanticen confiabilidad ]|
validez.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Automatizard la informacién inherente al recurso
humano, de tal manera que se disponga de un
historial personal, profesional y disciplinario,
actualizado de cada servidor que permita contar:
con informacién veraz y oportuna en la toma de
decisiones.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Vigilaré para que el Comité de Educacion, elabore:
y ponga a consideracién un plan de capacitacion
anual que contenga cursos o seminarios que les
permita un mejor desempefio en sus labores
habituales y en funcién de las dareas de
especializacién y del cargo que desempefan,
contemplando al personal medico de enfermeria y:
administrativo.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Preparard un manual de procedimientos que
contenga la descripcidn de los requisitos minimos:
de todos y cada uno de los cargos que soportan la
estructura administrativa del hospital. Este
documento serd actualizado periédicamente,
constituyéndose en un instrumento valioso para
los procesos de reclutamiento, seleccion vy
evaluacién de personal.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Implementara y aplicard las evaluaciones del
personal en base a la politica y lineamientos
metodolégicos determinados por la SENRES,
actual Ministerio de Relaciones Laborales vy
Empleo, que permitan establecer si el servidor
rinde de acuerdo a las exigencias del cargo que
ocupa, la que sera efe da por el jefe i

que supervisa la labor del servidor, con la
participacion de la Direccion de Recurso Humano
y la maxima autoridad.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Mantendrd un sistema de archivo de los
expedientes actualizados del personal que debera
contener la hoja de vida e historial personal,
profesional y disciplinario de cada uno de los
servidores con nombramiento y bajo la modalidad
de contrato.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Gestionara ante el Director General de Salud
Individual y Familiar un centro informatico acorde
a las reales necesidades de la entidad

hospitalaria, a fin de los

que orienten a la creacion del mismo, con
personal especializado con el objeto de asegurar
la integridad y adecuado uso de la informacion

oue sa nradiice

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Planificara constataciones fisicas de los bienes de
larga duracién por lo menos una vez al afio por
servidores ind di de las i del
registro y manejo de los mismos, de lo cual se
dejara constancia en actas legalizadas que revelen
cualquier observacién, la misma que sera cruzada
con la informacién contable.

Cumplida, informada en Memorando!
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d




CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Una vez que se haya levantado el inventario
general de los bienes, procedera a codificarlos:
acorde a las cuentas que se manejan en la
entidad, con la finalidad de permitir una facil
identificacion, organizacién y proteccién de las
existencias de suministros y bienes de larga
duracidn

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Procederd a realizar los tramites pertinentes para
matricular los vehiculos que son de propiedad del
hospital.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Para fines de control y mantenimiento de los
vehiculos, aperturard registros individuales donde:
se detalle el informe individual diario de
movilizacién; parte de novedades y accidentes;
control de lubricantes, combustible y repuestos y.
acta de entrega recepcion de vehiculos.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Dispondra al Responsable de Servicios Generales
se elaboren formularios preimpresos y pre
numerados para los diferentes tramites internos
requeridos por las dreas de la Unidad Hospitalaria
y que éstos sean ingresados a bodega,
aperturando los registros respectivos como
medida de control.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Establecerd procedimientos que garanticen la
conservacion, seguridad y mantenimiento de las:
existencias, con el objeto de salvaguardar los:
bienes que son adquiridos con los recursos de las
aportaciones de los afiliados.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Coordinara con el personal encargado de la
programacion y ejecucién de los presupuestos, la
planificacion adecuada de los gastos en el afio
fiscal a base de los planes operativos anuales a fin
de alcanzar los objetivos institucionales.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Antes de solicitar cualquier reforma al
presupuesto, ésta serd justificada a fin de que las
metas propuestas por la Unidad Hospitalaria
estén basadas en necesidades de la Unidad que
permita el cumplimento de los fines propuestos.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Dispondra a la Contadora que se presenten vyj
cancelen en las fechas establecidas en el
Reglamento de la Ley de Régimen Tributario, las
declaraciones de impuestos y valores que se
deuda al SRI, con el fin de evitar egresos por.
intereses v multas

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Gestionara la adquisicion de equipos modernos’
de computacién y la implementacién de
procedimientos acordes a las necesidades
actuales y el de mantenimiento continuo del
sistema

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Actualizard la base de datos de los afiliados que:
reciben atencidn en el hospital y dispondrd a los
servidores del area brinde una mejor atencién por:
ventanilla, que ésta sea, en forma oportuna.

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-1ebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Dispondra la implementacién de un sistema de
archivo que contenga modelos de atencién vy
gestion de servicios de salud, dentro de un
contexto médico legal a fin de garantizar la debida

fidencialidad de los prestar el
servicio adecuado, oportuno y cémodo a los:
afiliados o usuarios

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d

CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO

Solicitard los equipos médicos con las
caracteristicas y especificaciones técnicas que se.
requieran y considerando que su operatividad sea
acorde al equipamiento del drea

Cumplida, informada en Memorando
Nro. IESS-HP-DFIN-2016-0253-M Dirigida
al Director Administrativo

https://www.iess.gob.ec/d
ocuments/10162/5531d77
b-lebb-467d-8873-
668614a7833d
















