e5S

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

HOSPITAL BASICO ANCON

MGS. FRANCIA CEVALLOS MORA

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
PERIODO ENERO — DICIEMBRE 2016
ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA

RUC: 0968560400001



5 I =<

Introduccion

El Hospital Basico Ancén es una Unidad Médica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social IESS, la misma bajo la direccién de la Mgs. Francia Cevallos Mora en calidad de
Directora Administrativa y del Dr. Angel Timm Duque como Director Médico,
presentan a los ciudadanos y ciudadanas su informe de rendicién de cuentas
correspondiente al periodo enero — diciembre de 2016.

Se pone a conocimiento de la colectividad las principales actividades, eventos,
servicios que se ofrecieron en esta casa de Salud, como bases importantes para el
desarrollo institucional y asi cumplir con los objetivos institucionales brindando un
servicio de atencion médica de forma eficiente, eficaz y de calidad a los afiliados y
afiliadas que acuden a la parroquia San José de Ancdn en el cantén Santa Elena lugar
donde se encuentra ubicado nuestro Hospital.

El Hospital Basico Ancdn ofrecié atenciones médicas en las areas de Consulta Externa,
Emergencia, Hospitalizaciéon y Quirdfano.

En el afio 2016 El Hospital Basico Ancdn, ofrecid los siguientes servicios: Cirugia
General, Ginecologia, Obstetricia, Medicina Familiar, Rehabilitacion fisica,
Anestesiologia, Cardiologia, Pediatria, Oftalmologia, Medicina Interna, Odontologia,
Fisiatria, Psicologia, Nutricidon, Dermatologia, Medicina General, Laboratorio, Ecografia,
Otorrinolaringologia, Rayos X, Alimentacién y nutricién, Farmacia, Servicio de
Ambulancia, Médico a domicilio, Medicina Preventiva para las entidades del sector
publico y privado.

En el periodo correspondiente al afio 2016 el Hospital de Ancdn ha potencializado la
infraestructura, equipamiento y talento humano, como pilar fundamental para proveer
a nuestros afiliados y afiliadas toda nuestra cartera de servicios.

El HOSPITAL BASICO ANCON esté en una etapa de desarrollo continto ofreciendo sus
servicios las 24 horas (Emergencia y Hospitalizacién) los 7 dias a la semana,
optimizando los espacios fisicos y utilizando en un 100% nuestra capacidad instalada.

Cabe indicar que las puertas de las oficinas de los directores estan siempre abiertas
para satisfacer cualquier necesidad de los afiliados y afiliadas.
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Resumen Ejecutivo

El objetivo principal de los servidores y servidoras que laboran en el HOSPITAL BASICO
ANCON es brindar un servicio 6ptimo, con eficiencia, eficacia y calidad como lo indican
los objetivos institucionales.

En el afio 2016 el Hospital Basico Ancon forma parte de las Unidades Médicas del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, que estan aplicando para obtener la
Acreditacion Canadiense.

Asi también, algunas de las areas de la Unidad fueron intervenidas con la finalidad de
mejorar los servicios que se ofrecen en las mismas; el area de Consulta Externa fue
repotenciada, adecuada y climatizada ampliando las zonas de atencién médica, signos
vitales, curaciones e inyecciones, redistribuida.

Se distribuyd 4 lugares de signos vitales para los adultos mayores, mujeres
embarazadas, pacientes en general y menores de edad, con equipos médicos e
insumos de uUltima tecnologia para descongestionar esta area.

Se incrementaron 7 consultorios nuevos para la atencion en Consulta Externa para una
mejor atencion a los pacientes y un mejor lugar laboral para los médicos tratantes.

La Farmacia del Hospital fue adecuada cumpliendo los pardmetros establecidos en la
Acreditacién Canadiense, la cual dispone de su propia Bodega General, una amplia
capacidad de almacenamiento y una zona totalmente climatizada.

Se reestructurd el drea de Emergencia, en la cual se amplié su capacidad instalada,
incrementando de 3 a 6 camas hospitalarias para pacientes en observacién, con
equipos de ultima tecnologia y cumpliendo parametros de seguridad y bioseguridad
establecidos por Ministerio de Salud Publica y los pardmetros de Acreditacidon
Canadiense.

En las salas de Hospitalizacidn se incrementaron 6 cuneros para los nifios y nifias que
en nuestras instalaciones nacen, brindando un servicio éptimo y de calidad a nuestros
pacientes.

Asi también, se adecuado las areas verdes de la Unidad con la finalidad de dar un
mejor aspecto fisico a nuestros pacientes hospitalizados, evitan posibles focos de
infeccion, disminuir las posibles enfermedades respiratorias (polvo y arena en los
patios).

Se mejord la zona de parqueaderos considerando el triste y devastador terremoto de
7.8 grados que se produjo en las hermanas provincias de Manabi y Esmeralda, con la
finalidad de mejorar la logistica y evacuacion ante este tipo de eventos adversos.
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Al final del afio 2016 laboraron 182 servidores publicos, con una proporcion de 29.12%
personal Administrativo y 70.88% personal Médico y Paramédico, y la proporcion de
género corresponde a un 65% personal femenino y 35% personal masculino.

El afio 2016 el Hospital Basico Ancdn termind con un abastecimiento del 100% en:

e Medicinas

e Insumos médicos

e Insumos y reactivos de Laboratorio

e Insumos de Rayos X e Imagenologia

e Insumos de Terapia Fisica y Rehabilitacién
e Insumos de Odontologia

Los equipos médicos en un 100% de operatividad maxima, con la finalidad de ser
herramientas indispensables para la evaluacién médica de nuestros especialistas.
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1. Cobertura Institucional

El Hospital Basico Ancén tiene una cobertura a nivel provincial considerando que
somos el Unico Hospital del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, no
obstante, se han incrementado casos de pacientes que acuden desde las provincias de
Guayas, Manabi, Esmeraldas e incluso de la regidn Sierra.

Al final el ano 2016 se atendieron a 126283 afiliados y afiliadas en las areas de
Consulta Externa, Emergencia, Hospitalizacién y Quiréfano, en los cuales 51.51%
fueron del género masculino (65047 pacientes) y el restante 48.49% del género
femenino (61236).
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2. Logros alcanzados

Las areas de Emergencia, Quiréfano, Consulta Externa y Hospitalizacidn se encuentran
en completa operatividad cumpliendo los objetivos institucionales de calidad y calidez.

Abastecimiento completo de todos los insumos médicos y medicinas para todas las
areas del Hospital Basico Ancon.

Todos los equipos médicos estdn en completa operatividad en todas las areas del
Hospital Basico Ancén.

Se realizé la “Adecuacion de las areas de Emergencia, Hospitalizacién, Consulta
Externa, Farmacia e Ingreso Principal del Hospital Basico Ancén” cumpliendo los
parametros establecidos con la acreditacion canadiense.

Adecuacion, ampliacién y climatizacion de la Consulta Externa del Hospital Basico
Ancén



Adecuacion, modernizacién y ampliacién del ingreso principal del Hospital Basico
Ancén

Adecuacion, redistribucion y ampliacidn del ingreso principal y la Farmacia del Hospital
Basico Ancdn



Se realizé el “Mantenimiento y Adecuacidon de la Bodega de Activos, Parqueaderos
Posteriores y Jardineras Interiores del Hospital Basico Ancén” en los plazos
establecidos y sin novedades.
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3. Implementacidn de politicas publicas para la igualdad

e Politicas publicas generacionales

Se realizaron visitas domiciliarias a las afiliadas de las comunas en los cantones de
Santa Elena, La Libertad, y Salinas de la provincia de Santa Elena, concernientes a
atenciones médicas preventivas en la especialidad de Ginecologia y Obstetricia, donde
se han atendido 334 pacientes del género femenino.

Asi también, se realizaron visitas a domicilio para cambio de sonda vesicales, control
de signos vitales, curaciones y control con hemoglucotest, esto para pacientes que
padecen de problemas de movilidad con el fundamento de realizar atenciones
preventivas; se visitaron 163 pacientes de los cuales 112 fueron del género masculino y
51 del género femenino en los cantones de Santa Elena, La Libertad, y Salinas de la
provincia de Santa Elena.

Se realizaron programas de Capacitaciones Nutricionales a Instituciones Publicas y
Privadas inherentes a visitas en la especialidad de Nutricién y prevencién de
enfermedades, donde se atendieron 449 pacientes de los cuales 201 fueron del género
femenino y 248 del género masculino en los cantones de Santa Elena, La Libertad, y
Salinas de la provincia de Santa Elena.

e Politicas publicas de discapacidades

Al afo 2016 se visitaron 450 pacientes con discapacidad de los cuales 301 fueron
pacientes del género masculino y 149 del género femenino, todos distribuidos en los
cantones de Santa Elena, La Libertad, y Salinas de la provincia de Santa Elena.
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4. Objetivos Institucionales

» Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional

» Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

» Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social

» Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales

5. Ejecucidon programatica y presupuestaria

Gasto en Personal 4.187.436,47 4.008.950,91
Bienes y Servicios de Consumo 3.759.133,02 3.604.224,61
Bienes y Servicios para Inversion 129.250,83 53.526,03
Bienes de Larga Duracion 599.155,30 36.423,12
Gasto Total

8.674.975,62 7.703.124,67

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTARIA

RESULTADOS
" %
":‘DI;‘;‘ALE;O CUMPLIMIEN | PRESUPUESTO | PRESUPUESTO CU"T"g 'I')'Z'_'E" MEDIO DE
TODELA | CODIFICADO | EJECUTADO VERIFICACION
META o PRESUPUEST
N. DESCRIPGION TOTALES TOTALES @5 )
- PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
CONVENIOS BALANCE
0, 0, o,
1 | INTERNACIONAL | 100% 129.250,83 | 53.526,03 41,41% 129.250.83 | 53.526,03 41,41% PRESUPUESTAR
ES 10 2016
GASTOS BALANCE
2 DIRECTOS DE 100% 4.187.436, | 4.008.950, 95,74% 4.187.436, | 4.008.950, 95,74% PRESUPUESTAR
PERSONAL 47 91 47 91 10 2016
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BALANCE
3 OTE%SE(CE_?;;OS 100% 3.759.133, | 3.604.224, 95,88% 3.759.133, | 3.604.224, 95,88% PRESUPUESTAR
02 61 02 61 10 2016
oTosae
0, 0, [
4 PRESTACIONALE LY 6.000,00 4.793,14 LIRS 6.000,00 4.793,14 LIRS PRESUPUESTAR
. 10 2016
BALANCE
0, 0, 0,
g AN UL 599.155,30 | 36.423,12 Sk 599.155,30 | 36.423,12 C PREISéJF;l(.)JEES;TAR

Dentro de las metas establecidas en los pardmetros IESS PR del afio 2016 se cumplié
con un alto nivel de ejecuciéon presupuestaria tal como se explica e informa en el
cuadro anterior:

En el grupo presupuestario de Convenios Internacionales se ejecuté un 41.41% del
presupuesto codificado, considerando que este es un rubro que lo maneja
directamente el Nivel Central.

En el grupo presupuestario Gastos Directos de Personal se ejecutd un 95.74% del
presupuesto codificado, considerando que se realizd un analisis estructural de esta
partida solicitando la distribucién de estos recursos en otras partidas presupuestarias
inherentes a los Otros Gastos Directos.

En el grupo presupuestario Otros Gastos Directos se ejecutd un 95.88% del
presupuesto codificado, considerando que se analizaron individualmente cada partida,
realizando las gestiones pertinentes y adquiriendo los bienes, servicios y obras
necesarias para el Hospital Basico Ancdn, obteniendo un completo abastecimiento en
todas las areas del Hospital.

En el grupo presupuestario de Gastos Corrientes Prestacionales se ejecutd un 79.89%
del presupuesto codificado, considerando que este es un rubro contienen items
presupuestarios de uso general donde se indica que se han cancelado todos los rubros
de tasas, impuestos y demds en los que el Hospital Basico Ancén incurrid.

En el grupo presupuestario de Activos Fijos se ejecutd un 6.08% del presupuesto
codificado, considerando que el Hospital Basico Ancdén realizé todas las gestiones
pertinentes incluyendo los proyectos para la adquisicidon de los equipos médicos, no
obstante, se recibié directrices en las cuales se remitié toda la informacién al nivel
central para su adquisicién general.
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6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

ESTADO ACTUAL
4 fr ™ N MEDIO DE
TIPO DE CONTRATACION Adjudicados Finalizados VERIFICACION
Numero Total Valor Total Numero Total Valor Total
{nfima Cuantia
330,00 695.497,67 330,00 695.497,67
Publicacién
Licitacion
Subasta Inversa Electronica 15,00 1.301.242,52 15,00 1.301.242,52
Procesos de Declaratoria de
Emergencia
Concurso Publico
Contratacién Directa
ES INFORMACION
Menor Cuantia PUBLICA EN LA
1,00 105.612,24 1,00 105.612,24 PAGINA DEL
Lista corta SERVICIO
NACIONAL DE
Produccién Nacional CONTRATACION
PUBLICA (SERCOP)

Terminacion Unilateral
Consultoria
Régimen Especial 5,00 224.260,00 5,00 224.260,00
Catdlogo Electrdnico 573,00 668.277,85 490,00 467.794,50
LR 1,00 305.506,29 1,00 305.506,29
Ferias Inclusivas
Otras

Se realizaron 330 procesos de contratacion publica por infima cuantia por el monto
total de 695497.67 ddlares, en las cuales se evidencia la compra de alimentos y
bebidas, medicinas, repuestos de maquinarias y equipos médicos, lubricantes y bienes
y servicios que no se encontraban en el PAC 2016.

Se realizaron 15 procesos de Subasta Inversa Electrénica en los cuales todos fueron
finalizados sin novedades, la suma de estos procesos de contratacién corresponde a
1.301.242.52 ddlares y cuyo objeto de contratacion es:

e “Mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos médicos del Hospital
Basico Ancon”

e “Mantenimiento preventivo y correctivo de los acondicionadores de aire del
Hospital Basico Ancon”

e “Compra de insumos y dispositivos médicos para el Hospital Basico Ancén”
e “Compra de materiales e insumos de laboratorio para el Hospital Basico Ancén”

e “Adquisicidn de 5000 kits de aseo para pacientes de hospitalizacién del Hospital
Basico Ancon”
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e “Mantenimiento preventivo del sistema eléctrico y puesta en marcha del UPS
de la segunda fase del sistema de UPS de 160 KVA para el Hospital Basico
Ancon”

e “Mantenimiento preventivo y correctivo de la ambulancia Mercedes Benz del
Hospital Basico Ancdn, incluye repuestos”

e “Adquisicion de insumos médicos para fisiatria del Hospital”
“ R . z B o 4 4
e “Adquisicidn de insumos de odontologia para el Hospital Basico Ancén
e “Adquisicidn de insumos de laboratorio clinico para el Hospital Basico Ancon”
e “Adquisicidn de insumos médicos de uso general para el Hospital Basico Ancén”
e “Adquisicion de insumos y dispositivos médicos para el Hospital Basico Ancén”

e “Adquisicion de toners/impresoras para las impresoras del Hospital Basico
Ancén”

e “Adquisicidon de computadoras e impresoras para el Hospital Basico Ancén”

Se realizd un proceso de Menor Cuantia de Obra por el monto de 105.612,24, que
finalizé sin novedades y cuyo objeto de contratacién es:

“Mantenimiento y Adecuacidon de la Bodega de Activos, Parqueaderos Posteriores y
Jardineras Interiores del Hospital Basico Ancén “

Se realizaron 5 procesos por Régimen Especial por el monto de 224.260,00, que
finalizaron sin novedades y cuyo objeto de contratacién fueron la adquisicién de
reactivos de apoyo tecnoldgico por ser proveedores Unicos en el mercado.

Se realizaron 573 procesos de contratacién por catdlogo electrdnico por el monto total
de 668.277,85 ddlares, de los cuales 490 fueron recibidos de forma correcta y por un
monto de 467.794,50 esto debido a que existen proveedores que han incumplido con
las 6rdenes de compra emitidas por este Hospital, y en las cuales se evidencia la
compra de medicinas, materiales de aseo, servicio de aseo y limpieza, materiales de
oficina que se encuentran en el PAC 2016.

Se realizd un proceso de Cotizacidn por el monto de 305.506,29, que finalizé sin
novedades y cuyo objeto de contratacion es:

“Adecuacion de las areas de Emergencia, Hospitalizacién, Consulta Externa, Farmacia e
Ingreso Principal del Hospital Basico Ancén”
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