INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 1433
PERIODO 2016

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCION: CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA IESS SANTO DOMINGO
RUC: 1768113660001
REPRESENTANTE LEGAL ANDREA CAROLINA HERNANDEZ PASQUEL
FUNCION: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO
TIPO: EODS
PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

COBERTURA NO. DE UNIDADES

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

Provincial 1 PROVINCIA DE SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

- NO. DE NO. DE A
UNIDADES | USUARIOS COBERTURA GENERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

SANTO MASCULINO |FEMENINO |GLBTI | MONTUBIO |MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO

DOMINGO DE
LOS TSACHILAs 88318 94345

PROVINCIA 162663

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD

. EXPLIQUE COMO APORTA EL
IMPLEMENTACION D'ﬁg&giés IFUEILICAS [FARA LA Po”ﬁg SIO | DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA Rggaf#kggg"ggﬁﬁ]ggs RESULTADO AL CUMPLIMIENTO
DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

Atencion oportuna prestacional Atencion en prestaciones

' Atencion en prestaciones asistenciales a asistenciales a personas de
:M‘?EIEACAEI':"ITS&?ESDE POLITICAS PUBLICAS Sl personas de diferentes pueblos y diferentes pueblos y nacionalidades
nacionalidades con 1805 Usuarios, Masculinos 1103
y Femeninos 702
Atencion oportuna Prenatal Pacientes Prenatales que demanda

atencion de salud en la unidad
médica, son atendidos como
prioridad con 537 Usuarios

Pacientes Prenatales que demanda
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES ' SI atencion de salud en la unidad médica, son
atendidos como prioridad

Femeninos
. Afiliados con discapacidad atendidos Personas con discapacidades Afiliados con discapacidad atendidos
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE Pacic . y atendidas y evaluados para Calificacion Medica
DISCAPACIDADES sl evaluados para Calificacion Medica para para acogerse a la jubilacién con 404
acogerse a la jubilacion Usuarios
Atencion oportuna prestacional Trato igualitario al usuario

Trato igualitario al usuario indistintamente

de su identidad de género indistintamente de su identidad de

género con 162663

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO SI

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD
HUMANA

NO
PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

IS AGIE PAETIERATIVA PONGA SIONo | LINK AL MEDIO DE VERIFICAI(':\lIS_rFIITPJJCBIgﬁADO EN LA PAG. WEB DE LA

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA FORMULACION  NO
DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO NO

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

- PONGA SI O NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION
0

AUDIENCIA PUBLICA NO

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0
OTROS NO 0

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA F’ONGA SIOo NUMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
COMUNIDAD IMPLEMENTADOS EN EL ANO INSTITUCION

VEEDURIAS CIUDADANAS:

OBSERVATORIOS CIUDADANOS: NO 0
DEFENSORIAS COMUNITARIAS: NO 0
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS: NO 0

OTROS NO 0



PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

. PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE PONGA SI O - LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
FASE: CUENTAS o DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS WEB DE LA INSTITUCION
FASE 0 CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION  SI CONFORMACION DEL EQUIPO CON AREAS https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b079441c-7798-4bb6-
DE CUENTAS: ADMINISTRATIVAS Y OPERATIVAS 9de2-bb1ab3fdd97e
FASE 0 DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE  SI SOCIALIZACION Y RECOPILACION DE LA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f6dec7a1-4045-4020-
RENDICION DE CUENTAS INFORMACION 9092-3b3c5052d786
FASE 1 EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: S| EVALUACION DE LA INFORMACION https://www iess.gob.ec/documents/10162/b5473fbc-8215-48a9-
2638-33¢3f652002
FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE  SI LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION https://www.iess.gob.ec/documents/10162/85190df5-e543-47e8-
RENDICION DE CUENTAS ESTABLECIDO POR alc6-411e9ca12428
EL CPCCS
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE  SI LA REDACCION ESTA EN PROCESO EN VIRTUD DE  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b0c78297-13f0-4657-
CUENTAS LO EXPUESTO EN ESTA MATRIZ bd53-fc06f04d1a37
FASE 1 SOCIALIZACION INTERNA'Y APROBACION DEL  SI LA SOCIALIZACION ESTA EN PROCESO YA QUE SE  https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d6025c5e-7980-4869-
INFORME DE RENDICION DE CUENTAS POR TRABAJO CON TODOS QUIENES i 848d-95a9bed58f28
PARTE DE LOS RESPONSABLES PROPORCIONARON INFORMACION
FASE 2 DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE SI LA DIFUSION SE REALIZO PROYECTANDO INFO- https://www.iess.gob.ec/documents/10162/65e781b9-3979-49cf-
CUENTAS A TRAVES DE DISTINTOS MEDIOS CHANNELS 9cfc-936d7604b261
FASE 2 PLANIFICACION DE LOS EVENTOS Sl LA SOCIALIZACION DE PRESENTACION DE https://www.iess.gob.ec/documents/10162/65e781b9-3979-49cf-
PARTICIPATIVOS RENDICION DE CUENTAS EN LOS INFO-CHANNELS  9cfc-936d7604b261

FASE 2 REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE  SI LA SOCIALIZACION DE PRESENTACION DE https://www.iess.gob.ec/documents/10162/65e781b9-3979-49cf-
CUENTAS A LA CIUDADANIA RENDICION DE CUENTAS EN LOS INFO-CHANNELS  9cfc-936d7604b261

FASE 2 RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA Sl ENTRE EL 20 AL 26 DE ABRIL 2017 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b14da69f-fb5d-46e0-
PLAZO ESTABLECIDO 8c72-d35b56201375

FASE 2 INCORPORACION DE LOS APORTES SI APORTES CIUDADANOS A TRAVES DE https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3e3cd0f5-8733-4b27-
CIUDADANOS EN EL INFORME DE RENDICION ENCUAESTAS 9c94-78f68b65c975
DE CUENTAS

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE SI ENTREGA EL 18 DE MAYO 2017

CUENTAS AL CPCCS, A TRAVES DEL INGRESO
DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA ' Se trata del seguro campesino, vive en San Pedro

LOS de Laurel ¢ porque solo hay un médico para atender
PRINCIPAL ' tantas persona ? Para obtener
ES Porque la atencion del call center es mala , las citas

APORTES  salen para después de dos meses.
CIUDADAN ' Los tiempos sean mas cortos en atencién de
emergencia.
RECIBIDO  Porque no ayudan a los afiliados con vitaminas
S: como Vitamina E?
Porque no cuentan co especilistas como Urologia?
Contar con un equipo de Ecografia mas
actualizado.
Tiempos de atencion en consulta externa se
cumplan
Se deberia contar con un lugar en el cual solo
brinden informacion.
Cordinar con el Call center porque los tiempos de
las citas salen para dos meses
Se amplie el area de Emergencia porque es muy
pequefio el espacio
Se amplie el espacio de toma de muestras.

DATOS DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS:

NO. DE

USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GENERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

Fecha en que se realizé la Rendicién de Cuentas ante la ciudadania:

20/04/2017 50
0 0 0 0 0 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL




¢ SE INCORPORO EL APORTE PORCENTAJE DE
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD CIUDADANO EN LA GESTION AVANCES DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
INSTITUCIONAL?(PONGA Si O NO) CUMPLIMIENTO

INCORPORACION DE LOS APORTES Sl 1-25 https://www.iess.gob.ec/documents/1
CIUDADANOS EN EL INFORME DE 0162/3e3cd0f5-8733-4b27-9c94-
RENDICION DE CUENTAS 78f68b65c975

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE
DEL PPTO. DEL | PORCENTAJE DEL | PORCENTAJE DEL .
PAUTAJEQUESE|  PPTO. DEL PPTO DEL PAUTAJE | LINK AL MEDIO DE VERIFICACION
CO’\,’\'AEUD,\"%S"AEFON ,\':é)b%% DESTINOA | PAUTAJE QUE SE | QUE SE DESTINO A | PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA | NOMBRE DEL MEDIO COI\'\IA'I%'\/‘\TI'(/)ADO P“QE“.FL’ISOSS
MEDIOS DESTINO A MEDIOS INSTITUCION
LOCALESY |MEDIOS NACIONAL | INTERNACIONALES
REGIONALES

RADIO 0 0,00 0,00 0,00 0
PRENSA 0 0,00 0,00 0,00 0
TELEVISION 0 0,00 0,00 0,00 0
MEDIOS 0 0,00 0,00 0,00 0
DIGITALES

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

MECANISMOS ADOPTADOS NGA SI O NO INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LALOTAIP  SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE Sl https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/rendicion-de-cuentas-2016
VERIFICACION ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL NGA SI O NO NG AL =IO RIS VERIFICA%?.’FIITPC'JCBIHSADO DL PG W D L

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PNBV Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/33703/C.D.+474

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6438951/Resumen+del+Acta+No.
+C.D.+673.pdf

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

%
CRIETRACE ESR AECCOSHCOMFETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPLIMIENTO
EXCLUSIVAS DE LA GESTION

INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y PACIENTES PRENATALES QUE 100,00 %
COBERTURA EN LA PRESTACION DE LOS DESCRIPCION DEMANDA ATENCION / PACIENTES  IHGrn I RIS

SERVICIOS DE SALUD PRENATALES ATENDIDOS

DESCRIPCION DE LA
GESTION POR META

M38. PORCENTAJE DE 5,07 5,07
MUJERES EMBARAZADAS
QUE ACUDEN A PRIMERA
CONSULTA ANTES DE LAS 14
SEMANAS
INCREMENTAR LA EFICIENCIA OPERACIONAL. NUMERO DE CITAS 95,73 %
DESCRIPCION OTORGADAS/NUMERO DE CITAS TOTALES TOTALES
ATENDIDAS PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
2 M06. PORCENTAJE DE 165322,00  158258,00
USUARIOS EXTERNOS
SATISFECHOS.
INCREMENTAR LA CALIDAD, CALIDEZ Y NO. DE . PERSONAS CON DISCAPACIDADES TOTALES ALES 100,00 %
COBERTURA EN LA PRESTACION DE LOS META | DESCRIPCION N ONAS CON PLANIFICADOS | CUMPLIDOS
SERVICIOS DE SALUD
3 AFILIADOS CON DISCAPACIDADES ATENDIDAS 3,03 3,03
DISCAPACIDAD ATENDIDOS Y
EVALUADOS PARA
CALIFICACION MEDICA PARA
ACOGERSE A LA JUBILACION

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION; 5700066660067

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

% CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

TIPO ELIJA © DESCRIBA A ANEICADG R ECLTADD DEL PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
PRESUPUESTO INSTITUCION

PROGRAMA Y/O PROYECTO 51 GASTOS DEL PERSONAL $3.001.573,74 $ 2.352.687,57 78,38 % hitps://www.iess.gob.ec/documents/10162/7f8fd0
5f.f9c8-429f-8eea-29d9f7a89921

PROGRAMA Y/O PROYECTO 53 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO $2.167.339,45 $1.699.617,45 78,42 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7{8fd0
5f-f9c8-429f-8eea-29d9f7a89921

PROGRAMA Y/O PROYECTO 58 CONVENIOS INTERNACIONALES $3.000,00 $1.388,03 46,27 % hittps://www.iess.gob.ec/documents/10162/7f8fd0
5f-foc8-429f-8eea-29d9f7a89921

PROGRAMA Y/O PROYECTO 84 BIENES DE LARGA DURACION $ 321.699,04 $ 20.360,95 6,33 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7f8fd0
5f-foc8-429f-8eea-29d9f7a89921

PROGRAMA Y/O PROYECTO 58 CONVENIOS INTERNACIONALES $202.835,52 $202.835,52 100,00 % hitps://www.iess.gob.ec/documents/10162/718fd0

5f-f9c8-429f-8eea-29d9f7a89921

TOTAL: $ 5.696.447,75 $4.276.889,52 75,08

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

GASTO DE GASTO DE

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO | GASTO CORRIENTE EJEC! INVERSION INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL CODIFICADO PLANIFICADO EJECUTADO

TOTAL DE PRESUPUESTO

$ 5.696.447,75 $5.374.748,71 $ 4.256.528,57 $ 321.699,04 $20.360,95

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS



LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL

Numero Total A cados | Valor Total Ad Valor Total Final
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9201dc96-8bf3-

INFIMA CUANTIA 4c03-8803-b6ed2bdb4f2b

843 $258.761,98 $249.987,81

Numero Total A« cados | Valor Total Adjudicados i Valor Total Final .
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9201dc96-8bf3-

SUBASTA INVERSA ELECTRONICA 4¢03-8803-b6ed2bdbaf2b

$ 351.688,26 $ 280.372,50

Valor Total Adj dos Valor Total Finalizados
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9201dc96-8bf3-

REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) 4¢03-8803-b6ed2bdbaf2b

$ 366.681,32 14 $204.800,88

Valor Total Adj Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9201dc96-8bf3-

OTRAS 4c03-8803-b6ed2bdb4f2b

$92.697,29 42 $ 54.380,97

Numero Total A dos Valor Total Finalizados

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9201dc96-8bf3-

CATALOGO ELECTRONICO 4c03-8803-b6ed2bdb4i2b

421 $901.901,59 $729.244,32

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.

VALER TwAL WEB DE LA INSTITUCION

NINGUNA NO $000 NO

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL , LA PROCURADURIA
GENERAL DEL ESTADO Y CEAACES

% DE CUMPLIMIENTO LINK AL MEDIO DE \{ERIFICACION
DE LAS OBSERVACIONES PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA
RECOMENDACIONES INSTITUCION

NO. DE INFORME DE LA
ENTIDAD QUE RECOMIENDA ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE
CUMPLIMIENTO

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI
DICTAMENES EN EL ANO ANTERIOR




