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Introducción 

 

Con la finalidad de dar cumplimiento al derecho ciudadano dispuesto en el Artículo 88 de la 

Ley Orgánica de Participación Ciudadana que establece la realización del "Proceso de 

Rendición de Cuentas”, el Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Macas, a 

través de la Presidencia del Consejo del IESS y de la Dirección General presenta la Rendición de 

Cuentas correspondiente al año 2016. 

Creación: En el año 1981 bajo la categoría de Unidad de Atención Ambulatoria para atención 

médica de consulta externa. 

El Centro Clínico-Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día IESS Macas, se encuentra ubicado en 

el Cantón Morona, en la Provincia de Morona Santiago, en la ciudad de Macas, formando parte 

importante de la Red Pública Integral de Salud, ofrece a sus afiliados dentro de su zona de 

influencia atención preventiva y curativa, adicionalmente son acreedores sus hijos menores de 

18 años, cónyuges, jubilados, pensionistas de montepío. A la población beneficiaria se incluyen 

los referidos desde el Seguro Social Campesino y desde las Unidades Médicas del MSP, ISSFA e 

ISSPOL a través de la Red Pública Integral de Salud. 

Integración de Laboratorio: En el año 1987. 

Servicio de Emergencias y Hospitalización: A partir del mes de agosto del año 2011. 

Uno de las limitaciones que enfrenta la ciudadanía es la lejanía a ciudades en las que se 

encuentran disponibles servicios médicos de mayor complejidad, por tanto se ha convertido 

en compromiso tanto de esta Unidad Médica como de las Unidades del MSP el poder brindar 

una gran parte de dichos servicios considerando el nivel de complejidad de las mismas y la 

población a la que se le contribuiría con éstos.  

El CCQ Hospital del Día Macas desde el año 2011 sumó a los servicios de Consulta Externa las 

especialidades de Pediatría, Medicina Interna, Urología, Traumatología, en la actualidad se 

cuenta implementado servicios quirúrgicos, de emergencia, observación, Triaje y 

hospitalización con 22 camas. 

Nueva Tipología de Unidades Médicas MSP: Con las gestiones de las autoridades locales, 

zonales y nacionales se ha logrado que nuestra Unidad Médica crezca en complejidad, siendo 

actualmente considerada como un Centro Clínico-Quirúrgico Hospital del Día. 
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Resumen Ejecutivo 

 

El CCQ Hospital del Día Macas con el objetivo de contribuir con un desarrollo humano 
aceptable, en armonía con el medio ambiente, renovando las condiciones y calidad de vida de 
la población, ofreciendo servicios de salud que satisfagan sus necesidades y reconozcan los 
intereses de la ciudadanía con énfasis en la interculturalidad, respetando su cosmovisión, que 
promueve la salud como objetivo  social. 

 

Es así que, en el año 2016 se brindó atención a todos los afiliados de esta zona, sin importar 
condición alguna de género, edad, raza, entre otros, brindando una atención a 35.898 
pacientes detallando 16.171 Hombres  y 19.727 Mujeres. 

 

 Durante el año 2016 se contó con una dotación de profesionales médicos con un total de 26 
funcionarios entre ellos médicos generales, médicos especialistas y residentes. 

 

El presupuesto codificado fue de USD 3.706.347,94 de este valor se ejecutó USD 2.838.640,44 
lo que representa una ejecución del 76.59%.   

 

En el período del año 2016 se mejoró el proceso de compras públicas en relación al año 2015 
($ 474247.45), tendiendo como resultados el año 2016 un total de compras de $ 494.116,15 
(Cuatrocientos noventa y cuatro mil ciento dieciséis dólares con quince centavos)  

 

Dentro de los logros alcanzados en la administración del año 2016 se puede señalar los 
siguientes: 

 La implementación del área de Triaje en Emergencia 

 Implementación del área de Bacteriología en el área de Laboratorio Clínico 

 Mejoras en los procesos de compras públicas (medicina e insumos) 

 Contratación de personal médico y paramédico para las diferentes áreas. 

 Articulación al Sistema Integral de Salud ECU 911. 

 

1. Cobertura Institucional 

En  la Provincia  de  Morona Santiago  se  cuenta con un  total de 12.350 Afiliados Masculinos y 
20.189 Afiliados Femeninos (datos proporcionados por la Dirección Provincial de Morona 
Santiago). 
 
El número de atenciones realizadas por el CCQA HD MACAS durante el año 2016 tanto a 
pacientes del IESS, ISSFA, ISSPOL, MSP, SSC corresponde 16.171 Hombres  y 19.727 Mujeres, 
tomando en cuenta que al ser cabecera cantonal se tiene gran demanda de pacientes de los 
diferentes cantones de la provincia.  Registrándose un total de 45.563 citas agendadas de las 
cuales se han atendido 40.285 pacientes.  
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PEDIATRIA (CE) 5.310 4.157 1.153

MEDICINA PREVEN Y EDUCION-  MEDICINA 

FAMILIAR Y MEDICO DOMICILIO (CE)
4.238 3.802 436

ODONTOLOGIA (CE) 5.103 4.550 553

TRAUMATOLOGIA ORTOPEDIA (CE) 4.269 3.483 786

GINECOLOGIA (CE) 4.355 4.555 -200

MEDICINA GENERAL (CE) 15.773 14.306 1.467

CIRUGIA GENERAL (CE) 1.409 1.162 247

NUTRICION Y DIETETICA(CE) 978 822 156

MEDICINA INTERNA (CE) 2.276 2.089 187

CIRUGIA DENTO-ALVEOLAR 702 388 314

UROLOGO (CE) 1.150 971 179

TOTAL 45.563 40.285 5.278

NUMERO TOTAL DE PACIENTES ATENDIDO Y PROGRAMADOS    EN   CONSULTA EXTERNA  2016

SERVICIOS
TOTAL 

PROGRAMADOS

TOTAL 

ATENDIDOS
TOTAL NO ATENDIDOS

 

 

Logros alcanzados  

Implementación del área de Bacteriología en el Laboratorio Clínico en el que se vienen 
realizando cultivos de orina, heces y secreciones, además de exámenes de Gram y fresco. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Implementación del área de TRIAGE en Emergencia. 
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Mejoras de servicios en cuanto a Profesionales Médicos-Consulta Externa: se gestionó la 
contratación de un médico especialista en Urología con l convenio Cuba-Ecuador. 

Se aumentó el número de Médicos Residentes en la unidad médica. 

Articulación al SIS ECU 911, se ha logrado cubrir emergencias para pacientes del MSP con T1 y 
T2. 

 

 

 

2. Implementación de políticas públicas para la igualdad 

 

 Políticas públicas interculturales 

La atención médica se brindó para 35.898 afiliados y beneficiarios sin diferencia de 
cultura y/o nacionalidad de manera oportuna y la calidad y calidez que caracteriza a la 
Institución. 

 

 Políticas públicas generacionales 
 
En la Unidad Médica se cuenta con 65 profesionales de salud que se encuentran 
capacitados en atención integral a las personas adultas mayores en las áreas: Pre 
hospitalaria, Emergencia, Hospitalización y Consulta Externa 
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 Políticas públicas de discapacidades 

Calificación de discapacidades luego de haber recibido la capacitación pertinente: Se 
realizó la atención para calificación y emisión de carnets de discapacidad a 30 afiliados. 
Se ejecutaron 30 trámites de Jubilación por Invalidez. Se brindó atención en consulta 
externa y visitas domiciliarias para seguimiento a 3.831 pacientes. 

 

 

 Políticas públicas de género 

En la Provincia de Morona Santiago se cuenta con un total de 12.350 Afiliados 
Masculinos y 20.189 Afiliados Femeninos. El total de atenciones a pacientes (IESS, 
ISSFA, ISSPOL, MSP) para el año 2016 corresponde 16.171 Hombres  y 19.727 Mujeres. 
Se ha fortalecido la atención especializada a maternas, con un total de 4.617 
atenciones en el área de ginecología-obstetricia. 
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3. Objetivos Institucionales 
 
 Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las 

prestaciones y servicios institucionales a nivel nacional. 

 Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. 

 Incrementar el desarrollo del talento humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social. 

 Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales. 

 Incrementar la calidad, calidez y cobertura en la prestación de los servicios de salud 

 Incrementar la eficiencia operacional. 

 Incrementar las capacidades técnicas y administrativas del Talento Humano. 

 
4. Ejecución programática y presupuestaria 

 

El CCQA HOSPITAL DEL DÍA MACAS, pone en consideración la evaluación presupuestaria, de la 
Unidad Médica, que al finalizar el ejercicio económico del año 2016, contaba con un 
presupuesto codificado de USD 3.706.347,94, y el valor devengado ascendió a USD 
2.838.640,44, lo que representa una ejecución del 76.59%.  El mismo que se encuentra 
distribuido de la siguiente manera entre todos los grupos de gasto: 
 

GRUPO DE GASTO  ASIGNACION CODIFICADA  GASTO EJECUTADO AÑO 
2016 

51 GASTOS EN PERSONAL.  2.036.648,48  1.906.617,61 

52 CONVENIOS 
INTERINSTITUCIONALES.  

7877,25  0,00 

53 BIENES Y SERVICIOS DE 
CONSUMOS.  

1.089.5.9,17  869.019,41 

57 OTROS GASTOS 
CORRIENTES.  

1700,00  1.039,30 

58 TRANSFERENCIAS Y 
DONACIONES CORRIENTES.  

48.804,22  46.437,82 

84 BIENES DE LARGA 
DURACIÓN.  

521.778,82  15.526,30 

TOTAL  3,706.347,94  2.838.640,44 

 
Para el análisis de la ejecución presupuestaria por concepto de la adquisición de insumos 
médicos y fármacos se ha elaborado la siguiente tabla: 
 

COD.  DETALLE  PORCENTAJE EJECUTADO  

530809  Medicinas y productos 
farmacéuticos  

93.65%  

530810  Dispositivos médicos para 
laboratorio clínico-patología y 
para sanidad agropecuaria.  

93.41%  

530826  Dispositivos médicos de uso 
general  

29.68%  

530832  Dispositivos médicos para 
odontología  

90.71%  

530833  Dispositivos médicos para 
imagen  

100%  
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La partida presupuestaria con menor ejecución es la 530826 Dispositivos médicos de uso 
general, con un porcentaje del 29.68%. 
 
En cuanto al Porcentaje de ejecución presupuestaria - Gasto Corriente - TALENTO HUMANO, 
representa las obligaciones correspondientes al personal que labora dentro de la Institución, 
que en el año 2016, alcanzó una ejecución global del 93.62%, porcentaje que se encuentra 
dentro de lo óptimo. Dentro de este grupo de gasto se realizaron modificaciones 
presupuestarias, donde luego de una proyección realizada para el año 2016, se efectuó la 
priorización del gasto, disminuyendo recursos en este grupo e incrementándolos en el grupo 
de gasto 53. 

 

5. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 

Durante el año 2016 por medio del área de Compras se finalizó los procesos de compras según 
el detalle del siguiente cuadro: 

 

Tipo de Contratación Número 
Total 

Valor Total 

Ínfima Cuantía 246 89.183,10 

Subasta Inversa 
Electrónica 

3 67.943,78 

Régimen Especial 9 204.639,84 

Catálogo Electrónico 340 132.349,49 

 

Teniendo como resultado, un monto de $494.116,15 (Cuatrocientos noventa y cuatro mil 
ciento dieciséis dólares con quince centavos) de procesos ejecutados. 

 

Ínfima Cuantía Subasta
Inversa

Electrónica

Régimen
Especial

Catálogo
Electrónico

89.183,10

67.943,78

204.639,84

132.349,49

 

 

6. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 

En la actualidad no se cuenta con enajenación de bienes así como tampoco con expropiaciones 
y donaciones. 
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7. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las entidades de la 
Función de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduría General del 
Estado 

 

Las entidades de la Función de Transparencia y Control Social y de la Procuraduría General del 
Estado no han hecho llegar a la institución ni recomendaciones ni dictámenes.  

 

 

 


